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PENGHARGAAN

SISAILLANI=RANMANI=RAHIN

Banyak sudah rintangan dan cubaan-cubaan diharungi dalam usaha
saya untuk menylapkan kajian kes dalam latihan ilmiah ini, Namun demikian,
ssgala-galanya dapat diastasl dengan adanya dorongan dan khidmat nasihat

dari orang-orang yang tertentu,

Rasa tarima kaslh sayz yang pertama-tama sekall lalah kepada
kedua-dua ibubapa, abange-sbang, kakak dan adike-adik saya yang tolah banyak
memberikan semangat serta dorongan positif untuk saya wmenjalankan kajian
kes dan menylepkan latihen ilmiah ini. Saya berdoa ager ahli keluarga saya

dilindungi Allah hendeknya.

Semasa menjalonkan kajian keas ini sehinggalah kepada penghasilan
latihan ilmiah ini, saya telah didorong dan ditunjuk ajar oleh Dr., Hing AL
Yun, pensyarah di Jabatan Antropologi den Sesiologi, Universiti Malaya.

Saya mengambil kesempatan ini mengucapken ribuen terima kasih den penghare
gaan tertinggi saya kepada beliau kerana ates dorongan belisulah weka kajian
kes dan latihan ilmish ini dapat disslesaiken dengan jayanya. Terima ksih
Juga kepada abang Semed den kakitangen Jabatan Antropologl dan Sosiologi
yang lain yang terlibat dalaem menjayekan latihen Llmiah ini. Akhir sekall,
kepada Cik Zeulin bte Abdul Ghaenl kerana membantu saya untuk taipken latihan
Almiah ind,

Latihan ini tidak akan berjaya tanps ker jasama poker ja-pekerja
kilang cat tempat kajisn kee dijulanken, Terima keslh Jugs saya ucapkan

-1-



kepada mereka-mercka ini, Terima kasih juga saya tujukan kepada Or, Siti
Khadi jJah bte Zackariah sorta suaminya karana sudi membenarkan pengkaji

menetap di rumah mereka ketika kajian kes di jalankan,

Akhir sokalli, saya juga ingin merakamkan penghargaan saya kepada
pihak MNIOA dan Jabatan Pendaftaran Syarikat-Syarikat yang telah wemberikan
kor jasama kepada saya di dalam kajian kes ini.c

Sakian,

Wassalam

28hb, Disember, 1982,
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faham erti status, intblektual dan sebagainya, Dengan itu pengkaji ter=
paksa menerangkan satu persatu perkara-perkara yang tidak difahami oleh
responden, Dengan ini juga maka masa itu soal selidik seorang peker ja

Juga lama. Selalunya masa soal selidik untuk seseorang pekerja ialah di

antara 30 hingga 50 minit.

Masalah keenam ialah berhubung dengan penyesuaian masa dalam
menjalankan soal selidik, Ramal responden yang pulang terus ke rumah
setelah habis ker ja. Dengan itu terpaksalah pengkaji ke rumah merekae
Kadang~kadang sukar untuk mencari rumah-rumah responden dan kadang~kadang
responden pula tidak ada di rumah, walaupun “appointment™ sudah dibuat.
Ini menyebabkan socal selidik sering terganggu dan memakan masa tiga minggu

untuk diselesaikan,

Masalah ketujuh pula ialah mengenal Jawapanwjawapan yang diberie-
kan oleh responden sendiri, Terdapat Jawapan-jawapan yang samar-samar kebe-
‘harannya, "Bias" juga berlaku. Contohnya mengenal kebebasan berinterake
sl sesama pekerja dalam masa kerja, Ada yang mengatakan tidak bebas pada
hal dalam pengalaman pengkaji selama bekerja serta pemerhatiah yang dalam
terdapat kebebasan dari segi ini, Yang nyata, mereka bebas berinteraksi
malah sering berbual=bual Jika “Manager" tidak ada, Supervisor langsung
tidak ditakuti oleh peker ja-pekerja, Ada kalanya responden takut memberi=-
kan jawapan mengenai majikan seperti ‘keburukan majiken sendiri, Ada yang
menyatakan ketakutan mereks pada pengkaji kerana bimbang pengkaji seorang
agon majikan atau kerajaan, Jadi teorpaksalah pengkaji menerangkan kedu=-

dukan yang sebenar seorta matlamat atau tujuan kajian ini dibuat,

Masalah kelapan falah untuk mengingatkan data. Date-data yang
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diperolehi sukar diingati, Ini juga merupakan masalah yang besar kerana
mungkin ada data yang terlupa oleh pengkaji. Dengan itu pengkaji terpaksa
mencuri masa untuk menulis data-data itu di luar perhatian majikan dan
peker ja, Hanya dengan cara ini maka perkara ini dapat diatasi, Namun ia-
nya tidak dapat dilakukan pada setiap hari, Mungkin ada data=data yang

terlupa oleh pengkaji,.

Masalah seterusnya ialah mengenail ker jasama, Ada responden
yang tidak memberikan ker jasama sepenuhnya atau tidak memberikan ker jasama
langsunge Contohnya ialah dalam menjalankan kajian soal selidik terhadap
peker ja Cina. Mereka enggan beker jasama kerana bimbang pengkaji sebagai
ejen majikan atau kerajaan., Masalah ini ditambah pula dengan sebahagian
besar pekerja Cina beker ja di bahagian membancuh cat manakala pengkaji
di bahagian "labelling" dan "packing". Dari sini pengkaji tidak dapat
bergaul mesra dengan mereka, Justeru itu, cuma seorang pekerja Cina yang
di soal selidik yang kenal rapat dengan pengkaji kerana selalu di tempate
kan dalam kerja yang sama laitu membuat bituminous compound (sejenis

penampal zink).

Masalah kesepuluh dan terakhir yang dihadapi jalah berhubung
dengan kewangan atau perbelanjaan, Pengkaji banyak menghabiskan wang
pada perbelanjaan sendiri kerana lambat mendapatkan peker jaan, Masa yang
lama bermakna wang yang banyak diperlukan untuk pengangkutan dan makan-
minum pengkaji. Perkara ini dapat dikurangkan bebanannya apabila penge
kaji mendapat pekerjaan di kilang cat ini kerana gaji dibayar 2 kali
dalam sebulan, Ini bermakna pongka)i dapat gaji untuk “survival™ di

dalam kajian setelah dua minggu beker ja walaupun dikira dalam bentuk
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hutange

Walaupun pengkaji terpaksa menghadapi banyak rintangan dan
masalah-masalah, namun melalui kecekalan dan ketabahan hati dan ditambah
pula dengan usaha gigih, maka segala masalah-masalah ini dapat diatasi
satu persatu, Akhirnya pengkaji ber jaya menyiapkan dan mengumpul data-

data yang perlu untuk memenuhi keperluan kajian kes ini,






Ketika di Kulai, teknologi yeng digunakan adalah terlalu rendah,
Penggunaan tenaga buruh diutemakan dari penggunaan Jentera-jentera tertentu
seperti jontera pengangkut dan sebagainya, Ini masih diamalkan sehingga-
lah di mase-masa awal kilang ini dibuka di kawasan yang ada sekarange
Keadaan inl berlawanan sekall dengan kilang-kilang lain di sekitarnya.
Bilangan peker ja-pekorjo pula tideklah begitu besar ketika itu, Fenurut
peker Ja~pekor ja lama kilang ini, bilangan peker ja-pokerja ketika itu falah
seramal 14 atau 15 prang sahaja., Ketika iftu hanya terdapat 4 orang pekerjs
Felayu, lapon oreng Cina manakala poker ja-pekerja India adelah tidek tetep

bilangannya kerana keadaan kerja yang sukar,

2.3 nopAL

Modal awal kilang cat ini adalah didasarkan kepada jumlsh sahem
yang didepati dari pemegang-pemegang seham itu sendiri, Yang pentingnya
di aini lalah pemegeng-pemegang saham inl juga adalah merupakan pemilik
kilang tersebut, Sahamnya tidak dibuka kepada awem hinggalsh ke hari ind.
Bilangan pemegengnya (sahem) adalsh 10 orang sahajo, dalom mana keadaannya,
Sama ada dari segi bilangan pemegang atau Jumlah ssham itu masih totaep
separti dahulu,

Junlah ssham yang di Jadikan modal itu adalah sebanyak satu Juta
ringgit, lanya dibshagiken ki ada 10,000 unit manakala tiap-tisp satu
unit bernilal eeratus ringgit.? Modal sebanyak ini adalah tidak mencukupd

zluhnﬁnl.wuuym-t Agung Tehunan yang pertama, tanggal Shb,
Jun, 1982, Jabaten Pondaftagan Syariket, '





















- 27 -

Barikut ini dilampirken susunan organisasi mojikan dari segi
fungsi, tugas dan hairakinya, Ianya bholeh dibahagikan kepada A dan B,
A menumpuken tugas mereka kepada pentadbiran umum kilang manakala bahagian

B mengawansi bahaglan-bahaglan pengeluaran dan peker jaan.

MANAGER
- A
SETIAUSAHA
KERANI KERANI KERANI
SUPEAVISOR SUPLKRVISOR SUPLRVISOR
STOREKEEPER
[}

SALLGNAN

Oleh kerana kileng ini kecil den mudah untuk diuruskan, meka
tardapat hanya seorang manager sahaja. Menager ind pula sering diswasi
tindak~tanduk den pentadbirennya oleh "teukeh" kilang ind pada tiap-tiap
hujung bulan, Tuan punya kilang eken melewat sambil meninjeu kesmajuan
kilengnya pada setiep hujung bulan, Semasa dulea wenjalankan kajien,
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Sebabesebab penggolongan Jurujual ke dalem anggota majikan oleh pengkaji,
talohpun dinystakan terlebih awal tedi., Bellau bertanggungjewab menghantare
kan cat-cat, “"spray" dan "bituminous compound" kepada palsnggan-pelanggen,
Pelanggan yang dimeksudkan di sini edalah pelanggan yang dekat seperti di
sakitar Johor Bahru, Pontian, Pasir Gudang dan sebagainya, Sebuah van jJjenis
volkwagen disediekan kepada beliau untuk penghantaren pesanan=pesanan itu,
Untuk membantu beliau memunggah pesanan-pesanan itu, sesiapa sshaja boleh
dikerahnya terutoma peker ja-pokorja baru. Pengkaji pernah Juga dikerah

untuk mengikutnya,

Demikianlah struktur majikan kilang ini yang maena pada pemandangan
pengka i tidaklsh begitu komplek Jika dibandingkan dengan kilang-kilang yang
lebih besar, Tegasnya, henya secreng pengurus sahaja yang monguruskan soe
gala hal tentang kilang ini don dibantu pula oleh anggota-anggota majiken
lainnya,

(B) ASPEK-ASPEK PLNGELUARAN

D4 bawah tajuk ini, perkere-perkere yang akan disentuh ialah
hasil-hgsil pengeluaran kilang ini, cara-cara memprosssnya, bahan-bahan
Rentah yang digunakan, teknologi dan tenaga buruh dan pemasaran, Segala
Gspek-aspek tedi akan dibincangkan satu persatu oleh pengkaji.

2,7 MASIL-HASIL PLNGLLUARAN (Jenig=denienya)

Walauwpun kilang ini mengeluarken cat sebagel hasil utsmenya,
Namun bareng-bareng lain Juga dikeluarken, 04 bawah ini disersnalken
haail-hasil pengeluarannya menurut susunan tertentu berdasarkan yang

torponting kepada kilang ini,

























































Jadual 3.2
Kadar Potongen KusSP
r Peringkat Potongan Potongan dari y S Jumlah

Ga ji Gaji Paker ja Ma Jikan
80 - 100 Q 9 7 1 20
100 - 120 " 9.16 14 11,56 25
120 « 140 13 9.20 16 11443 25
140 -~ 160 15 9.4 16 11425 33
160 - 180 17 9.4 20 .11 37
180 - 200 18 9 22 1" 40
200 - 220 20 9.09 25 11.36 45
220 =« 240 22 9.16 27 1135 4y
240 - 260 24 9.23 29 11.15 53
260 « 200 26 9423 n 11.07 57
280 - 300 27 9 33 " 60

Dari Jaduwel di atas, dapat kita simpulken bahawa gaji pokorjo-
pokor Ju akan monentukan kadar potengan yang dikenakan gena oda kepeda
peker ja itu sendiri mahu pun maejikannyae

b) Pertubuhan Keselematan Md)(ﬂnrluu) atou Socoo

Dari nama pertububan di atas, Jelesleh wokeudnys laitu motif






somase beker Ja atau di luar masa kerja. Ini termasuk-

lah kemahiran tertontu,
b) Juga menyediskan pencen persarasn.

e€) Akhirnya lalah pengentian anggotamanggota badan yang
tercedera teruk akibat kerja tertontu,

Bayaran atau potongan yang dikenakan untuk manyortal sokim ini ialah lobih
kurang 1% darl gaji bulanan setiop pekerja., Sumbangan 14 ini diberi oleh

peker Ja den majikan socara sama rata,

04 dalam Sekim Kecederaan Peker ja, pekerja yang mengldep penyakit
samentara, akan mendepat bayaren genti rugl sebunyask 704 dari ga)i harinya.
Bayaran ini adolah dalem tunai, Jika mengidap torus, maka ia aken diberi
pencen bulanan sepanjang hayatnya, Peambayaran pencon akan dikira deri
segl betapa teruknya kecederasn itu,

Jika berlaku kemalangan yang mengakibat kehilangan tangan, menja-
di bute atau pekak meka pekerja berhak mendapat 704 dari gaji bulansnnya
(pencen). Jika satu tangen saheja atau sebahagion dari anggota sahaja
yang hilang, meka ia berhek pula mendepat 424 dari gaji bulanannya. Bagi
sebolah mata pula ielah 284 mena kala kehilangen 2 Jari edelah 144 dard
gaji bulanannya.

D4 dalam sckim persaraan keuzuren, berleku Jika sessorang peker-
Ja gagal mendeput 1/3 deri pendepotan biasanya, 0L sini dia berhak menun-
tut 254 dari gajinya doleom masa Lo sakit itu, Nemun demikien, pembayaran-
nya juga tertekluk kepada simpanan seseorang pekerje itu dalam Perkeso,
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8 pagi (masuk kerja)

10,30 pagi (rehat 10 minit)
I

o

10,40 pagl (kerja senuls)

l

1 tengah hari (masa makan tengah hari)

[
{
1'%

2 petang (bekerja semula)

l

3.30 petang (rehat 10 minit)

5 patong (balik)

Hari Sabtu cuma netakat 3,30 petang sahaja mana kala masa masuk

keor ja sdaelah same faitu 8,00 pagi. Pade harl Ahad laloh hari cuti,

(8)  KEAUDANANSKEMUDAHAN

3.8 Pengangkutan
Tidak seperti kilang-kilang lein, kileng cat ini tidek ads menye-

diakan kemudshan pengengkutan kepada peker jo=peker janya, Antara sobab-
ssbanya falah mungkin majikan sendiri tidek mespunyal sebarang fnitiatif
untuk berbuat demikian. Namun demikian terdapot fukta-fakta lain yang lebih















Cuti am tombahan akan diberikan kepada mereke-mereka yang telah

bekor ja lebih dari setahun. 04 bawah ini disenaraiken dalam bentuk jadual,

cuti am tambahen itu dari segi hari.

Jadual 3.3
Lutl Am Tambahon
Lama Oeker ja Cuti Tambahan
1) Lebih dari setahun 8 hard
2) Lebih dari tiga tahun 14 hard
3) Lebih dari lima tahun 18 heri

c) Cutl Blass

Cuti ini mudeh untuk difshami, maksudnya, la adalah merupa-
kan cuti yang dismbil oleh pekerja-pekerje sendiri berdaserkan sebabe-sebab
tertentu eeperti adanya saudare-mara berkehwin, meninggel dan sebageinya.
Peker Joepeker Ja hanya memberitahu majikannya tanpa sebarang surat atau
notis resmi. Dalam kes cutl ini, pekerja-pekerja tidak dibsyar gaji oleh
majikan, Ini berbeza sokall dengan cuti-cuti yang lain di mana gaji di-
beri kecuall "cola" sahaja yang tidek.

d) Cutd Sersalin

Cuti bersalin yang diperuntukken kepads pekeorja-pekerja
perempuan adalah selana 2 bulan, Pada mesa cuti bersalin ini, pekerja
ppronpuan berkensen akan menarima geji bulanen sahaja. Ind bermekna “cola"™
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sahaja, yang mana tidak dihirauken oleh peker ja-peker ja. Contoh baik ia-
lah ketika harl mengundi pada awal tahun ini di mana remai pekerja yang
ponteng kerana mengundil, Ada juga yang beker ja sebelah petang sahaja
kerana pagl mereka pergi mengundi, Majikan tidak tegas dalam soal ini
tanpa memberi kelonggaran untuk melepaskan peker Ja-pekerja keluar sementara
waktu sahaja untuk mengundi, Jadi adalah perlu bagi majikan untuk mengae
dakan peraturan tertentu untuk mengelakkan peker ja-pekerjanya dari bertine

dak sesuka hati berkaitan dengan cuti ini,

3.11 Rehat

Kemudahan rehat dalam masa kerja telah dinyatakan lebih awal tadi
di dalam tppik masa kerja (working hour). Secara kasar, peker ja-peker ja
perlu bekerja dari 8 pagi hinggalah 5 petang., Dalam masa kerja ini terdae
pat masa rehat untuk peker ja-pekerja iaitu 10,30 pagi hingga 10,40 pagl
(10 minit), 12.00 tengah hari hingga 1 tengah hari (masa makan tengah hari),
dan 3,30 petang hingga 3.40 petang (10 minit). Selepas ini tidak ada lagl

masa rehat sehingga masa tamat kerja iaitu jam 5 petang.

Porlu Juga rasanya dinyatakan apakah yang dilakukan oleh peker jay
peker ja pada masa rehat ini, Pada masa rehat sebelsh pagi, selalunya
pekor Ja=peker Ja mongambil sarspen pagi. Kusheaueoh dibeli dari salah seo-
rang peker ja perompuan di kilang ini, Masa maken tengah hari, peker ja-
peker ja berkumpul Ui bawah pokok sena di sekeliling kilang untuk makan bere
sama-sama. Selepas makan mervka bershat-rehat di situ sehingga kadang kala
ada yang tertidur, Pada masa rehat sebelah petung pula, pekerja membell
toh, kopi abtéu alr eirap dari seorsng penjaja di luar pintu pagar kilang
ini, Meroka aken barkumpul, berbualebual sambil makan minum di bawah pokoke
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Jadual 4,1
Unur Responden
Jantina Jumlah

Umur Lelaki Perempuan | Keseluruhan %
19 « 25 tahun 14 2 16 70

26 = 32 tahun 2 2 4 17
33 tahun ke atas 3 13
Jumlah 19 4 20 100

Berdasarkan keoadaan di atas, satu kesimpulan yang penting

dopet diberi, Olaeh karana 704 dari peker jaepekerja kilang ini adalash

muda, barmakna kilang ini mempunyal sebllangan besar peker jaepeker ja

kurang mahir, Yang mahir adalah kecil bilangannya tadi dan merupakan

. peker ja=pekor ja lemas.

4.4 Statup Perkshuinan

Jadual 4,2
Status Perkahwinan
Jantina Lelaki Perempuan

Taraf |
Parkahwinan

BuJang 15 1

Sudah kahwin 4 3

Jumleh 19 4













Jadual 4,4
Latarbelakang Tempat Tinggal
Parkara Silangan Peratus
Kampung 12 52
Bandar " 48
Jumlah 23 100

Dari Jadual di atas, didepsti kire-kira 527 dari peker ja-
peker ja datang dari kampung. 041 Johor Bahru ini, morska menotap di
rumoh sanak saudara mereka sebagaimena yang tslash dinyataken tadi.
Mereke-meroka ini sebenarnya detang dari kawasanekawasan di luar Johor
Bahru soperti Rengit, Pontian, Kota Jinggl dan Kulai, 485 yang lain
tinggal di sekitar kawasan perusashan yang telah dinyataken di ates tedi.
Kediaman mereska yang barhampiran dengoen kilang memudahkan mereka datang.
Ada yang berjalen kaki sshaja., Ade juge yang berbasikal dan menggunakan
motoaikal. Bagi yang tinggal di kawasan Perumahan UDA (2 orang), mereka

menaiki bas kilang yang ada.

4.8 Pongelenan Bekerja

Kira=kire separuh dari responden mempunyail pongalomen beker ja
di kileng=kilang ateu tempat-tempet lain sebelum bekorjo di kileng ind,
Ada yang mempunyal pengaleman bekorja dua kall, tige kall dan ada Juga
yang tidak mempunyal pengalaman beker ja langeung, Keadaan ini depat
diperhatikan dalam Jadual di baweh,
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Jadual 4,5

Pengalenen Beker jo
Dilangan Partukaran Bilangan Yang
Pakur joan Terlibat Peratus

Tidak Paernah Oekerja 10 43
Sekali 2 9
Dua kali 0 0
Tiga kall " 48
Jumlah 23 100

Dari Jadual di atas, Jelas bahawa 487 dari peker jo-peker ja
pernah bekerja sebanyak 3 kall, 9% pula pernah beker ja sekali menjadi
Jumlah yang pernah beker ja adalah §57,. 434 yang lain adaleh tidek ber-
pengalanan dari segi pekerjeen kerana tidak pernah bekerja di kilang
lain sebelum di kilang ind,

2 orang dari responden pengkaji atau 94 dari mercka pernah
beker ja sekall di kilang lain, Mereka berdua ini pernah bertugas of
Singepura sebagal Buruh Kapal den Duruh Binaon 481 yang pernsh beker ja
sebanyak 3 kali pula (11 orang), adaleh terdiri peker Ja-pekerja biasa
yang tidek berpangkat, Meroka hanyalsh buruh=buruh kasar, peker ja-
peker ja kontrek parumshan den buruh blesa di kilung=kileng laein sebelum
bekerja di kilang cat ini, D4 antars kilang-kilong itu lalsh seperti
Johor Tin Sdn. Bhd., TCM Textile, kontrek Perumashen UDA, Uni-Kabel, Thye Hong

Oiscuit Son, Ohde, MSE, Setron Electronic, Malayon Glass don Paper Product
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yang mereka lakukan, Jelas ini disebabkan oleh faktor luaran dan bukan
dari tindaketanduk pokerja itu sendiri, Pongkaji juga memerhatikan baha-
wa mercka seronok menjalankan tugas mereks kerana telah memahami peker jo-
an itu, /Apabila supervisor campurtangan, mereka akan membuat indah tak
indah sahaja korana mengangoep mereka seolah-olah tidak tahu beker ja.
Tegasnya, sikap merecka adalah balk terhadap kerja meroka tetapi menjadi
negatif Jike supervisor sering berleter dan menegur-nasgur mercka ketika
beker jae Jadi, bukennya mereka menunjulkkan sikap negatif terhadep ker ja

moreks totapi supervisor mereka,

4.1 fenontukgn Kador Kerla

J Jadual 4.6
Henentukan Keder Kerja
Parkara Bilangan Peratus
Bebas ] 34
Tidok Debas 15
Jumlah 23 100

Tentangon menentukan kadar kerja pula, 66/ yony merupakan se-
behagian besar responden, mengataken tidek bebas, Yang lain ftu 344,
mengatakan ads kebebeson, Alasan yang mengatsken ada kebobasen falah
kerena mervka boleh memporceputkan atou mesmperlambatkon ker jo mereka,
Mereka Juge mengaleken bahawe sesuatu kerja yang dilokukan haruslah mengi-
kut kemampuan seseorang pekerjo itu, Bagl yeny menguteken tidek bebas
pula adaleh berdasarken kepada sebabesebab yang longgar, Mereka sengatae
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kan behawe ini ditetapken oloh majikan den bukannya pokerjs. Pekerja
hanya msematuhi arehen den melokesencken tugas yang diberikan, Dari pemere
hatian dan pengalamen pongkali, pokerja asspunyal kebebssan menentukan
kedar korja ind terutana di bahagien "packing". Contohnya, islah peker-
Ja=pekor ja di sini sering borshat-rohat semass kerja, berbual-busl dan
melanbotkan pokorjeane Mereka Juge boleh memporcepatkon ker jo mercka
terutona Jiko pengurus ada. Tegasnya, pokerjo=pokerja kadang-kadang
baker ja mengikut initiatif eendiri sahajae

4.12 Pokerleon Boxat Atey Ringen
Jadual 4,7
Eeker Joon Barat atoy fiingan
Parkara Bilangen Peratus
berct 6 26
Ringen 6 20
Sederhana " 48
Junloh 23 100

Pada pomerhation dan pandangen pengkajle peker)aan yeng dilekue
kan oloh pokos Jespekerjo terbehagl kepada cduo laitu yeng berat deri segl
fizikel tetapl tidek derd segl mentel (koneeotzesi), ringen dard sogd
fizikal totepi boret derd cegl mentel (tonggungjowst), Pembancuh cat
den poker Jampokes Jo eprey tergolong ke delam kategori kedua menakala yang
lain di dalem kategori pertumo,









Jadual 4.8
Pexbalanjasn Seorang Pekerts Sujeng Lelgid
Zendapatan Perbalanjasn

1) Geji = $244 1) Hantar ibubapa =$ 20
2) Berkelah (bercutli) = § 30

3) Kelab Malam = §.80

4) Laln=lain = §.20
1120

w8y iy nigus

dmish 282, - 1282

4
P

Pekor jowpoker ja yagg sudah kalwin pula wenuspukan parbolanjasn
maroka kepada pumahtangge dan persckolahan anakeanake

4414 Janinan Pokerjaan

Jadual 4.9
Saadnen Peker jgen
Purkara B4langan Paratus
Memuankan 3 13
Kurang menuaskan 20 a7
Junlah 23 100




Carl Jaduel di elas, didapall 87, daripada pekerjoa-pokerja terse-
but mengatakan kerja sekarang ind kurang wmemuvaskan dari segi jaminan,
Alasan-alasan mereka ifalah tanggungen banyek, perbelanjeasn banyak, membantu
keluarga dan harga barang yeng melambunge Ukuran yong mereka berikan ialah
darl sudut gaji. Yang ovngataken jaminan pekerjaan adalah memuagkan tore
dirl dari pekerja-pokerja lame yang mana gaJl mereka agek tinggd Jugae
Jadual di baush, menersngkan batapa sebilangan besar pekerja-peker e yang
tidak puashall dengen gaji yanyg tidek mencukupl itue

Jadusl 4,10
i He
Perkara Bilangan Paratua
Cukup 5 22
Tidik cukup 18 78
Jualah 23 100

Jadi kenyataan di eles dapat dlsokong oleh Jaduel 4,10 ini, 04
mona 764 stau 18 orang dorl 23 responden mongutaken bahawe gaji mereka
tidak mencukupi. Inl barmakns jaminan pekor Jaan ftu sudeh tentu kurang
wenuagkan, Ekoren dori 48w remal pula yang bercadang bertuksr kerja jika
eda peluang demikione Jedual barikut ini, menunjukken keadasn tersebut.
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Jadual 4.1

Adakah /nda Bergedang Bertuker Kerja?
Parkara Bilangan Peratus
Ya 19 a2
Tidak 4 18
Jumlah 23 100

Jadual 4.11 itu secara langsung dapat menyokong kenyatsan bahawa
Jeminon peker jaan adalah kurang memuaskan kepada sebilangan beser pekerja
82X mengatakan meroka ingin bertukar kerje kalau ada pelusng demikian.
Mereka ini ingin bertukar ke kilang-kilang lain yeng lebih mahal pembayaran
gajinya, Ada Jjuga yang ingin menjadi buruh kerajean. Menurut mercka
keadaan demikian akan lebih menjeminkan masa depan mercka, Ada Juga yang
ingin bertukar kerja kerana kerja yang meroke lakukan sekarang tidak see
taraf dengon kelayokan atau kelulusan mercka, Pokorja-pekerja tidek ramai

dan mempunyal kelulusan S.P.M. atau N.C.C,

4.15 Status Kerla

Sebegaimana maklum bahawa taral peker ja-pekorja di kilang ini
hanyeleh sebagel "general worker". Berdasarksn taraf mereka ini, kesemua
peker Ja=poker Ja mengatakan pekerjaan mereka sokarang tidok menun julikan
sebarang status yang tinggl. Mereka akul status kerja merecka rendash, Ini

ternyata apabila pengkaji mengemukekan soalan yang berkaitan dan peker ja-
peker Ja menunjukkan rasa rondah dirl epabila monjawab soalan tersebut,










































kurang campuran gam. Jadi "quallty control™ di kilang ini agak lemah,
Sebenarnya terdapat seorong shli kimia perempuan untuk mengawal kualiti
cat-cata tersebut, Nampaknya belieu masih kurang burpengalemen kerana
baru bertugaos. Tindokan svperti ini ternyats merugikon bukan saja pada
ma jikan malah kepade teonaga kerja yang dikerah itu. Oleh kerena terlalu
nmementingkan keuntungan, cat yang dibuat tidok betul don memalukan presta-

el kilang sendiri,

Berdasarkan fakts-fekto tadi, maka pengksji membuat kesimpulen
tegas bahawe hubungan antara pekerja dan majikon adalah longgar di pering-
kat "formal” tetapi tidak di peringkat “informal", 04 somping itu, dari
segl penumpuan majikan, jelas berlandaskan perbincangan tadi, wejikan
lebih mengutamaken keuntungan darl kebajikan peker Ja-poker jadya, .






























6.7

Walaupun tidak terdapat Kesatuan Sekerja di kileng ini, namun
poker Ja=poker ja mempunyal pandangan mercka sendiri terhadep kesatuan scumpae
ma ini. Pendanganepandangon mereka diperolehi dari soal selidik yang di-

Jalankan serta perbualon seharien pengkaji dengan peker ja-peker ja.

Sebahaglan besar dari pekerja-pekerja kilang ini tahu akon
peranan sescbuah Kesatuan Sekerja. Jadual di bawah dapat menunjukkan

keadaan itu,
Porkara Bilengen Poratus (%)
Yang Talwu 14 60
Yong Tidak Tahu 9 40
Jumlah 23 100

Dari jaduel di etas didepati 604 dari bilangen pekerja-peker ja
yang disoal selidik tahu akan peranan sescbuah Kesatuan Sekerja. 04 antara
peranan-peranan yang dinyatakan oleh mereks ialah membela nasib dan
keba Jikan peker ja, untuik berbincung dengen majikan secara lebih formal,
untuk melindungl pekerje dori tindakan dan layanen majikan yang keterlalusn
dan untuk mendapatikan fasdoh=faodah tertentu dari majikan untuk peoker ja-
pekerja soporti kenalkan gaji, bonue, kemudahan kesihaten dan sebagainya,
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62 Adakah Kerajaan Menimbangkan Pendangan Poker ja-Peker ja Dalam Proses
Dembuat Keputugon?

Perkara Bilangan Peratus
Ada 13 56
Tidak Ada 4 17
Tidak Tahu 4 17
Kurang Paati | 2 10
Jualah 23 100

Dari soal selidik Jugs, pengkajl mendopati keeomua respondon
mengatakan Kesatuan Sekerja adalah porlue Ini kerana menurut mercka,
hanya monarual Jalan ini idoa pekerjee-pokerja skan digunakan oloh mejikan
dan perbincangan yang lebih formal boleh di jelankan antara mercka dengan
ma Jikane

Kegsonua pekerja borsetuju apablile ditenya patut ateu tldek
Kesatuan Sekerja berjusng untuk memberi hak yang lebih banyak dolam proses
mombuat keputusan, 01 eind diperhatikan pengelahuen mereka tentang Kesae
tuan Sekerja ind moluas. Taraf pendidiken mercka yang rondeh tidak menge
halang moroka darli mengetahwl perkara inle Ade sebabegebab tertentu
kenapa mereka mongatakan Kesatuan Sokor ja perlu berjusng untuk peker jae
pokerja dolom hal membuat koputusen inle Antars sebabesebab itu Laelah
senenangnya tugas Kesatuen Sekerje berjuang untuk kebejikan shlieshlinya.
Pongkaji sondiri bersotuju kerans dengen mengembil kire pondapoat peker ja-
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