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Abstrak

Pengaruh perkembaijgan teknologi maklumat kini, telah memberi impak yang besar
dalam perkembangan dan kemajuan tamadun manusia. Kehidupan moden
menjelang abad ke 21 ini, amat bergantung kepada teknologi maklumat dan ia
merupakan sebuah tamadun yang tidak dapat dipisahkan daripada kemajuan,
perubahan dan permodenan.

Sehubungan dengan itu, perkembangan teknologi maklumat dan internet yang pesat
telah menjuruskan kepada penghasilan pelbagai perantara maklumat digital. e-
Learning merupakan sebuah laman web yang menyediakan sumber-sumber dan
capaian yang diperlukan oleh pengguna. Sistem ini dibangunkan untuk pelajar
sekolah menengah rendah dan guru-guru. Hanya pengguna yang berdafiar sahaja

holeh melayari sistem ini.

Tujuan atau objektif pembangunan sistem ini ialah untuk membawa satu perubahan
baru kepada cara penyampaian pelajaran berkaitan teknologi maklumat dan
komunikasi (ICT) di sekoalah. Sistem yang dibangunkan ini mempunyai tujuh modul
utama iaitu, nota, kuiz, berita, muat turun, hubung"contact”, forum dan pentadbir
"admin”. Modul nota pula terbahagi kepada empat topik utama iaitu Microsofi
Word, Microsoft Power Point, Microsoft Fxcel dan Internet and World Wide Web.
Modul forum membenarkan pengguna berinteraksi dan mengemukakan sebarang
topik di platform sistem ini. Modul Kuiz pula menyediakan soalan-soalan berkaitan
topik yang dibincangkan. Modul muat turun merupakan modul untuk pelajar dan
pentadbir memuat turun modul nota yang terdapat dalam sistem ini. Untuk modul
berita pula, ia mempunyai maklumat berita yang ditadbir penggunaanya oleh

pentadbir. Bagi modul hubung pula, ia merupakan modul paparan serba sedikit



butiran mengenai guru-guru dan modul pentadbir pula merupakan modul di mana

pentadbir boleh membuat pengubahsuain dan penambahan maklumat..

Sehubungan dengan itu, sistem inidiharap dapat memenuhi keperluan pengguna dan

memudahkan para pelajar dan guru dalam proses pembelajaran mereka.
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¥ BABL: PENGENALAN

1.1 PENGENALAN

Bidang teknologi komunikasi dan maklumat (ICT) kini telah membawa
pembaharuan dalam aspek penyebaran maklumat dalam kehidupan masyarakat kini.
Seiring dengan itu, ia Jjuga turut membawa perubahan kepada struktur sesebuah
masyarakat kini khususnya dari segi cara berinteraksi antara satu dengan Ilain,
Interaksi sosial kini bukanlah lagi terhad kepada komunikasi secara lisan dan
bersemuka dengan orang perseorangan, Perkembangan teknologi  kini telah
membolehkan maklumat dicapai dengan cepat dan pantas melalui teknik
pendekatan. Salah satu cara yang kian mendapat perhatian masyarakat umum kini

ialah pembelajaran secara elektronik ataupun kini lebih dikenali sebagai e-l.earning,

Terdapat pelbagai definasi yang diperkatakan mengenai e-Learning hari ini,
Menurut De Vries.P (2001), e-Learning adalah satu proses pembelajaran dan
pengajaran yang mana hubungan antara pengguna dengan sumber-sumber adalah
dijelaskan dengan maksud teknologi komunikasi. Selain itu Juga, e-Learning adalah
proses yang tidak hanya memfokuskan kepada latihan tetapi Juga perkongsian atau

penyebaran ilmu dan sebagai pembelajaran tidak rasmi,



Teknologi Maklumat dan Komunikasi (ICT) telah berkembang dengan pesatnya,
jangkaan dan permintaan pengguna kini adalah selari dengan perkembangan ICT di
mana mereka mahukan satu perkhidmatan yang cepat, maklumat yang tepat dan
mudah dicapai serta kemudahan pencapaian maklumat yang tidak terhad pada
waktu-waktu tertentu sahaja. Justeru itu, perkembangan ICT telah mendorong pihak-
pihak pengurusan sesebuah sekolah masa kini menggunakan sistem pembelajaran
elektronik ataupun e-Zearning. Dengan kehadiran internet proses pembelajaran kini

menjadi semakin efisyen dan menarik.

Sistem ini turut membantu para pelajar untuk mengulangkaji pelajaran mereka
dengan lebih efisyen dan menarik di mana corak pembelajaran secara tradisional
yang menggunakan pena dan kertas telah diubah kepada satu sistem yang menarik,
pantas, mudah dan boleh disertakan dengan elemen-elemen multimedia untuk
membantu para pelajar era moden ini cemerlang dalam kaedah pembelajaran

mereka.

Selain itu juga, melelui kaedah pembelajaran e-learning secara interaktif, ia
membolehkan para pelajar memuat turun data, turut serta dalam ruangan forum dan
menjawab soalan-soalan kuiz yang disediakan dan ini pastinya memudahkan para
pelajar untuk menjalankan aktiviti pembelajaran mereka. Interaktif disini ialah
perhubungan dua hala iaitu merujuk kepada ruangan forum yang membolehkan para

pelajar berinteraksi dengan pengguna lain dalam ruangan forum yamg disediakan.

ro



1.2 OBJEKTIF

Tujuan sistem e-Learning ini dibangunkan adalah untuk menyediakan satu model
yang mengandungi silibus dan model kursus berkaitan teknologi komunikasi dan
maklumat (ICT) serta memberi pendekatan yang lebih menarik kepada pelajar-
pelajar sekolah menengah rendah untuk mendalami bidang ini. Sistem ini
mengandungi nota pembelajaran yang merangkumi model terkini mengenai

pemprosesan Microsoft Word, Persembahan dan Grafik, Spreadsheet dan Internet &

World Wide Web.

Laman web ini dibangunkan dengan menggunakan teknologi multimedia, kerana
teknologi multimedia menyediakan satu persekitaran interaktif dalam penggunaan
elemen-elemen multimedia seperti video, imej, audio, grafik, teks dan animasi yang
membolehkan penggunanya membuat capaian walau dimana mereka berada dan
turut menjadikan corak pembelajaran menjadi lebih efisyen dan tidak membosankan.
Objektif dan matlamat pembangunan e-/.earning ini ialah:

i) Menyediakan satu model berkaitan dengan teknologi komunikasi dan
maklumat (ICT) yang lengkap untuk pelajar tingkatan dua khususnya, Di
mana pelajar boleh mendapatkan nota dan soalan-soalan yang lengkap
dari laman web. Ia juga menjadi tempat untuk mengulangkaji pelajaran
disamping sebagai sumber rujukan.

i) Menyediakan satu platform interaksi antara pelajar dengan pelajar dan
pelajar dengan guru. Sehubungan dengan itu, cara ini dapat menjimatkan
masa dimana para pelajar contohnya boleh berinteraksi dengan guru

mereka secara "on-line” tanpa perlu pergi berjumpa dengan guru mereka,



iii)

Selain itu, forum yang akan dibangunkan ini dapat membantu para
pelajar membentuk komuniti mereka untuk berbincang mengenai sesuatu
topik.

Menukarkan corak pembelajaran lama yang membosankan kepada yang
lebih efisyen dan menarik dengan penggunaan elemen-elemen
multimedia. Justeru itu, ia akan meransang sikap ingin tahu para pelajar
dan dapat meningkatkan tahap kefahaman serta dapat memperkenalkan
satu corak pembelajaran yang baru kepada para pelajar.

Selain itu, laman web ini dibangunkan adalah kerana ia adalah sejajar
dengan keperluan silibus ICT yang ingin diperkenalkan. Oleh yang
sedemikian, ia dapat memperkukuhkan lagi tahap pemahaman para
pelajar dan dapat menarik minat para pelajar untuk mendalami bidang
ICT dengan lebih mendalam,

Menjadikan penggunaan komputer dan internet dapat dimanfaatkan
sebagai salah satu alat bantuan dalam kaedah pengajaran dan

pembelajaran.



1.3 SKOP PROJEK

1.3.1 Pengguna Sasaran

Pengguna sasaran bagi model e-Learning ini ialah para pelajar tingkatan dua dan
guru yang mengajar di sekolah. Ini adalah kerana guru dan pelajar merupakan
kumpulan besar pengguna yang menggunakan sistem ini. Selain dari itu, kandungan
dan capaian maklumat di dalam model e-Learning ini adalah bersesuain untuk
pelajar tingkatan dua.

» Guru

Sistem ini digunakan oleh guru sebagai sistem pengajaran di sekolah. Selain itu,

guru juga boleh membuat penambahan atau perubahan maklumat dalam sistem.

» Pelajar

Sistem ini dapat membantu pelajar dalam kaedah pembelajaran mereka. Mereka
juga dapat mengulangkaji pelajaran pada bila-bila masa disamping dapat
berinteraksi secara interaktif dengan guru-guru mereka dan pelajar-pelajar yang

lain.

1.3.2 Modul dan Fungsi

Dengan objektif yang jelas, model e-Leamning ini menyediakan model-model
kandungan dan capaian bersumberkan keperluan kepada kemahiran penggunaan
teknologi komunikasi dan maklumat (ICT) untuk para pelajar tahap menengah
rendah. Nota-nota yang disediakan adalah berdasarkan model-model pemprosesan
Microsoft Word, persembahan dan grafik, spreadsheet dan Internet & World Wide
Web yang merupakan kajian yang telah dijalankan oleh pensyarah-pensyarah dari

Fakulti Sains Komputer & Teknologi Maklumat,



1.4 KEKANGAN SISTEM

Kekangan sistem merupakan masalah-masalah yang sedia ada mahupun masalah-

masalah yang wujud dalam pembangunan sistem ini, Antara masalah yang sedia ada

ialah ;

iii)

Pelajar menganggap ICT merupakan satu matapelajaran yang kurang
penting berbanding matapelajaran lain. Oleh yang demikian, pelajar tidak
memberi sepenuh perhatian terhadap apa yang mereka pelajari.,

Masalah kedua yang dikenalpasti ialah, pelajar mungkin takut dan tidak
berminat untuk menggunakan komputer. Sebilangan pelajar mungkin
berasa susah untuk memahami komputer dan ini menjadikan mereka
malas untuk terus mencuba.

Selain itu, masalah lain yang mungkin wujud ialah cara penyampaian
matapelajaran ini yang agak membosankan dan tidak menarik perhatian
para pelajar.

Masalah terakhir yang dikenal pasti ialah bagaimana tahap pencapaian
pelajar dalam mata pelajaran ICT ini dapat dipertingkatkan serta
bagaimana cara untuk memberi kefahaman yang lebih jelas kepada para
pelajar mengenai mata pelajaran ini agar dapat diaplikasikan

pengetahuan berkaitan ICT dalam kehidupan seharian.



Masalah yang wujud dalam pembangunan sistem pula ialah:

) Hanya pengguna yang berdaftar sahaja layak menggunakan sistem.
i) Pentadbir akan memberi kata laluan kepada pelajar, dimana pelajar
tidak perlu membuat pendaftaran tetapi perlu mendapatkan katalaluan

dan id dari pihak pentadbir.



1.5 PERANCANGAN DAN PENJADUALAN PROJEK

Dalam perancangan dan penjadualan projek, semua kerja-kerja yang berkaitan untuk
membangunkan sistem ini dibahagikan kepada beberapa peringkat mengikut
keutamaannya. Ini adalah bertujuan untuk memudahkan penilaian terhadap projek
dan memastikan perjalan projek berjalan dengan lancar.

Secara amnya, projek ini menggunakan asas kitar hayat pembangunan sistem atau

lebih dikenali sebagai “system development life cycle — SDLC”. Aktiviti-aktiviti ini

dibahagikan kepada dua peringkat iaitu:

Peringkat pertama
i.  Penyelidikan Awal

ii.  Analisis Masalah

iii.  Kajian Literasi/Penye'lidikan Lanjutan
iv.  Analisis Keperluan Sistem

v.  Analisis Keputusan

vi.  Rekabentuk Sistem

Peringkat kedua

i.  Pembangunan sistem
ii.  Perlaksanaan Sistem
iii.  Pengujian Sistem

iv.  Operasi dan sokongan



1.5.1 Peringkat Pertama Projek

Jadual 1.1, rajah 1.1 dan rajah 1.2 masing-masing menunjukkan Jadual

Pengurusan Projek, Gambarajah Rangkaian Tugas dan Carta Gantt bagi

peringkat pertama projek.
simbol | A | T | Mgy | Mingen
A Projek analisis - 1 ]
B Kajian literasi A 2 5
G Medotologi B 6 9
D Rekabentuk Sistem B 6 13

Jadual 1.1: Memaparkan Jadual Pengurusan Projek bagi peringkat pertama

Rajah 1.1: Memaparkan Gambarajah Rangkaian Tugas Peringkat Pertama

Minggu
RCSA8S vy o wTIOwa e 7 |8 [9 [10 [11[12 [13 [14 15
A
s B e
C
- =4

Rajah 1.2: Memaparkan Carta Gantt bagi Peringkat Pertama Projek




1.5.2 Peringkat Kedua Projek
Jadual 1.2, rajah 1.3 dan rajah 1.4 masing-masing menunjukkan Jadual Pengurusan

Projek, Gambarajah Rangkaian Tugas dan Carta Gantt bagi peringkat pertama

projek
] WL Tugasan Minggu Minggu
Simbol Aktiyin Sebelum Mula Tamat
Pembangunan

& Sistem ] 21 29

B Pengujian Sistem A 30 33

¢ Perlaksanaan Sistem B 34 34

D Perbincangan G 35 35

Jadual 1.2;: Memaparkan Jadual Pengurusan Projek bagi Peringkat Kedua

Rajah 1.3 : Memaparkan Gambarajah Rangkaian Tugas Peringkat Kedua

Minggu

Tugas

v -

Rajah 1.4: Memaparkan Carta Gantt bagi Peringkat Kedua Projek
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1.6 RINGKASAN BAB

Bab 1 : Pengenalan
Bab ini adalah pengenalan kepada sistem e-Learning dan mengemukan definisi
masalah, matlamat atau objektif projek, skop projek dan juga menggariskan

rancangan perlaksanaan projek yang boleh digambarkan dalam jadual perancangan

projek.

Bab 2 : Kajian Literasi
Bab ini mengemukakan kajian tentang kajian permasalahan sebelum projek dapat
dijalankan, Tanya meliputi kajian serta analisa ke atas sistem-sistem terdahulu dan

kajian berkaitan teknik yang akan digunakan serta kajian terhadap domain bagi

projek ini.

Bab 3 : Metodologi

Bab ini menhuraikan secara mendalam tentang kaedah penyelidikan dan teknik yang

digunakan bagi menyelesaikan masalah projek yang dikemukakan.

Bab 4 : Analisa Sistem
Bab ini memberi huraian berkenaan keperluan-keperluan yang diperlukan seperti

keperluan fungsian, keperluan bukan fungsian, keperluan perkakasan dan keperluan

perisian,



Bab 5 : Rekabentuk Sistem

Bab ini menghuraikan proses cantuman kesemua bahagian-bahagian tertentu kepada
sebuah sistem yang mengandungi fungsi-fungsi yang harus dilaksanakan oleh
sistem. lanya melibatkan rekabentuk antaramuka, aliran maklumat dan modul-modul

yang terlibat dalam sesuatu projek.

Bab 6 : Perlaksanaan / Pembangunan Sistem
Bab ini menghuraikan berkenaan pembangunan sistem yang merujuk kepada
penukaran modul-modul dan algoritma yang telah direkabentuk ke dalam arahan-

arahan yang boleh dilaksanakan menggunakan bahasa pengaturcaraan yang tertentu,

Bab 7 : Pengujian Sistem

Dalam bab ini, huraian yang mengesahkan sama ada sistem berfungsi mengikut

keperluan atau spesifikasi yang telah ditentukan.

Bab 8 : Perbincangan

Bab ini pula membincangkan keputusan yang diperolehi, masalah dan penyelesaian,
kelebihan dan kelemahan sistem yang dibangunkan, peningkatan yang boleh
dijalankan pada masa hadapan, cadangan serta kesimpulan bagi projek yang

dijalankan.
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BAB DUA
KAJIAN LITERASI



A

%

BAB2: KAJIAN LITERASI

2.1 PENGENALAN

Kajian literasi merangkumi aktiviti-aktiviti pcnyelidikan sebelum scsiatu projek
dibangiinkan. Ta meliputi kajian serta analisa ke atas sistem-sistem terdahulu dan
kajian tentang teknik yang akan digunakan untuk melaksanakan pembangunan
projek. Tni adalah bagi memastikan perisian atau laman web yang dibina dapat
mencapai objektif yang telah digariskan. Sumber yang paling efisyen  dalam
mwngkaji sistem ini jalah melalui internet. Di samping itu bacaan buku-buku
rujukan dan pandangan daripada beberapa pibak jupa turut digunakan, Segala
hasil yang diperolchi daripada kajian literasi ini akan dianalisa secara terperinci
Kajian literasi ini akan menciangkan aspck-aspeh hajian soperti berihut:
i.  Definasi \CT
ii.  ICT dalam pendidikan
iii.  Konsep e-/earning
iv.  Senibina e-Learning
v. Multimedia
vi.  Koleksi Sumber Maklumat
vii.  Alatan pembangunan
viii.  Isu dan Masalah

ix. Kajian Sistem sedia ada
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2.2 DEFINIST ICT

Teknologi maklumat

Memahami istilah Teknologi Maklumat dan Komunikasi alan akronimaya ICT perlis
fewmula dengan pomehaman mesgenai penggumaan istilah teknologi ity sendiri,
Menurut Williams, R (1983), penyataan i iclah swila digunakan scjak kuiun ke 37
lags i smana porkatazs  ind digunaken uniuk menerangkan mengenai “symentic
<tudy”  atau merupskan fenwinologi schahagian dari seni K penpgiinaan
porkataan ini incningkai dengan popabampan praktis seni, akhimya mendabulyi
kepada istilah moden iaitu puberasn antara pengetabunn (saiis) dan prakiis

peggunaan (teknologi) antara bidang atau lapangan vang dipilib.

Perbezaan penggnniasn maden ini masih sligunakan, tetapi ia hanya digunakan secaru
spesifik (ini telah menjadi perdebatan kepada mereka yang beifikiran sempii)
fentang penggunaan istilah ini dalam kebanyakan lingkungan yang menghubungkan
kepada istilah "teknologi maklumat’. Kebanyakan definasi mengenal fasa i {elah
dirjjuk secara spesifik kepada elektronik dan komputer dan ini akhimya
membuatkan masyarakat faham mengeoai istilah ini tanpa sebarang keraguan.
Takrifan teknoiogi maklumat menurut (Gunton, 1993 ).
Teknologi elekironik untuk mengumpul, menyimpan Jdan wemproses maklumat
komumikasi, i boieb dibahagikan kepada dua kategori utama iaitw-

i) Melibatkan proses makiumat seperti sistems homputer,

i}y Melibathan penyebaran maklumai seperti sistem telekomunikasi.
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Melalui definisi yang telah dinyatakan di atas, ia dapat meliputi makna kedua-dua
istilah iaitu istilah maklumat dan istilah teknologi komunikasi, Walaupun ramai
yang mempersoalkan mengapa menggabungkan kedua-dua istilah namun
penggunaan istilah ini semakin meningkat kini, Kemunculan istilah ini telah
menunjukkan peningkatan dalam pemusatan teknologi seperti maklumat,

komunikasi dan teknologi jarak jauh "hroadcasting”.

2.3 ICT DALAM PENDIDIKAN

Seiring dengan perkembangan era globalisasi dan keperluan semasa dalam abad ke
21 ini, sekolah-sekolah atau institusi-institusi pengajian perlu mempunyai hala tuju
masing-masing dalam memberi cabaran pendidikan kepada pelajar-pelajarnya.
Penyediaan sedemikian merupakan satu keperluan wajib kepada para pelajar selaras
dan sejajar dengan kehendak keperluan.

Oleh yang sedemikian, sistem persekolahan dan institusi-institusi yang ada di masa
kini dan akan datang, semestinya perlu mencari jalan dalam menjayakan pelumbaan
“Dunia Bermaklumat”(/nformation Age). Ini termasuklah menstrukturkan semula
proses pembelajaran dengan melihat kepada penggunaan dalam dunia nyata dan
mempelbagaikan kaedah pengajaran dan pembelajaran. Penstrukturan yang lengkap
perlu dipraktikkan untuk memastikan perubahan yang dijalankan berjaya mencapai
tahapnya. Tidak hairanlah di kebanyakan negara membangun di dunia, guru-guru
sekolah lazimnya telah menggunakan komputer sebagai “Alat Bantuan Mengajar”,
Malaysia telah memperkenalkan komputer di sekolah-sekolah keseluruh negara
beberapa tahun lepas dan dijangka pada tahun 2010 semua sekolah di negara ini

akan menerapkan pembelajaran berkonsepkan sekolah "Bistari”, di mana pengajaran

dan pembelajarannya berteraskan ICT,
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" Menjadikan “Sekolah Bistari” adalah merupakan perancangan yang telah
dirancang dalam sistem pendidikan negara kita. Sekolah Bistari akan dipekenalkan
keseluruh negara, bukan hanya untuk keperluan Multimedia Super Corridor (MSC)
atau Koridor Raya Multimedia, tetapi untuk keperluan generasi Malaysia yang akan
datang, supaya menjadi lebih kreatif dan inovatif selaras dengan perkembangan
teknologi terkini dan mampu mengikuti perkembangan teknologi globalisasi yang
semakin pesat”
Dato’ Sri Najib Tun Haji Abul Razak
Menteri Pendidikan Malaysia(MSC,1997)

Seminar Teknologi Maklumat dan Komunikasi Dalam Pendidikan, MPBL.,, 2002

Dalam penyesuaian penggunaan ICT ia juga membawa maksud bahawa teknologi
boleh dijadikan sebagai sokongan untuk menyokong cara pengajaran tradisional
sebagai mana ia boleh di gunakan untuk menyokong kepada dasar sumber
“resoursed based” dan pembelajaran secara terbuka “open learning”, Haddad dan
Draxler (2002) menyatakan salah satu mitos ICT dan pendidikan ialah ia hanya
memperkenalkan ICT kepada sekolah dengan bertujuan untuk mengubah proses
pembelajaran. Selain itu, ia menghubungkan Internet kepada perubahan dunia
pembelajar (learner’s world}. Cara untuk memperkenalkan ICT dalam bidang
pendidikan pada masa kini masih berada pada tahap yang masih rendah. Menurut

(Venezky dan Davis, 2002) mereka menyatakan :
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Tiada keajaiban yang bermula dari kewujudan ICT di dalam sekolah;

la tidak; selain dari perihal, bertindak sebagai pemangkin untuk ukuran
pembangunan yang lebih luas. Sungguhpun begitu, ICT boleh menjadi sangat
berkuasa dalam membawa perubahan apabila sesuatu hala tuju baru dirancang
dengan teliti, penyediaan sistem sokongan dan pekerja dan sumber untuk

pelaksanaan dan penyelenggaraan disediakan.

(Venezky & Davis, 2002)

Pengenalan mengenai ICT perlu diberi perhatian dan penekanan yang sewajarnya.
Dalam membincangkan ICT dan pendidikan, satu masalah biasa yang wujud ialah
perkaitan ICT dengan kualiti atau perkaitan ICT sebagai satu laluan. Bagi sekolah
menengah dan sekolah rendah kecenderungan menggunakan ICT adalah bertujuan
untuk meningkatkan kualiti mutu pembelajaran di sekolah manakala institusi dan
program guru pelatih menggunakan ICT untuk kualiti dan laluan. Selain itu,
pemfokusan patut dijalankan untuk mengenalpasti bagaimana ICT dapat digunakan
untuk memudahkan dan menyokong pendidikan sebagai satu laluan untuk kualiti

pendidikan yang baik dimana pendidikan mungkin sedia digunakan untuk semua.
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2.4 KONSEP e-LEARNING

Takrifan e-Learning secara am;
“merujuk kepada sistem pembelajaran melalui rangkaian internet yang boleh
dicapai walau di mana pengguna berada dan mempunyai ciri-ciri interaktif”

( Jafre, 2003 )

Tujuan utama konsep e-Learning ini dibangunkan secara umumnya adalah untuk
meningkatkan kualiti dan nilai serta memberi fokus kepada kaedah pembelajaran.

e-learning merupakan satu teknologi yang disokong dengan menggunakan
teknologi maklumat dan komunikasi iaitu (ICT). Dimana ICT adalah sebagai
penghubung kepada proses pembelajaran. Selain itu, kemajuan teknologi
multimedia pula merupakan satu cetusan baru untuk menghasilkan sebuah laman
web berkonsep e-Learning dengan persembahan media interaktif yang pelbagai

seperti penggunaan video digital, pita video, pembelajaran di atas talian dan

sebagainya.

BiQ o ik Bebpradf B Brwnor Frine 18
2§ 8 &5 8o oZ B
§ 38 Ef 5o =
g B . 8

Usage (%) of eLearning media

Source: International Data Corporation (1DC)

Rajah 2.1: Peratusan penggunaan pelbagai bentuk media dalam proses pembelajaran,
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2.4.1 Ciri-ciri e-Learning
Modul e-Learning yang akan dibangunkan ini dilihat sebagai satu laman web yang
menyediakan laluan atau capaian kepada beberapa platfom lain dan ia juga turut
menyediakan pelbagai kemudahan interaktif lain seperti forum, kuiz dan sebagainya.
Kajian ini menumpukan khusus kepada laman web yang menyediakan maklumat
berkaitan pendidikan. Pemerhatian dilakukan untuk melihat ciri-ciri yang terdapat
pada laman-laman web yang berunsurkan komersil bagi melihat perbandingan. Di
antara ciri-ciri yang diperhatikan ialah:
» Kesediaadaan
Sesetengah perkhidmatan yang disediakan oleh laman web bercirikan e-
Leaming ini mestilah boleh dicapai pada bila-bila masa dan dari
sebarang lokasi fizikal walaupun tahap perkhidmatan yang disediakan
mungkin berbeza-beza.
» Ketelusan
Kefungsian dalaman komponen-komponen infrastruktur dan interaksi
mestilah terlindung daripada pandangan pengguna. Pengguna hanya
boleh mencapai perkhidmatan yang disediakan seadanya dengan
menggunakan antaramuka yang telah ditentukan mengikut kod laluan
yang telah didaftar.
» Keselamatan dan Kerahsiaan
Ini termasuklah mekanisma yang memastikan pihak-pihak yang
melakukan transaksi adalah pihak yang berdaftar dan boleh dikenalpasti
antara satu sama lain, Kerahsiaan sistem adalah memastikan transaksi
dan interaksi yang dijalankan adalah secara selamat dan tidak

berkompromi dengan mudah,
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2.5 SENIBINA e-LEARNING

Menurut sistem Cisco, e-learning dihuraikan sebagai satu cabang yang meliputi
pendidikan, komunikasi, latihan, pengetahuan dan perlaksanaan pengurusan,

( bttp:/cisco.netacad.net/public/index.htm] )

la merupakan satu sistem berasaskan web yang membuatkan maklumat dan
pengetahuan mudah untuk dicapai oleh sesiapa sahaja yang memerlukannya tidak

kira masa dan dimana kita berada.

Selain itu juga, e-Learning sebenarnya memberi penekanan terhadap bagaimana cara
kita belajar menggunakan teknologi. Ia memperlihatkan setiap mobiliti sosial itu
perlu berubah terhadap keperluan capaian berbentuk pembelajaran yang berterusan
dan adalah bersesuaian dengan gaya hidup mereka yang sentiasa sibuk. Cara sistem
e-Learning ini adalah berbeza dengan cara persekolahan biasa. Sistem ini mereka
semula kaedah pembelajaran yang diperlukan oleh pelajar untuk menjadikan ia lebih
menarik dan mudah difahami. e-Learning juga turut menyediakan isi kandungan
yang bersesuaian dengan apa yang dipelajari oleh pelajar pada suatu masa tertentu,
dengan gaya pembelajaran yang selesa diikuti, cara yang bersesuian dengan

kelapangan masa dan lokasi di mana pelajar itu berada.

Inilah cara yang sebaiknya untuk mencorak pembelajaran sekiranya ia merupakan
produk pengguna yang sebenar berbanding cara dahulu dalam merancang sesuatu

pembelajaran,
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2.5.1 Skop e-Learning boleh dilihat melalui peta minda di bawah ini:

E-LEARNING: T affective, interootive,
What will it ety A mph. b experiential: do, reflect, multiple pathways ~
T ;r::?e:;a::p "% theorise, opply self directed/quided
5
learners: " L el learner : learner(s)
pace jeoes globall learner : teacher(s)
/ / / discussion - live or
intinsic, _{motivation | T~ ot O ettt
extrinsic g NTEEE
withall ™ with 'experts’, mentors;
oo roaches / \ ages peer response
dependent, / assessment
independent, outcomes ki
: blended feedback
interdependent ' I
e ng hew \ post work to  monitor
opplications teachers progress
mix of distonce, publishing

face-to-face, group, olass .. poten tialfy independent o f time and plase

1
Rajah 2.2 : Peta minda skop e-/.earning



2.5.2 Bagaimana e-Learning memberi kesan kepada pengajaran ?

Skop pengajaran melalui e-/.earning dapat dilihat melalui peta minda di bawah ini:

E-LEARNING: tools for on-line infinite resources,
planningond  sohemes of instontly searched

What will it sharing
research reparation  work, planni
mean to \ b \\ l Py learning tracking,

oomput er-aided

teachers? St
HALtl curriculum learner assessment
¢pp — development feedback
! : access to work in
registration, / progress
record keeping FE
tools L] Teaohhg assessment |— e-posting of work
mentoring ——| 1 \ monitoring of
pastoral \ transition learner activity
confidentiality starting tools for
Mt e il fooilitating targeting dlsploy.work to
situations J - . exemplify
2 Identifying standards ond
learning / pothways suggesting learning goals
guidonce i of distance, resources o0l ectives
fooe-to-face, modelling
group, class ... poten tially independent o £ time od place

Rajah 2.3 : Peta minda bagaimana e-/.earning memberi kesan kepada pengajaran?
e-Leaming menyediakan skop pengurusan pengajaran yang berbeza. Organisasi e-
J.earning pintar akan merancang strategi mengikut kepakaran atau kemahiran guru.
Apa yang penting disini ialah komponen persamaan dalam kaedah pembelajaran.
Kunci utama pembahagian tugas adalah untuk mengurangkan tenaga kerja kepada
kakitangan pengajar di dalam pengurusan pentadbiran dan ia juga merupakan jalan
penyelesaian yang ditawarkan oleh teknologi ICT. Selain itu, objektif di dalam
strategi e-Learning ini adalah untuk memaksimumkan kadar, cara dan peluang
pembelajaran yang lebih mendalam kepada pelajar.

e-1earning juga turut memberi penyelesaian kepada masalah kekurangan guru yang
di hadapi oleh sekolah-sekolah kini, Menurut Ralph Tabberer, ( 2002 ), dan merujuk
kepada masalah ini menyatakan:

"If we cannot fuel all the expansion in schools with teachers alone, then we have to

look elsewhere. There are two main places to go: 1o other adults and to ICT"



2.5.3 Model e-Learning

Melalui “Learning Material Markup lLanguage Framework” ia memberi fokus
kepada konsep dan struktur kandungan modul e-Zearning. Ini bertujuan untuk
membolehkan sistem e-Learning berfungsi dengan efisyen untuk melaksanakan
tahap yang selanjutnya untuk memisahkan model dan menerangkan kandungan
struktur e-/learning yang bertujuan pengajaran. Selain itu, ia boleh digabungkan
dengan pelbagai model yang berbentuk pengajaran yang lain terutamanya untuk
mendapatkan kandungan e-Learning yang komplek yang mana ia biasanya ditemui
dalam pendidikan tinggi. Di bawah ini merupakan model pertama yang
dipersembahkan di “F-Learn 2002 World Conference on E-Learning in Corporate,

Government, Healthcare & Higher Fducation.”4

Didactical Unit
1 JAY
nitial Sibuation
1 - :
Problem Descripfion 1|1 {@ Summayy | Exercise
14 ntroduction |  [Learning Step Conclusion E’W
Instruction : - : '
ng Unit
1 { 10
T ]

[Prensquisite | [ Roisted | | Objectie

dactical Metadata

Rajah 2.4 Memaparkan model e-/.earning yang pertama
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2.6 MULTIMEDIA

Takrifan multimedia secara amnya:

“Multimedia dalam komputer peribadi, ialah perisian dan aplikasi yang
merangkumi teks, bunyi yang bekualiti tinggi, dua dan tiga dimensi grafik, animasi,
foto, imej dan video “

( http://education.yahoo.com/reference/encylopedia/ )

2.6.1 Multimedia dalam pendidikan

Multimedia merupakan sumber yang penting dalam pembangunan sesuatu laman
web. Dalam bidang pendidikan hari ini, penggunaan multimedia semakin menular
dengan pesatnya, ini adalah kerana multimedia melibatkan kombinasi pelbagai deria
dan mampu menyatupadukan pelbagai deria melalui elemen-elemennya iaitu teks,
grafik, animasi dan sebagainya.

Menurut kajian Schade Hoogewn ( 1995) beliau mendapati bahawa daya serap orang
yang membaca sendiri yang serendah 1% akan dapat ditingkatkan dengan adanya
bantuan alat pengajaran yang lain. Daya serap akan meningkat sebanyak 60%
apabila teknik 3D digunakan. Di sini jelas bahawa penggunaan multimedia dalam
pembelajaran dapat membantu para pelajar untuk lebih menghayati pembelajaran
mereka berbanding buku. Penggunaan komputer dan internet hari ini, wajar
dimanfaatkan sebagai salah satu alat bantuan mengajar yang paling efisyen dan
boleh dipelbagaikan. Menurut satu petikan akhbar yang bertajuk “Melahirkan Guru
Celik IT” ( Berita Harian, 1998)

"sepanjang dekat 1980 komputer digunakan dalam kerja penyelidikan dan
pembangunan sebagai bahan bantu mengajar (BBM) yang sangat pintar dan

berkesan bagi mendapatkan maklumat serta data dengan begitu cepat dan tepat.”
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2.7

KOLEKSI SUMBER MAKLUMAT

Sebuah laman web bercirikan e-learning seharusnya mempunyai koleksi sumber

yang lengkap dan mudah dicapai. Kepelbagaian ini akan menarik pengguna untuk

mengunjungi sesebuah laman web. Kemudahan memuat turun sumber juga adalah

perlu dan proses memuat turun perlu berada pada tahap yang tidak menjejaskan

mutu data. Pencarian data berkaitan dengan laman web yang dibangunkan ini adalah

amat penting bagi mendapatkan kefahaman yang lebih jelas mengenai sesuatu

aplikasi yang ingin dibangunkan. Antara sumber-sumber yang diperolehi adalah

dari;

i)

Bahan bercetak

Terdapat banyak idea dan maklumat yang diperolehi dari sumber bahan
bercetak seperti buku, majalah, artikel dan sebagainya. Oleh yang
sedemikian bahan bercetak merupakan satu punca sumber yang penting
dalam pembangunan laman web ini.

Perisian yang sedia ada

Pelbagai perisian berkaitan pembelajaran kini  semakin meluas
diperdagangkan. Sehubungan dengan itu, daripada perisian yang sedia
ada ini juga, terdapat maklumat yang boleh diterima pakai dalam
pembangunan laman web ini. Antara ciri-ciri yang yang diperhatikan
jalah cara maklumat disampaikan, kekreatifan, dan idea yang digunakan
untuk membuatkan perisian ini kelihatan menarik. Selain itu, ia turut
dijadikan sebagai sumber rujukan bagi membuat perbandingan diantara

kelebihan dan kekurangan yang sedia ada untuk laman web yang akan

dibangunkan.
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iii)

Analisis laporan-laporan ilmiah yang lepas

Maklumat dari sumber laporan ilmiah yang lepas banyak membantu
sebagai salah satu rujukan yang utama. Ini adalah kerana, melalui
laporan ilmiah yang lepas ini, kita dapat melihat pengalaman dan segala
masalah yang dihadapi dalam membangunkan sesuatu sistem. Oleh yang
sedemikian, ia memberikan banyak maklumat dan pengajaran.
Perbincangan bersama rakan dan pensyarah

Kaedah perbincangan merupakan satu kaedah yang mudah untuk
mendapatkan maklumat yang diperlukan. Melalui perbincangan banyak
permasalahan dan kekeliruan dapat diatasi. Selain itu, ia dapat
mempercepatkan proses pencarian maklumat dan memberi banyak idea
untuk membangunkan sesuatu sistem daripada pelbagai aspek.

Membuat borang soal selidik kepada pelajar sekolah tingkatan dua,
Kaedah ini, merupakan salah satu cara untuk mendapatkan maklumat
berkaitan proses pembelajaran pelajar tingkatan dua. la dapat
menerangkan mengenai pendedahan mereka terhadap penggunaan
komputer di sekolah dan sejauh mana kefahaman mereka terhadap
perisian yang diajar di sekolah dapat dipraktikkan dengan baik. Oleh
yang sedemikian kaedah ini dijalankan ke atas beberapa kumpulan
pelajar tingkatan dua dengan meminta kerjasama mereka untuk

menjawab soalan-soalan yang telah disediakan,



2.8 ALATAN PEMBANGUNAN

Alatan pembangunan merujuk kepada keperluan dalam membangunkan laman
web ini. Alatan pembangunan dikategorikan seperti berikut:

» Perkakasan (hardware)

v' set komputer yang bersesuaian.
» Perisian
Perisian pangkalan data
v" Microsoft Access 2000
Perisian Aplikasi
v" Adobe Acrobat, Front Page, Microsoft Office 2000
Perisian Sistem
v Microsoft Windows XP, IIS, ASP, HTML
Perisian Multimedia

v Adobe Photoshop, Macromedia Dreamweaver, Macromedia Flash

Nota e-Learning

2.9 ISUDAN MASALAH SISTEM

Pengenalpastian isu dan masalah adalah perlu sebelum membangunkan
sesebuah sistem. Isu ialah berita ataupun maklumat terkini yang berkaitan sama
ada kaedah, peralatan mahupun perisian yang digunakan nanti, Manakala
masalah merujuk kepada pemerhatian dan kajian yang terdapat dalam
pengoperasian sesuatu laman web itu. Maklumat ini akan digunakan sebagai

rujukan dan landasan dalam membangunkan laman web yang terbaik,



2.10 KAJIAN SISTEM SEDIA ADA

Terdapat beberapa laman web berasaskan e-Learning yang dibangunkan di
dalam dan luar negara kini. Ciri-ciri persembahan tidak banyak berbeza kecuali
dari segi kandungan, skop dan objektif. Tidak semua akan dibincangkan di sini
tetapi hanya beberapa laman web yang dipilih dan digambarkan secara
terperinci.

1. Woodland Grange Primary School ~ E-Learning.htm

http://www.woodlandwideweb.the-office.org.uk/elearningict. htm

- oy’

Classes Playground

Woodland Grange Primary School E-Learning

Welcome to our E-Learning area. The medium of the computer and the Intemet
provides many opportunities to develop and share interactive activities that can
support our lsaming.

We have gathered hers many super tools and programs that can be used fully and
free of charge to support learning across the whole curriculum and age range.
Parents looking for information and further activities to support children at home will
find a wealth of resources in our Home-Schogl section.

R Teachers looking for further resources to aid planning and delivery will find our
Teachers' Toolkits in our Staffroom section.

——

Numeracy

ooy wii] |

ICT

Muslc

Goography
Rajah 2.5 : Woodland Grange Primary School
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Laman web ini dibangunkan untuk sebuah sekolah rendah di luar negara. Ciri
persembahan web ini agak menarik dan mudah untuk diikuti oleh kanak-kanak,
Antara modul-modul yang terdapat di laman web ini ialah berita, kelas,
permainan, e-Learning, aktiviti dan sebagainya. Apa yang dapat dikaji melalui
web ini ialah ia merupakan sebuah laman web yang lengkap dan menarik
dengan pelbagai warna dan grafik. Selain dari itu, melalui laman web ini ibu
bapa juga dapat turut serta dalam kaedah pembelajaran anak-anak mereka ketika
di rumah. Ini kerana modul aktiviti yang disediakan membolehkan ibu bapa

membantu pelajar untuk melaksanakan aktiviti.

Secara perbandingan laman web ini adalah bagus dan bersifat sangat interaktif
kepada kanak-kanak. la mudah dikendalikan dan mudah diikuti, namun begitu
masih terdapat beberapa kekurangan terhadap laman web ini. Antara
kekurangan yang dikenalpasti ialah ia tidak menyediakan kemudahan memuat

turun data dan bersifat sehala atau tiada interaksi antara kanak-kanak dan guru.



2. Portal ICT untuk guru (http://www.unescobkk.org/ips/ict/ict.htm)

ETE er Training Portal - Microsoft Internet Explorer - [Working Offline] : -3 I L T R -

(Bectronic Articles ) (7 Dotabase ) (lectronic Pubkcations ) ( Seardh of the Month

(" Phako Ubrary ) (Ordaring Publications )

e This Information and Communication Technology (ICT) Portal for Teachers
. [ ] provides a gateway to Intemet resources and websites to help teachers utilize
ICT to enhance their teaching.

' ) 4 : ’ ‘ This portal is part o' on Asia-| Pmﬁ: Proarammae nn xcr In Edusation run by UNESCO's Asie and
W EOUCATION the Pacfic Buresu d by th through )
Funds«inTrust. 'M programme’s "l\ll is on how h use ICT te reduca disparitins in both
Q‘\AMM\A‘ accass and quality -nl ulimataly, bridge the digital divida, UNESCO anvisiens that
the ICT pragramme will result in an iched curriculs, resource sharng, qualty mulimaedia material,
and & cadre of taachars who are compaetant in fadliitating batter laaming with 1CT,

1 The Role of I1CT In Education 2 Teachers' Roles in the ICT 3 ICT Tralning Strategles and
What role thould [CT play in Environment Online Courses
aducation reform and how can [ ¥ What are the resl implications of the Adusl eacher braining projeds
PRE ve engure that their potential v transformation of mducation for teachars and papers desaribing them sre
enhance education is fulfillad? and vhat role will they play in the new lmhd 0 hare, Educators and
Atcass amtices, reports and links to knowladge societing? Here you will find rogramma devalopars autline
online journsis and vebsites vhich artides and wabsites that respond to W -u the warkls |q t-nma thelr projects, end
wxplore these issuas and offer g ﬂcn their expenences and h'mv o mert.
for Intagrating 1CT Into educstional Awacdver's place iy mducetion b b va-m nvu.
programmaes. how 1CT can support and devel COUrsas ave M-I
stenderds for twecher 1CT compatency. themetically,
4 Integrating 1CT inta Teaching 5 Teaching Ideas, Lessons 6 Educational Software /Coursewars
This section explores topies and Curriculum Materlals Links huo omr n-nluuuc softvare,
-~ surrounding the use " fCT in numerous linke sre
 dassroom teaching, and svailable here 1o rendy- | re free ortow. cost, and mm sites offer =
& o, ] e otemat

| Fle Ede View Favorkes Tooh H-b G R e U R o
’QW @ LJLj l”/,)smn ;\(mms & mda @In.;z‘m._.)j " Sl
Ao [B) EvoaCT fo Tooher kot 2B [t >

(rowedge Resources ) ( Vioal Ubrary \( 3 C |

Rajah 2.6 : Portal ICT untuk guru
Portal ICT untuk guru ini merupakan satu portal yang banyak membantu guru dalam
mencari sumber maklumat untuk kaedah pengajaran mereka dan juga membantu
guru untuk lebih memahami penggunaan ICT, Ciri-ciri yang terdapat di dalam
sistem boleh dijadikan panduan dan perbandingan. Modul yang terdapat di dalam
portal ini adalah seperti knowledge resources, electronic articles, photo library,
virtual library, database, portal dan sebagainya. Selain itu, portal ini juga turut
menyediakan satu ruangan yang berkaitan peranan ICT dalam pendidikan, Peranan
guru dalam persekitaran ICT, strategi ICT dan sebagainya. Secara keseluruhannya
portal ini amat berguna untuk guru tidak kira dari segi pencarian maklumat untuk
kaedah pengajaran mahupun untuk kemahiran diri sendiri. Secara perbandingannya

portal ini mempunyai sistem antaramuka yang menarik dan mudah digunakan,
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3.Universiti Multimedia (www.mmu.com.my)

MULTIMEDIA um UNIVERSITY f

Latest Event M2USIC'04 Course Registration Moret  seArcH [N G

W v

Y - g~
\ k)’
’

Welcome to mmu.edu. my . &
Multimedia Umverslty ‘

_/ } I Fs = S
% : P visitors
- P suoents
L F ABOUYUS ! WHNO'S WHO * CONTACT e
» ACCREDITATION b FACULTIES + ADMISSION ' UNIVERSTTY CALENDAR b MMU NEWS CORNER } STAFF

S b LIBEARY » DEPARTMENT » CAMPUS FACILITIES ¢ COMPUTING SERVICES ! MISCELLANBOUS
B DEVELOPMENT #» RESEARCH + CRPP + NMES LAB » TECHNOPRENSUR b COLLABORATION

| SPECIAL HIGHLIGHT \PPLY ONLIP | MMU AW ARE
| welhma®t
-

|
Multimed Miversity
1] Multimadia University il Limvg dim
A LEFE Oniine ervices

s August 31, 2004
. ¥

itk iz & mitacie given t2 humang by the Supreme faing

Rajah 2.7 : Universiti Multimedia

Laman web Universiti Multimedia Malaysia ini adalah antara laman web yang
terbaik pernah saya temui. Terdapat banyak model dan capaian yang disediakan di
laman web ini. Model ini mempunyai antaramuka yang menarik dan ia memiliki
senibina sistem yang baik. Modul utama yang disediakan di sini ialah organisasi,
akademik, servis, kampus, berita dan perkhidmatan komuniti. Pengguna yang
berdaftar boleh membuat capaian e-/.earning kampus, webmail, perpustakaan dan
intranet. a juga menyediakan enjin pencarian untuk mencari bahan-bahan yang
diperlukan oleh pengguna.

Secara perbandingan, laman web ini adalah sangat baik dan menarik. Di samping

itu, sistem ini juga mempunyai pautan dengan pelbagai media seperti akhbar, e-

majalah dan laporan.
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4. MSN di (http://www.msn.com)

W & =@ ¢ ) search S Fovortes @ meds £F) [+ e 2 B

e

Address .gj t@:/,lm.nm.oum/

_msn*

Great Deal: MSN 9
Internet Access - B riday, Aug 27 "
Today on MSN "
+ Company recalls toy

Lowest Mortgage Rates in 40yrs. Rehi Today! Bad Credit OF

My MSN Hotmail  Messenger Toulbar

deplcting 911 attack Make MSN.com your home page
+ 40 bargain vacations

Games \§ « - HDTVfor less than a G
feakh / « Car deal in New Jarsey:
y . { JA

Buy 1, get 1 free

huckabees

House & Home
Money College Football's Highiigins {
o American Idol - R iovend 30 VSN watch the trailer now
Olympics 2004 USC 0B Man Letnarthas - 208 #1010 SO0
Slate Magazine iR A A Find a new apartment
sportsby FOXS0orts | psnpC News ‘
e 'N-Sadvmlllﬁim;n leave shrine l msn.“ Toolbar One click to
- Bryant jury selaction begins | - - MSN* Hotmail
z";m'"':‘“ + U.8. men's hoops dream dashed ‘ it ERER) )
City Guides Sports by §.00). @ SPORTS Filon 1oviows
Hotel Deals + Prime Time Is now: Deion retums — which new flick | 5
mgz;m - Dolphing want Ricky to say'somy’  got 5 stars? | Dow 10,19501 « 2160 €0t Duote:
NASDAD 186208 o 917
Look it up Offer: See how long it would take you to make $1M i 0 @
Fcria sap 1,107.77 & 208
m:m L S | Quotes delayed at lesst 20 minutes
Yellow Pages Cool Vans * Get Fit * MLB on PC * Carear Training | Find a Broker de, 8 de, Sh
| TD Waterhouse, Trade Now

:”“’:“ W Most-popidar plchips on MSN Find & Loant LendingTree

i l __ AR A i 4 e

Rajah 2.8 : Laman Web Portal MSN

Portal MSN merupakan portal yang juga menjadi tumpuan pengunjung. Walaupun
ianya bukan bercirikan sebuah portal e-learning, namun ciri-ciri sistemnya boleh
dijadikan panduan dan perbandingan. Portal ini mempunyai banyak modul yang
bersumberkan komersil dan menyediakan kemudahan carian dan pautan yang
meluas. Walaubagaimanapun, susunan sistemnya adalah agak mengelirukan tetapi
menyediakan panduan yang jelas bagaimana melayari dan mencari bahan dari portal
tersebut.

Secara perbandingan, beberapa modul tambahan boleh dijadikan contoh dan

kandungan kepada projek e-Learning yang bakal dibangunkan.
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2.11 KESIMPULAN BAB

Selepas menganalisis dan menjalankan kajian ke atas laman web yang sedia ada
dalam internet hari ini, kesimpulannya terdapat beberapa ciri dan modul ataupun
interaktif yang perlu dilaksanakan untuk memenuhi keperluan pengguna. Antara
ciri-ciri yang perlu diberi perhatian ialah keselamatan, penggunaan peralatan
dan perisian, pembinaan antaramuka yang menarik dan mesra pengguna serta
maklumat yang akan disampaikan perlu mudah dan berkesan. Modul yang
difikirkan sesuai bagi laman web bercirikan e-/earning yang akan dibangunkan

ialah kata laluan (login), carian, forum, memuat turun nota, nota e-/earning dan

ruangan Kuiz.

Selain daripada ciri dan modul utama, ciri-ciri lain yang perlu diberi perhatian
ialah:
i) Mengkategorikan dan membahagikan kandungan nota dan soalan
untuk kuiz kepada sub yang lebih kecil.
)] Menyediakan antaramuka yang menarik.
i) Memastikan pautan antara satu tajuk dengan tajuk yang lain adalah
mudah dan jelas.
iv) Rekabentuk grafik adalah sederhana dan dapat menarik minat pelajar

untuk belajar dan suasana yang sesuai dengan kaedah pembelajaran,



BAB TIGA
METODOLOGI



- BAB3: METODOLOGI

3.1 PENGENALAN

Definisi metodologi pembangunan sistem ialah:
“Metodologi sistem pembangunan merupakan sistem yang formal
dan merupakan proses sistem pembangunan yang tepat. Merangkumi
ser-set aktiviti, kaedah, latihan terbaik, kebolehpenghantaran dan
alatan untuk pembangun sistem dan pengurus projek dalam
membantu untuk membangun dan mengekalkan kesemua maklumat
sistem dan perisian”’.

( Jeffrey & Lonnie, 2002)

Strategi pembangunan projek merupakan salah satu penentu kepada
kejayaan sesebuah projek yang dibangunkan. Strategi pembangunan
merujuk kepada model perisian atau paradigma kejuruteraan sesebuah
perisian. Proses model perisian ialah sebuah proses yang menggambarkan
bagaimana sesebuah perisian itu dibangunkan dan disiapkan. Pembangunan
perisian pula ialah proses yang menerangkan mengenai gambaran sebenar
tentang aktiviti-aktiviti, sumber-sumber dan kekangan-kekangan yang
terlibat dalam sesebuah sistem yang dibangunkan. Selain itu, masalah
kekonduksian, lewahan dan pengabaian sistem juga dapat dikenalpasti untuk

menjadikan sistem lebih efisyen dan berkesan.
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Terdapat pelbagai jenis model sistem kitar hayat di dalam perisian
kejuteraan. Di antara model yang banyak digunakan hari ini, ialah Model
Waterfall, Model V-Shape, Model Prototyping, Model Incremental dan
Model Spiral. Setiap model ini mempunyai kelebihan dan kekurangan
tersendiri. Kesesuaian sesebuah model dengan projek yang dibangunkan
bergantung kepa;ia pelbagai faktor yang melibatkan kesediaadaan sumber

dan kekompleksan projek.

Kebanyakan model kitar hayat sistem terdiri dari enam fasa proses iaitu:
Keperluan  kejuruteraan, rekabentuk, pengaturcaraan, percantuman,
penghantaran dan penyelenggaraan. Di bawah ini di terangkan serba sedikit

penerangan mengenai proses-proses di dalam model kitar hayat,

Keperluan kejuruteraan

Melalui proses ini, pengguna perlu mengambil bahagian untuk
membincangkan idea untuk membangunkan sesuatu perisian baru produk
mereka dan perlu mendapatkan persctujuan dari mereka mengenai kesemua
keputusan yang mungkin memberi kesan kepada mereka. Dalam pada masa
yang sama, program prototaip dibangunkan dan melalui prototaip ini
pengguna dapat mengetahui apa yang mereka inginkan apabila mereka

melihat sistem ini dijalankan nanti.
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Rekabentuk

Proses rekabentuk ini menjelaskan bagaimana penggunaan teknologi yang
berkaitan akan digunakan dalam membangunkan sistem ini. Proses ini
berkait dengan sistem data, pemprosesan dan antaramuka, Kebiasaannya

proses rekabentuk ini melalui beberapa tahap proses sebelum ia mencapai

tahap akhir "final stage”.

Pengaturcaraan

Melalui proses ini, pengaturcara akan membina kod sebenar mengenai
perisian yang akan dibangunkan. Perisian ini akan dibahagikan kepada
beberapa unit yang dikenali sebagai modul. Modul-modul ini, digunakan
untuk memudahkan kerja-kerja dalam proses pengaturcaraan dan ini adalah
untuk menjamin keberkesanan dokumen yang akan dibangunkan

termasuklah kod dan pengujian kod dalam memastikan kelancaran sistem.

Percantuman

Dalam proses percantuman ini, modul-modul yang dibahagikan kepada
beberapa unit tadi dicantumkan semula untuk membentuk produk perisian
yang scbenar, Namun, melalui rekabentuk yang baik, ketidakscsuaian antara
unit modul-modul masih wujud dan masalah ini perlu dikenalpasti dan

diperbaiki untuk memastikan proses percantuman benar-benar lengkap.
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Penghantaran

Melalui proses penghantaran ini, pembangun sistem akan membentangkan
perisian yang lengkap kepada pengguna. Kebiasaannya pengguna akan
menguji sistem ini untuk memastikan perisian ini memenuhi keperluan

spesifikasi yang mereka kehendaki.

Penyelenggaraan

Perisian ini akan melalui julat perubahan selepas proses penghantaran untuk
memperbaiki kelemahan, menambah fungsi-fungsi baru, menyesuaikan
perisian dengan teknologi baru dan sebagainya. Proses penyelenggaraan
mengambil peratusan kos paling tinggi dalam pembangunan Kkitar hayat
sistem. Ini adalah kerana, kebanyakan pembangun sistem bermula dengan
pendekatan proses rekabentuk untuk membangunkan perisian, di mana

proses ini adalah mudah untuk dikekalkan. Graf di bawah menunjukkan kos

relatif proses-proses dalam kitar hayat sistem.

'@ Keperluan Kejuruteraan;
8 Rekabentuk |
'[J Pengaturcaraan
'O Percantuman

'® Penyenggaraan

18%

8%

Rajah 3.1: Kos relatif proses-proses dalam kitar hayat sistem,
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3.2 MODEL V-SHAPE

Model V-Shape  merupakan model yang dipertingkatkan dari model
sebelumnya iaitu Model Waterfall. Ia menerangkan tentang hubungan antara
pengujian dan aktiviti pembangunan serta bagaimana untuk merancang
perancangan yang boleh menjimatkan masa. Sistem pengujian, sistem
percantuman dan unit pengujian dirancang terlebih dahulu, dengan itu
proses tidak akan dijalankan dalam keadaan bermasalah iaitu sistem adalah

mustahil untuk diuji. Sebagai contoh, sistem keperluan akan dirancang

bersama dengan sistem pengujian.

Fungsi aktiviti pengujian diperkenalkan adalah untuk memperbetulkan ralat
dalam program. Selain itu, ia memberi gambaran tentang apa yang akan
dijangkakan kelak terhadap fasa pembangunan. Model ini menyatakan
tentang kepentingannya melalui unit dan integrasi, maka pengesahan
rekabentuk adalah benar selagi menepati sistem pengkodan. Model V-Shape
boleh menyediakan kualiti sistem yang lebih baik dengan penggunaan

kaedah pengesahan ini.

Perbezaan antara Model V-Shape dengan Model Waterfall ialah Model V-
Shape boleh menghapuskan sesetengah pengulangan kerja yang boleh
digabungkan dengan Model Waterfall. Ini bersesuaian dengan struktur

penggabungan aktiviti-aktiviti pengesahan dan penentuan,
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3.2.1 Mengapa memilih Model V-Shape?

Model V-Shape ini dipilih sebagai kajian medotologi dalam pembangunan
sistem ini adalah kerana sistem yang akan dibangunkan ini merupakan
sistem yang kecil dan dengan menggunakan Model V-Shape cara ini adalah
sangat berkesan dan efisyen dalam situasi ini. Model ini merupakan model
variasi kepada Model Waterfall yang menerangkan bagaimana aktiviti
pengujian berkait kepada fasa analisis dan rekabentuk. Selain itu, model ini
menyediakan kualiti sistem yang lebih baik dengan menggunakan aktiviti
pengesahan dan penentuan. Untuk setiap fasa sistem proses pengujian
dijalankan, ini adalah untuk ‘memastikan ketepatan program yang
dijalankan. Melalui model V-Shape ini, setiap perubahan yang akan
dijalankan tidak perlu melalui setiap fasa proses, di mana setiap fasa adalah
dihubungkan dengan proses pengujian iaitu fasa pengesahan dan penentuan.
Secara umumnya, Model V-Shape mempunyai lapan fasa:

i) Keperluan Analisis

ii) Sistem Rekabentuk

iii)  Program Rekabentuk

iv)  Pengkodan

v) Pengujian Unit dan Pengujian Integrasi

vi)  Pengujian Sistem

vii)  Pengujian Penerimaan

viii) Implimentasi dan Penyelenggaraan
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Dalam rajah 3.2 dibawah, Model V-Shape merupakan cara untuk
pengesahan dan penentuan di mana kedua-dua fasa adalah berkait antara

satu sama lain dengan langkah pertama dan aktiviti terakhir.

Apa yang dapat dilihat dalam gambarajah di bawah ialah fasa pengkodan
terletak di tengah-tengah titik yang berbentuk V, dan di bahagian kiri
gambarajah pula terdapat fasa analisis dan fasa rekabentuk. Di bahagian

kiri model pula terdapat fasa pengujian dan fasa penyelenggaraan.

Unit dan Pengujian Integrasi pula berfungsi untuk mengenalpasti
kesahihan program dan menentukan rekabentuk program. Sistem
pengujian pula perlu menentukan rekabentuk sistem dengan

memastikan semua aspek yang berkaitan sistem rekabentuk adalah

memenuhi kehendak sistem.

Fasa Pengujian Penerimaan yang dilakukan oleh pelanggan pula, dibuat

dengan menyatukan ujian dengan setiap elemen-elemen di dalam

spesifikasi yang disediakan.
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BAB4: ANALISA SISTEM

4.1 PENGENALAN

Bab 4 menerangkan fasa analisa sistem. Analisa sistem ditakrifkan sebagai
senibina logikal suatu sistem bagi mengenalpasti data antara muka dan logaritma
yang digunakan. Ditekan juga konsep pencarian maklumat keperluan sistem
sama ada dari segi perkakasan dan perisian. Tujuan analisis terhadap sistem ini
adalah untuk memahami selok belok komponen dan fungsi sedia ada dan
mengenalpasti maklumat serta keperluan pengguna supaya suatu sistem baru

dapat dibangunkan bagi memenuhi keperluan tersebut.

Segala kerja pengumpulan maklumat bagi tujuan analisa dijalankan dengan
menggunakan beberapa pendekatan teknik pengumpulan maklumat yang

tertentu. Turutan penerangan bagi Fasa Analisa akan diterangkan seperti yang

berikut.
i) Teknik-teknik pencarian maklumat/fasa
i) Spesifikasi keperluan sistem dari aspek keperluan fungsian dan

keperluan bukan fungsian yang berkaitan dengan Rekabentuk Sistem
iii)  Keperluan sistem dari aspek perkakasan dan perisian

iv)  Penggunaan sistem berdasarkan model pengguna sistem



4.2 TEKNIK-TEKNIK PENCARIAN MAKLUMAT

Pembinaan laman web e-Learning memerlukan pengumpulan maklumat yang
tepat dan terkini. Beberapa ciri yang diberi perhatian ialah keperluan untuk
membangunkan sistem dan juga kemudahan data yang perlu disediakan,
Pembinaan laman web bercirikan e-Learning mestilah menepati ciri-ciri laman
web yang baik, kepelbagaian dan lengkap bagi memastikan ia sentiasa dikujungi

dan bersifat mesra pengguna.

Pengumpulan maklumat dilakukan dengan menggunakan panca indera dan
pemikiran kreatif, secara melihat sendiri objek atau fenomena yang berlaku di
sekeliling. Secara khusus, pengumpulan maklumat yang diterap dalam kajian ini
ialah penyelidikan gunaan atau penilaian. Ini kerana kajian yang dilakukan
adalah untuk mencadangkan apa yang akan dilakukan seterusnya dalam usaha
untuk membangunkan sebuah laman web berteraskan e-Learning. Oleh itu,
dalam melaksanakan kajian, penyelidik akan memberi tumpuan kepada
bagaimana cara untuk menarik minat pelajar untuk belajar menggunakan sistem
ini dan pengurusan sistem bagi tujuan mendiagnosis sesuatu program yang

sedang berjalan dan memberi cadangan untuk mempertingkat dan

memperkemaskan sistem yang sedang dibangunkan.,

Pengumpulan data dan maklumat yang gunakan dalam kajian ini ialah melalui

tiga kaedah iaitu pemerhatian, soal selidik dan penyelidikan berkenaan laman

web bercirikan e-Learning.
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>

‘1

Pemerhatian

Dalam kaedah ini, pemerhatian dijalankan ke atas sumber-sumber
yang boleh menyumbang kepada penghasilan laman web
berteraskan e-Learning. Antaranya ialah pemerhatian terhadap
buku-buku yang khususnya berkaitan dengan pembangunan laman

web boleh dijadikan rujukan

Soal Selidik

Laman web bercirikan e-Learning diklasifikasikan sebagai satu
laman web yang menyediakan persembahan nota dalam bentuk
multimedia, muat turun nota, forum dan kuiz.

Maka soal selidik telah dijalankan ke atas para pelajar tingkatan
dua untuk mendapatkan kefahaman keperluan pelajar yang akan
dijadikan sebagai kandungan kepada laman web nanti. Segala
maklumat yang berkaitan dengan soalan soal selidik dan analisa

data disertakan dalam bahagian apendiks laporan ini.

Penyelidikan berkenaan laman web bercirikan e-Learning.
Penyelidikan telah dilakukan dengan mendapatkan maklumat terperinci
berkenaan pembangunan sesebuah laman web bercirikan e-Learning dan
kandungan yang akan digunakan. Penyelidikan dilakukan melalui
tinjauan buku-buku rujukan di perpustakaan dan di kedai-kedai buku. Di
samping itu, penyelidikan juga dilakukan dengan melayari internet dan
memindah turun maklumat berkenaan pembangunan laman web ini,
Mauklumat yang diperolehi adalah dari laman-laman web luar negara,

Selain itu, laman web yang terdapat di internet juga dijadikan panduan
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dalam pembangunan laman web ini. Ini untuk memastikan laman web

yang dibangunkan nanti adalah lengkap dan menarik.

4.3 KEPERLUAN SISTEM

Keperluan sistem ialah proses di mana pembina sistem akan menjangka
apa keperluan yang diperlukan oleh sistem yang bakal dibangunkan,
Tujuan utama fasa ini adalah untuk mengenalpasti data, proses dan

keperluan antaramuka sistem yang akan dibangunkan. Keperluan sistem

terbahagi kepada dua iaitu:

» Keperluan Perisian

» Keperluan Perkakasan

Spesifikasi Keperluan Sistem juga terbahagi kepada dua iaitu:

» Keperluan Fungsian

> Keperluan Bukan Fungsian

Fasa keperluan sistem ini memainkan peranan penting dalam fasa
metodologi di mana kesilapan dan pengabaian dalam analisa keperluan
mengakibatkan kelancaran sistem dan pengubahsuaian yang

akan

dilakukan mungkin terganggu dan memberi kesan pada keseluruhan

sistem.



4.3.1 Keperluan Perisian
Pertimbangan Platfom dan Pelayan Web
Pertimbangan Platfom Pembangunan
Platfom pembangunan menyediakan sokongan untuk alatan-alatan
pembangunan dan bahasa pengaturcaraan yang lain. Platfom
pembangunan bagi membangunkan projek ini ialah Pelayan
Microsoft Windows XP.
Terdapat banyak perkara baru yang telah ditingkatkan dalam
Microsoft Windows XP. Terdapat alatan baru yang boleh kita
gunakan untuk mendapat pengalaman dalam menggunakan
komputer, dan terdapat juga teknologi lain yang beroperasi tanpa
kita sedari yang membuatkan komputer peribadi beroperasi
dengan lancar dan lebih efisyen.
Antara kelebihan yang terdapat dalam Microsoft Windows XP
ialah :

» Peningkatan ciri-ciri keselamatan telah dipertingkatkan
secara keseluruhanya.

»Membolehkan komunikasi dengan pengguna lain dalam
rangkaian tanpa perlu risau tentang keselamatan fail-fail
peribadi.

»Prestasi sistem adalah pada tahap terbaik, di mana
membolehkan pengguna menggunakan lebih  banyak
program dalam satu masa yang sama dan masih berjalan

lancar.

(Help and Support Center Microsoft Windows XP Professional)
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Pelayan Web

Internet Information Server (1IS)

IS adalah komponen pasangan perkhidmatan internct kepada
Windows NT Server. Kekurangan dalam Microsoft Internet
Information Server (IIS) bagi Windows NT Server 4.0 telah

”

membenarkan server scripls dapat dilihat oleh pengguna
"client side”. Kod HTML bagi paparan "client side” adalah dijana
oleh “server side scripts”.

Secara kebiasaanya. “server scripts” megandungi maklumat

sensitif seperti kata laluan bagi mencapai pangkalan data. Oleh

itu, ini telah membenarkan penyerang untuk menemui cara untuk

menyerang pelayan.

Perisian Aplikasi

Macromedia Dreamweaver MX

Macromedia Dreamweaver MX digunakan untuk membangunkan
laman web yang merupakan tapak kepada sistem e-Learning.
Perisian ini menyediakan alatan-alatan yang boleh digunakan
untuk membina laman web. Kecbaikan perisian ini ialah ia
merupakan sebuah perisian yang mudah digunakan dan mesra
pengguna. Alatan-alatan susun atur visual atau persekitaran
pengeditan teks menjadikan pembangunan antaramuka sistem

mudah untuk dilaksanakan,

(http://www.macromedia,com/software)
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Front Page 2000

Front Page2000 juga merupakan perisian untuk membina laman
web. la digunakan sebagai menyokong fungsi sokongan untuk
mengemaskini laman web. Perisian ini mempunyai keupayaan
untuk beroperasi dengan pelbagai bahasa pengaturcaraan lain

seperti Java, HTML dan ASP.

Adobe Photoshop

Adobe Photoshop merupakan perisian pemprosesan imej yang
baik. Mudah untuk digunakan dan mempunyai pelbagai fungsian
yang menarik. Dalam pembangunan sistem ini, Adobe Photoshop
ini digunakan untuk membina antaramuka imej dan butang

interaksi. Pemprosesan imej yang kurang jelas juga dapat diatasi

melalui perisian ini.

Adobe Acrobat 5.0
Adobe Acrobat 5.0 adalah perisian pengagihan dokumen yang
menggunakan format dokumen mudah alih. Format dokumen

mudah alih ini mampu mengendalikan bahan seni tanpa

mengurangkan kualiti imej yang dikendaki.

( http://www.adobe.com/products/acrobat/newfeatures.html! )
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Teknologi Pembangunan Web
» Active Server Page(ASP)
Menurut (Cooke,1998), ASP adalah sebahagian daripada
antaramuka HTML dimana mengandungi satu atau lebih
aturcara yang diproses dalam pelayan sebelum antaramuka
dipaparkan didalam  “browser”. ASP boleh mengandungi
bahasa pengatrcaraan lain seperti VBScript, JavaScript dan
Jscrip. Penggunaan “server side script” pada ASP akan

menghasilkan lamn web yang menarik.

» Hypertext Markup Language (HTML)

HTML adalah bahasa pengaturcaraan World Wide Side yang
mana boleh mencipte laman web dengan warna, format tulisan
dan antaramuka, imej dan pautan hiperteks. HTML juga adalah
ringkas dan boleh dikatakan bahasa yang mampu memanipulasi
dokumen hiperteks dalam platform yang berasingan dan boleh

digunakan oleh pelayar web
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Sistem Pengurusan Pangkalan Data

> Microsoft Access 2000

Microsoft Access 2000 adalah pangkalan data yang sesuai

digunakan

untuk  aplikasi  prestasi,  kebolehukuran,

keselamatan, kebolehpulihan dan kesediaadaan. Berikut adalah

ciri dan kemudahan yang terdapat pada perisian Microsoft

Access.

v

Microsoft Access boleh menyokong saiz data yang
besar.

Microsoft Access boleh digunakan dengan Windows
NT yang akan dijana dengan lebih berkesan atas
platfomnya.

Pelayan Microsoft Access berinteraksi dengan
Windows NT yang mana mengandungi ramai
pengguna yang mempunyai satu kata laluan di dalam
rangkaian dan pangkalan data.

Boleh beroperasi pada persekitaran Windows

95/98/2000/NT.

Penggunaan Access adalah agak meluas kerana ianya senang

untuk digunakan . Access membenarkan kita menghasilkan

jadual,

menetapkan  hubungan, merekabentuk borang,

membuat pertanyaan serta menjanakan laporan dengan

mudah berbanding DBMS yang lain,

( Fariza et al, 2002)
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4.3.2 Keperluan Perkakasan
Komputer Multimedia
128 MB RAM
20GB Cakera Keras
Network Interface Card
Peranti Input (tetikus, papan kekunci dan pengimbas)

Peranti Output (pencetak, monitor dan speaker)

4.3.3 Keperluan Fungsian

Definasi keperluan fungsian:

“Keperluan fungsian ialah fungsi atau ciri yang perlu disertakan
dalam sistem maklumat untuk memenuhi keperluan perniagaan

dan dapat diterima pakai oleh pengguna” . ( Jeffrey & Lonnie,

2002)

Keperluan fungsian adalah fungsi-fungsi yang mesti disediakan bagi
memenuhi keperluan pengguna. Keperluan fungsian ini menggambarkan

interaksi antara sistem dengan persekitarannya. Berikut adalah keperluan

fungsian untuk projek e-Learning ini.
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ii)

i)

Penyelenggaraan

Pelajar dan pensyarah akan mempunyai akaun login masing-
masing bagi mencapai sistem. Sistem seharusnya mampu
membenarkan pengguna berdaftar untuk melihat, memuatnaik dan
memuatturun pelbagai maklumat yang dibenarkan, menyunting dan
menggunakan kemudahan yang disediakan sebagai perkongsian
sumber. Segala penyelenggaraan dan pengurusan sistem akan

dikendalikan di fasa ini.

Pengesahan

Ciri-ciri keselamatan adalah penting di dalam membangunkan
sesuatu sistem. Tahap pencapaian pengguna adalah bergantung
kepada had kebenaran yang ditetapkan melalui pendaftar kata
laluan yang sah. Ciri-ciri pengesahan ini akan membenarkan hanya
pengguna-pengguna berdaflar sahaja yang boleh mencapai fungsi-

fungsi tertentu di dalam sistem.

Pendaftaran

Pendaftaran perlu dilaksanakan oleh pengguna yang belum
mendaftar untuk memasuki sistem. Bagi sistem e-Learning ini,
pihak pentadbir akan mendaftarkan pengguna iaitu pelajar dan

guru dan memasukkan Kata laluan yang membenarkan mereka

melayari sistem.



Pengurusan Maklumat

Satu ciri sistem yang baik, adalah dengan menyediakan panduan
dan maklumat yang berguna bagi membantu pengguna dalam
menggunakan sistem. Panduan dan maklumat yang disediakan
mestilah mudah digunakan dan mesra pengguna. Pengurusan

maklumat adalah perlu diselenggarakan dengan teratur agar ini

tidak menggelirukan pengguna.

Muatnaik dan muatturun maklumat

Membenarkan pengguna berdaftar untuk muatnaik atau muatturun

maklumat yang mereka perlukan,
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Rajah 4. 1 Carta diagram Keperluan Fungsian

4.3.4 Keperluan Bukan Fungsian

Definasi keperluan bukan fungsian secara am:
Keperluan Bukan [‘'ungsian menerangkan mengenai ciri, karektor
dan  atribut sistem, selagi terdapat beberapa kekangan yang

mungkin menghadkan sempadan untuk cadangan penyelesaian.

( Jeffrey & Lonnie, 2002)

Terdapat banyak klasifikasi untuk keperluan bukan fungsian. Antara

keperluan bukan fungsian yang digunapakai dalam membangunkan

sistem ini ialah:
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i) Perlaksanaan

Sistem yang dibangunkan mestilah mudah digunakan dan bolch
dipertingkatkan. Pencapaian maklumat terhadap sesebuah modul
subjek yang dibangunkan mungkin mengambil masa. Namun
begitu, kepantasan sesuatu capaian itu juga, turut dipengaruhi
oleh tahap kebolehan komputer pengguna.

ii) Maklumat
Maklumat yang disampaikan perlu menarik dan mudah difahami.
Dalam erti kata lain, ia mestilah ringkas dan mencapai objektif
modul pembelajaran. Pengolahan yang menarik dapat menarik
pengguna atau pelajar untuk terus melayari sistem ini.

iii) Ekonomi
Sistem ini mungkin tidak memerlukan sumber kos yang banyak
dalam membangunkannya. Ini adalah kerana setiap keperluan

yang diperlukan oleh sistem, kebiasaanya terdapat dalam

keperluan komputer pengguna.

iv) Kawalan dan Keselamatan

Sistem ini mempunyai kata laluan ("/login”) untuk pelajar dan
guru yang bertujuan untuk memastikan keselamatan data yang
terkandung dalam sistem.

v) Perkhidmatan

Kaedah pembelajaran ini dibangunkan secara interaktif, di mana
ia boleh digunakan oleh semua pelajar, Pelajur  boleh
mendapatkan nots dengan memuatturun - maklumat  yang

dikehendaki, turut serta dalam ruangan forum, menjawab soalan-
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soalan kuiz dan sebagainya. Ini pastinya memudahkan para
pelajar untuk menjalankan aktiviti pembelajaran mereka.

vi) Mesra Pengguna
Sistem ini mempunyai antaramuka yang mudah untuk difahami

dan ini membolehkan pengguna menggunakannya tanpa sebarang

masalah.
0
e-Learning dlm
ICT
1 2 3
Perlaksanaan Maklumat Ekonomi
4 5
Kawalan dan Perkhidmatan
Keselamatan
6

Mesra Pengguna

Rajah 4.2: Carta diagram Keperluan Bukan Fungsian
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o

" BAB5: REKABENTUK SISTEM

5.1 PENGENALAN

Definisi Rekabentuk Sistem secara amya:

"Satu proses yang melibatkan proses percantuman kesemua

bahagian-bahagian  tertentu kepada sebuah sistem yang

mengandungi fungsi-fungsi  yang harus dilaksanakan oleh

sistem”.

( Jeffrey & Lonnie, 2002)

Bab ini akan menerangkan atau memberi fokus tentang struktur

rekabentuk sistem dan proses carta aliran yang terlibat dalam sistem

ini. Selain itu juga, proses rekabentuk adalah suatu proses di mana

keperluan akan diubah kepada persembahan dalam bentuk perisian.

Persembahan ini akan memberi gambaran menyeluruh mengenai

keseluruhan sistem.

Rekabentuk memerlukan kreativiti untuk mengesyorkan sesuatu

perubahan dan penambahan spesifikasi yang diperlukan pada sistem

yang mana ia boleh diterima pakai oleh pengguna dan mudah untuk

diimplementasikan.

Diagram proses carta aliran mengenai sistem ini dapat dilihat

dibawah melalui rajah 5.1. Diagram ini mewakili perjalanan data atau

maklumat mengenai sistem dan cara pemprosesan yang digunakan

dalam sistem ini.
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5.2 STRUKTUR e-LEARNING

Struktur sistem ini menerangkan gambaran secara kasar mengenai

pandangan pengguna terhadap sistem model yang akan dibangunkan

nanti.

Cao Modul
Learning Pengguna

v

Rajah 5.1: Struktur asas e-Learning
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5.2.1 Diagram Aliran Data (DFD)
Diagram Aliran Data merupakan satu alatan yang menggambarkan mengenai aliran
data keseluruhan sistem dan kerja atau pemprosesan yang dilaksanakan oleh sistem.

Diagram Aliran Data di bawah menunjukkan aliran data untuk keseluruhan sistem e-

Learning.

Pengguna

G Z)

v

Sistem
o e-Learning )

Pentadbir

Rajah 5.2 : Diagram Aliran Data

Diagram Aliran Data ( Tahap 0 ) ( DFD 0 ) untuk Model e-Learning

Rajah 5.3 menunjukkan DFD untuk keseluruhan sistem. Gambarajah ini juga
dikenali sebagai DFD tahap 0 yang menggambarkan bagaimana aliran data daripada
satu fungsi kepada fungsi yang lain. DFD tahap 0 ini tidak hanya mempunyai

fungsi-fungsi atau modul yang penting dalam merekabentuk aliran data dalam

sistem.
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5.2.2 Diagram Aliran Data ( Tahap 0 ) untuk Model e-Learning

. D2 Akaun
Login ID dan kata laluan I 5 pentadbir
(z I ) i
Status login
Login ID dan p MOd:}:
kata laluan i ot
> Status login v
“ 3 ) o] Pengguna =
Pengguna Dapat i <
. Modul Berita berita
Maklumat_ 5/
baru
Q 2 Status
Selenggara Modul penyelenggaraan | o it
Penyelenggaraan
P.Data
e J
elayari _ — Lk
> 2 D3 P.Data
Pentadbir > Gy "o
a
i Modul Nota ICT | Rekod nota
& 5
Menyediakan
soalan kuiz [~ 4 SE2)
Menjawab
kuiz Modul Kuiz
> J
Rekod 3
sompen \[85 (187 ) e
A= Modul Forum D5 | PData
DA| P.Data o
e Kuiz A ) N orum
Pabar Forum
i : Dﬁ P.Data
Modul Hubung PG| ubung
NS
> 3 N
D7 | P.Data >
| Kuiz Modul Muat Turun
. J
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Pangkalan

Data

Rajah 5.3 : Diagram Aliran Data ( Tahap 0 ) untuk Model e-Learning
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5.2.3 DFD 1 (Modul Pengesahan)

Rajah 5.4 menggambarkan bagaimana aliran data apabila proses pengesahan

dilaksanakan.
o | R
Pengguna Egu
Login ID dan Baca ID & Rekod
Kata Laluan Kata Laluan pentadbir
(@SR ( @ ) D2 Akaun
[ Pentadbir
| Akaun yang Akaun yang
dicapai dicapai % D2 Akaun
Guru
\ DI L\ J
Rekod guru
Kesahihan
Hantar data untuk padanan
[ 1.4 2 f 1.3
Maklumat ! '
DelUaay Mendapatkan Memadam
e | loginlD & e input dalam
kata laluan pangkalan
& FAEE D
Ketidak sahihan
v
T
Menjana
capaian

Rajah 5. 4 : Gambarajah DFD 1 bagi sistem
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5.2.4 DFD 6 (Modul Pendaftaran )

Rajah 5.5 adalah DFD untuk modul pendaftaran

Borang yang
& 6.1 ) lengkap diisi 7 6.2 B
Pentadbir > Hantar
mengisi maklmat
butiran pelajarj untuk
disimpan j
Pendaftaran
D1 Akaun dihantar
Pengguna
4
® TVNA
( 6.5 Pengesahan 6.3
Bina metadata |e Pensahihan e
engguna endaftaran
Guna rekod e P
. s N >
Bina Pangkalan y K
Data pengguna Ketidaksahihan
(8 6.6 o) ( 6.4 )
Pengesahan Jana borang
data untuk diisi Borang yang
semula lengkap diisi
\_ by

Rajah 5.5 : Gambarajah DFD 6 bagi sistem ini.
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5.2.5 DFD S (Modul Penyelenggaraan Nota dan Pangkalan Data)

Rajah 5.6 menggambarkan gambarajah Aliran Data pengurusan pangkalan data.

W

Baca login ID
& Kata Laluan

5.1

Login ID dan Kata laluan

@ B

5.5

D4 Rekod

Nota

Laporan Nota

l

Pengesahan Status

Pengesahan Status

Rajah 5.6: Gambarajah DFD 5 bagi sistem

@) A% )
Kebenaran dalam '
»|  menyelenggara Ubahsuai,
kumpulan Losit Paﬂgtjklfjlla“ Data tambah, padam
lo : rusan & lihat
gin ~/Pentadbir & Pentadbiran ) =
Login pengguna
' gin pengg L.«
Pengurusan Pengesahan Status
( 5.3 w bahagian
Pentadbir Rekod Pentadbir
Kebenaran D2 Akaun
L muat naik (" 5.6 I Pentadbir
Tukar ID atau
Muat naik bahan kata laluan D3 Akaun
Pengguna
(@ D \
5.4 Rekod Penguna
Muat naik
menggunakan
templat



5.2.6 Gambarajah E-R
Gambarajah E-R digunakan bagi menunjukkan semua entiti termasuk organisasi,
pengguna, program dan data yang diguna pakai dalam sistem. Rajah 5.6

memaparkan gambarajah E-R untuk hubungan jadual dalam pangkalan data untuk

sistem ini.
Kuiz Maklumat
Capai Capai
Muat - #
Pengguna | Nota ICT Gk Pengguna
= sumber (o
Capai
> Selenggara Selenggard
Berita
Pentadbir | |
|
Petunjuk:
Hubungk Entiti
<> Proses
Forum

Rajah 5.7 : Gambarajah E-R bagi projek ini.
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5.3 REKABENTUK PANGKALAN DATA

Rekabentuk pangkalan data merupakan satu proses yang kompleks iaitu melibatkan
penakrifan struktur pangkalan data di mana Sistem Pengurusan Pangkalan Data
menyimpan segala fakta yang berkaitan. Matlamat rekabentuk pangkalan data ini

adalah seperti berikut:

i) Menyediakan storan yang efisyen, mudah dikemaskini dan capaian
kembali data.

ii) Menjadikannya satu sistem yang boleh dipercayai di mana data-data yang
disimpan harus mempunyai kerahsiaan data yang tinggi.

i)  Membolehkannya diadaptasi dan boleh diukur kepada keperluan aplikasi

yang baru.

5.3.1 Jadual Pangkalan Data
Terdapat sembilan jadual pangkalan data dalam sistem yang akan dibangunkan ini,
antaranya ialah pelajar, guru, nota, kuiz, muat turun nota, berita, hubung "contact”,
maklumat dan subjek. Makluma pelajar dan guru akan disimpan dalam pangkalan
data untuk memudahkan pengurusan dan kawalan terhadap sistem.
Jadual kuiz dan nota pula mengandungi koleksi soalan dan nota-nota yang berkaitan
untuk pangkalan data. Segala urusan memuatturun data akan dirujuk kepada jadual
ini. Segala butir-butir yang terkandung dalam jadual ini boleh dipinda semasa

pembangunan sistem mengikut keperluan semasa.
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i) Jadual Pelajar

Nama Medan Jenis Data Keterangan

Login Teks Login pelajar

Kata Laluan Teks Kata  Laluan untuk
membuat capaian

Nama Teks Nama pelajar i

Email Teks Email pelajar

No. Kad Pengenalan Teks No. Kad Pengenalan
pelajar

Alamat Teks Alamat pelajar

No. Telefon Teks No. Telefon pelajar

Tarikh Teks Tarikh data dimasukkan

Jadual 5.1 : Jadual Pelajar
ii) Jadual Guru
Nama Medan Jenis Data Keterangan

Login Teks Login guru

Kata Laluan Teks Kata  Laluan  untuk
membuat capaian

Nama Teks Nama guru

No. Telefon Teks No.Telefon guru

Email Teks Email guru

Jadual 5.2 : Jadual Guru
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iii)  Jadual Nota

Nama Medan Jenis Data Keterangan
Tajuk ID Teks Tajuk rujukan
Tajuk Teks Tajuk nota
Penerangan Teks Penerangan mengenai
tajuk
URL nota Teks Kedudukan nota
Tarikh Kemaskini Teks Tarikh data dikemaskini
Gambar Teks Kedudukan gambar atau
icon
Jadual 5.3 : Jadual Nota
iv)  Jadual Kuiz
Nama Medan Jenis Data Keterangan
Tajuk ID Teks Tajuk rujukan
Tajuk Kuiz Teks Tajuk kuiz
Tarikh Teks Tarikh dikemaskini
URL Kuiz Teks Kedudukan kuiz

Jadual 5.4 : Jadual Kuiz
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V) Jadual Muat Turun Nota

Nama Medan Jenis Data Keterangan
Tajuk ID Teks Tajuk rujukan
Tajuk Nota Teks Tajuk kuiz
Penerangan Teks Penerangan mengenai

muat turun
URL Muat Turun Teks Kedudukan muat turun
Tarikh Tarikh dikemaskini
Jadual 5.5: Jadual Muat Turun Nota
vi)  Jadual Berita

Nama Medan Jenis Data Keterangan
D Teks ID rujukan
Tajuk Berita Teks Tajuk berita
Berita Penuh Teks Penerangan berita
Tarikh Teks Tarikh berita dihantar
Pengirim Teks Pengirim berita

Jadual 5.6: Jadual Berita
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vii)  Jadual Hubung ”contact”

Nama Medan Jenis Data Keterangan
1D Teks ID rujukan
Nama Teks Nama guru
No Telefon Teks No. Telefon guru
Email Teks Email guru
Pengkhususan Teks Pengkhususan guru

Jadual 5.7: Jadual Hubung

viii) Jadual Maklumat

Nama Medan Jenis Data Keterangan
ID Teks ID rujukan
Tajuk Teks Tajuk maklumat
Tarikh Teks Tarikh maklumat
Maklumat Teks Penerangan maklumat

Jadual 5.8: Jadual Mak lumat

ix)  Jadual Subjek

Nama Medan Jenis Data Keterangan
Tajuk ID Teks Tajuk rujukan
Tajuk Subjek Teks Tajuk subjek g

Jadual 5.9: Jadual Subjek
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5.4 REKABENTUK ANTARAMUKA e-LEARNING

5.4.1 Rekabentuk Antaramuka : Laman Aluan

& .LEARNING

Rajah 5.8 : Rekabentuk Laman Aluan

Rekabentuk  antaramuka laman aluan ini dibangunkan dengan menggunakan

aplikasi Macromedia Flash MX 2004. Apabila pengguna klik pada perkataan

“Enter” maka pengguna akan memasuki sistem.

/71



5.4.2 Rekabentuk Antaramuka : Laman Login

et A LYYy 18 N P s
s mj.'{" ‘f % .‘-.':-; }'.‘:;":'h j.f,‘,;‘ ¥

Rajah 5.9 : Rekabentuk Laman Login
Antaramuka Login ini dibangunkan dengan menggunakan perisian Macromedia
Dreamweaver MX 2004, dan Microsoft Access. Antaramuka ini menyediakan dua
kategori capaian iaitu pelajar dan pentadbir. Apabila pelajar atau pentadbir mengisi
ruangan “usernama” dan ruangan “password” yang terdapat dalam laman
antaramuka maka pelajar atau pentadbir telah berjaya membuat capaian ke atas
sistem ini. Capaian ini hanya membenarkan pengguna berdaftar sahaja yang
membuat capaian maklumat. Pengunaan “username” dan “password” adalah
berdasarkan kepada maklumat yang diberi oleh pentadbir.Pentadbir di sini

bermaksud orang yang mentadbir sistem dan guru yang mengajar,



5.4.3 Rekabentuk Antaramuka : Laman Utama

T inoex) 7 notes: 7 newsy 7 'downloads <7 oiz [ xest: 7 tontacts) < forum, /7' fogout, admin

3/2/2005 Advance Word Processing
Link e
um edu. my @ Requires the student to demonstrate the abilty to use a word processing
yahoo.com aplication. Shoul be able to accomplish advance operation associated with
google.com creating, formating and finishing a word processing document ready for

distnbution.

] Advance Graphics and Presentation

@ Requires the student to demonstrate in using presentation tools on a
personal computer. Should be able to acomplish advance task such as
creating, formating and preparing presentation for distnbution and display,

g Spreadsheet

@ Requires the candidate to understand the basic concept of spreadshsets
and to demonstrate the ability to use a spreadshest application. Should be abls
to accomplish basic operation associated with developing, formatting and using
spreadsheet.

& Internet and The World Wide Web

@ Requires the candidate to understand the basic concept of internet and
world wide web and to the demonstrate the ability to use the intemet
application. Requires the student to have the knowledge on the history of
mnternet and the usage of browser.

Rajah 5.10: Rekabentuk Laman Utama
Rekabentuk Antaramuka Laman Utaman untuk pelajar butang-butang menu,
ruangan capaian ke atas enjin pencari seperti yang terdapat di kiri laman dan
terdapat empat tajuk nota yang akan diterangkan secara terperinci kelak. Apabila
pengguna klik pada salah satu tajuk nota yang bergaris atau klik pada butang menu

nota, maka pengguna akan dihubungkan dengan laman seterusnya iaitu laman nota.
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5.4.4 Rekabentuk Antaramuka : Laman Nota

‘Word Processing
|®@ Using Graphical Tools and Bars
(@  Using the Fotmatiing Toolbar !
@ Standard Toolbar :
@ More editing options [
/@  Exploring Templates |
/@  Other doouments Enhancement |

| notesy 4 newd) 4 dewnfoad; ©F quiz’) test) 4 contacts) 2% Yorum) < sogout) <7 adivin

Working With Advance Features of Microsoft Wor
Yy

Advance Word Processing
Screen Layout

The Microsoft Word screen layout in Normal View:

standerd kol

Rajah 5.11 : Rekabentuk Laman Nota

Halaman nota merupakan halaman yang menerangkan nota tentang sesuatu topik

dengan lebih terperinci. Di bahagaian kiri modul ini terdapatnya capaian kepada

sub-sub topik yang terkandung dalam sesuatu topik yang dipaparkan dan di bahagian

kanan modul pula dipaparkan tentang isi kandungan nota.
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5.4.5 Rekabentuk Antaramuka : Laman Berita

glzyn-,.e;zz;;_tlwggjﬁm.v:.z‘-‘; SRATH S A A |

o

0 Index) 7 notes; 7Y news) ¢ downldad) 17 quizf test) 7 contacts) F fortify) © Iagout; 7 Admiin
3/2/2.0:5 B L) Date send by
Link e 212812005 admin
um edu my LN 31112005 Siti
yahoo.com Holiday 3/2/2005 it
google.cota
Records 1 to 3 of 3

Rajah 5.12 : Rekabentuk Laman Berita

Sekiranya pelajar menekan butang “news” yang terdapat pada menu topik, maka
paparan seperti di atas dipaparkan. Di dalam halaman berita ini, pelajar dapat
mengetahui mengenai tajuk berita, tarikh dan pengirim. Untuk mengetahui tentang
tajuk sesuatu berita secara terperinci pelajar bolehlah membuat capaian dengan
menekan pada tajuk berita dan pelajar akan dibawa pada paparan penerangan

lengkap mengenai berita.
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5.4.6 Rekabentuk Antaramuka : Laman Muat Turun Nota

I RZIE ERRARIEAR A |
i Wndew 1T notes: 7 éws) # download) 7% quiz’f test) 1 contaets) Y Forig 2 logolty * adiin
Download Note Date
3/2/2005 msword 12/12/2005 |download|
Link ms Power Pomnt 28/02/2005 |download|
u:xhcdum ms Excel 28/02/2005 |download)
e Tnternet 28/02/2005 |download)

google.com

Rajah 5.13 : Rekabentuk Laman Muat Turun Nota
Di dalam halaman muat turun ini, pelajar boleh memuat turun nota dengan membuat

capaian ke atas perkatan “download” dan satu paparan seperti rajah di bawah akan

dipaparkan.
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5.4.7 Rekabentuk Antaramuka : Laman Kuiz

7 index: 1 notes) 7 news; ¥ downioad) 7 Gulz'jtést: 47 contacts; 7 forimy ¥ tegout) ¥ B
Quiz/ Test Topic Date
Word 28/02/2005 test
3/212005 Power Point 28/02/2005 frest]
Link Excel 28/02/2005 et
“ﬁi‘?‘fﬁ Internet 28/02/2005 feest]
google.com Acces 2/2812005 test|

Rajah 5.14 : Rekabentuk Laman Kuiz

Ruangan laman kuiz membenarkan pelajar membuat capaian ke atas kuiz yang
terdapat dalam sistem ini. Sehubungan itu, matlamat utama laman ini dibangunkan
adalah bertujuan untuk menguji kefahaman pelajar terhadap nota-nota yang terdapat

dalam sistem ini.
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5.4.8 Rekabentuk Antaramuka : Laman Hubung” Contact”

‘- (355 !
v. L% “
ARNi ARESSERY L1R10 KRR

@;{L Ryl
¢ index; 71 notes) 77 news: I downlbad 7 qliz [tést) T contacts) oF fordm; # logouts

Contact nama amadl

3/2/2005 En.Bakri Omar abakry@hotmail.com
Link Pn. Siti Fatimah siti@yahoo.com
um edu.my
yahoo.com Pn. W‘?“g wongly@yahoo.com
google.com Pn. Salina salina@hotmail. com
bentahanan.com

Rajah 5.15 : Rekabentuk Laman Hubung” Contact”

7 adming

Halaman hubung ini, memaparkan pelajar dengan nama dan email guru. Sekiranya

pelajar ingin mengetaui dengan lebih lanjut mengenai guru, maka capaian boleh

dibuat dengan mengklik pada nama guru yang ingin dibuat capaian dan pelajar akan

di bawa kepada satu paparan yang menerangkan mengenai serba sedikit maklumat

mengenai guru.
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5.4.9 Rekabentuk Antaramuka : Laman Forum

= Index; 7 notes; e, 47 downfoad; 7 quiz / tast) 7 contacts) + forum) ¥ Yogout, ' admi

i e-Learning Forums 2005

2 0z“m¢ MmslmﬂalMﬁuanmmmlmmMIMI
‘; umvmmumn j"""'"""’ ;5""'"“"'  LOGIN

'? - S——— o) U - o I

i! Save Password

i Forum

Testing Forums 02/05/2005
This forum gives you a chance to bacome more familiar with 19153110
how this product responds to different faatures and keeps

testing in one place instead of posting tests all over. Happy

f Posting! ©

: JGS i I SR A o o ol Ve L e N : vaLesl ah g Yaae ol raeen
| 1of2 Mgmh_gu have made 1 postin 1 forum, with the last post on Qmﬂmm bvx sharmiza
:' There is currently 1 topic and 1 active topic since you last visited,

Rajah 5.16 : Rekabentuk Laman Forum

Laman forum membenarkan pengguna untuk berinteraksi antara satu sama lain.

Disamping itu, pengguna boleh berkongsi pelbagai pertanyaan dan pelbagai perkara.
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5.4.10 Rekabentuk Antaramuka : Laman Pentadbir

7 ndexr,

Adnun
3/2/2005
OPTIONAL

Add/Edit User
Add/Edit Info
AddEdt News
Add/Edit Note
AddfEdit Quiz
Add/Edit Download

¥ otes) £

news) 57 downlgad) 7 quiz [ test: contacts) « forum, ! logolat) ¥ admin

Advance Word Processing

@ Requires the student to demonstrate the ability to use a word
processing aplication. Shoul be able to accomplish advance operation
associated with creating, formating and finishing a word processing
document ready for distnbution.

Advance Graphics and Presentation

0 Requires the student to demonstrate in using presentation tools on a
personal computer. Should be able to acomplish advance task such as
creating, formating and preparing presentation fo distribution and display.

Spreadsheet

@ Requires the candidate to understand the basic concept of
spreadsheets and to demonstrats the ability to uce a spreadsheet
application. Should be able to accomplish basic operation associated with
developmg, formatting and using spreadsheet.

Rajah 5.17 : Rekabentuk Laman Pentadbir

Sekiranya pengguna mendafiar sebagai pentadbir maka pengguna akan dipaparkan

dengan paparan seperti di atas. Ini merupakan halaman utama pentadbir dan di

dalam laman ini terdapat ruangan “Optional” dimana pentadbir boleh menambah

atau mengedit maklumat pelajar, maklumat, berita, nota, kuiz dan muat turun, Selain

itu, ruangan ini juga menyediakan capaian kepada nota-nota seperti yang terdapat

dalam bahagian pelajar.
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5.4.11 Rekabentuk Antaramuka : Laman Berita(Pentadbir)

“ fndex: 2F notes) Y dews; 1) download; “F quiz/ test; 4 contacts) 1 forum: ©7 Togout admin

Adrain Add News
3/2/2005 vy 'l'
e N
Add/Edit User By ;
Add/Edit Info Tide R '
Add/Edit News G A b il i
Add/Edit Note News ‘ P :
Add/Edit Quir S ,
Add/Edit Download
Student List AR W S ‘
(P e DA R SRS F ]— [De|ele|i
M " ([Deew)|
Holiday [ ( Deleta ||

Rajah 5.18 : Rekabentuk Laman Berita

Laman Berita yang dipaparkan di atas merupakan salah satu laman yang terdapat
dalam ruangan Optional Pentadbir. Pentadbir boleh mengisi, menghantar dan
menghapuskan berita yang mereka kehendaki. Untuk paparan-paparan lain yang

terdapat dalam ruangan Optional Pentadbir adalah berkonsepkan paparan dan fungsi

yang sama.
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BAB ENAM
PEMBANGUNAN
SISTEM



L

- BAB6: PERLAKSANAAN SISTEM

6.1 PENGENALAN

Peringkat perlaksanaan ini dimulakan setelah sistem keperluan dan rekabentuk
dianalisis dan didokumenkan. Namun begitu, dalam setiap pembangunan projek,
pastinya kita tidak terlepas dari mengalami sedikit perubahan dari perancangan asal
yang telah dirancang. Peringkat perlaksanaan sistem ini akan menerangkan mengenai
tiga bahagian utama iaitu;

1. Persekitaran Pembangunan

2. Pembangunan Sistem

3. Masalah Pengkodan

6.2 PERSEKITARAN PEMBANGUNAN

Persekitaran pembangunan Sistem e-Learning ini menerangkan mengenai kelajuan
capaian sistem dan perkakasan serta perisian yang bersesuaian dalam membangunkan

sistem ini, bagi memenuhi kehendak pengguna. Antara keperluan yang didokumenkan

adalah terdiri daripada:

» Keperluan Perkakasan

» Keperluan Perisian
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6.2.1 Keperluan Perkakasan
Keperluan perkakasan yang digunakan dalam membangunkan sistem ini adalah terdiri
daripada:

= Pemprosesan > 500MHz

» [ngatan Primer > 128MB RAM

* Ingatan Sekunder >4.3GB

»  “Pen Drive Compact” 128M

= (Cakera Padat 32x

» Komponen-komponen komputer yang lain seperti tetikus, papan kekunci dan

monitor.
6.2.2 Keperluan Perisian
Perisian Tujuan
Microsoft Windows XP Keperluan Sistem
Microsoft Access Keperluan Sistem
Microsoft Office XP Keperluan Sistem
Microsoft Front Page Pembangunan Sistem
Macromedia Dreamweaver MX 2004 Pembangunan Sistem RS OF
Macromedia Flash MX 2004 Pembangunan Sistem
Adobe Photoshop Pembangunan Sistem
Snizt Forum Pembangunan Sistem
Xara Button Pembangunan Sistem
Swish Max | Pembangunan Sistem

Jadual 6.1 : Keperluan Perisian dalam Persekitaran Pembangun,
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6.3 PEMBANGUNAN SISTEM

Dalam usaha untuk mewujudkan sebuah sistem yang berkualiti dan
terjamin, ia perlu dimulakan dengan merangka templat mukasurat dan
elemen-elemen yang lain yang diperlukan. Setiap templat mukasurat
sistem kebiasaannya mengandungi hampir keseluruhan komponen
sistem dengan ruangan pengubahsuain di mana pentadbir boleh
menambah atau membuang maklumat yang tidak diingini.

Templat  mukasurat  kebiasaanya  mengandungi butang
pemprosesan. Selain itu, templat juga melibatkan beberapa kaedah

pemprosesan untuk mendapatkan sesuatu output dan paparan isi

kandungan.

6.3.1 Aliran Sistem

Aliran Sistem ialah proses untuk memaparkan bagaimana sistem
e-Learning ini berfungsi.Antara proses yang diterangkan dalam
perlaksanaan sistem ini ialah:

= Proses Pendaftaran

= Menu
= Nota
= RBerita

=  Muat turun
= Kuiz

= Hubungan “Contact

= Forum
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= Pentadbir “Admin”

= Keluar.

6.3.1.1 Pendaftaran

Proses pendaftaran dalam Sistem e-Learning ini melibatkan
kepada dua pengguna, iaitu pelajar dan pentadbir. Pelajar dan pentadbir
akan memasukkan nama, kata laluan dan menekan butang login untuk

pergi ke halaman seterusnya iaitu menu utama.

Rajah 6.1: Halaman Pendaftaran

6.3.1.2 Menu
Di dalam ruangan menu utama ini, terdapat butang-butang menu
yang mewakili halaman menu yang lain. Pelajar atau pentadbir hanya

perlu klik pada menu butang untuk pergi ke menu yang di ingini,

e i) ) o) @ ) @ )t @ ) g

Rajah 6.2: Rajah Menu
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6.3.1.3 Nota

Ruangan Nota pula terdiri daripada “Word Prosessing, Graphic
and Presentation, Spreedsheet” dan Internet. Pengguna boleh memilih

tajuk yang dinyatakan tadi dan isi kandungan nota akan dipaparkan

mengikut pilihan pengguna.

! notes)

Rajah 6.3: Nota

6.3.1.4 Berita

Menu berita memaparkan tajuk berita, masa dan pengirim,

Pengguna boleh memilih tajuk berita yang dipaparkan untuk berita

penuh.

“ news

NEWS)
J ,l Papar Ben'tq

Rajah 6.4: Berita
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6.3.1.5 Muat turun

Ruangan muat turun ini mula menyediakan proses memuat turun

nota untuk memudahkan pelajar mendapatkan nota.

“ download)

Rajah 6.5: Muat turun

6.3.1.6 Kuiz
Kuiz ialah ruangan untuk pelajar menguji tahap kefahaman

mereka terhadap nota yang terkandung di dalam Sistem e-Learning ini.

¥ quiz/ test)

Rajah 6.6: Kuiz
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6.3.1.7 Hubung “Contact”
Menu hubung ini memaparkan senarai nama guru dan serba

sedikit butiran mengenai guru.

% ‘contacts)

’l Papar Hubung ]

Rajah 6.7 : Hubung ("Contact”)

6.3.1.8 Forum
Ruangan forum ini membolehkan pelajar untuk berinteraksi

dengan pelajar lain dan guru. Di bawah ditunjukkan aliran proses untuk

ruangan forum ini.

 forum)

Daftar Masuk
Forum

Rajah 6.8: Forum
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6.3.1.9 Pentadbir (“Admin”)

Hanya pentadbir yang berdaftar sahaja boleh mencapai ruangan
ini. Apabila butang Admin ini ditekan, ia akan pergi ke laman Login
untuk proses pendaftaran. Apa yang membezakan capaian pentadbir dan
pelajar ialah, ruangan admin mempunyai ruangan Optional di mana ia
terdiri dari ruangan untuk menambah atau mengubahsuai maklumat

pengguna, maklumat di ruangan pendaftaran, berita, nota, kuiz dan

muat turun.

 ‘admin)

Tambah /
Edit Nota

Rajah 6.9: Pentadbir (“Admin”)
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6.3.1.10 Keluar

Menu keluar ini akan membawa anda keluar dari Sistem e-

Learning ini.

Rajah 6.10: Keluar

6.4 SISTEM PENGKODAN

6.4.1 Kepentingan Pengkodan

Tujuan proses Sistem Pengkodan ini adalah untuk membentuk atau
membangunkan sebuah sumber kod yang sah, konsisten dan dapat membangunkan
sesebuah keperluan tanpa sebarang masalah. Dalam membangunkan Sistem e-
Learning ini, beberapa garis panduan dan kepentingan terhadap proses
pengkodan diberi perhatian. laitu dari segi gaya persembahan dan

sumber kod yang akan digunakan dalam sistem, adalah seperti berikut:-

6.4.1.1 Kebolehbacaan
6.4.1.2 Guna Semula

6.4.1.3 Ketegapan



6.4.1.1 Kebolehbacaan

Pengguna perlu memahami sesebuah sistem, sebelum mereka
dapat menggunakan sistem. Perkara-perkara asas dalam sesebuah
sistem perlu difahami dan perlulah bersesuaian dengan keperluan
pengguna. Kebolehbacaan sesebuah persembahan sistem adalah
bergantung kepada bagaimana cara pembangun-pembangun sistem lain
dapat memahami konsep sistem perisian yang dibangunkan.
Persembahan yang mudah dan ringkas membolehkan pengaturcara
program memahami sistem persekitaran persembahan tanpa perlu
mengesahkan implementasi sesebuah sistem baris demi baris. Oleh itu,
beberapa strategi digunakan dalam memelihara keselamatan data dalam
sistem ini perlu di beri perhatian, di mana sebagai contoh hanya

pentadbir yang berdaftar sahaja boleh membuat pengubahsuain

terhadap sistem.

6.4.1.2 Guna Semula

Penggunaan semula perisian dalam kitar hayatnya merupakan perkara asas
dalam meningkatkan cara intensif sesuatu perisian dibangunkan. Kaedah ini dapat
meningkatkan kualiti dan produktiviti masa panjang dan bukan sahaja pada masa
pengkodan dijalankan, tetapi juga pada fasa pengujian dan dokumentasi dijalankan,
Ini adalah penting untuk membina komponen-komponen yang akan

digunakan semula dalam pembangunan sistem dan aplikasi,
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Antara kelebihan-kelebihan lain dalam penggunaan kaedah guna semula ialah:-
» Meningkatkan produktiviti perisian
» Mengurangkan masa pembangunan perisian
= Pembangunan perisian tidak memerlukan pekerja yang ramai.
= Mengurangkan kos perisian
» Menghasilkan perisian yang lebih berkualiti

= Mengurangkan berlakunya kesilapan di dalam sistem.

6.4.1.3 Ketegapan

Faktor ketegapan juga merupakan satu faktor penting dalam
menentukan kualiti sesuatu sistem. Apa yang dimaksudkan dengan
ketegapan dalam sesuatu sistem ialah, apabila sistem itu dapat
menangani pengecualian ralat yang berlaku. Dalam sistem ini, apabila
pengecualian ralat berlaku, maka perlaksanaan aliran normal sistem
akan berhenti dan kawalan dialihkan kepada kelas-kelas yang telah
dibina untuk menangani masalah itu dan seterusnya mesej ralat

dikeluarkan pada skrin komputer.

6.4.2 Persekitaran Pengkodan
Sebelum pembangunan sistem dilaksanakan sepenuhnya, persekitaran
pengkodan bagi setiap aplikasi perlu dikenalpasti. Aplikasi-aplikasi
utama yang sering digunakan dalam sistem ini ialah:-

* Menginput Data

* Pemaparan Data

* Penghapusan Data
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6.4.2.1 Menginput Data

Dalam persekitaran Sistem e-Learning ini, data boleh di input melalui
dua cara, iaitu dari pelajar dan pentadbir sistem. Pelajar hanya boleh
menginput data sewaktu membuat pendaftaran untuk menggunakan
sistem, bersoal jawab dalam ruangan forum dan menjawab soalan-
soalan kuiz yang disediakan. Bagi pentadbir sistem pula, mereka boleh
memasukkan data seperti nota, berita, muat turun nota, maklumat, kuiz
dan maklumat pelajar. Rajah di bawah menunjukkan contoh menginput

data mengenai nota pembelajaran oleh pentabdir dalam Sistem e-

Learning ini.

o ) ) @ ) @ o € i ) W) %

Admin
312005
OPTIONAL

AJdEds User
AddEds Info
Add/Eds News
AddEds Note
AddEds Que
AddEds Download
Student Lis lDic plﬂﬂﬂﬁ

}Dam yang perlu
dimasukkan oleh

pentadbir

Rajah 6.11 : Rajah Menginput data
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Berikut adalah contoh kod yang digunakan bagi memanggil data yang diinginkan dari

pangkalan data.

"nn

<td><form name="form2" method="post" action=
<p align="center"><%=(Recordset1.Fields.Item("tajuk").Value)%></p>
=P
align="center"><%=(Recordset1.Fields.Itcm("information”).Value)%>

</p> </form></td>

6.4.2.2 Pemaparan Data

Pemaparan data dalam persekitaran e-Learning ini berlaku apabila
pengguna membuat capaian terhadap butang-butang menu yang terdapat
dalam persekitaran Sistem e-Learning ini.Rajah di bawah menunjukkan

data yang dipaparkan setelah proses menginput data dilaksanakan.

e OB el % Bowteny % QUL % CHeS) ) gt @ S

s | Working With Advance Features of Microsoft Woi ~
WordProceesky

g Using Cnghel Tools d Bars | Using Graphical Tools and Bar

Using e Formating Toobw
@ Shndar Toob | Advance Word Processing
g Mo oding opkons ; Screen Loyout

Exploning Templates | i
O Db rmey | ™ M Vo el e Data yang

dipaparkan

Rajah 6.12 : Rajah paparan data



Berikut adalah contoh kod yang digunakan bagi memanggil data yang diinginkan dari
pangkalan data.

<td><form name="form2" method="post" action=""

<p align="center"><%=(Recordsetl.Fields.Item("tajuk"). Value)%>

</p>
<p
align="center"><%=(Recordset1.Fields.Item("information").Value)%>

</p> </form></td>

6423  Penghapusan Data

Di bawah ditunjukkan contoh kod yang digunakan untuk menghapuskan data dari

pangkalan data.

<%=(Recordset! Fields.Item("tajukID"). Value) %>

<%=(Recordset] Fields.Item("tajuk"). Value)%></strong></em></div></td>

<td width="17%"><div align="right">

<input type="submit" name="Submit2" value="Delete">

95



6.5 MASALAH PENGKODAN

Secara normalnya, bagi pembangun sistem yang baru dalam
menggunakan sesuatu bahasa atau perisian untuk menghasilkan sesuatu
yang terbaik adalah tidak diharapkan. Namun begitu, hasil yang
memuaskan adalah balasan yang terbaik.

Oleh itu, aspek-aspek pembangunan projek seperti rekabentuk sistem
dan pangkalan data harus diubahsuai selaras dengan keperluan analisis
sistem untuk dikekalkan.

Masalah yang berlaku dalam persekitaran ini ialah, adakalanya
data yang diinput tidak dapat dipaparkan. Untuk mengatasi masalah ini,

Apa yang perlu dilaksanakan ialah melakukan “try and error” sehingga

masalah dapat diatasi.



BAB TUJUH
PENGUJIAN
SISTEM



=

*ﬂ BAB7:PENGUJIAN DAN
PENILATAN

7.1 PENGENALAN

Menurut Kamus Dewan Edisi Ketiga Pengujian membawa maksud perihal menguji alau
pemeriksaan. Manakala Penilaian pula membawa maksud perihal atau perbuatan

menilai alau pentaksiran.

Dalam pembangunan sistem e-Learning ini, pengujian merupakan satu proses untuk
mengkaji keberkesanan sesuatu aturcara itu menjalankan fungsinya dengan sempurna
atau tidak. Pengujian sistem adalah proses yang iteratif, ia melibatkan proses pengesahan
dan pentahkikkan terhadap sistem untuk memastikan kualiti sistem adalah mencapai misi
yang dikehendaki. Pengesahan merujuk kepada aktiviti untuk memastikan program yang

dibangunkan memenuhi spesifikasi yang dirancang,

Sesebuah sistem yang berkualiti mampu menjalani sebarang bentuk pengujian yang
diberikan. Oleh itu, spesifikasi rekabentuk dan aturcara yang telah dilakukan sepanjang
proses pembangunan sistem akan dapat diteliti dan dinilai semula. Antara objektif lain

proses pengujian dilaksanakan adalah:-

97



= Pengujian adalah proses perlaksanaan program yang bertujuan untuk mencari
ralat yang mungkin wujud.

» Proses pengujian yang baik adalah pengujian yang dapat mengesan ralat yang
masih belum dijumpai.

» Kejayaan sesuatu proses pengujian adalah apabila ia dapat mengesan dan

membetulkan ralat dengan baik.

Menurut “system stakeholders dalam Sofiware Quality Concepl And Plans” setiap
perisian yang dihasilkan sama ada untuk tujuan pemasaran atau untuk kegunaan sendiri
hendaklah diuji bagi memastikan perisian yang dihasilkan menepati keperluan sistem dan
dapat diterima pakai oleh semua pihak yang terlibat. Fasa pengujian dalam sistem e-
Learning ini adalah untuk memastikan setiap modul yang dibangunkan adalah bebas dari

sebarang masalah.

Bagi peringakat pengujian dalam kitar hayat sistem, sistem e-Learning menjalankan
pengujian yang mengikut piawaian asas IEEE dimana ia terdiri dari empat peringkat

iaitu:-

» Pengujian Unit
* Pengujian Integrasi
* Pengujian Sistem

* Pengujian Penerimaan
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7.1.1 Taksonomi Pengujian - Perisian

Pengujian

Unit Integrasi Sistem Penerimaan
Kolak I)u"h /
Kotak Hitam

Rajah 7.0: Taksonomi Pengujian — Perisian

Rajah tersebut rnenerangkan bahawa terdapat 2 jenis teknik pengujian iaitu Kotak Hitam
("Black Box Testing”) dan Kotak Putih ("White Box Testing”).

Pengujian Kotak Hitam bermaksud pengujian dijalankan oleh seorang atau lebih penguji
("lester”) yang menganggap bahan yang diuji tersebut seperti sebuah kotak hitam di
mana dia / mereka tidak perlu tahu bagaimana ia dilaksanakan atau beroperasi, hanya
sekadar melakukan sesuatu tugas dan mengharapkan sesuatu hasil yang diinginkan.
Penguji-penguji yang dipilih tidak terdiri daripada individu-individu yang terlibat dalam
pembangunan Sistem e-Learning ini ataupun tidak terdiri daripada pengaturcara,
pembangun sistem, juruanalisis sistem yang bebas.

(Dunn, Robert, 1990), (Menachem, Mordechai (1997))

Pengujian Kotak Putih pula bermaksud pengujian yang dijalankan oleh seorang atau lebih

penguji yang menganggap bahan yang diuji tersebut seperti sebuah kotak putih di mana
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dia / mereka boleh melihat atau mengetahui apa yang ada di dalam kotak tersebut ketika

sesualu tugas dilaksanakan. Penguji-penguji tersebut terdiri daripada individu atan pihak

yang terlibat bagi projek tersebut atau orang perseorangan (golongan professional atau

semi-profesional) yang bebas seperti jururunding aturcara, pengaturcara, juruanalisis dan

lain-lain lagi.

(Dunn, Robert, 1990), (Menachem, Mordechai (1997))

Setelah dianalisis berdasarkan kesusahan dan kepayahan pengkodan, berikut adalah

teknik-teknik pengujian yang dijalankan bagi setiap peringkat:

Peringkat Teknik Pengujian
Pengujian Unit Pengujian Kotak Hitam &
Pengujian Kotak Putih
Pengujian Integrasi Pengujian Kotak Putih
Pengujian Sistem Pengujian Kotak Putih
Pengujian Penerimaan Pengujian Kotak Hitam

Jadual 7.0: Jadual Pengujian dan Teknik yang akan digunakan

Sebelum memulakan pengujian, spesifikasi keperluan pengguna dianalisis dan

didokumenkan. Berikut adalah keterangan mengenai spesifikasi keperluan pengguna bagi

Sistem e-Learning ini yang berkaitan dengan pengujian unit:
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Sistem mempunyai hubungan atau sambungan terus dua hala dengan pangkalan

data bagi sistem tersebut.
Sistem boleh memaparkan data-data dalam pangkalan data. Sistem boleh

menambah data-data baru.
Sistem boleh mengedit atau meugubahsuai data-data tertentu yang sedia ada

dalam pangkalan data.
Sistem boleh menghapuskan data-data tertentu yang sedia ada dalam pangkalan

data.
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7.1.2 Pengujian Unit:

7.1.2.1 Ujian Kotak Hitam

TINDAKAN

PENGUJI

1.PENGGUNA memasukkan data iaitu menjawab
soalan-soalan kuiz dan jawapan akan di PAPAR sebaik

sahaja setiap satu soalan di jawab.

UJI_HI, UJI_H2 & UJI H3

2. PENTADBIR memasukkan data ke dalam kotak teks
dan menekan butang HANTAR (SUBMIT) untuk
MENYIMPAN data ke dalam pangkalan data.

UJI_HI, UJI_H2 & UJI H3

3.PENTADBIR memasukkan data menekan “/yperlink”
PAPAR untuk melihat data yang telah disimpan dan
terdapat di dalam pangkalan data.

UJI_H4

| 4PENTADBIR memilih data yang hendak ditambah
atau diubahsuai daripada “hyperlink” “Add/Edit” dalam
ruangan Optional. Kemudian, memasukkan data atau
mengubahsuai data tersebut dan menyirnpannya semula

ke dalam pangkalan data.

UJI_HI1, UJI_H2, UJI H3 &
UJI_H4

|5.PENTADBIR memilih data yang hendah dibuang
dengan menekan butang HAPUS (DELETE) pada
ruangan “Add/Edit” data di dalam Optional.

UJI_H4 & UJI_H5

Jadual 7.1: Ujian Kotak Hitam

Pengujian Kotak Hitam dijalankan berdasarkan analisis kepada keperluan sistem. UJI HI

- UJI_H5 merupakan penguji-penguji yang terlibat bagi unit-unit pengujian yang

dinilaikan atau diuji.
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PENGUJI | NAMA PROFESION ORGANISASI

UJI_H1 Erlyana Abdul Rahim Pelajar UM Fakulti FSKTM

UJI_H2 Melissa Martha Pelajar UM Fakulti FSKTM

UJI H3 Mohd. Arif b. Mohd Nor Pelajar UITP Fakulti Undang-
undang

UJI_H4 Jafre Taib HR Executive Sime Darby
Plantations

UJI_HS5 Ahmad Hadzim Tutor/RA Fakulti Kejuruteraan

Jadual 7.2: Senarai Penguji - Ujian Kotak Hitam

7.1.2.2 Pengujian Kotak Putih

Pengujian Kotak Putih bagi unit-unit sistem ini dijalankan dengan sendiri ketika kerja-

kerja pengkodan dijalankan dalam fasa pembangunan Sistem e-Learning ini, Cara

pengujian ini dijalankan berdasarkan hasil larian aturcara yang dibuat dan dinilaikan

berdasarkan hasil output yang dihasilkan bagi setiap unit.

7.2 PENGUJIAN INTEGRASI DAN PENGUJIAN SISTEM

Pengujian Kotak Putih dijalankan bagi kedua-dua peringkat pengujian perisian ini. Di

mana diri sendiri dan pengaturcara dijadikan sebagai penguji. Berikut adalah senarai

penguji bagi pengujian integrasi dan pengujian sistem ini:

Penguji

Nama Projek

Azrinizam B. Mustaffa

Malaysian Interactive Map

Mohd Saud Ayutollah B. Abdul Manan

Sistem Aduan Kerosakan Komputer

FSKTM

Jadual 7.3: Senarai Penguji - Ujian Kotak Putih
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Dalam Sistem e-Learning ini, pengujian integrasi menitikberatkan kepada keadaan sistem

sebelum sesuatu proses itu dibangunkan, jenis proses yang dibangunkan dan keadaan

sistem selepas proses tersebut dilaksanakan. Berikut adalah contoh carta alir data bagi

melakukan pengujian integrasi ini:

Paparan Optional Sistem e-Learning <

i Halaman PENTADBIR

1

Buat Pilihan

|
==

Papar Maklumat Papar Borang Edit Papar Maklumat
Sistem yang Maklumat Sistem yang ingin
dipilih yang dipilih dihapuskan

Rajah 7.1: Carta Alir Unit Sistem yang diintegrasikan

Setelah semua unit sistem dintegrasi dan diuji, pengujian kini masuk pula ke peringkat
pengujian sistem. Dalam peringkat ini, pengaturcara-pengaturcara tadi akan menguyji
bagaimana perlaksanaannya apabila sistem ini beroperasi sepenuhnya dengan unit dan

integrasinya.
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7.3 PENGUJIAN PENERIMAAN
Pengujian Kotak Hitam dijadikan sebagai garis panduan bagi melaksanakan pengujian

penerimaan ini. Sebagai contohnya:

TINDAKAN
PENGUJI
LLPELAJAR terdiri daripada lebih daripada 1 modul | UJL_HI, UJI_H2 & UJI H3
:Pglgguna.
2.PELAJAR dapat mencapai FUNGSIAN ASAS Sistem e- | UJI_H4
Learning ini.
3. PENTADBIR mempunyai capaian fungsian OPTIONAL | UJI_H1, UJI_H2, UJI H3

mengikut jenis modul yang digunakan. & UJI_H4

Jadual7.4: Ujian Kotak Hitam — Pengujian Penerimaan

Selepas selesai menjalani pengujian penerimaan, sistem e-Learning kini telah boleh

digunakan sepenuhnya.
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7.4 PENCAPAIAN OBJEKTIF

Salah satu cara terbaik untuk membangunkan sesuatu sistem adalah dengan
melibatkan fasa penilaian yang bertujuan agar pembangun dapat menganalisa sejauh
manakah kejayaan sistem yang dibangunkan dapat mencapai objektifnya. Kebiasaanya
pengguna menilai sesebuah sistem dengan merujuk kepada Sistem e-Learning yang mana
maklumbalas pengguna terhadap laman web ini telah diambil kira dalam proses penilaian
laman web. Secara amnya, sistem e-Learning ini berjaya mencapai objektif seperti yang
telah digariskan. Penambahan modul juga telah dilakukan dalam proses pembangunan
untuk menambah ciri-ciri yang sedia ada. Namun begitu, masih terdapat beberapa
fungsian yang rumit dan kompleks untuk direalisasikan oleh pengguna kerana faktor

kekangan masa.

7.5 KESIMPULAN

Bab ini lebih banyak membincangkan tentang pengujian dari satu fasa ke fasa yang lain.
Secara tidak langsung, ini adalah bertujuan untuk memastikan kualiti sistem terjamin dan

memenuhi kehendak pengguna.
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%

- BAB8: KESIMPULAN

8.1 PENGENALAN

Kesimpulan bagi projek Sistem e-Learning ini dianalisis berdasarkan perkara-perkara
Utama yang berikut:
* Kebaikan Sistem e-Learning

* Kekurangan Sistem e-Learning

* Cadangan Sistem e-Learning Untuk Masa Depan
* Kekangan Semasa Pembangunan Sistem e-Learning

* Kebaikan yang diperolehi daripada Sistem e-Learning,
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8.2 KEBAIKAN SISTEM E-LEARNING

Projek Sistem e-Learning ini dibangunkan di atas matlamat menyediakan satu laman
web berkaitan penguasaan matapelajaran ICT di sekolah-sekolah berdasarkan
pembelajaran secara atas talian. Perkembangan teknologi maklumat kini membenarkan
kita meletakkan sumber maklumat di internet dan sesiapa sahaja boleh membuat capaian
ke atasnya. Maka beberapa kepentingan Sistem e-Learning ini kepada pelajar-pelajar

tingkatan dua khususnya mewajarkan ia dibangunkan.

1. Memudahkan pelajar mendapatkan nota dan mereka boleh menjawab soalan-
soalan yang disediakan dalam Sistem e-Learning ini.

2. Memudahkan guru untuk mengedar nota-nota terbaru kepada pelajar, di mana
guru boleh menyalurkan nota dan latihan yang telah dikemaskini dari sumber
internet di mana sahaja.

3. Dengan adanya nota berkonsepkan e-Learning ini, pelajar dapat memahami
sesuatu topik dengan lebih baik dan jelas besertakan contoh yang releven. Ini
boleh menambahkan lagi kefahaman para pelajar.

4. Ruangan forum yang terdapat dalam Sistem e-Learning ini membolehkan para
pelajar untuk berbincang bersama rakan tanpa mengira masa dan tempat. la juga
boleh dijadikan sebagai platform penyebaran maklumat terkini dan pantas.

5. Ruangan kuiz dapat menguji kefahaman para pelajar terhadap matapelajaran yang
terdapat dalam sistem ini. Soalan kuiz adalah berdasarkan kepada modul-modul

nota yang dibangunkan dalam sistem ini.
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8.3 KEKURANGAN SISTEM E-LEARNING

Kebiasaanya dalam setiap pembangunan perisian yang dibagunkan pastinya terdapat

kekurangan yang tidak dapat diatasi. Ini mungkin disebabkan kewujudan
kepelbagaian penggunaan dalam sistem. Begitu juga dengan Sistem e-Learning yang

cuba dibangunkan ini.

Berikut adalah beberapa kekurangan Sistem e-Learning yang dapat dianalisis dan di
kenalpasti.

1. Fungsian login yang digunakan tidak menggunakan mana-mana teknik
penyulitan atau enkripsi.

2. Fungsian hapus data tidak menggunakan pop-up menu untuk mendapatkan
kepastian daripada pengguna mengenai data yang hendak dihapuskan.

3. Apabila pengguna telah keluar dari sistem dan pengguna menekan butang
“Back” pada menu InternetExplorer, pengguna boleh masuk semula ke dalam
sistem tanpa perlu membuat login untuk masuk.

4. Paparan grafik, tidak mempunyai muzzik iringan atau bunyi latar seperti yang

dinyatakan pada proses awal.
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8.4 CADANGAN UNTUK SISTEM E-LEARNING YANG

AKAN DATANG

Di antara cadangan-cadangan yang dapat dianalisis dan didokumenkan bagi

pembangunan Sistem e-Learning untuk masa hadapan adalah seperti berikut;

1. Sistem e-Learning mampu menyimpan dan memaparkan data-data bagi setiap
modul yang diubahsuai dan ditambah.

2. Sistem e-Learning dapat diintegrasikan dengan sistem-sistem yang lain dalam
sesebuah skolah misalnya memandangkan ia merupakan sebuah sistem yang
berteraskan pembelajaran.

3. Pengguna yang memberi maklumbalas/komen akan terus disampaikan ke
penyelenggara sistem melalui email tanpa memerlukan pengelenggara untuk
login ke dalam Sistem e-Learning

4. Menyediakan laman email dimana pelajar boleh menghantar sebarang bentuk
aktiviti sampingan “homework” melalui internet.

5. Menyediakan laman e-forum untuk golongan ibu bapa yang boleh berinteraksi
dengan pelajar ataupun guru. Ini dapat memberi maklumat yang lebih jelas

kepada ibu bapa berkenaan pembelajaran anak-anak mereka.

110



8.5 KEKANGAN-KEKANGAN DALAM MEMBANGUNKAN

SISTEM E-LEARNING

1. Masa:

Fasa Pembangunan terpaksa dipendekkan akibat masa untuk mengulangkaji
pelajaran disebabkan minggu peperiksaan telah bermula,

2. Kecekapan dan Pengalaman:
Kedua-dua aspek ini memainkan peranan penting dalam mengkodkan sesuatu
aturcara, di mana atucara ASP yang digunakan merupakan satu aturcara yang
baru bagi saya. Oleh itu, teknik-teknik atau "rricks" yang terbaik tidak dapat
dihasilkan.

3. Pengurusan dan Penjadualan Kerja:
Pengurusan kerja yang kerap bertindih dengan waktu untuk mengulangkaji
pelajaran bagi kursus-kursus 7 minggu.

4. Penggunaan makmal
Disebabkan terlalu ramai pelajar yang menggunakan sesebuah komputer, ini

menyebabkan pelbagai masalah telah berlaky,



8.6 KEBAIKAN YANG DIPEROLEHI DARIPADA SISTEM

E-LEARNING

Sistem e-Learning ini memberikan pengalaman kepada saya bagaimana sesuatu

pembangunan sistem itu dilaksanakan.

Perlaksanaan Sistem e-Learning ini khashya, apa jua projek pembangunan perisian
amnya, dapat memberikan pengalaman di jnana faktor masa adalah merupakan sesuatu
faktor yang paling utama kerana seorang Pengurus Projek perlu bersiapsedia dengan
kebarangkalian Pembangun Projek (“Projec Developer”) meminda tarikh penyiapan atau

menyingkatkan tempoh penghasilan perisiar adalah tinggi.

Sistem e-Learning ini juga banyak mengaja’ Sa¥2, dalam banyak perkara, terutamanya
untuk memahirkan diri dengan mengendalik?? Pelbagai perisian. Selain itu, secara tidak
langsung ia dapat memahirkan diri saya lapt dalam mengendalikan perisian Microsoft

Office.
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APENDIKS



BORANG SOAL SELIDIK

Soal selidik ini ditujukan untuk mengetahui tahap pengetahuan pengkomputeran

pengguna berkaitan matapelajaran ICT dan analisa keperluan sumber untuk mencari

Adakah anda memiliki komputer peribadi (PC) sendiri?

Ya

Tidak

Adakah anda merasakan komputer penting bagi seseorang pelajar?

Ya

Tidak

Adakah sekolah anda mempunyai kelas komputer?

Ya

Tidak

Adakah anda merasakan kelas tersebut berguna dan dapat menarik minat

anda untuk mempelajari subjek ini dengan lebih mendalam?

Ya

Tidak

Berapa lamakah masa yang anda ambil untuk mengulang kaji mata

pelajaran ini dalam seminggu?

1-2 jam

jam

2-3 jam

lebih dani 3

Adakah anda pernah mengikuti kursus-kursus komputer?

Ya

Tidak
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vii)  Pernahkah anda menggunakan internet?

Ya Tidak

viii)  Dimanakah biasanya anda selalu menggunakan perkhimatan Internet?

Di rumah

Di sekolah

Siber Kafe

Lain-lain: (sila nyatakan)

ix)  Apakah tujuan anda menggunakan Internet?

Mencari maklumat

Perbualan

Membeli-belah

E-mail

Permainan

Lain-lain : (sila nyatakan)

X) Berapa kerapkah anda menggunakan Internet ?

Tidak pernah

Dua kali seminggu

Sekali seminggu

Lebih daripada dua kali seminggu
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Xi) Apakah program yang biasa anda kunjungi atau layari sewaktu
menggunakan internet dan komputer?

Permainan

Pencarian maklumat

Menaip dan tujuan pembelajaran

Bersembang (chatting)

Lain-lain: (sila nyatakan)

xii)  Pada pendapat anda, adakah satu model sistem yang menerangkan
tentang kepentingan penggunaan perisian komputer patut diwujudkan

atau diadakan disetiap sekolah?

~TERIMA KASIH DI ATAS KERJASAMA ANDA~
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ANALISIS DATA SOAL SELIDIK

Kajian soal selidik ini telah dijalankan ke atas 50 responden yang terdiri dari pelajar

tingkatan dua.

i) Adakah anda memiliki komputer peribadi (PC) sendiri?

Ya

38

76%

Tidak

12

24%

ii) Adakah anda merasakan komputer penting bagi seseorang pelajar?
Ya 50 100%
Tidak 0 0%

1ii)

Adakah sekolah anda mempunyai kelas komputer?

Ya

50

100%

Tidak

0

0%

iv)  Adakah anda merasakan kelas tersebut berguna dan dapat menarik minat

anda untuk mempelajari subjek ini dengan lebih mendalam?

Ya 36 72%

Tidak 14 28%
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V) Berapa lamakah masa yang anda ambil untuk mengulang kaji mata

pelajaran ini dalam seminggu?

1-2 jam 42 84%
2-3 jam 6 12%
Lebih dari 3 jam 2 4%

vi)  Adakah anda pernah mengikuti kursus-kursus komputer?

Ya 32 64%

Tidak 18 36%

vii)  Pernahkah anda menggunakan internet?

Ya 50 100%

Tidak 0 0%

viii)  Dimanakah biasanya anda selalu menggunakan perkhimatan Internet?

Di rumah 15 30%
Di sekolah 10 20%
Siber Kafe 19 38%
Lain-lain 6 12%
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ix)  Apakah tujuan anda menggunakan Internet?

Mencari maklumat 11 22%
Perbualan 15 30%
Membeli belah 2 4%
Email 17 34%
Lain-lain 5 10%

X) Berapa kerapkah anda menggunakan Intemet ?

Tidak pernah 0 0%
Dua kali seminggu 10 20%
Sekali seminggu 13 26%
Lebih dari dua kali 27 54%,
seminggu

xi)  Apakah program yang biasa anda kunjungi atau layari sewaktu

menggunakan internet dan komputer?
Permainan 25 50%
Pencarian maklumat 5 10%
Menaip 2 4%
Bersembang 17 34%
Lain-lain 1 2%
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xii) Pada pendapat anda, adakah satu model sistem yang menerangkan
tentang kepentingan penggunaan perisian komputer patut diwujudkan
atau diadakan disetiap sekolah?

i) Ya, kerana penggunaan komputer sangat penting pada masa
kini.

ii) Ya, patut diwujudkan kerana ia dapat memberi pendedahan
kepada pelajar tentang menggunakan komputer.

iii)  Patut diwujudkan kerana para pelajar dapat mempelajari
tentang perisian komputer di sekolah.

iv)  Patut diwujudkan kerana dapat mengubah corak pembelajaran
yang sedia ada kini.

v)  Tidak
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Manual Pengguna ini terdiri dari dua bahagian iaitu :

v Bahagian Pelajar

v" Bahagian Pentadbir

1.0 Sistem e-Learning

£ .LEARNING

Rajah 1.1 Muka Depan Sistem

Pada muka hadapan Sisten e-Learning ini, klik pada perkataan “ENTER” dan pengguna
akan melihat paparan seperti rajah 1.2 di bawah.
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L ULOGIN

LR odmin Do student. £ adndn

Rajah 1.2 : Halaman Login
Paparan halaman Login adalah sama untuk Pelajar dan Pentadbir, Pelajar dan Pentadbir
perlu mengisi ruangan “username” dan ruangan “password” dan memilih sebagai Pelajar
atau Pentadbir. Kemudian setelah semua lengkap di isi, penggguna perlu menekan butang
“Login” untuk masuk ke paparan seterusnya dan paparan ini bergantung kepada sebagai

siapa pengguna mendaftarkan diri.
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1.2 Bahagian Pelajar

e

COMMUNICATION TECHNOLOGY

P, S .“ A s N
(A=At
index notes fews download quiz / test contacts farum logout dmin
3/2/2005 E Advance Word Processing
Link : : :
ur edu.my @ Requires the student to demonstrate the ability to use a word processmng
vak : aplication. Shoul be able to accomplish advance operation assoriated with
0 ( creating, formating and finishing a word processing docuraent ready for
benta distnbution
] Advance Graphics and Presentation

'O Reuires the stadent to demonstrate in using prasentation tools on a
personal computer. Should be able to acomplish advance task stch as
creating, formating and preparing presentation for distnbution and display

(3] Spreadsheet

©) Requires the candidate to understand the basic concept of spreadshests
and to demonstrate the ability to use a spreadsheet application. Should be able
to accomplish basic operation associated with developing, formatting and using
spreadsheet.

& Internet and The World Wide Web

Q) Requires the candidate to uaderstand the basic concept of mternet and
world wide web and to the demonstrate the ability to use the internet
application. Requires the student to have the knowledge on the hastory of
internet and the usage of browser

Rajah 1.3 : Halaman Utama Pelajar

Sekiranya pengguna mendaftar sebagai pelajar maka pengguna akan dipaparkan dengan
paparan seperti di atas. Ini merupakan halaman utama pelajar dan di dalam ruangan ini
terdapat capaian kepada modul-modul nota yang terdapat dalam sistem ini. Butang nota
yang terdapat di bahagian menu juga mempunyai fungsi yang sama seperti tajuk-tajuk
yang di “hyperlink”. Selain itu, ruangan ini juga menyediakan capaian kepada Laman
Web Universiti Malaya, Laman Web Berita Harian dan enjin pencari yang popular

seperti Yahoo dan Google.
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. “!jﬁfM"ﬁ,‘.'MD COMMUNICATION TECHNOLOGY

S
-

notes Aeve download Quiz / tast contact tory
Advance - Working With Advance Features of Microsoft Wor
{ Word Processing
e Using Graphioal Tooks snd Brs | Using Grahical Tools and Bar
9 ing the Formatiing Toolbar
Q) tandard Toolbar Advance Word Processing
1Q More edting options Scraen Layout
1D Exploving Template
Q)  Other documents Enhancement The Microsoft Word screen layout in Normal View:
WP i bt e S i T |
["Juui';‘t" LA [ L Joi-1IOR < A )
/ 2 L -

Rajah 1.4 : Halaman Nota

Halaman nota merupakan halaman yang menerangkan nota tentang sesuatu topik dengan
lebih terperinci. Di bahagaian kiri modul ini terdapatnya capaian kepada sub-sub topik
yang terkandung dalam sesuatu topik yang dipaparkan dan di bahagian kanan modul pula
dipaparkan tentang isi kandungan nota.
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M‘W‘ﬂ@m COMMUNICATION TECHNOLOGY

i |
Ao
intex notes NEWS downioad quiz  test contacts forum gout aamir
NEWS News Date send by
3/2/2005 L 2/28/2005 admin
s Math Club 31112005 it
urn. edu.my
Vakios.c Holiday 31212005 sift

google.com
Bertahanan: com

Records  to 3of 3

Rajah 1.5 : Halaman Berita
Sekiranya pelajar menekan butang “news” yang terdapat pada menu topik, maka paparan
seperti di atas dipaparkan. Di dalam halaman berita ini, pelajar dapat mengetahui
mengenai tajuk berita, tarikh dan pengirim. Untuk mengetahui tentang tajuk sesuatu

berita secara terperinci pelajar bolehlah membuat capaian dengan menekan pada tajuk

berita tersebut dan paparan seperti rajah di bawah akan dipaparkan.

BRI OMNEATON AL

ezl '
index notes news download quiz / test contacts forum logout admin
s Math Clab 3/1/2008 Sit
3/2/2005 My Dear Studendt, Sila ambil perhatian, bahawa pada hujung minggy ini(Sabtu) kelab kita akan
Link mengadakan satu kerja amal untuk membanty mangsa-mangsa tsunami dtharap para pelajar dapat
un edy my membantu. sekian

com
8 som
bertahatian. ¢ o

Rajah 1.6 : Halaman Berita Lengkap




% AND COMMUNIGATION TEGHNOLOGY

=)
index notee etse
y ates news download Quiz J test coNtaces roram gout aldmin
Download @_"] N
0
= Date

003 Lol 12/12/2005 ownload
e i Fawec Pt 28/0212005
u, edu, my ms Excel
yahoo com ik 28/02/2005
google com Internet

28/0272005

bentahatian com

,&? st o

R

Rajah 1.7 : Halaman Muat Turun
Di dalam halaman muat turun ini, pelajar boleh memuat turun nota dengan membuat

capaian ke atas perkatan “download” dan satu paparan seperti rajah di bawah akan
dipaparkan.

| File Download
@ Do you want to open or save this file?

o ] Name: word.zip
2]

[ Type: WinZip File, 384 KB
From: localhost

L Open j L Save J[ Cancel ]

Always ask before opening this type of file

While files from the Intemet can be useful, some files can potentially
@ harm your computer, If you do not tust the source, do not open of
save this file. \What's the tisk?

Rajah 1.8 : Pop up Menu Muat Turun
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RO O COMNCHTON ARG

index notes news download quiz [ test contacts forum logout admin
Quiz / Test Topic Date

Word 28102/2005 Jtest]

31212005 Power Point 2840202005 est

i Exccel 28/02/2005 fest]
urr edu.my -
yahoo com Internet 281022005 Jtest]
google com Acces 22812005 ltest]

bertahanan corm
e

JCERORAN B
e Sl e

Rajah 1.9 : Halaman Kuiz
Di dalam halaman kuiz ini, pelajar boleh menguji tahap kefahaman dengan menjawab
 soalan-soalan kuiz yang disediakan mengikut topik matapelajaran. Pelajar boleh
membuat capaian dengan mengklik pada perkataan “test” dan paparan seperti di bawah

 akan dipaparkan.

Qquﬂibn

Where can you find out what page you are
on, or the number of pages ina
document?

A the status bar

B the dialogue box

¢ the scroll bar

Rajah 1.10 : Kuiz



RO AND COMMUNCATON TECRAOLOGY

\,.,
index fiotes news download quiz / test contacts forum logout admin

Contact nama email

37212005 En Bakn Omar abalkry@hotmail. com
Link Pn. Siti Fatimah siti@yahoo.com
um. edy. my

: Pn Wong wo @yahoo.com

yahoo.com X ngly @y
;v,rj.g_g,]g com Prn Salina sahna@hotmml com

bentaharian ¢ om

\Q AT”-”-’M)J“‘;&
R\ OF (s

Rajah 1.11: Halaman Hubung “Contact”
Halaman hubung ini, memaparkan pelajar dengan nama dan email guru. Sekiranya
pelajar ingin mengetaui dengan lebih lanjut mengenai guru, maka capaian boleh dibuat
dengan mengklik pada nama guru yang ingin dibuat capaian dan satu paparan seperti
rajah 1.12 akan dipaparkan. Di mana paparan ini menerangkan mengenai serba sedikit

maklumat mengenai guru.

- 1HEQEHAT.X KD COMMONICATION TECHNOLOGY

”'
\
index notes news download Quiz / test contacts forum logout admin
Contact nama En Balkn Omar
3/2/2005 notel 067620887
Link wmail abakry@hotmal com

umn, & du.my

pengkhususan Sejarah
yahoo ¢ o

pooule com
bentahanan com

YAKAN

‘Qll? . mr) .u

Rajah 1.12 : Maklumat Guru
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02 AND COMMUNICATION TEGHNOLOGY

index notes news download quiz / test contacts forum logout admin

e.Lea[ning e-Learning Forums 2005
?oz“md Home | Profile | Reqister | Active Topics | Membars | Search |
FAQ

Username: Password:
L LA Lot

F: Save Password

Forurn Topics Posts Last Post Moderator(s)

= g-Leariing Forums 2005

Testing Forums 1 92/03/2005
This forum gives you & thance to become more familiar with 19153110
how this product responds to different features and keeps by sharmiza
testing in one place instead of posting tests all over. Happy

Posting! @

Statistics el DRI ,
1 of 2 Mernbers have made 1 post in 1 forum, vith the last post on 02/0%5/2009 19:53:10 by: sharmiza.
(Theve is currently 1 topic and 1 active topic sinca you last visited,

Rajah 1.13 : Halaman Forum

Ruangan Forum ini membolehkan pelajar berhubung antara satu sama lain. Selepas
pelajar membuat pendaftaran, pelajar boleh menggunakan forum ini untuk menghantar
sesuatu berita, berbincang dan berhubung dengan rakan-rakan dan guru. Pelajar boleh
membalas atau menghantar topik-topik baru yang mereka inginkan. Rajah 1.1.4 di bawah
menunjukkan beberapa topik perbincangan yang dihantar, Pelajar boleh membuat capaian
ke atas topik-topik ini dengan mengklik pada tajuk topik yang bergaris ini dan paparan

mengenai isi kandungan topik akan dipaparkan.
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7 e-Leal'lﬁng a-Laarning Forums 2005

a@“ma Home | Profila | Reqister | Active Topics | Members ( Search |
FAQ

{ FSKTM

| UNIVERSITY MALAYA Usermame:  Pasaword - Jp—.

[¥] save password

L2y e-Learning Forums 2005
1.2y Testing Forums €3 New Topic Show all topics "
Topic Author Replies Read Last Post
ie 02/28/2005 00,3508
m tesis Shc")" 0 2 byt ghat
02/28/200%5 00:34:04
2 Manu.. fulater! 1 12 byr ghat
; oy 02/07/2005 12:20:44
(1] asa yatim 0 5 byt ystien
Icome - ' 2005, Edit 02/07/2005 10122136
) ¥ L4 -
i sharmiza from FSKTM university Malaya sharmiza 1 byi

showing topics 1 - 4 of 4, sorted by LCRELOLT v I order, from m

L;} New posts since fast logon, & New Topic Jump To: Select Forum v

1k .

Rajah 1.14 : Halaman Forum
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2.0 Bahagian Pentadbir

A

index

o)

Admin
3/212005

OPTIONAL
Add/Edit User
Add/Edit Info
Add/Edit News
Add/Edit Hote
AdAEdt Quiz
AddEdt Download

o\

notes

[54)

QM AND COMMUNCATION TECHNOLOGH

download quiz / tast contacts forum logout admin

Advance Word Processing

o Requires the student to demonstrate the ability to use a word
processing aplication. Shoul be able to accomplish advance operation
assoctated with creating, formating and fnishing a word processmng
document ready for distnbution

Advance Graphics and Presentation

) Requires the student to demonstrate in using presentation tools on a
personal computer. Should be able to acomplish advance task such as
creating, formating and prepanng presentation for distnbution and display

Spreadsheet

Q' Requires the candidate to understand the basic ton ept of
spreadsheets and to demonstrate the ability to use a spreadsheet
applicaton. Should be able to accomplish basic operation associdted with
developing, formatting and using spreadsheet.

Rajah 2.1 : Halaman Utama Pentadbir

Sekiranya pengguna mendaftar sebagai pentadbir maka pengguna akan dipaparkan

dengan paparan seperti di atas. Ini merupakan halaman utama pentadbir dan di dalam

ruangan ini terdapat ruangan “Optional” dimana pentadbir boleh menambah atau

mengedit maklumat pelajar, information, berita, nota, kuiz dan muat turun. Selain itu,

ruangan ini juga menyediakan capaian kepada nota-nota seperti yang terdapat dalam

bahagian pelajar. Apa yang membezakan bahagian pelajar dan pentadbir ialah pihak

pentadbir boleh membuat pengubahsuaian terhadap perkar-perkara yang dinyatakan di

atas tadi dan fungsian lain seperti nota, berita, muat turun, kuiz, hubung, forum dan

keluar adalah sama.
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™ Tndex) 7 riotes) M news) ¥ download) ' quiz/ test) M contacts) ™ forum) * Jogout) * admin)

Admin Add News
3212005 = | |
OPTIONAL Bl [aereoms |
Add/Edit User By L._,____h._.:] |
Add/Edit Info Tie e |
Add/Edit News e D ——
Add/Edit Note News [ ]
Add/Edit Quiz
Add/Edit Download _ | (3
Student List . S
MakClab ] (Do
Holiday | '

Rajah 2.2 : Halaman Pengubahsuaian Berita

Pada halaman pengubahsuaian berita ini, terdapat sebuah borang “form” untuk mengisi
butir-butir berita yang diperlukan. Selepas pentadbir memenuhi borang ini, maka
penghantaran data ini ke pangkalan data boleh dilaksanakan dengan menekan butang
hantar “submit” dan sekiranya pentadbir ingin menghapuskan berita yang terdapat dalam
sistem, pentadbir boleh menekan hapus “delete”. Fungsian lain untuk pengubahsuaian
seperti maklumat pelajar, information, nota, kuiz dan muat turun mempunyai paparan

yang sama seperti halaman berita ini.
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Rajah 2.3: Halaman Keluar
Halaman keluar dicapai sekiranya pelajar atau pentadbir menekan butang keluar

“logout”.
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