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perniagaan yang mereka jalankan itu, terutama sekali tentang modal
mereka,

(v) a. Ka jian Pemba
Perniagaan seperti apa yang diperkatakan dalam buku

'Organising and Financing Business',

"Perniagaan mestilah difahamkan sebagai meliputi segala
aktiviti-aktiviti manusia (selalunya dengan harapan
mendapat keuntungan) dimana kehendak manusia itu
dipenuhi, Perusahaan kayu kayan, perlombongan, menangkap

ikan, pertanian, perkilangan, perdagangan, pengangkutan,
perkapalan, pembenaan dan aktiviti lain adalah perniagaan

yang memenuhi kehendak manusia dari segi kebendaan;
manakala perlakuan dalam undang-undang, perubatan,

pergigian, pendidikan, 'accounting', rawatan, memberi
kesukaan adalah sebahagian dari jenis aktiviti perniagaan
yang memenuhi perkhidmatan-perkhidmatan yang diingini
oleh manusia".(1)

Dengan rengkasnya perniagaan dan perusahaan ialah satu
pekerjaan atau tugas manusia yang memerlukan perhatian, dan pekerjaan
atau tugas ini ialah yang berkaitan dengan Jjualbeli, dan juga adalah
satu aktiviti yang bertujuan untuk mendapatkan keuntungan, Dari kertas
kerjJa Kongress Ekonomi Pumiputra,

"Perniagaan itu adalah sesuatu yang berhubong dengan

Juwmlbeli dan mempunyai sistem=sistem yang tertentu
pula dan perbuatan ini mestinya merupakan perkhidmatan
iktisas (professionaly’. (2)

Dalam ka jian ini perniagaan adalah ditumpukan kapada
perniagaan jualbeli, perniagaan yang memberi perkhidmatan kapada oreng
ramai dan juga perniagaan yang berkenaan dengan kontrek atau pem-

borongan,

(1) J.H. Bouneville, L.E. Dewsy, H.l. Kelly, Organising and Financing
Buginess, Prentice Hall, Inc. New York = 1959, Halaman 2,

(2)
er
Dicetak diJabatan Cetak Komjaa.n Kuala Lumpur, 1965 Halaman 11.



Peniaga-peniaga didalem kajian ini adalah mereka yang
menjalankan perniagaan apa jenis sekali pun, samaada peniaga-peniaga
kecil atau peniaga-peniaga besar, Mengikut pendapat Tengku Nubaiyiddin,
Pengerusi Persatuan Penja ja-penjaja dan peniaga=-peniaga kecil Bandaraya
Kuela Lumpur, seorang peniaga kecil adalah seorang yang menjalankan
perniagaannya dengan bermodalkan hartabenda dan wang yang bernilai
bawah dari $10,000/- manakala mercka yang bermodalkan lebih dari $10,000/-
adalah 'penizga-peniaga'. Penjaja pula adalah mereka yang berjsja dari
satu tempat kesatu tempat iaitu, tidak mempunyai tempat yang tetap.
Orang yang berjaje ini samaada menggunakan kereta sorong, basikal,
motosikal atau pun dengan hanya berjalan kaki sahaja.

Bideng kajian ini terbad kapada peniaga-peniaga wanita yang
berketurunan Melayu yang menjalankan perniagaan apa jenis sekali pun
di kawasan perumahan Kampung Baharu, yang berhampiran dengan Bandaraya
Kuala Lumpur. Lebih kurang 50 orang peniaga-peniaga wanita Melayu
ditemui dengan tidak menghadkan umor mereka. Kajian ini ditumpukan
kapada wanita samaada yang memiliki perniagaan itu atau pun mereka yang
menguruskan perniagaan walaupun itu bukan perniagaannya atau hanya
menjadi sebagai ‘partner' sesuatu perniagaan itu,

Berbagai=bagai jenis perniagaan telah dilakukan oleh
peniaga~peniaga wanita Melayu di Kampung Baharu ini, daripada menjaja
Jonis makanan hinggalah kapada perniagasn yang berbentuk 'professional’
seperti menjadi doktor saudagar., Diantara jenis-jenis perniagaan yang
ada ditemui ialah perniagaan runcit, solek menyolek, kedai-kedai
makanan, kedai-kedai Jjahit menjahit dan lain-lain lagi,

Perniagean di Kampung Baharu ini, selain daripada di

Kawasan Pasar Minggu, tidak mempunyai tempat yang khas, Peniaga-
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utama ini, terdapat beberapa jalan 'secondary' yang menghubongi kawasan
pendalaman Kampung ini, Bekalan air, letrik dan talipon juga terdapat
dikampung ini, Selain daripada itu perkhidmatan bas dan teksi tidak
ketinggnlan melalui kawasan ini, Dengan adanya kemudahan-kemudahan
ini, aktiviti perniagaan boleh berjalan dengan lancarnya.

Peniaga-peniaga wanita yang dikaji samaada terdiri dari
wanita yang tinggal dikawesan ini atau pun yang tinggal diluvar kawasan
ini, Wanita-wanita yang berniaga ini samaada terdiri dari mereka
golongan menengah atau pun golongan bawahan, Mereka ini sameada belum
bersuami, sudah bersuami atau pun yang sudah menjadi janda, Ada yang
berniaga secara sambilan dan ada yang berniaga dengan tidak mengira
masa dari pagi hingga kemalam, Wanita-wanita yang berniaga disini
yang tinggal dikawasan ini samaada mereka berasal dari kampung ini
atau pun mereka berhijrah dari bandar-bandar lain di Malaysia atau pun
dari luar Malaysia saperti dari Singapura dan Indonesia, Ada diantara
mereka yang berniaga hanya untuk memenuhi masa=masa lapang tetapi ada
pula yang berniaga kerana suaminya tidak dapat lagl bekerja atau pun untuk
menambahkan pendapatan suami mereka untuk kepentingan seluruh keluarga
dan ada pula yang berniaga kerana hondak menyara hidupnya sendiri,
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2, Perniagaan vanita di Kampungz Baharu

Wanita seperti kaum lelaki ada terdapat berniaga dikedua=-
dua kawasan di Kampung Baharu ini iaitu di Kawasan Pasar Ninggu dan di
Kawasan luar Pasar Minggu.

Diantara peniaga-peniaga wanita yang berniaga di Kampung
Baharu ini 53 daripedanya telah dipilih sebagai 'sample' mewakili semua
peniaga-peniaga wanita dikempung ini, Pemilihan ini dibuat berdasarkan
Jenis perniagaan yeng dijalankan iaitu semua jenis perniagaan yang ada
di Kampung Baharu ini yang diuruskan oleh wanita ditemui dan Jika rumai
yang berniaga satu Jjenis perniagaan, maka pemilihan adalah dibwat secara
'randon’ .

Berbagai=bagai Jjenis perniagaan telah dijelankan oleh wanita
di Kampung Baharu ini dan supaya lebih jelas perniagaan-perniagaan ini
dibahagikan kepada 3 bahagian seperti yang telah disebutkan diatas iaitu

1) Jonis perniagaan yang berkenaan dengan jual beli
barang=barang yang telah aiap.

2) Jenis perniagaan yang berkenaan dengan perkhidmatan
yang diberi.

3) Jenis perniagaan yang merupakan kontrek atau pemborongan,
Lihat jadual di bawah:-

JADUAL 13  JENIS PERNTIAGAAN WANITA DI KAMPUNG BAHARU
Jenis-Jenis Perniagaan Bilangan
1. Jenis Perniagaan Jual beli
a. Kedai makan minum/Restoren 6
be Gerei makanan-kueh-mueh, mee dan rojak 14
Ce Gerai minuman 1
de Gerai sayur-sayuren 3
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khas atau tertentu hanya seorang saja yang memiliki bangunan itu,
yang laianya menyewa bangunan-bangunan kedai itu.

Semua kedai-kedai perniagaan ini terletak di Jalan-jalan
utama di Kampung Baharu ini seperti Jalan Hale, Jalan Raja Muda dan
Jalan Perkins, Bangunan bangunan kedai ini didirikan dengan luas dan
ada diantara kedai-kedai itu yang berhawa dingin,

Berbagai=bagai Jenis perniagaan dijalankan dikedai-kedai
ini, Antaranya termasuk Kedai lMakan atau Restoran, Kedai Solek,

Kedai Jahit, kedai menjual barang-barang dapur dan K2dai menjual alate~
alat letrik,

Semua peniaga-peniaga yang menjalankan perniagpan mereka
dikedai~-kedai adalah peniaga-peniaga yang berniaga secara besarme—
besaran, bermodalkan banyak iaitu modal permulaan diantara $5,000/=
hingga kapada $29,000/-. Pendapatan peniaga-peniaga ini adalah lumyen
Jika didendingkan dengan peniaga-peniaga digerai hinggakan ada diantare
moreka yang pendapatan bersihnya adalah sebanyak $1,000/« sebulan,

Poniaga~-peniagn dikedai-kedai ini boleh dikatakan semuanya
mempunyail pembantu-pembantu yang diberi gaji yang tertentu yang dipilih
khas oleh peniaga~peniaga disitu untuk menolong mereka mengurusikan
perniagaan masing-masing, Seramai 4 peniaga~peniaga di kedai yang
mempunyai pembtantu yang bergaji seramai 11 hingga 15 orang. Kedai-kedai
ini adalah terdiri daripada Kedai=-Kedai makan atau Restoran, Kedai-Kedai
Jahit dan Klinik,

¢. [Penlaga-poniags didalam atau dihalaman rumah serdiri atau sews

6 daripada 11 peniaga=-peninga yang berniagn didalam atau
dihalaman rumh adalah mereka yang menyewa menakala yung thabmia@“
didalam atau dihglaman rumah sendiri,
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JADUAL 53 IS PERNTAGAAN WANITA DI LUAR PASAR MIN

1. Jenis Perniagaan Jual Beli Bilangan
a. Kedai makan minum/Restoran 6
b, Gerai makanan = kush much, mee dll 5
Ce Gerai minuman 1
d, Penja ja makanan = rojak , tempeyek dll 1
C. Kedai menjual barang-barang dapur 3
Kedai Letrik dan Pembenaan 1
Be Wakil Penjual Gas ESSO 1
Jumlah 18

2, Jenis Perniagaan, yang memberi perkhidmatan Bilangan
a. Kedai Solek menyolek/Beauty Saloon 2
be Kedai Solek modelling dan Jahitan 1
Ce Kedai Jahit 2
de Kedai Jahit dengan perkhidmatan lain 3
e, Klinik 1
Jumlah 9

3e Jenis Perniagnan Kontrek atau pemborongan Bilangan

8. Nenyediakan makanan, pinggan mangkok

dan pakaian pengantin 1
be Menyediakan kueh=kuoh saja » |
Jumlah 2
Jumlah Besar 29
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mereka berniaga hanya seminggu sekali, Mereka sebenarnya adalah
petani-=petani, yang berniaga di Kawasan Pasar Minggu menjual hasil-
hasil mereka, Mereka lebih bergantung kapada pertanian iaitu satu
pekerjaan yang telah dilakukan turun temurun oleh keluarga mereka.

Berlainan dengan mereka yang tinggl dibandar, cara didikan
adalah lebih untuk memberi anak-anak mereka sikap berani, semangat
yang kuat dalam menempuh hidup dan mempunyai pendirian yang teguh serta
lebih percaya pada diri sendiri, Didapati dari kajian ini kebanyakan
daripada mereka yang menerima didikan dibandar berniaga secara besaran.

Pembentukan sikae-sikap ini memainkan peranan dalam mementu-
kan maju mundurnya perniagaan yang mereka Jalankan,
2, Pelajaran dan Pengalaman

Dari segi pendidikan didapati didalam kajian ini bahawa
peniaga=-peniapgs wanita disini tidak mempunyai pelajaran yang memuaskan,
Daripada 53 peniaga=-peniagn yang ditemui, 13 diantara mereka tidak
mempunyai pelajaran langsung, menakala 2 daripada mereka mempunyai
pelajaran setakat peringkat rendah saja dan hanya 15 peniaga-peniaga
wanita disitu mempunyai pelajaran peringkat menengah samaada disekolah
Inggeris atau Melayu.

JADUAL 73
Peringkat Pelajaran Peniaga

Tidak bersekolah 13
Setakat sekolah rendah Inggeris/Melayu 2l

Setakat peringknt menengah Inggeris
atau Melayu 15
Sampai ke peringkat Universiti 1
’ Jumlah 53













wanita di Kampung Baharu boleh dikatakan, kebanyakannya mempunyai

pengzlaman yang banyak, Lihat Jjadual yang disertakan,
JADUAL 83 N PENIAG GA D B G.

Lama Berniaga Bilangan Peniaga
2 tahun kebaweh 15
3 tahun - 5 tahun 19
6 tahun - 10 tahun 13
11 tahun keatas 6
Jumlah 53

3 Kedudukan ekonomi dan sosial keluarga-keluarga

Kedudukan keluarga dari segi ekonomi dan' sosial memainkan
peranan dalam menentukan nasib dan keadaan seseorang, kelwarga yang
berharta dan keluarga yang miskin akan menghasilkan keadaan anak-anak
yang berlainan,

Peniaga-peniaga berasal dari keluarga yang berada atau
borharta telah menjalankan perniagaan mereka dengan modal sendiri dan
dengan cara besar-besarun, Tanpa pinjaman, mereka akan mendapat
keuntungan yang lebih dan dengan pelajaran yang mereka perolehi
perniagaan mereka besar kemugkinannya akan berjalan dengan ma junya.
Peniaga-peniaga dari kalangan ini mendapat bantuan dan sokongan dari
keluarga masing-masing. Mereka mempunyai sikap yang positif terhadap
perniagaan mereka.

Berbanding dengan mereka yang berasal dari keluarga yang
miskin, mereka ini hanye mampu membuka kedai kecil atau gerai ditepi-
tepi Jalan., Kereka tidak meminta bantuan kerana samaada mereka tidak

tahu carenya, tidak kuasa atau malas untuk berusaha atau pun mereka









JADUAL 9: PENIAGA=PENIAGA WANITA DENGAN LATAR BELAKANG KELUARGA

Latar belakang keluarga Bilangan
Ibu berniaga 5
Bapa berniaga 5
Suemi berniaga 16
Kedua ibu bapa berniaga 14
Bukan dari keluarga peniaga 13
Jumlah 53

4s Keadasan Peniaga-peniaga Semasa Kejian
a8, Keadasn Keluarga

Daripada semua peniaga-penisga wanita yang ditemui
seramei 13 peniage-peniage berniags dengan tujuan untuk menyara hidup
keluarga, kerana mereka tidak mempunyai suami kerana dicerai oleh
suami-suami mereka atau suami mereka sudash meninggal dunia., Oleh
kerana mereka tidak mempunyai pelsjeran untuk bekerja makan gaji maka
mereka wemilih berniags sebagal cara untuk mensmpung hidup mereka dan
keluargs., Ada puls diantare mereka yang belum bersusmi bernisga oleh
kerana tidak mempunysi ayah untuk menanggung mereka dan ibunya pula
tidak tahu atuu sudeh tusa untuk menjalankan perniagsan. Disini dapat
kita lihat bahawa keadasn keluurga boleh mempengaruhi hidup seseorang
itu,

Ramal diantara wanita yang menjalankan perniagaan di Kampung
Baharu ini yang terdiri dari mereka yang sudah bersuami, Mereks ini
selain daripads menerima dorongun dari keluarga, jugs mendapat galakan
dari suami yang sgmeada sama-sama berniaga ateu pun yang tidak berniaga.

k]



N

JADUAL 40;  MARTTAL STATUS PENIAGA-PENIAGA

Keadaan Keluarga Bilangan
Mereka yang belum berumahtangga 9
Mereka yang sudah bersuami 31
Sudah bercerai/ janda 13
Jumlah 53

b, Umur Peniaga-peniaga
Didapati daripada kajian bahawa sebahagian daripada

peniaga=peniaga wanita Kampung Baharu adalah berumur lebih daripada
40 tahun, iaitu seramai 28 oreng manakala mereka yang berumur diantara
20 tahun = 40 tahun adalah seramai 22 orang, Hanya 2 orang peniaga
saja yang berumur kurang daripada 20 tahun, Lihat Jadual dibawah,

JADUAL 113 UMUR PENIAGA-PRNIAGA WANITA

Umur Bilangan Peniaga
20 tahun kebawah 2
20 tahun = 40 tahun 22
40 tahun koatas 28
Jumlah 52"

Dari sini dapat diperhatikan bahawa wanita-wanita
dikalangan kaum muda, amat kurang menceburkan diri dalam bidang
perniagaan ini, Anak-anak muda kaum wanita di Kampung Baharu ini lebih
suka bekerja makan gaji dikilang-kilang daripada berniaga. Pada pendapat

mereka, bekerja begini lebih semang dan lebih seronok daripeda berniaga

*Seorang peninaa.‘ﬁda.k mahu umurnya diketahudi,
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5. Rumusan

Daripada keterangan diatas dapat disimpulkan bahawa semua
faktor-fuktor yang telah disebutkan ada mempengaruhi sedikit sebanyak
diri sesecrang yang mahu menceburkan diri dalam lapangan perniagaan
atau pun jika sudah berniaga menentukan sedikit sebanyak kama juan
mereka dalam bidang itu.

Didikan yang berlainan membentuk sikap dan fikiran yang
berlainan, sikap dan pemikiran seseorang pula menentukan keadaan
seseorang itu, Seorang yang mahu menceburkan diri dalam bidang
perniagean perlu mempunyai sikap berani, tidak malu dan segan,
mempunyai kepercayaan pada diri sendiri dan perlu ada keinginan untuk
maju dan mesti sedia untuk bekerje dan berusaha dengan bersungguh-
sungguh, Sikap dan pemikiran begini selalunya lahir dari didikan yang
sempurna dari kedua ibu bapa.

Sikap dan pemikiran ini juga bersangkut paut dengan pelajaran
serta pengetahuan yang diterima, Seorang yang mempunyai pelajaran dan
pengetahuan yang rendah akan menjedikan mercka berperasaan rendah diri
dan tidak setanding dengan orung lain, Dan Jjika mereka yang berpelajaran
rendah ini menceburkan diri dalam lapangan perniagsan mereka akan segan
bertanya dan akan menganggip diri mereks lemah dan tidak ada upaya dan
Jalan untuk berjaya.

Selain daripada pembentukan sikap-sikap dan pemikiran yang
negatif yang lahir dari pelajaran yang rendah, timbul juga beberapa
kesulitan yang lain, Seorang yang rendah pelajaran, tidak akan dapat
membaca dan menulis dan ini menghadkan mereks daripada mendapat
pengetahuan dari bahan-bahan bertulis yang ada mengandungi ilmu pengeta=-

huan mengenai perniagaan dan juga mengemai lain-lain hal yang berkenaan
)









Seramai 40 peniaga-peniagz wenita diantara 53 orang yang
ditemui telah dan sedang menjslankan perniagaan secara kecil saja dan
bertarafkan perseorangan iaitu seorang yang memiliki dsn menjulankan
pernisgaan secare perseorangan 8tau sendiri. Mereks tidak mempunyal
wang yang banyak untuk membuka pernisgasn secara besar-besaran, lHanya
seramaéi 13 peniaga-peniaga wanita disini yang menjalankan perniagasn
secara berkongsi isitu perniagaan yang dimiliki dan diurusken oleh
lebih dari seorang tetapi tidak melebihi 20 orange. Segala kerugian
dan keuntungan dibahagi same rata, Tiduk pula terdapat dikalangan
mereka yang membuka perniagaan yang berbentuk syarikat., Dari sini dapat
dikatoakan bahawa perniagean-perniagssn yang dijalankan oleh kaum wanita
di Kampung Baharu ini semasa kajian dijelanksn tidak begitu memuaskan.

Perjalanan perniagasn melibathan perkare-perkara seperti
modal peniaga-penisga, bekalan yang didapati, pembantu-pembantu yang
dipakai, masa menjalankan perniagasn, penjualan dan buku kira-kira,
hubungan dengan pelanggan dan lain-lain lagl.
2e Modal Peniaga=-peniaga

Dari segl modul peniagn-peniags wanita di Kempung Baharu ini
boleh dibshagikan kapada 2 kategori, iaitu peniaga-peniagas yang
bermodalkan pada permulaan pernisgnan sebunyak §10,000 keatas, dan
pPenisga~peniaga kecll yang pada permulaan perniagaan bermodalkan
kurang deripads $10,000/-. Dari kajien yang dijalanken lebih kureng
835 daripads penisga-peniugs wanitas, bermodalkan lurang deripada $10,000/-
manakals yang lebihnya bermodsalkan lebih dari $10,000/- dan ade disntare
mereks yeng sedildt ini yang bermodalkan hingge kapadas §30,000/=, Ada
pula dikalangan peniaga=peniage yang mermodalkan kurang dari $10,000/~

dipermulaan pernisgasn mereka, yeng henya menggunakan sebanyak $10/-
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malas berusaha kerana mereka menganggap diri mereka tidak akan mendapat
layanan dari pihak yang berkuasa itu yang mempunyai pangkat dan penge-
tahuan yang tinggi.

Ada beberapa sebab lain yang berkenaan dengan perkara diatas
yang telah menjadi massalah kapada peniaga-peniaga wanita disini, Ini
akan dibicarekan dengan lebih lanjut dibab yang berikut.

Selain daripada mendapatkan modal untuk memulakan dan
menjalankan perniagaan, kedudukan perniagaan sescorang itu patut diteliti
benar-benar,

i) Kedudukan sesuatu perniagran mestilah sesuai mengikut

Jenis barang yang dijual, Umpamanya menjual buahe
buahan tentulah lebih baik ditempat orang selalu ramai
seperti dekat stesyen bas, stesyen keretapi dan seumpamanya.

1) Tempat itu westilah mempunyai kemudahan perbekalan air,
letrik, dan lain-lain perkhidmatan,

$i4) Kalau dikawasan kampung, eloklah ditengah=tenmh
Kampung.Kalau dibandar eloklah diMedan atau dipusat
membeli=-belah,

iv) Tentukan juga bahawa kedudukan perniagaannya boleh
berkembang dan tidak terhad pembesarun dari segi sais,

Di Kampung Baharu ini peniaga-peniaga wanita disini tidak
sangat mengambil berat tentang ssbahagian perkara-perkara yang disebut-
kan diatas, Umpamanya tentang perkara samaada perniagaan mereka boleh
berkembang atau tidak, dan samaada pembesaran perniagaannya dari segi
saiz terhad atau tidak, tidek difikirkan oleh peniaga-peniaga wanita
dengan begitu 'serious’,
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bekalan dari pedangang-pedangang runcit yang lain, Ini sudah tentu
tidak akan mendatangkan keuntungan kepeda peniage itu, Tetapi
bilangan ini adalah kecil sahaja. Kepada mereka yang menjual makanan,
mereka mendapat bahan untuk dibuat berniaga samaada dari mereka
sendiri atau pun dari orang lain yang menghantar atau menumpang kueh-
kueh mereka untuk dijual oleh peniaga-peniaga itu., Perkara ini sering
terjadi.

Diantara 53 peniaga-peninga wanita yang ditemui seramai 47
peniaga yang mendapat bakalan atau bahan-bahan keperluan untuk dijadi-
kan barang-barang jualan, dengan cara tunai, hanya 5 orung saja yang
mendapat bekalan dengan cara berhutang dan 3 peniaga lain yang mendapat
bekalan dengan care 50% berhutang dan 50% tunai.

3 orang peniaga yang berhutang 100% itu akan kerap kali
membayar hutang pada penghujung tiap-tiap bulan, Pada mereka yang
berhutang dengan pedagang-pedagang borong dalam mendapatkan bekalan
ada mempunyai kebaikannya, Peniaga-peniaga ini alan mendapat
pemerhatian yang lebih dari pedagang-pedagang borong dan Juga diantara
mereln kedua alkan terjalin perhubongan yang mesra dandengan ini tidak
akan terjadi penindasan dari yang seorang kepada seorang yang lain,
Kepada pedagang borong mereka lebih menyukai pelanggan-pelangmn
moreka iaitu pedagang-pedagang runcit yang berhutang dengan mereka
kerana dengan ini mereka mendapat pelanggan-pelanggmn yang tetap, Dengan
cara berhutang dan membayarnya pada penghujong tiap-tiap bulan, akan
membuat peniaga-peniaga itu lebih senang menentukan untung rugi dalam
perniagaannya.

Bagi mereka yang membayar tunai pula ada baiknya kerana
jika mereka membeli dengan cara besar-besaran sekali maka mereka akan





















Gambar 11: Nenunjukkan keadaan yang sunyi pada
tiap-tiap hari selain daripada Hari Ahad
di Kawasan Pasar Minggu.

Gambar 12; Beginilah keadaannya tanpa pelanggan
di Kawasan ini.,

L9a.
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Perniagaan-perniagaan yang kecil tidak mempunyai banyak
perkara yang perlu diingatkan maka dengan sebab itu juga bebanyakan
daripada mereka tidak membuat kira-kira tentang perniagaan mereka,
Walaupun ini dapat diterima tetapi dalam jangks masa yang panjang
tanpa buku kire-kire akan mengakibatkan timbulnya beberapa masaalah
kapada peniaga-peniaga.

Perjalanan perniagaan yang sistematik dan sempurna akan
menarik ramei lagi pelanggan kekedai-kedai mereka., Buku kira-kire
dapat membuatkan perjalanan sesuatu perniagaan itu berjalan dengan
lebih rapi lagi. Tambaban pula perjalanan perniagaan-perniagaan yang
lain yang tidak teratur akan menimbulkan masaalah-mesaalah yang banyak
kepada peniaga-peniaga itu., Masaalah-masaalah yang timbul dikalangan
peniaga-peniaga wanita akan dibincangkan dengan panjang lebar dibadb yang
berikut,
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Gambar 13: Geral kuehemueh yang bersih dan
menyenangkan kerana makanan-makanan
yang dijual ditutup.

Gambar 143 Gerai ini pula menunjukkan berbagai-bagai
jenis kueh dijual tetapi mengapa tidak
ditutup?



kedai mereka.
be Kebersihan kedai dan kawasan kelilingnya

Satu lagi perkara yang mesti diperhatikan ialah kebersihan
kedai-kedai dan kawasan keliling kedai-kedai itu. Kebersihan perlulah
dijaga untuk menarik lebih ramai lagi oreng kekedai-kedai mereka,
terutama sekali kedai-kedai yang menjual bareng-barang makanan atau pun
kodai-kedai yang menyediakan mekanan untuk dijual, Segala sampah sarap
perlulah dibuang ditempat-tempat yang tertentu.

Di kewasan Kampung Baharu terutama sekali dikedai-kedai
di kawasan Pasar Ninggu, sampah sarap tidak dibuang dengan sempurna,
membuatkan tempat itu tidak elok dipendang dan tidak menarik ramei
pelanggan, Gerai-gerai makanan yang berdekatan dengan tong-tong sampah
atau longkang dan parit memang pasti tidak mendatangian pelangean-
pelanggan kegerai-geral mereka,

Dengan itu kebersihan kedai dan kawasan kelilingnya perlu
dijaga dengan rapi supaya ramai pelanggan yang datang dan supaya
berjayanya pengurusan,

0leh kerana kurang pengalaman dan pengetahunan, mereka
Juga tidak mengetahui tentang perlunya pakaian kapada diri wereka sendiri
atau kapada pekerje-pekerja dan pelayan-pelayan kedai masing-masing,
Yang utamnya pakaian mereka perlulah kelihatan bersih, kemas dan yang
paling sesuai dengan perniagaan yang mereka jalankan, Pakaian yang
kotor dan tidak kemas tidak akan memarik pelanggan-pelanggan masok
kekedai mereka,

S8atu lagi perkara yang sama penting ialah setelah dapat
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tetapil apa yang berlaku ialah adanya pelanggan-pelanggan yang berhutang
yang cuba melarikan diri dari membayar hutang-hutang mereka, Kebanyakan
pelanggan-pelanggan yang berhutang ini perlu ditemui tiap kali untuk
mendapatkan bayaran, Pelanggan=pelanggan yang berhutang ini akan
membeli=belah dan berhutang dikedai-kedai lain oleh kerana terdapat
banyak kedai-kedai disitu, Dengan itu ada peniaga-peniaga yang ada
memberi kemudahan berhutang dengan harapan_untuk mendapat keuntongan
tetapi sebaliknya mereka mendapat kerugian,

Dari sini dapat kita lihat bahawa punca segala masaalah
yang timbul ialah kerana terlalu benyak bilangan kedai yang ada
disekitar kawasan Kampung Beharu ini,
5. Kesulitan pendapatikan behan-bahan jualan

Sebelum berniaga seorang peniaga itu selain daripada
memikirkan tontang modal dan tempat berniaga mereka suiah tentu juga
memikirkan tentang apa yang akan diperningakan dan bersame~bersama itu
dimana pula tempatnya seorang perdaga itu patut mendapatkan barang-
barang yang hendak diperniagakan itu, Kebanyakan peniaga=-peniaga
wanita di Kampung Baharu seperti peniapga-peniaga lain mendapatkan
barang=barang untuk dibuat berniaga dari pedagang-pedagang borong, Apa
yang menjadi kesulitan kapada peniaga=peniaga wanita disini ialah tentang
kenaikan harge keatas kebanyakan barang=barang yang perlu untuk diper-
niagakan, Sebahagian dari barang-barang yang naik dan yang selalu
digunakan oleh peniaga-peniaga wanita untuk dijadikan bahan makanan
islah daging, pulut, ubi kentang, ubi kelidik, beras dan lain-lain lagi.
Selain daripada bahan=bahan makanan yang naik harga, barang-barang lain
Juga begitu seperti kain, benang dan perkakas-perkakas lain yang diper-
lukan, Adalah sukar bagi mereka untuk mengatasi kesulitan ini kerana
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Ada pula peniaga=-peniaga wanita disini yang mencadangkan
agar pada tiap-tiap tahun pihak MARA pergi kesetiap tempat berniaga
yang telah diberi pinjaman itu dan menyiasat samaada perniagaan mereka
lebih maju atau merosot, dan juga samsada mereka perlukian apa=apa
bentuan lagi dan mereka patut memberi tunjuk ajar dan nasehat kepada
peniaga~-peniaga yang perlukan itu semua, Pihak yang berkenaan tidaklah
boleh hanya mengharapkan kepada peniaga-peniaga itu supaya datang
ketempat mereka untuk mendapatkan nasehat, Pihak yang berkenaan ini
Juga tidaklah patut hanya mahukan bayaran pada tiap-tiap bulan dengan
kadar faedah yang ditentukan tanpa mengetahui samaada mereka mampu
membayarnya atau tidak dan mengetahui kesuliten=kesulitan yang dihadapi
oleh peniaga-peniaga wanita itu,

Disini dapat disimpulkan bahawa sekiranya pihak yang berkenaan
menolong peniaga~peniagn wanita ini dengan secara ikhlas dan sekiranya
pihak yang ditolong Jjuga menolong diri masing-masing maka akan terlale-
sanakah segala rancangan yang hendak dicapai.

5. Keaimpulan

Sebagai Kesimpulan beleh dikatakan bahawa sobelum membuka
sesebuah perniagaan, seseorang itu perlu terlebih dahulu menyiasat dan
mengka ji segala yang berkait dengan alam perniagaan. Ja perlu terlebih
dahulu menyoal dirinya dahulu -~ samaada dirinya telah sesuai untuk
menjalankan perniagaan dan Jjuga samaada bidang perniagnan ind sesuai
atau tidak dengan dirinya, pandangannya serta sikapnya, Wanita utamanya
yang mahu menceburkan diri dalam lapangan ini perlu mengkaji dengan
mendalam lagi, samaada mereka boleh berjaya menjalankannya sambil
memikirkan tanggung jJawadb mereka dirumah,Adakah mereka boleh menjalankan
dua tugas yang sema peting dalam satu masa? Akakah nanti mereka dapat
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