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Bab Empat membincangkan perkara utama yang menjadi
tumpuan Kkajian ini. Ia merangkumi bahaya pekerjaan yang dialami
oleh pekerja kilang Elektronik dan Bukan Elektronik. Tumpuan juga
diberikan terhadap jenis-jenis bahaya bagi kedua-dua katggori
kilang yang dikaji dan perbandingan juga dibuat diantara kedua-
duanya. Akhir sekali dalam bab ini juga membincangkan mengenai
sebab-sebab yang membawa kepada berlakunya kemalangan.

Seterusnya dalam Bab Lima pula membicarakan tentang
masalah-masalah yang dihadapai oleh pekerja. Ia meliputi
masalah giliran kerja, tekanan, buruh kanak-kanak, buruh 1lebih
umur, ancaman seks dan masalah kesan jangka panjang.

Akhir sekali Bab Enam yang lebih merupakan rumusan

kepada keseluruhan Perbincangan.
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sumbangan sektor perkilangan kepada KDNK adalah sebanyak
20.3% berbanding dengan sektor pertanian sebanyak 20.1%. Sila

lihat jadual 1 untuk melihat perbandingan yang lebih jelas:

Jadual 1 : Agihan Keluaran Dalam Negara Kasar

(KDNK) Bagi Sektor Pertanian Dan Perkilangan.

Sektor 1983 1984 1985 1986 1987 1988 1989

Pertanian 21.1 . 20.1 2058 2158 .S 21402057

Perkilangan 19.5 20.3 19.7 208 22.5 24.2 25,1

—————— i ——— - - — - - ——— i —————

Sumber : Malaysia Laporan Ekonomi Kementerian Kewangan
1988-1989. ( Diubah suai)
Nota : Data bagi tahun 1988 dan 1989 merupakan

anggaran sahaja.

Walaupun sumbangan sektor pembuatan begitu besar
dari segi peluang pekerjaan dan dapat membantu kerajaan dalam
usaha mengurangkan kadar kemiskinan. Namun satu perkara yang
tidak seharusnya diabaikan ialah dari segi keselamatan pekerja.
Perhatian yang berat perlu diberikan terhadap perkara ini

memandangkan sumbangan yang diberikan oleh para pekerja ini amat






boleh mengakibatkan kesan terbakar dan melecur dan juga boleh
menyebabkan berlakunya kebakaran, selain dari itu ia juga boleh
menyebabkan masalah penyakit kulit. Penggunaan mikroskop juga
sering menimbulkan tandatanya terhadap kesan penggunaanya.
Histeria juga sering kali terjadi dikalangan pekerja kilang

elektronik terutamanya.

Pekerja kilang bukan elektronik juga berhadapan
dengan masalah bahaya, contohnya kehilangan anggota kesan
penggunaan mesin, kesan terhempap atau tersepit, masalah

pendengaran juga kesan penggunaan bahan kimia.

Tujuan vang kedua adalah untuk melihat perbandingan
diantara kilang elektronik dan kilang bukan elektronik dari sudut
menjaga kepentingan kebajikan pekerja. Persoalan yang cuba

dilihat disini ialah kilang manakah yang lebih baik jika dibuat

perbandingan.

1.2 : Latar Belakang Kajian

Pertumbuhan ekonomi Pulau Pinang berpunca dari
pertambahan penubuhan industri yang menggunakan teknologi tinggi
seperti industri yang menghasilkan barangan pembuatan, barangan
elektrik, komponen Komputer dan perhubungan telekom. Perkembangan

Pulau Pinang telah menjadikannya sebagai Pusat Pembangunan Wilayah



Kawasan Utara Semenanjung Malaysia. Kegiatan perindustrian
meningkat dengan begitu pesat di Pulau Pinang dan berjaya
menghasilkan kadar pertumbuhan ekeonomi sebanyak 9,3% setahun

(Laporan Ekonomi Rancangan Malaysia Keempat, 1981).

Beberapa kawasan telah dipilih untuk dijadikan
kawasan perindustrian utama termasuk di negeri yang maju dan
kurang maju, antaranya termasuklah Kawasan Perindustrian Praj
yang telah diiktiraf sebagai Kawasan Perdagangan Bebas dan
ditubuhkan pada tahun 1980. Pengkaji telah memilih kawasan
perindustrian sebagai fokus utama kajian (Lihat Peta di muka
surat  sebelah). Pemilihan ini dibuat  mencakupi Kawasan

Perindustrian Prai dan kawasan sekitarnya.

Pengkaji telah memilih 6 buah kilang utama yang
beroperasi mengeluarkan barangan elektronik dan bukan elektronik.
Tiga dari kilang tersebut terdiri dari kilang elektronik dan tiga
yang lain terdiri dari kilang bukan elektronik. Pengkaji
merahsiakan nama sebenar kilang-kilang tersebut atas sebab
keselamatan. Kilang-kilang tersebut telah pengkaji namakan A, - B,
dan C bagi kilang elektronik dan kilang D, E, dan F sebagai
kilang bukan elektronik. Pada peringkat awalnya pengkaji telah
memilih hanya sebuah kilang bagi sétiap kategori, tetapi
memandangkan salah satu dari tujuan kajian ini dilakukan adalah

untuk melihat perbandingan diantara kedua-dua jenis kilang. Maka






adalah 1lebih baik memilih l1ebih dari sebuah kilang bagi setiap

kategori.

Seramai 72 orang respondan telah dipilih untuk
tujuan kajian ini, dari jumlah keseluruhan responden 12 orang
pekerja mewakili setiap kilang. Di mana 6 orang daripada mereka
terdiri dari lelaki dan 6 yang lain terdiri dari pekerja wanita.
Ini bermakna bagi setiap kategori kilang seramai 36 orang

respondan telah dipilih. Pemilihan yang dibuat ini adalah secara

rambang.

1.3 : Kaedah Penyelidikan

Kajian luar atau 'Field Work' merupakan sebahagian
daripada intisari penyelidikan yang dijalankan. Pengumpulan data
dan maklumat melalui kajian luar ini dibuat dengan menggunakan
kaedah ;

a. Soal selidik.

b. Temuramah.

c. Kajian perpustakaan.

a. Soal Selidik

Salah satu daripada cara atau kaedah yang sering

digunakan oleh pengkaji untuk mengumpulkan maklumat adalah
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melalui soal selidik. Melalui cara 1ini pengkaji dikehendaki
menyediakan satu set soalan yang difikirkan bersesuaian dan mampu
difahami oleh respondan. Soal selidik juga mempunyai beberapa
bentuk yang tersendiri. Dalam kes seseorang respondan itu sukar
ditemui sama ada tempat tinggal mereka terlalu jauh atau
respondan itu sendiri lebih senang menjawab sendiri scal selidik

yang diberikan, maka soal selidik berbentuk pengurusan sendiri

digunakan.

Kedua ialah soal selidik yang berbentuk jadual.
Melalui cara ini pengkaji akan mencatatkan sendiri jawapan yang
diberikan oleh respondan. Kaedah ini digunakan terutama
dikalangan respondan yang kurang mahir untuk menulis dan

dikalangan mereka yang buta huruf.

b. Temuramah

Temuramah dibuat dalam bentuk yang bersifat terbuka
di mana pengkaji akan bersemuka seterusnya berlaku proses
interaksi antara kedua belah pihak. Kaedah temuramah ini
digunakan terhadap respondan yang merasa was-was untuk menjawab
scal selidik. Dalam hal ini pengkaji merujuk kepada kerangka
soalan yang telah disediakan dan soalan-soalan tambahan turut

digunakan dalam keadaan-keadaan tertentu.



c. Kajian Perpustakaan

Pengumpulan data melalui kajian perpustakaan juga
merupakan sesuatu yang tidak seharusnya diabaikan oleh setiap
pengkaji. Data-data yang diperolehi melalui kaedah ini berbentuk
data sekunder, Ia menjadi sumber rujukan oleh pengkaji
terutamanya dalam kontek membuat perbandingan. Selain dari itu
pengkaji Jjuga menggunakan kaedah kajian perpustakaan untuk
mendapat gambaran yang menyeluruh tentang kajian yang akan
dijalankan. Pengkaji cuba menghasilkan satu kajian yang dapat

memenuhi kekurangan yang terdapat dalam bidang kajian yang

dikaji.

Selain dari itu pengumpulan data-data sekunder juga
boleh diperolehi dengan pelbagai kaedah yang lain. Menurut Ahmad
Mahdzan Ayob dalam bukunya ‘Kaedah Penyelidikan Sosioekonomi’

1983 (m.s 49) menyatakan pengumpulan data data sekunder ini boleh

diperolehi melalui 3 cara

.
L]

Yo Dokumen atau penerbitan badan-badan
tertentu.

2. Temuramah melalui talipon.

3. Tinjauan melalui pos.

Pengumpulan data yang diperolehi melalui dokumen

dan penerbitan badan-badan tertentu, pengkaji telah menggunakan



bahan-bahan penerbitan seperti yang dikeluarkan oleh Kementerian
Penerangan, Persatuan Pengguna Pulau Pinang (CAP), artikel dari
majalah seperti Mastika, Union Herald, Dewan Masyarakat, Timang,
Ibu dan beberapa majalah lain. Begitu juga dengan bahan-bahan
yang diperoleni dari akhbar-akhbat tempatan seperti Berita Harian

dan New Strait Times.

Temuramah melalui talipon turut digunakan oleh
pengkaji dalam proses untuk mendapatkan maklumat tambahan dan
Juga untuk mendapatkan pengesahan maklumat yang kurang Jjelas.
Antara yang sempat ditemuramah melalui talipon seperti Pertubuhan
Keselamatan Sosial (SOCSO), Kumpulan Wang Simpanan Pekerja,Majlis

Perbandaran Seberang Perai (MPSP) dan juga Persatuan Pengguna

Pulau Pinang (CAP).

Kaedah tinjauan melalui pos turut sama digunakan
oleh pengkaji, ianya adalah sebagai tindakan susulan yang dibuat
oleh pengkaji  setelah temuramah melalui talipon dilakukan.
Tinjauan melalui pos yang dibuat membolehkan pengkaji memperoclehi

risalah dan artikel serta peta yang berkenaan.

1.4 : Masalah Kajian

Masalah merupakan perkara biasa yang dihadapi oleh

setiap dalam proses menyiapkan sesuatu kajian. Begitu juga halnya
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Merujuk kepada Jjadual di sebelanh apa yang dapat
digambarkan kepada kita jalah, dari ketiga-tiga bangsa yang utama
di Malaysia, pekerja berbangsa Melayvu 1lebih ramai berbanding
dengan pekerja berbangsa India dan Cina. Pekerja berbangsa Melayu
bagi kedua-dua jantina seramai 32 orang atau 88.8% daripada
Jumlah keseluruhan pekerja kilang elektronik seramai 36 orang.
Seterusnya diikuti pula oleh pekerja golongan India yang
berjumlah 8.3% dari jumlah keseluruhan dan akhir sekali pekerja
berbangsa Cina. Kajian ini sama seperti yang telah dilakukan
oleh Fatimah Daud dalam bukunya yang berjudul Minah Karan (1985).
Golongan pekerja berbangsa Cina paling sedikit Jumlahnya
terutamanya yang bekerja di bahagian pengeluaran. Beliau juga
mendapati golongan etnik Melayu lebih ramai jumlahnya bekerja

pada heiraki yang terendah, diikuti oleh golongan India dan Cina.

2.1.3 : Taraf Perkahwinan.

Taraf atau status perkahwinan dapat dikelaskan
kepada bujang, kahwin, bercerai dan lain-lain. Apa  yang
dimaksudkan dengan lain-lain ialah mereka yang kemﬁtian suami.
Berdasarkan kepada jadual 2.3 pengkelasan taraf perkahwinan

dibahagikan di antara pekerja lelaki dan wanita.

Sy






Jadual 2.4 : Taraf Pendidikan Dikalangan Pekerja

Kilang Elektronik.

Pendidikan ! Lelaki | Wwanita | Jumlah }

i Tidak Bersekolah J - | - ' K |

| Darjah 1 - & : 2 : 1 \ 3 i
iTingkatan { - 3 : 2 - 1 ; 3 :
{Lulus SRP ! 1 : 2 \ 3 :
i Tingkatan 4 - 5 ' 3 : - " 3 ‘
'Lulus SPM : a : 10 1 19 \
i Tingkatan 6 dan lebih ! 1 : - : 5 :
e /

Berdasarkan kepada Jjadddual 2.4 pengkelasan taraf
pendidikan pekerja kilang kategori elektronik dapat dibahagikan

kepada 7 kelas yang utama. Pertama tidak bersekolah, ini bermakna

pekerja tersebut tidak berupaya untuk menulis dan membaca. Bagi

kategori ini tidak terdapat seorang pun dari pekerja kilang

elektronik yang berada pada taraf ini.
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hingga keperingkat Diploma di Institut Teknoloegi Mara. Jumlah
mereka yang tergolong dalam kelas ini ialah sejumlah 13,9%.
Sebenarnya mereka 1ini bekerja untuk sementara waktu sahaja,

sementara menantikan peluang pekerjaan yang lebih baik.
2.1.5 : Pengagihan Pendapatan.

Setiap 1individu tidak dapat lari dari memenuhi
keperluan hidup, di antara keperluan hidup yang paling asas ialah
keperluan makanan, pakaian, tempat tinggal dan pendidikan. Oleh
1tu tidak hairanlah mengapa manusia bekerja. Pendapatan yang
diperolehi oleh setiap pekerja akan dibelanjakan mengikut
keperluan masing-masing. Sila rujuk jadual 2.5 untuk melihat

pengagihan  pendapatan yang dilakukan oleh pekerja kilang

elektronik.

2.5 : Purata Pendapatan Yang Telah Di Peruntukan
Untuk Keperluan Tertentu Bagi Pekerja

Kilang Elektronik.

F o AN Db fomr o e AR A B S S R T e e s S \
¥ ) Purata Pendapatan :
. Pengagihan pendapatan)-—=-=-==————---mmmmmm—mm .
- i Lelaki s Wanita :
P S A e T o M i ine i e Sl i ot e i : _______________ 1
| Makanan L 39 % | 28.6% :
! Pakaian : 12.6% ! 16.4% :
. Sewa ] 12 % . 12, 2% :
| Pelajaran Anak : = : 20 % :
\ Hiburan : 11.6% \ 0.1% :
|  Rawatan Doktor I S : - :
. Bil Elektrik . 2.2% " 3.3% '
' Bil Air : 1.7% : 0.3% |
5 Untuk Keluarga ! 16.7% : ?

. ——— T ————— . - -~ -















2.2 : Latar Belakang Pekerja Kilang Bukan

Elektronik
25251 1 Jantina:

Pembinaan kilang-kilang bukan elektronik juga tidak
kurang pentingnya Jjika dibandingkan dengan kilang elektronik.
Walaupun sektor elektronik lebih banyak memberi sumbangan dari
segl nilai kepada pendapatan negara. Kedua-dua sektor 1ini pada
dasarnya memberi sumbangan yang besar kerana berjaya menghasilkan
peluang pekerjaan. Berdasarkan Laporan Rancangan Malaysia Keempat
(1981 - 1985), pertambahanya meningkat dari 3.4 juta pada tahun
1970 menjadi 5.4 juta pada 1980. Paluang pekerjaan 1ini terbuka
Kepada kedua-dua jantina. Berdasarkan kepada kajian yang telah
dilakukan dikalangan pekerja kilang bukan elektronik, Jumlahnya

adalah seperti pada jadual dibawah.

2.6 : Bilangan Pekerja Kilang Bukan Elektronik

Mengikut Jantina.

[Fecr-BetpnganrFuySeageNongsvab-Ratasg~Rae-—= \

, Jantina , Pekerja Bukan Elektronik !

| e e e R ey T i e Pty - I ki o T e N e Bl e £ o 2 i e e e e e ]

| | 1

i Lelaki : 18 :

, Wanita \ 18 !

R o e e S T : _________________________ :

{ Jumlah ; 36 !

N e e e e e e e m e o e i /
Pemilihan yang telah dibuat oleh pengkaji dalam
memilih responden adalah sama seperti kilang elektronik, di mana





















beberapa keperluan yang difikirkan perlu dan wajar dilakukan oleh
seseorang pekerja. Keperluan 1ini telah dibahagikan kepada

sembilan. Sila rujuk jadual 2.10;

Jadual 2.10 : Purata Pendapatan Yang Telah
Diperuntukan Bagi Keperluan

Pekerja Kilang Bukan elektronik.

e s e Wi e O A P A MK e e N S e M S e e S \
' : Purata Pendapatan :
! Pengagihan Pendapatan e bt e S L e S L !
: | Lelaki | Wanita '
LT N T R e S I T 1 e i i e TR o il 2o e e o N i e e e e haia s 1
g T N A e ] I i
| Makanan . 44 . 8% - 47. 1% '
! Pakaian E 21.6% i 14.6% -
] [}
!  Sewa ' - | 19 % .
,  Pelajaran Anak . 15.1% ! 21.2% !
|  Hiburan y 8 % E 4 % '
| Rawatan Doktor - g ? : 3 % |
Ve iB1) A%E \ 1% . 1.7% :
I

i Bil Elektrik : 2.6% ' 3.3% )
.  Untuk Keluarga : 19.1% - 14.5% -
N o e s R o S 4 o 4 o e o St i e e e i v /

Pengagihan pendapatan seperti pada jadual di atas
memberi gambaran. yang Jjelas tentang perbelanjaan yang telah
dilakukan oleh pekerja kilang bukan elektronik. Sembilan
keperluan utama telah disenaraikan. Keperluan asas yang utama
ialah makanan, bagi keperluan ini didapati pekerja lelaki telah
memperuntukkan 44.8% dan pekerja wanita memperuntukkan 47.1% dari

pendapatan mereka.

Keperluan kedua meliputi pakaian, purata pendapatan

yang telah diperuntukan oleh pekerja lelaki didapati lebih tinggi









berkahwin sahaja memperuntukkan sejumlah tertentu untuk keperluan

ini. Secara puratanya sejumlah 19.1% dari pendapatan
lelaki telah diperuntukkan untuk ini dan 14.5% bagi

wanita.

Kesimpulan yang dapat dibuat di sini

didapati pekerja kilang bukan elektronik memperuntukkan

pekerja

pekerja

ialah,

sejumlah

yang agak besar untuk keperluan makanan diikuti oleh peruntukkan

untuk keluarga dan yang lainnya.






Kesihatan pekerja juga perlu dijaga oleh majikan
untuk menentukan produktiviti mereka sentiasa mencapai
kesatu tahap yang tinggi. Pihak pengurusan dalam hal ini cuba
mengurangkan cuti sakit yang boleh diambil oleh pekerja.
Kebiasaanya untuk sakit-sakit biasa, cuti sakit yang dibenarkan
tidak boleh melebihi dua hari. Ini tidak termasuk cuti sakit yang
akibat kemalangan yang parah dan cuti bersalin. Oleh itu untuk
mengelakkan dari berlakunya pengambilan cuti sakit yang sewenag-
wenangnya maka pihak majikan akan menentukan beberapa buah klinik
tertentu sahaja yang boleh digunakan perkhidmatanya. Hanya dengan
surat cuti sakit dari klinik yang berkenaan sahaja yang akan

dibayar apabila tuntutan dibuat.

Ada Jjuga di antara pihak majikan yang menyedari
tanggungjawab sosial mereka dan mengambil inisiatif dengan
mendirikan Kklinik khas di dalam kilang. Penyediaan klinik di
dalam kawasan kilang merupakan satu tindakkan yang wajar dari segi
teorinya. Di mana para pekerja akan lebih dipertanggungjawabkan
oleh pihak majikan. Contohnya bila berlaku kemalangan kecil di
tempat kerja, klinik ini akan mengambil alih. Para pekerja juga
dibolehkan beristirehat dalam tempoh tertentu sekiranya mengalami

masalah seperti pening-pening atau demam semasa ditempat kerja.

Berdasarkan kajian yang telah dibuat dikalangan
beberapa buah kilang, ada yang menyediakan kemudahan seperti 1ini

dan ada yang tidak menyediakan kemudahan ini . Walaubagaimanapun
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orang daripada mereka ditugaskan di kilang elektronik. Antara
tugas-tugas yang telah ditetapkan; melakukan pemeriksaan
kesihatan, mengubati pesakit, X ray dan memberi bimbingan
kaunseling. Namun hanya sebilangan kecil dari para jururawat ini
yang benar-benar mendapat latihan dalam bidang ini. Satu lagi
masalah yang timbul ialah para Jjururawat 1ini Jlebih mudah
berhubung dan menyelesaikan masalah dengan pekerja wanita.
Keadaan 1ini disebabkan oleh pendedahan yang lebih Kepada kaum

wanita. (Sila lihat lampiran A)

3.2 : Insentif.

Insentif merupakan satu pemberian yang bertujuan
untuk memberi galakan atau dorongan kepada pekerja, untuk
meningkatkan lagi produktiviti supaya mencapai satu tahap yang
tinggi. Tahap ini pada jangkaan pihak majikan masih mampu dicapai
oleh pihak pekerja, tetapi mereka hanya perlu diberi insentif
sebagai sokongan untuk mencapai matlamat tersebut. Insentif yang
diberikan berlaku dalam dua bentuk, pertama insentif berbentuk
wang dan yang kedua bukan berbentuk wang. (Sila lihat lampiran B8
dan C).

Insentif yang diberikan oleh sesebuah syarikat
adalah berbeza antara satu sama lain. Masing-masing cuba memberi
insentif yang terbaik dan dijangka dapat menarik minat dan
perhatian pekerja, seterusnya mendapat kelebihan dan keuntungan.

Antara insentif yang ditawarkan adalah seperti berikut;:
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Bekerja lima hari seminggu.

: Gaji dan elaun bulanan yang menarik.

kenaikan gaji setiap bulan.
tempoh percubaan selama tiga bulan.
Kenaikan gaji setelah tamat tempoh percubaan.
Peluang mendapat latihan di luar negeri.
Tempat tinggal percuma yang lengkap.
Kafetaria yang moden dan menarik.
Perkhidmatan perubatan percuma (Klinik panel
syarikat 24 jam)
Rawatan hospital ditanggong oleh syarikat.
Bilik rawatan di dalam kilang.
Bilik sembahyang berhawa dingin disediakan.
Perancangan istimewa kredit cuti tahunan.
Kenderaan percuma untuk pulang ke kampung pada
masa cuti perayaan.
Aktiviti sukan dan reakrasi yang ditaja oleh
syarikat.

Makanan percuma apabila bekerja lebih masa.

Insentif berbentuk wang seperti yang dinyatakan;

gaji, elaun dan bonus. Setijap kilang yang dikaji masing-masing

menawarkan

Contohnya

berbeza

insentif yang tersendiri untuk menggalakkan pekerja.

dari

segi pembayaran upah yang diberikan, adalah

di antara sebuah kilang dengan kilang yang lain. Sila



rujuk jadual 3.2 untuk mendapat penjelasan yang lebih lanjut.

Jadual 3.2 : Gaji pokok yang dibayar oleh setiap

kilang yang dikaji.

—————————————————————— —— —— ] —————— {— —— —— —

——————————————— —— ——— ] ———————————————— . ——— —
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Apa yang dapat digambarkan dari Jjadual di atas
ialah kilang elektronik berjaya memberi insentif yang lebih baik
kepada pekerjanya berbanding dengan insentif yang diberikan oleh
kilang bukan elektronik. Bonus juga merupakan salah satu daripada
bentuk insentif yang diberikan oleh majikan. Penilaian untuk
memberi bonus ini bergantung kepada majikan masing-masing. Setiap
buah kilang memberi penilaian yang berbeza untuk memberi bonus
kepada pekerja. Namun terdapat juga kilang yang tidak memberikan

sebarang bonus kepada pekerjanya.

Ada di antara pemberian bonus 1ini berdasarkan
kepada tempoh masa seseorang pekerja bekerja dan dari sini nilai
bonus akan ditentukan. Kebiasaannya bonus diberikan sekali
setahun dan dikeluarkan pada penghujung tahun, iaitu pada bulan

Disember. Terdapat juga kilang yang memberi bonus sebanyak dua
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kali setahun. Bonus penuh bermaksud, sejumlah wang yang dinilai
berdasarkan gaji sebulan, diberikan kepada mereka yang bekerja
samada setahun atau 1lebih. Semakin lama seseorang itu bekerja
semakin tinggi bonus yang diterimanya. Namun bagi mereka yang
baru bekerja sebelum bulan Disember dan tempoh bekerjanya belum
mencapai setahun ada yang turut mendapat bonus, tetapi Jjumlahnya
kurang dari sebulan gaji. Ini semua bergantung kepada budi bicara
pihak majikan. Jadual berikut menunjukan peruntukan bonus yang

diberikan oleh pihak majikan kepada pekerja masing-masing.

Jadual 3.3 : Bonus yang diberikan oleh setiap

kilang.
[ it b ia i m e e e e e S e e \
1 Jenis ki?angi Bonus diberikan ; Bonus tidak diberii Jumlah E
e RsancEEs by T Gl T o G 1
E # A ! ya : '1 bulan !
i 8 ! ya ; 1 bulan |
: C : ya \ 1 bulan !
' D : ya : 11 bulan !
: E : : ya : |
- i : ya : {1 bulan !
e R N e e i TR e S A e s /

x A,B,C terdiri dari kilang elektronik.

Merujuk kepada jadual di atas, didapati ketiga-tiga
kilang elektronik yang dikaji mengeluarkan bonus sejumlah sebulan
gaji kepada semua pekerjanya. Hanya sebuah kilang yang
mengeluarkan bonus dua kali setahun iaitu kilang A, bonus ini

———— —————— o o o . o o o . . o . et ] — — o

# Mengeluarkan bonus dua kali setahun,
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diberikan pada;

1 : Pada penghujung Disember, sebanyak sebulan gaji.

2 : Pada bulan April, sejumlah 3% dari gaji bulanan.

Sementara itu bagi kilang bukan elektronik dua buah
kilang telah memberi bonus sebanyak sebulan gaji. Hanya sebuah
kilang sahaja iaitu kilang E tidak mengeluarkan sebarang

peruntukan sebagai bonus kepada pekerja.

Selain daripada bonus terdapat beberapa lagi
bentuk ganjaran yang diberikan secara tunai atau cash benefits.
Contohnya kilang A telah menyenaraikan beberapa bentuk keuntungan

yang dibayar secara tunai . Antara yang disenaraikan seperti;

1 : Elaun shif,

2 : Kerja lebih masa.

3 : Elaun kerja lebih masa.
4 : Insentif kehadiran.

5 : Bonus produktiviti,

6 ; Elaun pengangkutan.

Elaun shif dibahagikan kepada dua, pertama untuk

shif tengahari telah diperuntukan sebanyak $ 2.00. Manakala yang
kedua pula elaun shif malam, ia lebih tinggi jaitu $ 4.00 bagi

setiap shif. Kerja lebih masa untuk semua peringkat jawatan dari
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operator pengeluaran, kerani, Jjuruteknik dan penyelia mempunyai
kadar tertentu seperti yang telah ditetapkan, samada untuk hari
minggu atau hari kelepasan am. Pekerja yang melakukan kerja lebih
masa melebihi 2 jam akan menerima elaun makan sebanyak $ 2.00.
Elaun kehadiran pula diperuntukkan kepada pekerja yang bekerja
tanpa mengambil sebarang cuti dalam tempoh sebulan. Sekiranya
seserorang pekerja itu mengambil cuti sakit dalam mana-mana bulan
beliau tidak akan menerima elaun kehadiran. Jumlah yang telah
diperuntukkan untuk elaun kehadiran adalah mengikut syarikat. Ada
syarikat yang menawarkan elaun kehadiran yang tinggi. Secara
puratanya elaun kehadiran yang diberikan antara $ 20.00 hingga §

60.00 sebulan.

Satu lagi perkara yang boleh dikira menarik ialah
mengenai bonus yang diberikan setiap tiga bulan sekali, elaun ini
diberi berdasarkan kepada produktiviti. Apa yang harus diingatkan
di sini, tidak semua kilang yang dikaji memberi intensif seperti
yang telah dinyatakan di atas. Jelasnya kilang elektronik lebih
banyak meperuntukan elaun berbanding dengan kilang bukan

elektronik.

3.3 : Pertubuhan Keselamatan Sosial (SOCSO).

Pertubuhan Keselamatan Sosial (PERKESO), bertindak

sebagai badan insuran. Ia ditubuhkan pada tahun 1971, bertujuan



melindungi pekerja berdaftar yang sentiasa berdepan dengan risiko
kecederaan atau maut disebabkan kemalangan perusahan. Sehingga
tahun 1990 seramai 4 57 943 juta pekerja yang berdaftar dengan
Perkeso diseluruh negara termasuk Sabah dan Sarawak, dikatakan
telah membayar caruman mengikut Akta Keselamatan Sosial Pekerja
yang digubal pada 1969. Caruman ini dibayar mengikut 106 086
majikan yang berdaftar dan juga bertindak sebagai agen membayar

bagi pihak pekerja. (Berita Harian, Ogos 1991)

Tujuan penubuhan Perkeso ini adalah bagi melindungi
keselamatan sosial pekerja-pekerja di sektor swasta termasuk
badan-badan berkanun. Aktiviti-aktivitinya ialah memberi faedah
keselamatan sosial kepada pekerja dan tanggungan mereka sekiranya
mereka meninggal dunia atau tidak berkeupayaan. Member i
per1indungan dari bahaya pekerjaan, penyakit khidmat atau
gangguan kesihatan yang diakibatkan oleh kesan pekerjaan yang
mereka lakukan. Satu perkhidmatan baru atau perkhidmatan
pemulihan diwujudkan untuk memenuhi keperluan yang mendesak.
Tujuannya untuk mengembalikan atau menyesuaikan semula orang-
orang yang cacat anggota ke dalam masyarakat dengan cara
mendapatkan pekerjaan. Melalui cara ini para pekerja yang cacat
ini akan terus memberi sumbangan dan berperanan memajukan
negara.Pertadbiran Perkeso juga berbeza dari skim insuran sosial
yang lain, kerana dari segi premium polisi insuran yang dibayar

kepada Perkeso adalah dimestikan mengikut undang-undang yang
























mereka mendapat jaminan yang setimpal dengan sumbangan tenaga

yang telah mereka curahkan demi kemakmuran negara.

Menurut risalah yang diterbitkan oleh bahagian
penerangan Kementerian Penerangan, mengenai industri menyatakan
bahawa kerajaan sentiasa mengambil berat tentang kebajikan dan
keselamatan pekerja dengan mengadakan undang-undang untuk
memastikan tenaga kerja mendapat layanan yang adil dan setimpal.
Bagi menjaga kebajikan pekerja Skim Insuran Bencana Pekerjaan dan
Skim Pencen telah ditubuhkan mengikut Akta Keselamatan Sosial
Pekerja 1969. Akta ini memberi perlindungan kepada mereka yang
berinsuran dari kejadian di luar jangkaan, bencana kerja termasuk
penyakit khidmat. Tujuan perlaksanaan yang begitu rapi dibuat
semata-mata untuk menjamin kilang=kilang yang beroperasi mematuhi
undang-undang buruh samada dari segi pembayaran gaji, cuti
tahunan bergaji, cuti sakit bergaji, elaun bersalin dan lain-
lain.

Jaminan yang sepatutnya hendaklah diberikan supaya
mereka mendapat jaminan yang baik dari segi kehidupan,ekonomi dan
sosial. Perlindungan 1ini diberikan melalui saluran-saluran
tertentu seperti undang-undang. Di Malaysia berbagai undang-
undang telah digubal khususnya untuk melindungi pekerja atau
golongan buruh. Undang-undang mengenai buruh telah bermula di
negara ini semenjak tahun 1960 an lagi. Pada masa itu undang-
undang yang digubal berdasarkan undang-undang yang terdapat di

England.



Kerajaan pada zaman pemerintahan penjajah tidak
campurtangan dalam hal-hal mengenai perhubungan perusahaan

(Industri Relation). Hanya selepas negara mencapail kemerdekaan,
kerajaan telah memulakan sedikit sebanyak kawalan supaya negara
dapat mengatasi krisis ekonomi negara yang mungkin timbul,
Sehubungan dengan itu kerajaan telah menggubal beberapa undang-
undang untuk menentukan perhubungan perusahaan berada dalam

keadan baik. Antara undang-undang yang telah digubal;

3.5.1 : Ordinan Pekerjaan.

Ordinan ini1 berhubung dengan aspek yang berkaitan
dengan pekerja. Seseorang majikan boleh mengambil pekerja
mengikut syarat-syarat yang telah ditetapkan. Ordinan ini Jjuga
telah menetapkan syarat-syarat minima yang perlu untuk sesuatu
kontrek perkhidmatan. Ini akan memastikan pekerja tersebut
mendapat perlindungan tanpa ditindas oleh pihak majikan.
Walaubagaimanapun Ordinan ini tidak meliputi kesemua golongan
buruh tetapi hanya meliputi hanya sesetengah kelas buruh tertentu
sahaja.Skop Ordinan ini meliputi perkara-perkara yang berkenaan
dengan kontrek perkhidmatan masa bekerja, hari cuti, bayaran gaji

dan lain-lain.

Berdasarkan kontrek perkhidmatan yang bertulis
mestilah ada peruntukan yang menentukan cara bagaimana untuk

menamatkan kontrek. Menurut Seksyen 10 (2), salah satu pihak






3 : Potongan yang berkenaan bertulis oleh Pesuruh

Jaya Buruh,

Seksyen 24 (3) pula membenarkan potongan gaji untuk
membayar barang-barang yang dibeli secara hutang daripada kedai
yang dijalankan oleh Syarikat Kerjasama yang berdaftar. Secara
amnya Seksyen 24 (4) menetapkan bahawa setiap potongan tidak

boleh melebihi 50% daripada gaji yang didapati.

Ada juga peruntukan dalam ordinan yang berkenaan
ini menyebut bahawa seseorang pekerja itu patut diberikan masa
rehat selama sehari dalam seminggu (Seksyen 59). Ordinan ini juga
menetapkan bahawa kontrek perkhidmatan tidak boleh menyekat hak
pekerja untuk campur tangan dalam Kegiatan Kesatuan Sekerja yang

berdaftar.
3.5.2 : Ordinan Kesatuan Sekerja 1959,

Kesatuan Sekerja merupakan satu organisasi yang
ditubuhkan untuk melindungi dan menjaga kepentingan ahli-ahlinya
dari segi ekonomi dan sosial. Kesatuan Sekerja seperti yang

ditakrifkan dibawah Seksyen 2 Ondinan ini bermaksud;

1 : Mengatur perhubungan di antara pekerja dan
majikan atau di antara pekerja dan pekerja.
2 : Mewujudkan perwakilan di antara samada pekerja

atau majikan dalam soal-soal yang dipertikaikan.









Seksyen 26 (1) telah membenarkan seseorang pekerja dibawah 21
tahun tetapi tidak kurang dari 16 tahun menjadi ahlinya. Notis
hendaklah dihantar kepada majikan setelah sesebuah kesatuan
sekerja didaftarkan bagi mendapat pengiktirafan. Sementara pihak
majikan perlu mengiktiraf dalam tempoh 30 hari selepas notis

tuntutan dihantar.

Secara amnya undang-undang digubal dengan harapan
ada perundingan dan kompromi di antara majikan dan pekerja.
Walaubagaimanapun ada pertikaian yang berlaku dalam tempoh
tertentu, pihak yang merasa tidak puas hati akan melakukan mogok.
Tindakkan ini boleh dilakukan dengan cara kerja tidak mengikut
peraturan, lambat bekerja, berpiket dan cuba mendapat simpati
orang ramai. Ada Dbeberapa sekatan terhadap pekerja untuk
melakukan mogok, supaya tindakan ini tidak disalah gunakan dan
membawa kepada gamgguan ketenteraman awam, maka menurut
peruntukkan Ordinan Kesatuan Sekerja 1959 adalah menjadi
kesalahan bagi sesebuah kesatuan sekerja melakukan mogok kecuali
sesebuah kesatuan itu didaftarkan. Pemimpin kesatuan tersebut
Juga perlu mendapat persetujuan majoroti dari ahlinya yang

terlibat sebelum melakukan mogok.

3.5.3 : Akta Perhubungan Perusahaan.

Akta ini digubal untuk mengatur perhubungan di

antara majikan, pekerja dan kesatuan sekerja dalam hal-hal yang
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dinafikan walaupun wujudnya  undang-undang untuk menjaga
kepentingan dan kebajikan pekerja, scalnya sejauh manakah

kebajikan dan keselamatan pekerja terjamin.

Bab seterusnya akan membincangkan tentang

kemalangan di tempat kerja.
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Keselamatan Sedunia (WHO), kemalangan telah didefinasikan sebagai
"An unpremeditated event resulting in a recognisable injury"
Ia dikaitkan dengan satu peristiwa atau kKejadian yang berlaku
tanpa dirancang dan kesanya mengakibatkan kecederaan.Kemalangan
yang berlaku dikalangan negara perindustrian menjadi satu
perkara yang lumrah. Perkara ini menjadi semakin ketara
terutamanya dikalangan Negara Sedang Membangun kerana kekurangan
pengalaman mereka di dalam bidang perindustrian. Perindustrian
merupakan satu bidang yang baru bagi negara-negara tersebut dan
ini Jjuga merupakan salah satu daripada cara wuntuk mengurangkan
pergantungan yang berterusan kepada sektor pertanian.Walaupun
tidak ada data yang 1lengkap dicatatkan mengena jumlah
keseluruhan kemalangan yang berlaku di negara-negara membangun
namun pihak berkuasa yang terlibat telah menganggarkan dalam
sektor pembuatan sahaja terdapat sejumlah 50 juta kemalangan
telah berlaku dalam tempoh setahun.Secara kasarnya sebanyak 160

000 kemalangan berlaku dalam sehari.

Setiap kemalangan yang berlaku boleh membawa kepada
kecederaan atau sekiranya 1lebih buruk 1lagi akan menyebabkan
kehilangan anggota dan seterusnya menyebabkan kehilangan
nyawa.Namun menurut undang-undang para pekerja boleh mendapatkan
perlindungan melalui pampasan yang diberikan.Tujuan pemberian
pampasan ini adalah untuk menjaga kebajikan pekerja di mana dalam

tempoh pekerja tersebut tidak dapat bekerja ia masih mendapat






Berdasarkan kepada Jjadual di sebelah didapati
jumlah Kkes kemalangan yang dilaperkan dalam tempoh 1986 hingga
1990 adalah sebanyak 484 369 kes, manakala pampasan yang telah
dibayar sejumlah $287.5 juta dalam tempoh vang sama.Satu fenomena
yang amat Jjelas berdasarkan kepada jadual di sebelah ialah
berlakunya peningkatan jumlah kemalangan bermula dari tahun 1986
sejumlah 73 253 Kes hinggalah pada tahun 1890 menjadi 484 369

kes.Peningkatan ini menunjukan satu gejala yang tidéﬁt’gaik dan

kita boleh mempertikaikan tentang keselamatan pe

Satu perkara lagi yang tidak@*usnya dilupakan

berdasarkan kepada Jjadual di sebelah tentang Jumlah

pampasan yang diberikan kepada peka‘&;; ajarnya jum)ah pampasan
ini turut meningkat dari tahun ka@, .

5N\
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Jadual 4.2 : Jumlah Kematian,Kemalangan dan Caruman

Antara Tahun 1986 Hingga 1990.

f"}LQG;"E'EE;;%EEQ"{;ELBEREB;‘"{'EEQZ[L@&EL"{"EZ&BQE@'"‘"?
{1986 | 188 ! 3149561 | 74607 i 138.6] |
1987 | 280 ! 3390564 | 8040 | 147.85 |
{ 1988 | 324 13731525 | 87449 |/%69.05 |
| 4983 | 384 1 4157430 | 96300 1\ 187.75 !
" 1ee0 | 371 | 4 578 943 | 108 086 = | 219.05 |
e A S e Ay e /
Sumber : Petikan dari Dewan Masyarakat, Ogos, 1991.

pua juta atau 50% daripada 4 478 943 pencarum berdaftar
di negara ini gagal membayar caruman kepada Pertubuhan
Keselamatan Sosial (PERKESO) hingga tahun ini.

Berdasarkan kepada jadual 4.2 satu gambaran
yang Jjelas dapat dilihat terutamanya kes kematian yang berlaku
dikalangan para pekerja dalam tempoh 1ima tahun bermula dari 1986
didapati 188 Kkes ' Kematian telah berlaku.Jumlah ini terus
meningkat dari tahun ke tahun hinggalah ketahun 1989 sebanyak 384
kes kematian telah berlaku.Hanya pada tahun 1990 sahaja kes
kematian ini berkurangan sebanyak 13 kes menjadikan jumlahnya 371
kee. Jumlah paspasan yang dibayar juga menggambarkan satu bentuk
aliran yang mengalami peningkatan dari tahun 1986 yang berjumlah

$ 3 149 561 ke tahun 1990 yang berjumlah $ 4 578 94,
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bila berlaku histeria.Namun yang jelas kedua-duanya memberi kesan
yang tidak baik kepada pekerja tidak kira samada pekerja kilang

elektronik atau pun pekerja kilang bukan elektronik.

4.1 :Jenis-Jenis Kemalangan di Kilang Elektronik

Berdasarkan kepada kajian yang telah di jalankan
pengkaji telah mengemukakan persoalan kepada para pekerja
mengenai pendapat mereka tentang sejauh manakah bahaya yang
mereka hadapi di tempat kerja. Pengkaji telah
mengkelasifikasikan Jjawapan terhadap persoalan tersebut kepada
lima kelas yang utama. Pertama, kelas sangat bahaya; di mana
kecederaan yang tergolong di dalam kelas ini boleh mengakibatkan
kehilangan nyawa. Kedua, kelas bahaya di mana penggolongan yang
dibuat terhadap kecederaan yang boleh mengakibatkan kehilangan
anggota badan atau pun kecederaan yang parah. Ketiga, kelas
sederhana bahaya; penggolongan yang dimasukan kedalam kelas ini
terdiri dari Jenis-jenis kecederaan ringan. Ke empat, kelas
tidak bahaya; dimana keadaan bekerja adalah tidak mendatangkan
kesan yang tidak baik jikalau ada pun tidaklah memudaratkan
pekerja. Akhir sekali kelas, sangat tidak bahaya di mana tidak

terdapat sebarang jenis bahaya pun. Sila rujuk jadul 4.3.






Risiko yang dialami oleh para pekerja adalah
berbeza antara seseorang pekerja berbanding dengan pekerja yang
lain. Ia bergantung kepada bahagian atau section masing-masing.
Apa yang ingin dijelaskan di sini ialah mengenai mereka yang
menyatakan persekitaran bekerja mereka mendatangkan bahaya. Satu
perkara yang tidak harus dilupakan bahawa semua pekerja
berhadapan dengan risiko, cuma yang berbeza adalah dari segi
tinggi atau rendahnya risiko tersebut. Antara jenis-jenis bahaya
yang sering dialami oleh pekerja kilang elektronik adalah seperti

berikut:

Penggunaan bahan Kkimia dalam proses pengeluaran
sesebuah kilang menjadi satu perkara yang lumrah. Bahan ini
sering digunakan untuk perbagai tujuan, contohnya penggunaan
bahan seperti Asiton dan Freon. Kedua-dua jenis bahan kimia ini
sering digunakan dan kesan yang boleh terjadi apabila terkena
pada bahagian tapak tangan boleh mengakibatkan tangan menggelupas.
Sementara itu jika sekiranya Freon ini terkena pada pakaian akan
mengakibatkan pakaian reput. Ada juga bahan kimia yang digunakan
untuk tujuan pembersihan sesuatu peralatan, benda dan tidak
kurang pula yang digunakan untuk membersihkan anggota seperti
tangan dari minyak dan 1ilin. Penggunaan bahan-bahan ini
mendatangkan kesan terutamanya kepada mereka yang alah. Ia boleh

mendatangkan kesan kepada bahagian kulit seperti gatal-gatal.






Penglihatan

Suatu perkara yang dianggap lumrah bagi pekerja
kilang kategori lektronik ialah penggunaan Mikroskop atau lebih
dikenali sebagai Skop dikalangan pekerja. Kebanyakan daripada
mereka yang meggunakan berpendapat penggunaan skop ini
mendatangkan kesan yang dikelaskan sebagai sederhana bahaya.
Keadaan ini disebabkan kurangnya pengetahuan mereka tentang kesan
yang bakal diterima dalam tempoh jangka masa panjang. Apa yang
dijelaskan oleh mereka hanya berdasarkan apa yang dialami dalam
tempoh masa mereka bekerja yang pastinya berjangka masa pendek.
Pastinya mereka tidak dapat menjangka kesanya dalam tempoh yang
lebih panjang kerana pekerjaan mereka sendiri bukanlah untuk

tempoh yang panjang. Ramai dikalangan mereka yang berhenti kerja

selepas mendirikan rumahtangga.

Namun tidak dapat dinafikan masih ada
dikalangan responden yang menyedari kesan tidak baik akibat
penggunaan mikroskop, tetapi jumlah ini amat kecil. Salah seorang
dari responden yang ditemui menerangkan bahawa sejak menggunakan
skop beliau menghadapi masalah penglihatan yang buruk. Beliau
menjelaskan,

'Dahulu sebelum saya bekerja di sini saya memang telah
memakal kaca mata yang berkuasa kanta 150, tetapi
dalam tempoh masa yang tidak sampai setahun ia

telah meningkat sekali ganda

(Roslina Bt. Said, Operator Pengeluaran, 23 tahun)















Jadual 4.4 : Pengkelasan Yang Dibuat Oleh Pekerja
Kilang Bukan Elektronik Tentang Bahaya

Dipersekitaran Tempat Kerja

I

]

'

i

Sangat bahaya -
Bahaya - 7

1

i

1

i

]

Sederhana bahaya 23
Tidak bahaya 6
Sangat tidak bahaya 0

Merujuk kepada Jjadual 4 .4 di atas, dari Jjumlah
keseluruhan pekerja kilang bukan elektronik 19.4% atau 7 orang
daripada mereka menyatakan bahawa persekitaran tempat bekerja
mereka dikategorikan sebagai bahaya. Apa yang jelas di sini lebih
dari separuh iaitu 63.39% daripada pekerja di sini merasakan
persekitaran tempat bekerja mereka adalah sederhana bahaya.
Sementara itu sejumlah 16.3% lagi menyatakan persekitaran tempat
bekerja mereka tidak merbahaya. Pada hakikatnya ramai dikalangan
pekerja yang menyedari tentang bahaya yang dihadapi oleh mereka
tetapi mereka terpaksa terus bekerja untuk memenuhi tuntutan
hidup. Antara jen{s-jenis kemalangan yang sering dialami oleh

pekerja kilang bukan elektronik adalah seperti berikut:
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Terhempap

Seringkali kecederaan jenis ini berlaku dikalangan
mereka yang mengangkat barangan yang berat. Bila disebut
perkataan terhempap maka anggota bahagian kakilah yang sering
tercedera. Para pekerja yang berkerja di bahagian angkat
mengangkat ini bernhadapan dengan risiko yang tinggi terhadap
kecederaan jenis 1ni.Pekerja kilang bukan elektronik lebinh kerap
menghadapinya berbanding dengan pekerja kilang elektronik.
Keadaan 1ini1 disebabkan kerja-kerja di1 kilang elektronik lebih
tertumpu kepada kerja yang rumit dan memerlukan penelitian yang
lebih. Salah seorang dari1 responden wanita yang bekerja di sebuah
kilang yang menghasilkan batu-bata untuk binaan, menerangkan
tugas beliau setiap hari perlu menyusun batu-bata yang telah siap
keatas satu rak-rak kayu yang telah dikhaskan., Rak-rak tersebut
dapat memuatkan sejumlah tertentu batu-bata seperti1 yang telah
ditetapkan. Bahaya yang dialami oleh pekerja pada bahagian 1ini

berlaku sekiranya batu-bata tersebut terjatuh lalu menimpa mereka.

Penyakit Kulit
Penyakit Kkulit boleh berlaku sekiranya sering
terdedah kepada bahan-bahan kimia, dan persekitaran yang berair.
Tanda-tanda penyakit kulit boleh dilihat apabila cahagian-
bahagian yang terdedah kepada anasir-anasir yang boleh membawa
bakteria secara berterusan.la mula menampakan tanda-tanda merah,

gatal-gatal dan Jlama kelamaan akan berair sekiranya digaru.
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Berdasarkan kepada kejian yang telah o1 Jalanken oleh pengkaji

‘disaiah sebuah kilang bukan elektronik yang menghasilkan
[ik&'luara'n barangan getah, pengkajl telah mencapati  responden
yang bekerja ¢'bahagian pembekuan getah sering mengalami masalah
in1, Para pekerja di bahagian ni menggunakan sejenis asid untuk
membakukan getah. Asid yang digunakan 1ini sekiranya terkena
kepada mana-mana anggota badan boleh menyebabhan gata'l-? dan
berkudis. Kes ini pernah berlaku kepada salah secr aripada
mereka, di mana bahagian tangan pekeria tarset\@ﬁ dis dan
bérair sehingga keparas siku. @

Melecur &
ah

Kesan melecur Jug b dialami olenh pekerja

- kilang bukan elektronik |, caﬂ% kesan penggunaan dapur, Dapur
yang dimaksudkan disini \ satu tempat khas sepertl yang
terdapat pada salah @ h kilang yang dikaji. 1la berbentuk
Seperti kubah, m-n\%a satu pintu khas yang boleh dibuka dan
ditutup untuk mgqi:g an dan mengeluarkan batu bata yang dibakar.
éatu takad suhuWYyang cukup tinggl diperlukan untuk membakar batu-
bata 1n1' baaj tujuan Ketahanan. Proses pembakaran batu-bata 1ini
mengambil masa selama 24 jam.Kawalan perlu dilakukan sepanjang
masa untuk memastikan suhunya sentiasa tetap hinggalah proses
pembakaran 1itu selesal.Para pekerja yang bekerja dibahagian im

Mmenghadapi risiko yang cukup tinggi, mereka sentiasa dikeliling)
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dengan bahangan yang sangat panas. Menurut pengakuan yang dibuat
oleh pekerja dibahagian 1ni, kecederaan seperti melecur sudah
menjadi satu perkara biasa bagi mereka Kkerana ianya sering
berlaku. Cuma apa yang membezakanya ialah samada kecederaan itu

ringan atau berat.
Selsema

Seringkali dialami oleh pekerja yang terdedah
kepada persekitaran kerja yang berhabuk. Sebagaimana yang
diketahu umum tidak semua kilang mempunyail satu bentuk struktur
bangunan yang betul-betuk selamat dan memisahkan antara satu
bahagian dengan bahagian yang lain. Apa yang dimaksudkan dengan
pemisahan ini, 1alah perantaraan antara bahagian-bahagian
pengeluaran. Pembahagian i1ni1 bertujuan untuk menjaga keselamatan
dan keselesaan pekerja. sekiranva tidak wujud pembahagian seperti
in1 akan menyebabkan kesemua pekerja terdedah bahaya yang sama
sekiranya anasir-anasir yang merbahaya ini datang dari salah
bahagian yang terdedah. Pengkaji mendapati keadaan begini benar-
benar berlaku disa]ah_sebuah kilang yang dikaji.Bahan asas yang
digunakan dalam proses pengeluarannya terdiri dari tiga Jenis
tanah. Ketiga-tiga Jjenis tanah ini akan melaluil proses-proses
yang telah ditentukan sehinggalah ia diterap dan dibakar. Setiap
bahagian pengeluaran tersebut tidak mempunyai sebarang dinding
pemisah antara satu bahagian dengan bahagian yang lain. Masalah

yang timbul di sini jalah debu-debu dari tiga jenis tanah yang
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diberikan kepada pekerja. Contch yang Jjelas dalam kontek
kekurangan pengetahuan dan pengalaman sering berlaku dalam
pengendalian mesin. Pekerja sekadar diberi penerangan tenhtang apa
yang perlu dilakukan sahaja untuk menggerakkan mesin tersebut
seperti menekan butang atau suis yang perlu. Sedangkan penerangan
lanjut mengenai perkara-perkara yang perlu dielakkan untuk
menghindari bahaya kurang diberi penekanan. Kadangkala terdapat
keadaan di mana pada salah satu bahagian mesin terdapat
peringatan mengenai perkara-perkara yang perlu dielakkan.
Biasanya arahan-arahan seperti ini diberi dalam bahasa 1inggeris.
Masalah yang timbul di sini ramai dikalangan pekerja tidak
memahami bahasa 1nggeris keadaan menjadi lebih Dburuk bila

penerangan tidak diberikan.

Masalah kekurangan pengetahuan dan pengalaman Jjuga
timbul apabila seseorang pekerja yang biasanya mengendalikan
sesebuah mesin tidak datang bekerja atas alasan tertentu. Maka
pada masa tersebut mereka yang bertugas di bahagian lain akan
dikehendaki menggantikan tugas tersebut. Pastinya pekerja ini
tidak berpengetahuan dan berpengalaman untuk mengendalikan mesin
tersebut. Dalam suasana sebegini bekerja tersebut menpunyai
risiko yang cukup tinggi untuk mengalami kecederaan. Salah

seorang dari responden yang dikaji mengalami kecederaan akibat
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5 : Kekurangan Pengetahuan Tentang Perlindungan

Undang-Undang Terhadap Keselamatan Pekerja

Ramai dikalangan pekerja tidak menyedari bahawa
mereka mempunyai hak terhadap Keselamatan diri mereka seperti
yang telah diperuntukan melalui undang-undang. Keadaan ini telah
menyebabkan mereka hanya menurut sahaja apa yang telah diarahkan.
Mereka tidak berani membantah walaupun terpaksa melakukan kerja-
kerja yang merbahaya. Malah apa yang paling ditakuti oleh mereka
sekiranya mereka dibuang kerja. Ekoran dar kekurangan
pengetahuan inilah yang menyebabkan mengapa masih terdapat begitu
ramai bilangan pekerja yang bekerja dalam keadaan merbahaya.
Punca kepada masalah 1ini seperti pendidikan yang rendah dan yang
lebih buruk lagil mereka yang buta huruf. Pada hakikatnya para
pekerja sebenarnya mendapat perlindungan undang-undang, contohnya
melalui Akta 1967; Akta Perusahaan dan Mesin ada menyebut tentang
keselamatan am, keadaan kesihatan dan kebajikan yang perlu
diberikan kepada seseorang pekerja. Malangnya tidak ramai

dikalangan pekerja yang mengetahuinya.

4. 4 : Perbandingan di antara Kilang Elektronik

dan Kilang Bukan elektronik

Perbezaan yang paling ketara diantara kedua-dua

Jjenis kilang ini ialah dari segi pengeluaran. Menurut Klasifikasi






kilang jenis elektronik Jebih merasakan kesanya ai.ibat penggunaan

‘skop.

Walau apa pun yang diperkatakan tentang kedua-dua
- Jenis kilang ini, namun apa yang berlaku kedua-duanya tidak dapat
'Tari dari kecederaan dan kemalangan. Cuma apa yang ingin dilihat
di sini adalah ketegori kilang manakah paling merbahaya

berbanding dengan yang satu lagi. Sila rujuk Jjadual

mendaptkan gambaran yang lebih jelas mengenai hkedufsg

“kilang ini.
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majam. Waktu bekerja mereka bermula antara jam 11.00 malam hingga
Jam 12.00 malam (Berdasarhkan kKitang mas ing-masing) dan
mengnabiskan kerjanya antara jam 7.00 pagi. ini bermakna wahktu
tidur pada malam hari telah terlepas. Pekerja tersebut akan
menggantikan tidurnya pada waktu siang hari, Masalah lain yang
akan timbul 1alah adakah pekerja tersebut dapat menyesuaikan
diri dengan perubahan yang berlaku kepada satu tabiat yang baru
ini?. Perkara kedua yang perlu diberi perhatian terhadap eraka
yang telah berkahwin terutamanya pekerja wanita dar ﬁkara
ketiga yang tidak boleh dipandang sebagal sesuat ny remeh
adalah gangguan-gangguan seperti bunyl bising ué\nderaan atau

bunyi bising hanak~-kanak bermain. sedik sebanyak  akan

mengganggu tidur seseorang. Pastinya tsg:: iwaktu si1ang tidak
akan sama sepert) tidur diwaktu malamo

Giliran Kerja g datangkan kKesan yang labih

Ketara kepada pekerja-peker ‘h@ L yang telah berumahtangga.

Para pekerja wanita ter sa’memainkan dua peranan dalam satu

@bagai pekerja yang dibayar gaji dan

di sini bagaimanakah giliran kerja tersebut

masa. Partama berpe:i:st
4
yang kedua seba \ eri dan 1bu kepada sebuah keluarga.
Persoaian yang :%
mendatangkan ah ?
Para pekerja lebih mudah mengklasifikasikan giliran

kerja kepada giliran pagi, giliran petang, dan giliran malam.

Giliran kerja pagi bermula antara jam 7.00 pagi dan digantikan
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dengan giliran petang pada jam 3.00 petang. seterusnya giliran
matlam bermula antara jam 12.00 malam hinggalah ke pagil, proses

giliran kerja ini akan berulang.

Penduaan peranan wanita ini menimbulkan masalah
dikalangan pekerja yang telah berumantangga. Sekiranya pekerja
tersebut bekerja mengikut giliran pagi, l1a terpaksa bang pada
awal pagil antara jam 5.00 pagi. Seterusnya menyiapka ‘:2>:apan
untulk suami dan anak-anal, dalam waktu yang sam u@ antara
mereka yang terpaksa memasak untuk makan Q\hha ari untuk
ditinggalkan kepada suami dan anak-anak. kan ini juga
dijadikan bekalan untuk ketempat kerjal, Tudas pekerja ini tidak
akan berakhir dengan berakhirnya wak Krja di kilang. Malahan
fa Dberterusan bila kemvalil kerumah, tanggungjawabnya sebagail
isteri dan ibu pula menanti di wumah. Penduan péranan 0l
menjadi semakin rumit b":aap pekerja ini bekerja mengikut
giliran petang dan mala &bila tibanya giliran petang, pekerja
tersebut akan meh lkan rumah antara jam 2.00 petang dan
-e{\ﬁa

kembali semul h pada jam 12.00 malam, Sementara Jjika

bekerja men giliran malam, mereka meninggalkan rumah antara
Jam 11.00 malam dan hanya akan kembali pada jam 7.00 pagi. Para
pekerja terpaksa menyesuaikan diri dengan waktu bekerja yang
gering bertukar-tukar dan dalam Jjangkamasa yang sama perlu
memenuhi tanggungjawab sebagai surirumah. Apakah mereka dapat

memenuhi dan menyempurnakan kedua-dua peranan tersebut dalam satu
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bekerja berlebihan, iaitu di luar kemampuan fizikal dan mental
selalu terdedah kepada tekanan. Keduanya penjadualan kerja yang
tidak praktikal seperti waktu bekerja yang tidak menentu dan
kerja mengikut giliran. Ketiga pengagihan tanggungjawab yang
kurang jelas, di mana sesetengah majikan tidak menerangkan
tanggungjawab atau ekspektasi organisasi yang khusus kepada
pekerja. Implikasinya pihak majikan dan pekerja mempunyal
ekspektasi pekerjaan yang berlainan dan akhirnya akan membawa

kepada ketegangan.

seperkara lagil yang boleh membawa Kepada berlakunya
ketegangan terutamanya dikalangan mereka yang telah berkahwin
seperti gangguan rumahtangga. Pekerja yang sudah berumahtangga
tidak dapat lari dari berdepan dengan masalah rumahtangga.
Masalah 1ini menjadi lebih rumit Jjika pekerja tidak dapat
menumpukan perhatiannya terhadap Kerja, atau lebih tepat lagi
mencampur-adukkan masalah dengan tugas. Menurut Walter Maltis
dalam satu kajian yang telah dijalankanya, menunjukkan bahawa
daripada sepuluh kes yang melibatkan tekanan, 1ima daripadanya

berpunca dari gangguan rumahtangga.

Tekanan yang berterusan boleh membawa kepada
berlakunya histeria. apabila disebut tentang histeria, apa yang
dapat kita fahami i1alah i1anya merupakan satu bentuk gangguan

perasaan atau gangguan emosi. Ia boleh mendatangkan kesan kepada
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kesihatan mental dan fizikal. Gangguan seumpama ini dalam
masyarakat tradisional lebih dikenalil dengan dirasuk hantu
manakala dalam masyarakat moden lebih dikenali dengan histeria.

Gangguan terhadap perasaan atau emosi ini1 biasanya datang dari
persekitaran hidup mereka. Seringkali kita mendengar histeria
berlaku dikalangan pelajar perempuan yang tinggal di
asrama,mereka ini1 merasakan hidup yang terlalu terkongkong akibat
peraturan ketat yang dikenakan keatas mereka. Namun kKita tidak
dapat menafikan bahawa histeria juga berlaku dikalangan pekerja
kilang wanita. Histeria tidak akan berlaku tanpa ada sebab dan
musababnya. Tekanan yang dihadapi oleh seseorang 1tu merupakan
antara punca utama berlakunya histeria, selain dari itu tekanan
juga boleh dikategorikan kepada dua jenis yang wutama. Pertama
tekanan yang datang dari dalam diri seseorang, dan kedua tekanan
dari luar yang boleh disebabkan oleh orang lain saeparti
masyarakat yang memandang rendah kepada mereka atau dari pihak
majikan yang membayar gaji rendah. Sedangkan tekanan dari dalam
adalah lanjutan dari tekanan luar dan individu tersebut tidak
berupaya mengatasi tekanan itu. Lalu ia bergolak dalam diri

individu itu dan akhirnya membawa kepada berlakunya histeria.

Para sarjana yang terdahulu juga mendapati histeria
ini terjadi disebabkan tekanan perasaan, yang mempunyai hubungan
rapat dengan persekitaran. Kebanyakkan daripada pekerja wanita

bergantung sepenuhnya kepada pendapatan yang diperolehi untuk
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menampung kehidupan sendiri dan juga untuk membantu keluarga.
Mereka akan membelanjakan sebahagian dari pendapatan yang
diperolehi untuk diri sendiri dan sebahagian lagi untuk
dikirimkan kepada keluarga di kampung. Kadar gaji yang rendah
menyebabkan pekerja tersebut terpaksa berjimat untuk memenuhi

kehendak diri dan keperluan keluarga.

Pandangan masyarakat yang negatif Jjuga boleh
menimbulkan ketegangan, dan memang tidak dapat dinafikan wujudnya
pandangan negatif masyarakat terhadap pekerja kilang. Semenjak
awal tahun 70 an lagi bila kilang elektronik mula dibuka di Pulau
Pinang, ramai anak gadis telah berhijrah dari desa ke lLawasan
perindustrian I1ni. mereka ini merupakan antara generasi pertama
yang telah cuba mengubah tradisi dengan bekerja di kilang.
Berbagai tohmahan telah dilemparkan kepada pekerja-pekerja 1in1,
mereka telah dicap dengan berbagai gelaran yang memalukan.
Contohnya gelaran seperti Minah Karan atau Minah Mikro Saitan,
bagi mereka yang bekerja di Kkilang Micro Sistem.Minah nasi
sejukatau Night Sale bagi mereka yang bekerja di kilang elektronik
N.S. Sementara itu bagi mereka yang kelihatan lebih pendiam dan
kelihatan 1lebih alim serta anti sosial, gelaran yang biasa
diberikan seperti Kuda Tua atau Nasi Sejuk. Bagi mereka yang
lebih sosial di mana lebih mudah di bawa keluar, kaki parti dan

sebagainya lebih senang digelar Nasi Panas.
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yang timbul ialah kekurangan kesedaran dikalangan sesetengah
majikan yang 1ingin mengejar Kkeuntungan yang lebih tanpa
menghiraukan undang-undang. Walaupun jumlah yang dipilih dalam
kajian 1ini terlalu kecil, namun pada hakikatnya terdapat masih
ramai lagi bilangan pekerja kanak-kanak ini. Keadaan ini diakui

sendiri oleh kanak-kanak yang sebaya umur dengan mereka.

Antara sebab mengapa ramail dikalangan pihak majikan
gemar mengambil pekerja di bawah umur ini ialah, mereka tidak
perlu menyumbangkan sejumlah 9% daripada gaji pekerja untuk
caruman di dalam Kumpulan Wang Simpanan Pekerja ( KWSP ). Para
pekerja di bawah umur 1in1 juga hanya menerima gajl asas tanpa
dapat menikmati Kkenaikan gaji, walaupun jika mengikut tempoh
mereka sudah layak menerima faedah kenaikan gaji. Selain dari 1tu
golongan 1ini Jjuga berhadapan dengan risiko yang cukup tinggi
terutamanya dari segi keselamatan dan kesihatan. Mereka tidak
dapat membuat sebarang tuntutan atau sebarang pampasan kerana
mereka tergolong di bawah pekerja yang tidak berdaftar. Pekerja
kanak-kanak Jjuga terdedah Kepada penggunaan mesin yang merbahaya
serta bahan kimia dalam proses pengeluaran. Ada di antara mereka
ditugaskan untuk mengangkat barang-barang berat yang tidak
sepatutnya dilakukan berbanding dengan usia mereka. Barang-barang
tersebut berkemungkinan mendatangkan kecederaan sekiranya
terjatuh dan sebagainya. Kesan ini lebih ketara sekiranya tidak

ada pengkhususan kerja. Buruh kanak-kanak 1ini Jjuga tidak
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mempunyai sebarang kemahiran kerana kekurangan latihan serta

pengalaman dalam mengendalikan peralatan serta kelengkapan.

5.4 : Pekerja Lebih Umur

Masalah pekerja lebih umur juga kedapatan disalah
sebuah kilang yang dikaji. Golongan pekerja lebih umur ini
bekerja di kilang bukan elektronik Kkerana memandangkan kemampuan
dan kesesuaian mereka. Jika kita melihat dari sudut umur,
golongan 1ini sudah melebihi usia 55 tahun dan tidak mampu
melakukan kerja-kerja berat. Mereka Juga berhadapan dengan
masalah yang hampir sama dengan pekerja di bawah umur. Golongan
ini juga tidak mendapat sebarang faedah untuk dicarumkan ke dalam
Kumpulan Wang Simpanan Pekerja ( KWSP ). Selain dari itu gaji
mereka juga tidak dipotong untuk disumbangkan kedalam Pertubuhan
Keselamatan Sosial ( SOCSO ), oleh i1tu mereka tidak dapat membuat

sebarang tuntutan sekiranya ditinpa bencana.

5.5 : Ancaman Seks

Ancaman seks merupakan sikap dan kelakuan yang
berupa verbal atau perkataan, fizikal dan kenyataan mengenai seks
yang dilakukan oleh seseorang. Ia boleh berlaku di tempat kerja
yang mana boleh membuat pekerja yang menerima ancaman itu menjadi
takut, merasa tidak selamat atau mengganggu pekerjaan yang

menjadi punca rezeki. Ancaman seks mempunyai pengertian yang luas
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oleh rakan sekerja, penyelia dan pihak majikan, Permintaan
mengenal perlakuan seks biasanya dilakukan oleh ketua yang
terdekat. Manakala rakan sekerja pula berbezz sedikit di mana
mereka bertindak dengan cara hubungan fizikal yang disengajakan

dan agresif.

mengenal ancaman seks yang berlaku hanyalah 0.2%2 sahaja ta

Walaupun peratusan yang diperolehi dari kajian ini

&
tetap merupakan satu masalah yang harus dihadapi @ ekerja.
Keadaan 1ini mungkin disebabkan perasaan malu a riga. Malu
untuk berterus terang kerana ia melibatkan €2§’Ean perscalan
ini cukup sensitif. Responden tersebut gnen ancaman seks Jtu
datangnya dari penyelia, ia dikatal-.abg‘: mengambil kesampatan

terhadap beligu.

.
Ancaman seks bﬁ@zdatangkan kesan yang bBuruk

kepada pekerja. Sak1ran‘t»'n aman in1 tidak dikawal dan terus
a

bertaku 1a boleh kepac kunya kes rogol. Selain daripada 1tu

ancaman seks Jjui leh melibatkan pekerja diberhentikan
sekiranya mer saunjukan reaksi yang negati terhadap perlakuan
tersebut. ungkinan lain yang bocleh terjadi, pekerja tersebut

akan berhenti kerja dengan sendiri kerana tidak tahan dengan
ancaman yang berterusan dan mereka tidak sanggup untuk terus
mengikut kehendak pengancam seks. Keadaan 1ini juga boleh

menyebabkan berlakunya tekanan dan mengganggu mental dan fizikal
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yang dikaji 50% dari mereka pernah mengalami kecederaan termasuk
kecederaan ringan dan berat. Sementara peratusan pekerja kilang
bukan elektronik yang pernah mengalami kecederaan ialah 16.6%
sahaja. Ini bermakna para pekerja kilang bukan elektronik
mempunyai kecenderungan mengalami kecederaan yang lebih 1jalah

sebanyak 38.4%.

Beberapa sebab telah dikenal pasti, yang menjadi
punca berlakunya peningkatan jumlah kemalangan industri. Terdapat
5§ faktor utama yang menjdail punca peningkatan kes hkemalangan

industri.

1. Persekitaran tempat bekerja.

2. Kekurangan pengetahuan dan pengalaman.

3. Masalah teknikal,

4. Kelalaian.

5. Kurangnya pengetahuan tentang perlindungan

undang-undang.

2. MASALAH YANG DIHADAPI OLEH PEKERJA

Para pekerja juga berdepan dengan pelbagai
masalah.Ada Juga di antara masalah yang berlarutan sehingga
sekarang, walaupun masalah tersebut sudah sepatutnya diatasi.
Antara masalah tersebut seperti giliran kerja, tekanan, masalah

buruh kanak-kanak, pekerja lebih umur, ancaman seks dan masalah
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kesan Jjangka panjang. Kita tidak seharusnya memandang kesalahan
pada satu pihak sahaja sebaliknya pelbagai pihak yang terlibat
dalam kes 1ini. adalah tidak adil sekiranya para pekerja
disalahkan, malahan pihak pengurusan dan masyarakat umumnya juga
turut terlibat. Pihak pengurusan contohnya tidak memenuhi
tanggungjawabnya dengan sempurna demi menjamin keselamatan dan
keselesaan pekerja. Ada juga dikalangan sesetengah majikan yang
mengambil kesempatan di atas kelemahan orang lain, contohnya
pengambilan buruh kanak-kanak dan buruh lebih umur. Sikap ingin
mengejar Kkeuntungan yang Jlebih telah menyebabkan mereka ini
sangup melakukan apa saja tanpa memikirkan batas-batas
perundangan. Masyarakat Jjuga telibat dalam masalah 1ini Kkerana

mereka seolah-olah tidak mengindahkan apa yang berlaku.

Pekerja wanita dalam sesetengah hal lebih terdedah
kepada masalah. Contohnya dari segi ancaman seks. Masalah 1ini
kurang diberi perhatian oleh pekerja disebabkan perasaan takut
dan malu kerana melibatkan maruah diri seseorang. Dalam hal ini
terdapat pihak yang tidak bertanggungjawab cuba mengambil
kesempatan di atas Kkelemahan wanita. Ancaman seks boleh dilakukan
oleh rakan sekerja, peyelia terdekat dan pihak pengurusan.
Ancaman seks boleh mendatangkan kesan buruk seperti tekanan
mental yang boleh mempengaruhi perubahan sikap seseorang.
Sekiranya simangsa tidak menurut kehendak pengancam 1ia boleh

diberhentikan kerja.



Langkah untuk mengatasi masalah ini perlu diambil
oleh pihak yang bertanggungjawab seperti kesatuan pekerja dengan
mencadangkan beberapa peraturan yang perlu dipatuhi oleh para
pekerja tanpa ada sikap diskriminasi. Bahan-bahan bacaan seperti
Jjuga boleh diedarkan agar dapat memberi pengetahuan dan
pengajaran kepada pekerja sekiranya mereka ada menghadapi
ancaman. Mangsa ancaman juga perlu lebih berani bersuara dan
membuang perasaan malu dengan membawa hal 1ini1 Kepada pihak
atasan. Lapuran yang dibuat juga perlu ada penyokong atau saksi.
Catitan tentang sikap dan tingkah laku pengancam sebelum dan

sesudah ia memberi ancaman dan ugutan seksual kepada mangsa.

Seperkara lagil yang tidak seharusnya dipandang
ringan oleh semua pihak i1alah masalah kesan Jjangka panjang.
Masalah ini kurang diberi penekanan disebabkan para pekerja atau
individu yang terlibat tidak menyedari disebabkan Kkurangnya
pengetahuan. Kecuaian pihak majikan menyediakan peralatan untuk
keselamatan pekerja juga mempengaruhi tanggapan pekerja. Selain
dari itu parapekerja juga tidak menyedari tentang bahaya yang
dialami dan kesan jangka panjang yang boleh berlaku. Salah satu
dari faktor yang menyebabkan kekurangan pengetahuan 1ini sperti
taraf pendidikan yang rendah, kurangnya minat membaca dan yang
lebih penting kekurangan tentang kajian bahaya pendedahan
terhadap bahan kimia. Apa yang sering berlaku dalam masyarakat

kita 1alah setelah kesan diperolehi baru kajian dilakukan untuk
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mengesan sebab dan puncanya. Masalah kesan Jangka panjang ity
sendiri yang sukar dikesan Jjuga merupakan antara penyebab
mengapa sesetengan majikan memandang ringan terhadap ciri-ciri

keselamatan.

Masalah kesan jangka panjang lebih ketara
dikalangan para pekerja yang sering terdedah kepada bahan-bahan
kimia dalam proses pengeluaran. Pendedahan 1ini bukan sahaja
mempengaruhi siperja malahan boleh meninggalkan kesan Kkepada
keturunan terutamanya dikalangan wanita yang hamil . Kejadian ini
diakui oleh Doktor Jamilah Ariffin yang menerangkan bahawa kesan
bahan kimia hanya boleh dirasai hanya selepas 7 hingga 15 tahun.
Para pekerja boleh mendapat penyakit merbahaya seperti kecacatan

dan keguguran serta anak yang cacat.

Masalah ini tidak semudah yang dijangka, 1a
seharusnya diberi penekanan dan langkah =-langkah mengatasinya
perlu segera dilakukan . Antara langkah yang perlu dilakukan clen
pihak majikan ialah perlu menyediakan kelengkapan atau peralatan
yang sesuai untuk melindungi pekerja. Sementara dipihak pekerja
pula perlu diwajibkan menggunakan peralatan tersebut. Pihak
majikan juga seharusnya lebih bertanggungjawab dengan menjalankan
kajian terhadap kesan-kesan penggunaan bahan kimia dalam proses
pengeluaran. Penggunaan bahan kimia yang merbahaya perlu
dikurangkan. Sementara 1tu pemeriksaan Kkesihatan juga perlu

dilakukan dari masa kesemasa dikalangan pekerja termasuk ujian

. TIT.
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