LAPORAN LATIHAN ILMIAH TAHUN AKHIR
WXES 3181

PERALATAN MEMBACA UNTUK GOLONGAN KURANG PENGLIHATAN
Disediakan oleh :
JASMIN NISYA BINTI MOHD RODI
(WEK 990161)
Penyelia :
P.M. RAJA NOOR AINON ZABARIAH BINTI RAJA ZAINAL ABIDIN
&
P.M DR. OW SIEW HOCK

Laporan Latihan IImiah ini diserahkan kepada
Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat
Universiti Malaya, Kuala Lumpur

Bagi memenuhi sebahagian daripada syarat
Penganugerahan ljazah Sarjana Muda Sains

Komputer dengan kepujian

FEBRUARI 2001



Alat Baniu Membaca bagi Golongan Kurang Penglihatan Abstrak

ABSTRAK

Selaras dengan perkembangan teknologi pada masa kini, pelbagai peisian telah
wujud untuk menolong golongan yang mempunyai masalah penglihatan. Tetapi perisian
yang membantu golongan ini untuk membaca dalam teks Bahasa Malaysia belum wujud.
Disebabkan itulah, mendorong saya untuk menerima tajuk ini sebagai tajuk Latihan
[Imiah 1 saya.

Perisian ini akan dibangunkan oleh saya dan rakan saya iaitu, Nor Diyaana
Muhammad Ramli. Kami bersama-sama menjalankan kajian mengenai masalah serta
kekangan yang dihadapi oleh golongan ini. Projek ini dijalankan adalah untuk memenuhi
keperluan projek Latihan [lmiah [ dan I1.

Perisian Peralatan Membaca bagi Golongan Kurang Penglihatan dalam Teks
Bahasa Malaysia ini merupakan sebuah perisian yang dibangunkan untuk menolong
golongan yang penglihatannya terhad dapat menggunakan komputer semaksima yang
mungkin untuk membaca.

Secara amnya, pakej ini dibangunkan berdasarkan jadual pembangunan projek
yang dirancang. Perisian ini terdiri daripada beberapa modul, contohnya modul Fail,
modul Sunting dan Modul Bantuan. Perisian ini akan dibangunkan dengan menggunakan
Microsoft Visual Basic 6.0 serta beberapa perisian terkini yang lain. Elemen yang perlu
ada dalam perisian ini adalah sistem bunyi. Kami telah memilih perisian penyunting

audio Sound Forge.
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Dalam menghasilkan projek ini, kami telah memilih metodologi RAD
(Rapid Application Development). Pengggunaan metodologi ini amat sesuai kerana ia
menyokong prototaip. Prototaip amat penting kerana ia mudah untuk dibetulkan jika
terdapat sebarang ketidakpuashatian penggguna.

Sepanjang menjalani projek ini saya amat berbesar hati kerana dapat
menimba pengalaman yang sungguh bermakna. Dengan adanya projek seperti ini saya

dapat mengetahui cara bagaimana apabila tiba di alam pekerjaan.
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BAB 1

PENGENALAN

1.1 PENDAHULUAN

Golongan yang mempunyai masalah penglihatan amat memerlukan satu perisian
untuk menolong golongan ini membaca sesuatu teks di dalam Bahasa Malaysia.
Golongan cacat atau istimewa ditakrifkan sebagai golongan yang tidak berupaya
menentukan sendiri bagi memperolehi sepenuhnya ataupun sebahagian daripada
keperluan biasa seseorang individu atau tidak dapat hidup sepenuhnya disebabkan
kekurangan, samada dari segi mental, fizikal atau samada semenjak lahir atau

kemudiannya itu. (Jabatan Kebajikan Masyarakat, 1990).

Bagi perisian ini, ia bertujuan untuk menolong golongan yang kurang penglihatan
(visually impaired) untuk membaca teks dalam Bahasa Malaysia. Perisian ini secara tidak
langsung mampu untuk membesarkan tulisan kepada font yang sesuai, serta sebutan

(speech) dalam Bahasa Malaysia.

Pengpgunaan komputer di kalangan golongan ini masih terhad. Disebabkan
keadaan inilah memaksa kami untuk menolong golongan ini menyelesaikan masalah

mereka dengan mewujudkan perisian tersebut.
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1.1.1  Penggunaan komputer di kalangan golongan kurang penglihatan

Komputer mempunyai fungsi dan kemampuan yang sungguh besar dalam
melicinkan perjalanan aktiviti komunikasi dan pengedaran informasi, khususnya pada era
teknologi maklumat. Disebabakan itulah semua golongan manusia mencari jalan yang
paling sesuai dengan diri dan kepentingan mereka untuk turut serta menikmati faedah
dari keistimewaan alat ini bagi mencapai segala tujuan yang dihajati. Dalam hal ini,
orang cacat penglihatan juga merupakan salah satu kategori komuniti manusia yang turut
serta mengejar menikmati keistimewaan alat tersebut bagi memenuhi tujuan tersebut.
Tambahan dengan ketiadaan daya penglihatan yang sempurna menjadi penghalang
terbesar kepada kesempurnaan perjalanan proses komunikasi dan usaha-usaha emperolehi
maklumat di kalangan mereka. Komputer erupakan batu loncatan untuk memenuhi segala

keperluan dan mengatasi beberapa masalah kehidupan yang merumitkan mereka.

Dengan adanya teknologi moden serta perkembangan bidang sains ia dapat
menyelesaikan masalah membaca bagi golongan ini. Masalah utama adalah kekurangan
bahan rujukan sert bahan dalam tulisan Braille yang terkini dan secukupnya. Dengan
adanya scanner golongan ini boleh membaca bahan-bahan bercetak seperti buku, risalah,
akhbar dan dokumen-dokumen lain. Malah alat scanner yangterbaru mampu membaca

tulisan tangan yang piawai.
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Alat pengimbas ini dihubungkan dengan kemudahan komputer yang dilengkapi
dengan alat pesuara. Maklumat yang diimbas akan disimpan dalam komputer dan
kemudiannya dituturkan melalui alat pesuara. Dengan cara ini membolehkan mereka
mengetahui  maklumat yang terdapat dalam dokumen bercetakyang mahu
dibaca.dokumen yang telah siap diimbas akan dicetak ke dalam bentuk tulisan Braille

dengan bantuan mesin pencetak Braille.

1.2 MOTIVASI

Pada masa ini, boleh dikatakan semua benda yang dihasilkan di dunia ini menjurus
kepada penggunaan alat elektronik dalam menjalani aktiviti harian terutamanya dalam
penggunaan komputer. Disebabkan faktor ini jugalah menyebabkan saya berminat untuk

mewujudkan perisian ini. Antara faktor lain adalah seperti di bawah :

m Tiada perisian dalam teks Bahasa Malaysia di pasaran

m Menggalakkan pembunyian sebutan Bahasa Malaysia dengan betul

m Teknologi suara serta sebutan (speech) yang sedang berkembang

m Menolong golongan yang mempunyai masalah penglihatan menggunakan komputer

dengan lebih meluas.
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1.3 OBJEKTIF SISTEM

Objektif utama yang telah digariskan untuk mewujudkan perisian ini adalah
seperti berikut:
®m Membantu golongan cacat penglihatan membaca teks yang sukar dilihat dari fokus

penglihatan mereka.

m Memberi peluang kepada golongan ini supaya dapat membaca teks Bahasa Malaysia,

tidak terhad kepada teks Bahasa Inggeris sahaja.

1.4 SKOP SISTEM
Perisian ini dibangunkan adalah tertumpu kepada memberi bantuan kepada
golongan kurang penglihatan untuk membaca. Skop sistem ini terbahagi kepada 2
iaitu ;
1) Responden
¢ golongan kurang penglihatan
i) Sistem
e menolong mengajar membaca dalam teks Bahasa

Malaysia
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1.5 KEPENTINGAN SISTEM

Perisian yang akan dibangunkan ini adalah untuk memenuhi keperluan projek
Tahun Akhir di bawah kursus WXES 3181 - Latihan Ilmiah I dan WXES 3182 — Latihan
[Imiah II. Jika projek ini berjaya, ia membuktikan bahawa pelajar-pelajar Universiti
Malaya berupaya untuk menghasilkan perisian yang berguna.

Perisian yang dibangunkan ini adalah untuk menolong golongan kurang
penglihatan membaca teks dalam Bahasa Malaysia. Projek ini memberi peluang kepada
pelajar untuk terlibat dalam proses pembangunan sistem secara individu atau pun

kumpulan yang kecil.

1.6 SKEDUL PEMBANGUNAN SISTEM

Skedul pembangunan sistem ini bertujuan untuk mewujudkan jangka masa
sessuatu aktiviti itu dalam pembangunan sistem yang dijalankan. Laporan Alat Bantuan
Membaca bagi Golongan Kurang Penglihatan yang dihasilkan ini dan sistem yang akan
digunakan nanti memerlukan perancangan yang teliti agar memenuhi objektif yang telah
digariskan. Oleh itu setiap perjalanan aktiviti-aktiviti yang dijalankan merangkumi 5 fasa

yang perlu dijadualkan.
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Jadual 1.1 menunjukkan fasa-fasa pembangunan sistem dan jadual 1.2 pula
menunjukkan Carta Gantt bagi jadual perancangan setiap fasa dalam pembangunan

sistem. (sila rujuk rajah sebelah)

FASA ~ FASA PEMBANGUNAN SISTEM

Fasa-fasa Aktiviti-Aktiviti

1.Kajian Awal ® Menentukan objektif sistem

Menentukan keperluan sistem

Menyediakan skedul projek

Memilih dan menentukan model pembangunan sistem

untuk perlaksanaan modul pembangunan sistem.

2. Analisa Sistem ® Mengkaji analisis masalah, analisis keperluan dan analisis
keputusan,
3. Rekabentuk sistem ® Rekabentuk antaramuka sistem

® Pembinaan sistem juga dilakukan pada fasa ini.
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4. Perlaksanaan sistem

® Mempelajari penggunaan Visual Basic dan membangunkan

sistem.

5. Pengujian sistem

® Rekabentuk data.
¢ Menguji modul-modul

¢ Membandingkan keputusan.

Jadual 1.1 Fasa-fasa pembangunan sistem
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1.7 KANDUNGAN LAPORAN

BAB 1: PENGENALAN
Bab ini menerangkan secara ringkas tentang projek yang akan dibangunkan. [a
merangkumi pendahuluan, motivasi, objektif, skop, kepentingan sistem, skedul

pembangunan sistem dan caarata Gantt.

BAB 2 : KAJIAN LITERASI
Bab ini menerangkan tentang penyelidikan terhadap perkara-perkara yang berkaitan

dengan sistem yang dibangunkan. Ia merangkumi sumber pengumpuulan maklumat,

BAB 3 : METODOLOGI
Bab ini menerangkan tentang pemilihan metodologi yang sesuai . bab ini juga

menerangkan mengenai metodolgi yang dipilih iaitu RAD (Rapid Application Design)

BAB 4 : ANALISIS SISTEM

Bab ini menerangkan mengenai analisis masalah, analisis keperluan dan analisis

keputusan.
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BAB 5 : REKABENTUK SISTEM

Bab ini meliputi semua rekabentuk yang terlibat iaitu rekabentuk antaramuka, skrin dan

lain-lain lagi.

BAB 6: PENGATURCARAAN

Bab ini meliputi semua pengaturcaraan yang terlibat dan mengapakah sesuatu perisian

pembangunan itu digunakan.

BAB 7: PENGUJIAN
Bab ini merangkumi segala pengujian yang terlibat di dalam perisian yang telah dibina.
Bab ini juga penting untuk mengenalpasti sebarang ralat yang wujud. la juga [enting

untuk memastikan system yang dihasilkan bermutu.

BAB 8: PENILAIAN PROJEK.
Bab ini akan menerangkan segala kekangan yang terdapat dalam perisian yang

dibangunkan. Bab ini juga adalah untuk menilai sejauhmana keberkasan perisian ini.

BAB 9: KESIMPULAN

Bab ini untuk menyimpulkan segala perlaksanaan projek.
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BAB 2

KAJIAN LITERASI

2.1 TUJUAN

1) Untuk mengumpul maklumat sistem yang akan dibangunkan.

i) Untuk mengkaji dan menilai perisian yang mempunyai konsep yang sama atau
berkaitan atau yang sudah sedia ada dibangunkan bagi menentukan kekuatan
dan kelemahan sistem tersebut di samping membaiki kelemahan sistem yang
sedia ada.

iii)  Untuk mendapatkan pemahaman yang lebih jelas tentang konsep yang terlibat
dalam sistem yang akan dibangunkan, di samping membandingkan beberapa
perisian, peralatan dan pendekatan yang akan digunakan bagi mendapatkan

hasil dan penyelesaian yang terbaik.

2.2 KAJIAN LITERASI/ PENYELIDIKAN

Berpandukan kepada kertas kerja, jurnal-jurnal, pembacaan buku-buku rujukan sama ada
secara media alektronik atau media cetak seperti laman web internet dan juga temuramah
dengan pensyarah-pensyarah serta kakitangan di Persatuan Orang Buta Malaysia

membolehkan penemuan maklumat dibuat dengan baik. Tujuan kajian ini dilakukan

11
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adalah untuk mengenalpasti masalah-masalah dan cuba memahami sistem dalam usaha

untuk membina satu perisian yang berkesan.

2.2.1 Sumber Pengumpulan Maklumat

Terdapat beberapa sumber pengumpulan maklumat yang telah dijalankan bagi

memastikan penemuan maklumat yang lengkap dan jelas diperolehi.

2.2.1.1 Perbincangan dengan Penyelia

Temujanji diadakan dari semasa ke semasa dengan penyelia iaitu P. M Raja
Ainon Zahariah untuk mengenalpasti aspe-aspek kepentingan berkenaan projek
dari segi definisi projek, skop projek, keperluan analisis, sasaran pengguna dan
lain-lain lagi. Sepanjang menyiapkan laporan ini, pelbagai panduan yang berguna
telah diberikan oleh P. M Raja Ainon bagi melancarkan lagi perjalanan

pembangunan projek.

2.2.1.2 Enjin Carian (Search Engine).

Melalui pelayaran internet juga boleh memperolehi sumber informasi kepada

perisian yang akan dibina. Internet dapat membantu individu memperolehi

12
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pelbagaai maklumat yang merangkumi semua aspek daripada “search engine”.
Terdapat beberapa search engine yang digunakan untuk mendapat maklumat
melalui laman web :

i)  www.shadisoft.com

i)  www.castorg/products!

i)  www.peww.com/web-mat‘wspeech. html

iv)  www.textmatters.com/guides/visually impaired.com

Tinjauan ke atas halaman web ini banyak memberi maklumat-maklumat yang

telah dibangunkan oleh syarikat-syarikat perisian yang terkenal.

2.2.1.3 Bilik Dokumen

Bilik dokumen merupakan sumber untuk mengumpul maklumat dan juga tempat
untuk dokumentasi pelajar terdahulu. Ia juga membantu pembangunan sistem
berdasarkan maklumat relevan yang diperolehi berkenaan Peralatan Membaca
bagi Golongan Kurang Penglibatan dalam Teks Bahasa Malaysia. Rujukan ke atas
dokumentasi projek terdahulu memberikan sedikit senayak lakaran atau gambaran

dalam membuat kertas kerja ini.

13
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2.2.1.4 Pengguna Sistem

Pengguna sistem merupakan sumber maklumat yang sangat penting dalam
memberi gambaran yang jelas tentang aktiviti perisian selaras dengan kehendak
dan keperluan pengguna. Melalui pengguna sistem, aktiviti yang ditekankan
dalam sistem dapat diketahui dengan lebih terperinci dan secara tidak langsung

dapat membantu dalam menyediakan dan menghasilkan struktur dan aliran data .

2.2.1.5 Temuramah

Temuramah dan tinjauan ke lokasi yang sesuai iaitu di Pejabat Persatuan Orang
Buta Malaysia. Temuramah diadakan ke atas En Wong Yun Loong untuk
mengetahui keperluan sistem serta meneliti sistem yang telah sedia ada. Selain
itu, temuramah juga dijalankan ke atas pensyarah. Pensyarah tersebut merupakan
pensyarah di Fakulti Bahasa dan Linguistik , En. Malek untuk mengetahui

sintaks-sintaks sebutan dalam Bahasa Melayu.

2.2.1.5 Perpustakaan

Maklumat mengenai golongan yang kurang penglihatan didapati daripada buku-

buku yang telah diperolehi daripada perpustakaan. Pembacaan buku-buku rujukan

14



FPeralatan Membaca wntuk Golongan Kurang Penglihaian Kajian Literasi

memberi pemahaman secara umum tentang keperluan yang perlu oleh golongan
ini. Melalui pembacaan ini juga, ia dapat memberikan gambaran dan perspektif
yang agak luas. Selain itu, definisi-definisi juga diperolehi daripada perpustakaan.
Antara perpustakaan yang menjadik kunjungan saya ialah Perpustakaan Utama,

Pustaka Peringatan Zaaba serta Perpustakaan Fakulti Bahasa dan Linguistik.

2.3  DEFINISI DAN ISTILAH SISTEM

2.3.1.1 Definisi golongan cacat penglihatan
Mengikut Pertubuhan Kesihatan Dunia (WHO), golongan cacat
penglihatan boleh ditakrifkan sebagai “A person is visually impaired when the
eyesight is so weak that it is difficultor impossible for him or her to read ordinary
print on his or her own; and to find his or her way about. Those having of visual
acquity of not move than 0.3 or who have a limited field of vision care are also

termed visually impaired”. (Jiti Tahcing, 1996).

Golongan cacat penglihatan dapat ditujukan kepada seseorang yang tidak
sedikit pun mempunyai daya penglihatan, atau pun daya penglihatannya adalah
6/60, atau 20/200 (dari segi kesihatan), atau lebih dari itu, mengikut ukuran carta
Snellen bagi sebelah mata yang lebih baik setelah menggunakan cermin mata atau

lain-lain alat optikal yang paling sesuai baginya. Di samping itu, seseorang

15
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dikatakan mengalami cacat penglihatan apabila ruang penglihatannya (field of
vision) kurang daripada 20 darjah garis pusat yang paling lebar.(Aminah Ishak,

1990).

Menurut S.Sevarajah pula, “buta “dalam konteks Malaysia adalah seperti
berikut: “Penglihatan yang kurang dari 20 darjah diameter bagi mata yang lebih
baik atau berkemungkinan penglhiatan terbaik mempunyai acquity 3/60”.
Pandangan ini kelihatan lebih sesuai memandangkan hampir kesemua jospital di
negara ini menggunakan takat yang sama untuk mengesahkan seseorang itu cacat

penglihatan (Hanum Fatimah, 1992)

Komunitti golongan cacat penglihatan ialah suatu kelompok atau
kumpulan individu yang menjalani kehidupan dengan keterbatasan dalam
sesebuah masyarakat dan dalam lingkungan kawasan tertentu. Umumnya
komuniti tinggal bersama masyarakat normal di sekelilingnya serta melaksanakan
akttiviti yang serupa bagi mencapai matlamat hidup yang sama. Namun demikian,
segala cara atau pendekatan terhadap apa yang dilakukan oleh komuniti ini agak
berbeza, disebabkan kesan ketidakupayaan penglihatan pada takat tertentu yang

mempengaruhi kehidupan dan pergerakan mereka.
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23.1.2

Kategori Kecacatan Mata

Terdapat 7 kategori kecacatan mata. Di antaranya adalah seperti berikut:

Tiada kecacatan . ‘Normal’ -~ tidak memerlukan sebarang alat bantuan
penglihatan.

Kecacatan penglihatan sedikit “slight’- mampu melihat tanpa sebarang alat
bantuan khas, tetapi mungkin memerlukan pengurangan jarak membaca.
Kecacatan penglihatan sederhana ‘moderate’ — hampir mencapai tahap normal,
tetapi menggunakan alat bantuan khas seperti kanta dan sebagainya.

Kecacatan penglihatan serius ‘severe’ - boleh melihat dengan alat bantuan, tetapi
pada tahap yang kurang, Contohnya keterbasan membaca, daya tahan dan lain-
lain.

Kecacaatan penglihatan yang mendalam ‘profound” — tidak boleh melihat dan
menghadapi banyak masalah bagi tujuan-tujuan membaca dan mobiliti sehingga
bergantung kepada deria lain serta seumpamanya.

Kecacaatan penglihatan yang hampir ‘total’ — tidak boleh bergantung kepada
penglihatan, bergantung kepada deria lain.

Kecacatan penglihatan ‘total’ - tiada penglihatan sama sekali dan bergantung

kepada deria lain sepenuhnya.
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2.3.2

Definisi antaramuka pengguna

Antaramuka penggguna ialah bahagian sistem komputer yang
membolehkan manusia berinteraksi dengan komputer dengan mudah. Antaramuka
pengguna merangkumi :

i) Bahagian perkakasan komputer yang membolehkan pengguna
berinteraksi dengannya seperti skrin, papan kekunci, tetikus, suis
dan sebagainya.

i) imej yang kelihatan pada skrin seperti tetingkap, menu, mesej dan
bantuan.

iil)  Dokumentasi seperti manual pengguna dan kad rujukan.

Tanpa antaramuka, maka pengguna tidak mempunyai hak capaian ke
bahagian dalaman sistem komputer. Tujuan utama antaramuka ialah untuk
membolehkan sistem komputer boleh digunakan oleh pengguna. Dengan Kata
lain, kualiti yang paling penting dalam antaramuka adalah kebolehgunaannya.
Kebolehgunaan juga termasuklah mudah digunakan dan efektif Walau
bagaimanapun tidak mudah untuk menjadikan suatu antaramuka itu mudah
digunakan kerana kebolehgunaan melinatkan menyesuaikan sistem komputer
dengan manusia, yang akan mewujudkan pelbagai isu psikologi yang kompleks,

persepsi dan konsepsi.
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GUI (antaramuka pengguna bergrafik) ialah antaramuka komputer yang
melibatkan penggunaan imej skrin sepertimana teks, di mana ikon pada skrin
menggantikan fungsi-fungsi yang terdapat pada papan kekunci. Pada GUI
penggguna perlu memberi arahan dengan menempatkan kursor pada imej atau
ikon yang menggambarkan sesuatu fungsi dan menggerakkan tetikus melintasi
skrin serta mengklik ikon. Kebanyakan pengguna yang dapat melihat merasakan
bahawa GUI adalah sangat mudah digunakan kerana mereka tidak perlu
mengingat ataupun perlu melihat arahan-arahan khas untuk memastikan sesuatu
fungsi beroperasi di samping dapat menjimatkan masa.

Walaubagaimanapun, bagi golongan cacat penglihatan, kehadiran simbol,
ikon dan gfarik merupakan masalah bagi mereka kerana screen reader tidak dapat
mentafsirkan bentuk-bentuk ikon, simbol dan grafik. Rajah xx menunjukkan

interaksi antara pengguna dengan sistem komputer melalui antaramuka.

Pengguna K— Antaramuka [C—> KSistem
omputer

Rajah 2.1 : Interaksi antara pengguna dengan konputer
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24 KAJIAN TENTANG REKABENTUK TEKS UNTUK
MEMENUHI KEPERLUAN GOLONGAN YANG

MEMPUNYAI MASALAH PENGLIHATAN.
(Hasil kajian ini dipetik dari rujukan nombor [10]).
2.4.1 Jenis Tulisan (Typeface)

Pemilihan jenis tulisan ( typeface ) adalah kurang penting dari jenis saiz , berat

dan ruang sesuatu aksara. Skrip , jenis bertajuk adalah kurang sesuai untuk teks yang
berterusan.
Tiada kajian yang sahih yang dapat menyokong tulisan jenis sans serif (contohnya Arial
dan Helvetica) berbanding jenis tulisan yang diatur berdekatan ‘serif” (contohnya Times
New Roman dan Century) . Tulisan yang diatur secara berdekatan adalah lebih mudah
untuk dibaca dalam taks yang berterusan untuk bacaan biasa. Ini lebih menyerupai
kepada teks cetakan.

Sesetengah institusi seperti Kesatuan Penglihatan Partial (Partially Sighted
Society) merekomen kegunaan tulisan jenis sans serif seperti Helvetica apabila
menghasilkan ~ dokumen  untuk  golongan  yang  mempunyai  masalah
penglihatan Helveetica Bold telah diambil secara meluasnya sebagai keputusan dari
sesetengah ujikaji yang dijalankan sekitar 1970 - an. Kini , terdapat keputusan dari
penyiasatan yang dijalankan ke atas jenis tulisan yang lebih banyak.Daripada hasil ujikaji
tersebut , ramai yang mencadangkan supaya mengelak daripada menggunakan font yang

light-appearing .

20



Peralitan Membaca wnink Golongan Kurang Penglihaion Kajian Literasi

2.4.2 Jenis Saiz

Untuk penglihatan tidak seluruh jenis 14pt (purata ketinggian 2.5mm) adalah
dicadangkan sebagai yang paling minimum. Kadangkala 16pt dan 18pt juga diperlukan
untuk sesetengah pembaca yang mempunyai masalah penglihatan. Tiada manfaaatnya jika

saiz tulisan melebihi 20pt.

Jenis yang dicadangkan itu sebenamya bergantung kepada jenis tulisan serta
pemberat yang digunakan . Untuk pembaca golongan biasa jenis saiz 8pt dan 10pt sudah
memadai dan selalu digunakan. Royal National Institute of Blind (RNIB) yang terletak di
United Kingdom menghalakan bahawa untuk semua teks bagi pembaca biasa adalah 12pt

sebagai piawai.

Perbezaan di antara jenis titik saiz (point size) yang sama mempunyai saiz
kemunculan (appearing sizes)yang berbeza . Saiz yang peling efektif sekali adalah jenis

tulisan yang dikaitkan dengan ketinggian huruf kecil x :

wialel Arial an..¢ Do,

Y |
-t )

, ‘.
—-‘-"--- TR —‘\-i-'-i“&r-'h-'bs-'\
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2.4.3 Italik, Huruf Besar dan Jenis Pemberat

Jenis italik tradisional sepatutnya tidak digunakan untuk teks yang bersambungan
untuk mana — mana kumpulan pembaca sekalipun. Untuk menekankan bahawa sesuatu
perkataan atau frasa itu penting adalah lebih munasabah. Ini amat penting jika badan teks
di dalam semi — bold ; kegunaan bold untuk penekanan mungkin tidak mencukupi.

Contohnya , tajuk buku dsbnya perlu diitalikkan dalam teks untuk pembaca golongan

biasa.

Versi italik untuk jenis seriffied (yang diatur secaara berdekatan ) berbeza dari
persamaan roman - sesetengah mungkin sesuai untuk pembaca golongan yang
mempunyai masalah penglihatan.Versi italik untuk jenis sans — serif biasanya versi

roman dan sepatutnya tidak menimbulkan sebarang masalah yang sama .

Baskerville italic
Arial italic

Teks yang ditulis dalam semua huruf besar adalah lebih susah untuk dibaca
daripada normal - case untuk teks yang berterusan . Walaubagaimanapun , satu atau dua

huruf yang ditetapkan dalam huruf besar tidak akan menimbulkan sebarang masalah
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untuk membaca . Kerana ia lebih besar , huruf besar adalah lebth mudah dilihat dari huruf

kecil, jadi lebih sesuai untuk label.

Kecenderungan untuk menetapkan teks yang dihitamkan (bold) kerana
perbandingannya terhadap satu kertas putih. Walaubagaimanapun , hasil pencarian terkini

mencadangkan pemberat medium atau semi - bold adalah lebih sesuai.

2.4.4 Penomboran

Adalah penting sesuatu nombor itu adalah lebih jelas . Ini amat penting untuk
dokumen vital seperti bil , penyata bank dan akaun. Sesetengah jenis tulisan yang

mempunyai nombor adalah senang untuk berlakunya pengeliruan , contohnya 3 | 5 dan 8

, begitu juga dengan 0 dan 6.

Begitu juga , nombor satu , 1, boleh terkeliru dengan * I * dan * | *juga.Nombor
berkunci adalah lebih jelas daripada sengkang menegak yang lurus * 1 °. Pilih jenis

tulisan yang mempunyai nombor yang jelas.

2.4.5 Ruang Interlinear

Tinggalkan ruang yang sesuai antara jenis beris. RNIB mencadangkan ruang

interlinear perlu sekurang - kurangnya +2pt untuk jenis antara 14pt dan 20pt ,contohnya ,
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untuk 14pt perlulah 16pt untuk permulaan. Ini bergantung kepada panjang baaaris dan
ketinggian — x jenis yang kamu sedang gunakan . Ada juga pendapat mencadangkan

menambahkan 25 hingga 30 peratus saiz titik teks antara baris.

2.4.6 Panjang Baris dan Penghujung Baris

Untuk panjang baris , julat yang sesuai adalah 50 -60 aksara. Sesetengah

golongan ini lebih suka baris yang lebih pendek dari ini.

Bagi penghujung baris pula , pemechan huruf di akhir baris perlu dielakkan.

2.4.7 Peneetapan Mod

Untuk mod unjustified perlulah digunakan , teks perlu dianjakkan ke kanan , teks
perlu dengan ruang perkataan yang sama. Teks tidak perlu di justified kan : ini akan
mewujudkan keadaan di mana ruang perkataan yang tidak sama dan akan menyukarkan
pembacaan. Ini wujud untuk pengkaji di kalangan pembaca biasa yang mencadangkan
teks yang tidak di justified kan lebih mudah dibaca pada keupayaan membaca — untuk

pembaca permulaan dan dalam lampu yang malap.

2,4.8 Ruang Perkataan dan Perenggan
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Ruang perkataan yang sama atau genap amat digalakkan. Dalam sesetengah
dokumentasi memang jadi tradisi untuk menggunakan double — spacing . Ini belum

dibuktikan secara kajian lagi . Walau ia membanttu sesetengah pembaca , ada juga yang

sukar untuk membaca menggunakan double - spacing.

Antara perenggan perlu ditinggalkan. Sepatutnya ruang antara perenggan mesti
lebih berbanding antara baris. Selain ituuntuk menetapkan perengggan seperti
mengetengahkan baris pertama (indenting the first line) , menggunakan butang — butang

kecil (bullet) atau asterik , menyebabkan teks sukar untuk dibaca oleh pembaca yang

mempunyai masalah penglihatan.

2.4.9 Pengkepala (Heading)

Pengkepala sepatutnya berbeza dari teks utama dengan menggunakan kombinasi
saiz , pemberat dan ruang. Huruf besar tidak sesuai digunakan sebagai pengkepala . jenis
tulisan yang kedua seperti sans serif dibandingkan dengan badan serif boleh digunakan ,
tetapi  tiada kajian yang spesifik telah dibuat untuk membuktikan

keefektifannya. Pengkepala yang dihitamkan adalah amat jelas selagi wujud perbezaan

antara pemberat pengkepala dengan teks tersebut.
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Pengkepala nampak mudah dibaca apabila diletakan ke kiri teks. Ia belum
dibuktikan samaada pengkepala yang diltakkan di tengah susah untuk dibaca berbanding

yang diletakkan ke kiri , walaupun secara logiknya 1a amat mudah.

Ruang yang banyak adalah cukup untuk membezakan dari teks utama. Pada masa
dulu , dokumen untuk pembaca yang mempunyai masalah penglihatan selalunya

menggunakan pengkepala bergaris. Tiada bukti yang kukuh membantu kebolehbacaaan.

2.4.10 Rekabentuk dan Layout

Layout sepatutnya mudah dan jelas untuk dikenalpasti patten untuk peringkat

pengkepala, siatem penomboran dan rawatan maklumat spesifik. Margin untuk

mukasurat teks membantu pembacaaan .

Jika teks disetkan dalam lajur ruang antara lajur sepatutnya banyak. Jika ruang
adalah terhad , gunakanlah peraturan menegak. la membantu menyediakan pertolingan
navigasi untuk pembaca , sebagai senarai kandungan untuk dokumen yang mempunyai
banyak mukasurat , dan peraturan adalah untuk memisahkan seksyen yang tidak

berkaitan. Peluru boleh membantu senarai berstruktur,
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2.4.11 Borang

Di dalam borang , golongan yang mempunyai masalah penglihatan memerlukan
ruang yang banyak untuk menulis dalam butiran — butiran . tulisan mereka jauh lenih
besar dari purata , dan selalunya golongan ini akan dibantu oleh masalah fizikal yang lain
menyebabkan mereka susah untuk menulis dengan kemas. Ini menunjukkan bahawa
mereka memang memerlukan ruang baris yang besar atau kotak yang besar untuk diisi

dari borang biasa. Ini juga dapat diaplikasikan untuk kotak tanda , iaitu memerlukan kira

~ kira 50 % dari saiz piawai.
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2.5 KAJIAN TERHADAP PENUKAR TEXT-TO-SPEECH

2.5.1 Pengenalan terhadap piawai Melayu ( SM)

Terdapat 19 huruf konsonan utama dalam bahasa Melayu,iaitu (/p/,/b/,/t/,
[d//kl 1/ ) Jml ol /sl Jdz) Js/ W Jel )i Jwidan/j/)dan 8  konsonan
sekunder(/f/, v/, 18/, 18/, 12/, /ll, /x/ dan /0/ )yang terdapat dalam SM.

Terdapat 6 vokal dalam Bahasa Melayu.Kajian dipetik dari rujukan [13]

2.5.2 Metod Sintesis

Terdapat 3 jenis unit yang lebih kurang sama yang digunakan untuk
mengsintesis huruf Arab. (El-Imam, 1990), vang dikenali Kkluster
konsonan-vokal (CV), kluster vokal-konsonan (VC) dan kluster vokal-
konsonan-vokal (VCV). Kluster yang keempat adalah CC untuk
membekalkan kepada pemunculan yang pelbagai dalam SM, di mana ia
selalunya muncul seperti word initial prefixes.

Terdapat 27 konsonan dan 6 vokal dalam SM. Konsonan boleh muncul
dalam initial, medial dan posisi syllable yang tertutup. Untuk mengsintesis
SM, kluster yang stabil terdiri daripada 162 transisi konsonan-vokal (yang
dikenali sebagai CV), kluster 162 yang stabil transisi konsonen-vokal
(dikenali sebagai VC), 972 kluster VCV dan 729 CC digunakan sebagai
unit sintesis. Sejumlah 2025 kluster diperlukan untuk mengsintesis SM.
Dalam realiti, hanya subset daripada kluster CC diperlukan. Ini kerana

sesetengah kombinasi tidak akan muncul dalam bahasa. Contohya,
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perkataan “tradisi” bermula dengan kluster “tr” , dan perkataan “skrip”
bermula dengan kluster CCC “skr”. Ini bermakna jumlah bilangan yang
perlu untuk mengsintesis SM yang melebihi 1372 yang digunakan dalam
Arab.
Merit yang menggunakan metod ini adalah yang meminta segmen sintesis.
Ini adalah :
® Segment sintesis mesti mengakaun sebanyak mana kesan yang
mungkin.
® Mercka mesti senang untuk disambungkan
e Mereka mesti cukup pendek untuk meminimumkan saiz unit
sintesis dan cukup panjang untuk mengurangkan densiti titik
penyambungan,
Segmen sintesis mesti memerlukan semua ciri-ciri kecuali bilangannya
mesti panjang, metod terkini menggunakan dua kali ganda bilangan unit
segmen.
Untuk kebanyakan bahasa, termasuk SM, coarticulation muncul semasa
transisi antara keadaan bersedia sebahagian sebutan kejiranan. Disebabkan
metod terkini ini berdasarkan pengklusteran vokal dan konsonan pada
keadaan titik keadaan bersedia. Contohnya, vokal /a/ dalam CV.CV

perkataan “mata” .

29



Feralatan Membaca untnk Golongan Kurang Penglifaian Kuajian Literasi

2.5.3 Penukaran Text-to-Speech

Matlamat utama sistem TTS ialah membaca mana-mana teks. Masalah penukaran
TTS ialah ia merentasi domain, digital signal processing (DSP), dan natural
language processing (NLP). Kualiti segmental daripada sebutan pengsintesis
memerlukan bahagian yang kecil daripada NLP untuk menghasilkan sebutan yang
berkualiti. Untuk mengekalkan kualiti, pilihan segmen sintesis dijalankan menrusi
analisa fonologikal kepada bahasa sasaran. Sebagai tambahan, teknik DSP mesti
disertaksn untuk memprosessignal akustik dan melincirkan sebarang artifak
muncul semasa penyambungan segmen sintesis.

Proses penukaran TTS seperti di sebelah:
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Pengecualian
lexikon

Output

m
i
|
Input teks H # m sebu
_IV Transkripsi % ¥ q

Prapemprosesan
P b > Grapheme- | | pengekstraka |—p| Generasiunit | 3| Produksi
$-phoncmic n syllable sintesis sebutan

Undang-

nombor

Rajah 2.2: Proses penukaran text-to-speech
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2.5.3.1 Prapemprosesan teks
Modul-modul untuk proses ini :
e Pemisahan teks kepada unit diskrit seperti perkataan, frasa dan ayat.
e Penukaran akronim, abbreviation, dan bukan alfanumerik kepada
perkataan yang sesuai , contohnya, aksara % kepada jujukan perkataan
SM, “persen” , atau akronim INTAN kepada “Institut Awam Negara”.
e Penukaran nombor kepada perkataan yang sesuai , contohnya, 20 kepada
“dua puluh”.
Lexikon yang istimewa (abbreviations, akronim dan simbol). Setiap lexikon
dibahagikan kepada 2 bidang, ortografiserta perwakilan jujukan SM. Contohnya,
% persen
%  tiga per empat
? tanda soal

2.5.3.2 Transkripsi Grapheme-to-phoneme
Komponen Grapheme-to-phoneme bertanggungjawab untuk  ayat
phoneziation dengan mengambilkira satu set undang-undang. Pakar linguistik dan
pengetahuan phonetic digunakan untuk mebangunkan undang-undang .

2.5.3.3 Undang-undang huruf-ke-bunyi
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Ia beroperasi dalam input ortografi untuk mereka bunyi yang sesuai dalam
bahasa SM. Ia juga akan bergabung dengan setiap aksara

ortografik.sesuatu phonemes dan bunyi sebutan.

2.6 KAJIAN TERHADAP PERISIAN YANG SEDIA ADA

Sebenarya terdapat beberapa perisian yang dapat menolong golongan cacat
penglihatan membaca dan menulis .Tetapi perisian-perisian tersebut masih kurang
terdapat di pasaran. Adalah amat sukar untuk menemui perisian ini di pasaran. Setelah
mencari dengan menggunakan di internet saya berjaya menjumpai beberapa perisian yang
berkaitan . Tetapi semua perisian tersebut adalah dihasilkan di negara-negara barat seperti
Amerika Syarikat dan United Kingdom. Masih tiada lagi perisian yang dihasilkan dalam
Bahasa Melayu. Terdapat beberapa contoh yang boleh saya jadikan panduan dan idea

untuk menghasilkan perisian ini.
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2.6.1 CAST e-READER

eReader Launcher | X | I

Select the type of file you want eReader to open

il e W

New eReader Open Browser Open File
Doc Home
Open eReader Starter File I

Gance

Rajah 2.3: antaramuka CAST e-READER
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#}. CAST eReader - [Text1)
[ Ede Edt View Window Fead Fomat Toolk Help

O] ¢|c|@|e|x %o «|afm|mm]e][¢ 3w |alomo]

e BHE. [ THEElx] AETE
al8) x|

NAMA SAYA JASMIN NISYA

SAYA BELAJAR DI UNIVERSITI MALAYA

Feady NUM

Rajah24: Kandungan CAST e-READER

2.6,1.1 Huraian Perisian

CAST bermaksud Center for Applied special Technology.Untuk perisian CAST e-
READER ini adalah program perisian yang menyediakan sokongan untuk pengguna yang

mengalami masalah dalam membaca. Perisian ini digunakan untuk :

¢ pembacaan teks elektronik secara kuat (termasuk muka Web semasa

menggunakan Internet)
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e mengawal penglihatan teks.

e menghantar teks dan membolrhkan teks itu dibaca secara kuat.

¢ boleh memasukkan unsur media seperti klip filem, fail suara dan grafik .

e boleh meletakkan kandungan mukasurat Web kepada kandungan mukasurat e-

Reader.

Antara keperluan perisian yang perlu untuk CAST e-Reader ini adalah seperti berikut:

e  Windows 95/98/NT

e Pentium 166 dan ke atas.

e 32 MB RAM (16 MB jika tidak mahu membaca mukasurat Web atau fail
HTML)

e 125 MB ruang cakera (20 MB jika tidak menggunakan kebolehan membaca
Web )

¢ sokongan kad suara Windows

e 12 inch atau lebih monitor dengan resolusi 800 X 600 atau lebih (640 X 480
tidak digalakkan)

e Internet Explorer versi 4.x atau 5.x (hanya untuk membaca mukasurat Web

atau fail HTML )
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2.6.1.2 Kelebihan dan kekurangan

Kelebihan perisian CAST e-Reader

e Ada cir-ciri untuk membetulkan ejaan (Spell Checker). Tetapi ejaan yang
dicadangkan adalah dalam Bahasa Inggeris.

e Boleh memilih suara yang disukai. Contohnya, suara lelaki dewasa dan suara
wanita dewasa, robot dan sebagainya.

e Pemilihan jenis tulisan yang berbagai.

* Boleh membuka internet browser (jika disambungkan dengan Internet)

¢ Boleh membuka mana-mana fail teks (*.txt)

Kekurangan perisian CAST e-Reader

e Hanya boleh menukarkan fext-fo-speech dalam Bahasa Inggeris sahaja. Jika
dimasukkan dalam Bahasa Melayu, sebutan yang kedengaran agak janggal.
e Antaramuka grafik yang digunakan tidak sesuai untuk digunakan bagi golongan

yang mempunyai masalah penglihatan. Ini adalah kerana ikon serta tulisan yang

digunakan agak kecil.
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2.6.2 WIN SPEECH 3.0N

¥ WinSpeech 3.0N = [=] £3
Fie Edt Bead QOptions Language Information

DEk »BE » He 2
v e ] 205 L bt ] e | BRI | =) i8]

New File ' (Untited File)
Rajah 2.5: Antaramuka Win Speech 3.0N

2.6.2.1 Huraian Perisian

WinSpeech 3.0N merupakan aplikasi sext-fo-speech khusus direkabentuk untuk system
Windows 32-bit. Ia hanya boleh membaca teks Bahasa Inggeris dan menghasilkan
sebutan suara kepada peranti audio ke dalam komputer peribadi masing-masing.

Keperluan system yang diperlukan untuk melarikan WinSpeech 3.0N adalah :

o Komputer peribadi IBM dengan system lariannya adalah Windows 95, NT 3.0
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atau 4.0 dan ke atas.
e (Cakera keras dengan 3MB atau lebih ruang percuma.
e Tetikus atau peranti penuding yang bersamaan,

e Kad suara.

Untuk membantu golongan yang kurang penglihatan, pembantu audio ada untuk program
untuk melaporkan status terkini dan mengulang mesej dialog.WinSpeech menjanakan
sebutan dengan menukaarkan teks Bahasa Inggeris kepada jujukan simbol phonic. Kamus
digunakan digunakan untuk mencaari perkataan yang disalah sebutkan dengan algoritma

dalaman. Kamus Editor dimasukkan untuk pengguna untuk mereka kamus sendiri.

2,6,3 SPEAK & MAIL 2000

2 Speak & Mail 2000 (Unregistered) M E3 %

File View Spesk Emal About Help
(" Tpesk] | Eralfoads | Sebegs )y
;Spoak " pan Rl«
| o ﬁet:
&
Hide Minimge | | Cloboard |

Voice Applications Missed Reminders
RO
QOptions @ Time Sap It @
Stop

Rajah 2.6 : Antaramuka perisian Speak & Mail 2000
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2.6.3.1 Huraian perisian

Perisian ini merupakan salah sebuah produk yang dihasilkan oleh Mr
Shadi. Saya telah menemui perisian ini melalui internet melalui website

wwi.shadisoft.com. Speak & Mail 2000 merupakan versi yang terkini

selepas Speak & Mail. la boleh menyokong pelbagai akaun pop mel.ia
boleh menyemak emel yang diperolehi daripada pelbagai website . Ia juga
mempunyai beberapa animasi yang menarik. Contohnya animasi Einstein
seorang ahli sains yang terkemuka.la juga boleh menyembunyikan
animasi itu apabila tiada sebarang teks untuk dibaca. Secara amnya,
antaramuka yang ditonjolkan memang menarik. Selain itu, ia mempunyai
pengingat untuk memudahkan kita membuat temujanji. Fungsi perisian ini
tidak ubah seperti organizer mudah. la juga boleh memaparkan segala

senarai temujanji yang telah diuat.
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BAB 3

METHODOLOGI

3.1 PENGENALAN

Methodologi boleh ditakrifkan sebagai koleksi prosedur, teknik, peralatan dan
pertolongan dokumentasi. Semua ini membantu pembangun perisian untuk
mempercepatkan dan memudahkan proses pembangunan perisian. Metodolgi boleh
mengandungi beberapa fasa yang juga boleh mengandungi sub-fasa. Fasa-fasa ini boleh
membantu pembangun untuk memilih teknik yang sesuai. la juga boleh membantu

pembangun sistem untuk merancang, mengurus , mengawal dan menilaikan maklumat

projek .

3.2 OBJEKTIF

Metodologi merupakan cara kita melakukan kerja. Objektif-objektif metodologi adalah

seperti berikut :

e Merekodkan dengan tepat keperluan sesuatu maklumat dalam sistem.
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e Menyediakan metod pembangunan yang sistematik supaya segala progres dapat
diawasi.

® Menyediakan had masa yang sesuai dan belanjawan yang berbaloi.

e Menghasilkan sistem yang lengkap dokumantasinya dan mudah untuk
diselenggarakan

e Menyediakan sistem yang ramah pengguna (user friendly) .

3.3 PENDEKATAN PEMBANGUNAN

Dalam membangunkan sesuatu perisian, pendekatan yang berkesan haruslah dipilih
secara bijak supaya sesuatu projek itu berjaya. Beberapa metodologi telah dikenalpasti
yang dapat menghasilkan sesuatu projek itu dengan berjaya. Antaranya adalah
termasuklah model air tejun, model pemprototaipan, model SDLC (Sofiware
Development Life Cycle), model RAD (Rapid Application Design). Sistem akan
dibangunkasn dengan menggunakan model RAD dan konsep yang digunakan adalah

berdasarkan HCI (Human Computer Interaction).
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3.4 RAPID APPLICATION DEVELOPMENT (RAD)

RAD merupakan teknik yang melibaatkan penglibatan pengguna dengan cepat dan

pembinaan evolusi dalam pembinaan prototaip untuk mempercepatkan proses

pembangunan sisitem.

Idea-idea utama dalam RAD adalah :

¢ Untuk melibatkan pengguna sistem dalam aktiviti analisis, rekabentuk dan

pembinaan.

e Untuk mengendalikan pembangunan sistem kepada siri-siri yang difokuskan dan

bengkel yang melibatkan pemegang saham .

e Untuk mempercepatkan analisis keperluan dan fasa rekabentuk menerusi
pendekatan pembinaan iteratif.
* Untuk mengurangkan bilangan masa sehingga pengguna melihat perkembangan

sistem.

RAD menggunakan prototaip untuk mempercepatkan analisis keperluan dan rekabentuk

sistem.

Prototaip merupakan skala yang lebih kecil, model kerja dan perwakilan kepada

keperluan pengguna atau rekabentuk yang dicadangkan untuk sistem maklumat,
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Prinsip asas bagi pemprototaipan ialah mengenalpasti apa yang dikehendaki oleh

pengguna dan melihat cara ia bekerja. Dalam RAD, sesuatu prototaip selalunya berubah

kepada sistem maklumat terakhir. (Sila lihat helaian sebelah)
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