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JANIXGAII SOSIAL DAf SUI{BSE RREOIT

3.1 HUBUNGAN DALAU KETUARGA

Dalam sesebuah masyarakat, keluarBa merupakan uniL

asasnya, Pada sebelun Lahun lg70an hingga 80an, sebahagian

besar keluarga di Karapung Bahru Kahang nerupakan keluarga

'extende4'(1i, di rnana ramai ah11 keluarBa ti"nggal bersana-

sataa. Keadaan ini berlaku kerana pada nasa i,tu, kebanyakan

keluarga di sini adalah kurang berada, di nana nereka tidak

trarapu aembina runah sendiri. Akan tetapi, kini ' taraf

kehidupan pend,uduk telah ueningkat. Senakin ranai orang

Ear0pu uenbina atau nernbeli rumah sendiri. l'[aka t corak

keluarge J uEa semakin berubah dari keluar6a 'extended'

kepada keluarga nukl*.t (2 ) .

Keluarga nuklear nasih nenpunyai ahli-ahli keluarga

rapat dalan kanpung ini walaupun nereka duduk berasingan'

Dalam sesebuah keluarBa r hubungan antara setiap ahli

keluarga adalah erat di, Dana setiap hari uereka berjunpa

satu sama lain dan nelakukan pelbagai aktiviti bersaBa-samat

seperti nersbuat kerja rumah, makan dan berhibur bersana_

saoa.Bagj.6olonEankanak-kanakpularD€rekabernaindan

belajarbersatsa-sana.SenouaininenteratkanlagihubunSandi

antara setiap abli keluarga' Oleh itu' perhubungan erat ini

telahnenyebabkanmerekasantEupbantu.menbantudiantara

satusalDa}aintermasukpadanasarraktunengalanimasalah

ekonosi. Dengan inl ' apabila nenEalami masalah ekononi 
'

pilihan utama surnber kredit nereka adalah ah11 keluarSat



bati j unlah " l.tg kecil j"aitu kuran6 daripada 91,000 . Ini

adalah kerana pada j urnlah yang lebih besar, ahli-ahIi

keluarBa tidak lagi Earnpu beri bantuan pinjauan. Oleh itut

dari Jadual 3.I akan dapati bahawa pada jumlah pinjanan wang

yang lebih besar iaitu $1,001 - $5 ,000 dan nelebihi 95 
' 
001 

'

kebanyakan resPonden neninj am dari kutu, rakan dan bank

tetapi bukan lagi ahli keluar6a.
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Da}'ankaopungini,hubun6anibu-bapadananakserta

hubungan adlk-beradik adalah rapat' Sejak kecil lagi' budak*

budak di kanpung ini terpaksa nembantu ibu-bapa untuk

nengerjakanladangataunelakukankerjarunah.Inibermaksud

sejak dari kecil sehingga dewasa' terdapat banyak uasa untuk

mereka berhubung d,en6an ibu-bapa dan ahli-ah1i keluarga

nasint-IIIasint,dimananerekaselesaikanmasa}ahseharian

merekanbersukadanberdukabersalBa-sana.Dengankatalain,

mereka hidup sali.ng bergantung pada ketuarga. Haka, hubungan

antaraibu-bapadananak-anaksertahubuntandanganahli.

ahlikeluargayanglai.nadalahrapat.0lehitu,dalau



keadaan untuk. nendapatkan

menlnjaE dari ahli keluarga

kredi t, ke b anyakan o rang akan

3.2 HUEUI{GAN SOSIAL

Dalan kanpung ini., hubunsan sosial dijalin dengan rapat

secara persanakan, persahabatan, jirantetanga dan ekonomi .

3.?.I PENsA$AKA}I

Dalan hubungan persanakan, penduduk-penduduk di kacpung

ini- d j. j alin secara perkehwinan. Sesebuah keluarga nesti

ne ng adakan

seseo rang

kel uarg a

dapat dij

orant lain

hubungan dengan keluarga yanB lain kerana

sesti berkahwin kepada oranE yang luar daripada

sendiri. 01eh itu, sebelun hubungan Persanakan

aIin, D€ngadakan hubungan sosial yang baik dengan

dalan karnpung ini adalah pentinB. selain daripada

tujuanp:rkahwinan'seseorangjugsdapatpertolonSandari

hubungan ini jika IIenBalarni nasalah kehidupan' termasuk

nasalah ekononi.

i -? -2 PEnSAHASI"TAI{

ltubungan sosial di j alin j uga dalarn bentuk persahabatan '

Hubungan inl wujud dari nelakukan aktivitj' seharian bersana-

sanaatauaempunyaihobiataupen6alananyantsall|a.Pada

zatnan darurat, di bawah rancangan penenpatan semula 
'

penduduk-penduduktelahdipaksanenindahketen3atiniuntuk

tinggal bersana-sa$a ' Selan;r lni ' nereka telah bersaoa-sana

IBengalarnipengalaroansejarahdankehidupanyantsaEa.Dentan

!ni, hubungan persahabatan yang baik di'dirikan ' Dalam



kehidupan seharian.

brkerjs dan belajar',

pelbagai ;rkt:vrti

memboLehkan mereka

kehidupan sePerti-

mend ap a t kunPul an

nana mereha seringrakan 'Primary 6roup'

bersama-saila melakukan

masr"nE'*masrnE, di

banyak aktrvrfi seharian. l{isa1nya,

i\-^b^ ke Pasar ! beker ja, berbual.*bua1, berhibur

nelakukan ritual aEama bersama*i'jana. Dengan ini., telah

perasaan kekitaan di kalangan penduduk dalarn kampung

iaI inan sosial ini penting bagi seseorang di mana dia

me!rperolehi bantuan, termasuk bantuan ekononi

3' . ?, 3 JIRAITTETAI,IC6A

Hubungail sosial yang dijalin melalui jirantetan6gd juBa

nerupakan salah satu jenis hubungan sosial di sini' Apabila

seseoranElamatingsaldisesuatutempat,diaperlunenjalin

hubungan yang baik dengan j iran-j irannys ' Hubungan ini

pentingkeranaseseoranBbolehd'apatpertolongandarijiran-

'jirannyajikanenPunyaihubunganyantbaikdenganmereka.

3.?-4 EKoI{O!{I

Hubungansosialdikarnpunginijutadijalinatasalasan

ekononirdinanahubunganantaraseseorangdenganorangyanB

1 ain adalah atas kepentingan ekononi - contohnya hubungan

antarapenjualataupeniagadenganpelanEgannya.Hubungan

ini rru j ud dersi kepentingan ekonoui ' Pada pihak peniata I

hubungan yang baik dengan pelanggan adalah pentrng supay'3

d,apat 'Eengikat' pelangEannya ' Biasanya seseorant pelanggan

lebih suka nernbeli dari penj ual yang dikenalinya dan

dan

wu j t.td

in:".

boleh

s enas a



menpunyai hu.bungan yang baik rrengannya supaya dapat memberi

bar':nBan ,vanE Iebih murah,lan mendapat perkhid.matan yang

lebih baik, serta mungkrn drput kredit j angka pendek kalau

didapati keputusan Hang funai pada harr tersebut "

Secara annyar hubunsan antara penduduk-pentiuduk dal-arn

k,{npunB ini ."ldarah bercr:rak 'nany-strand*d' . contohnya,

selain daripada menpunyai hubungEn ekonorni, seseorang itu
j uBa nenpunyai hubungan persahabatan atau persaudaraan dan

jirantetanggd dengan oranfi yan6 lain dalan kampung ini.

. DenSan ad,an;ra hrrbungan*hr.rb ungan ini , seseorang dapat

=--. ++ -4' € ^-. -* 
+a>- ? * -a '- --v: -.-- ' - a-a '* 'e' " -"r

nentalami masalah ekonomi. Dengan perkataan Iain, hubungan

sosial itu adalah berfunBsi untuk nenyelesaikan rnasalah

harian nereKa . Akan tetapi, walauPun mempunyai hubungan

ini t-idak menggangtu proses ekononl-.persaudaraan,

1.3 SUI{BER KREDIT

Dal am kaj i an

s"rn6gup resPonden

pada j unlah

j adual 3 .2 :

yan6 dibuat, didaPati bahawa had

membeli secara tunai Pada amnYa

y anE

adalah

dalam
?:gr
r.t

antara 9f00-$ 1000. Keadaan ini ditunj ukkan
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Dari Jad.ual 3. ?, didapati bahawa kebanyakan keluarga

iaitu 647 di kampr.rng ini sanBgup beli barangan secar.l tunai

sehingEa had 91000 (iaitu 28r pada had 9100 9500 dan 367.

pada had 9501 91000 ) . Ini bernrti apabila sesuatu barangan

yanE ingin dibeli itu lebih daripada j urnlah tersebut 
'

b antuan Hang di perlukan . Bantuan ini boleh datang dari anak-

anak yang telah bekerja atau meninjan dari surnber yant lain.

Kebanyakan keluarga mi:mpunyai anak-anak yang telah

!g-kSf-.j-+- .-d-g-n- -.y^g,Ilg.-bplc.-h-q.eIsbanfui .ia'!.*!r! -haI* el''+r-''c*i "' 9ari

Jadual 3.3n didapati bahawa kebanyakan keluarta iai"tu 647'

mernPunyai. sekuran6-kurangnya ,seoranE anak yang beker j a. 01eh

itu, anak-anak ini akan inenyunbanE sedikit sebanyak wanE

deni nenbantu keluarga dalarn nenbeli sesuatu barangan

apabila keluarga tidak naupu berbuat denikian' !{ereka

nenbeli barangan sebagai hadiah kepada ibu-bapa yant

bi.asanya Derupakan barangan elektrik seperti peti sejuk'

mesin basuh dan HI-FI'
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Dari Jadual 3 ' 3 j uga dapati bahawa rnasih

d.aripada keluarga di slni tidak rnenpunyai anak

Ini bermaksud nereka tiada bantuan yant dari

nenpunyar 362

yan6 bekeri a.

anak. Haka,



ynereka nemerlukan b antuan kredit

kekuranBan r{ang untuk nembeli.

dari I uar keluarta j ika

sunber-suuber kredit yanE paring biasa diguna oleh

penduduk-penduduk.r..kampunt :ni. adalah jenis kredit inf ormal

seperti : kutu, rakano ahli keluarga dan najikan. Selain

daripada itu, sutuber kredit fcrmal jr:ga digunakan seperti

pin j ataan dari bank, institusi kellangan atau penin j aID llang

berlesen. Biasanya pinj aman want dari sunber forual ini

a?ii-ati-'-Ueijunlah lebih daripada 91001 (si1a rujuk Jadual

3.1). Pada tahap juulah ini, sumber kredit fornal digunakan

kerana sunber informal tiada HanE yanB sebegitu banyak untuk

dipinj aEkan. Dengan perkataan lain r s€uakin besar j urnlah

kredit diperlukan, senakin ramai penduduk pinjan dari sumber

formal dan semakin kuranE penduduk pinj am dari surnber

infornal.

3 .3 . ]- KUTU

Kutu ad,alah se j enis kredit inf orrnal yanE sering

d.igunakan oleh penduduk karnpung ini ' Ia dibentuk oleh

sekuupulanorangdiEanasetiaporangmenEeluarkansejumlah

wangyan6telahsetujusebelrrninisetiapkalikutu

dirnainkan.Ahlj.yan6IIlengeluarkanfaedahyangpallngtinggj-

boleh daPat j unlah Hang tersebut '

Dalara karnpung ini, harapi-r seti ap keluarga j uga pernah

nenain kutu. Henurut kajian' did'apati hanya ada 5 dariPada

50buahkeluargayan|tidakpernahmainkutu'keranadikata

mereka tiada ltang lebihan untuk ikuL kutu dan tidak percaya

kepada orang lain kerana takut nereka akan lari kutu' Ini



bermaksud 45 buah keluarga atau 907" daripada keluar6a

slni Ren6gunakan sumbe r kre dit ini. .1i mana mereka i

merasa kutu adalah lebih baik daripada berhutang. Hanya

sebuah keluar6a sahaj a yanE tj-dak setuj u pandangan ini.

Jurnlah yang biasa diperolehi dari permainan kutu adalah

$?001 hl-nBEa 95000. Terdapat fl0X dari-pada pemain mendapat

j untah ini. Hanakala 8.97" daripada penain mendapat 91000

hingga 92000. Junlah ini. merupakan jumlah wanE kutu pada

kira-kira tahun 19704n. Bilangan nereka yang nendapat 9500f

36000 adalah 4 buah iaitu 8,97". Dalam kajianr hanya

terdaPat sebuah keluarSa t2.27") yang mendapat $7000 dalars

pergtainan kutu. Ini adalah kerana junlah bayarannya adalah

besar. oleh itu tidak banyak keluarga nanpu nain kutu dalan

junlah tersebut. Jadual 3.4 menunjukkan keadaan ini :

di

ni

Jumlah (9)

1001-2000
2001-3000
3001-4000
4001-5000
500 I -6000
5001*7000

J unl ah
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f{}

1q

9
1.tLZ-

f.+

I
I

45

_::::::::11 -
8.9

33.3
20 .0
26.7
8.9

-,._1
100

I

I

I
I

I

I

t

I

I
I

I
I

I

I

I
I

I

t

I

I
I

t
I

I
I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I
I

I

I

I

I

DikanpunSini,sekumpulankututerdiridaripadakira-

kira 15 40 orang ahli (3 ) ' Ketua kutu boleh terdiri

sebarang orang yan1 neMrlukan ?ranE ' Dia

kutu dengan nenga j ak rakan-rakanny': )'ant

untuk menasuki krlnpul an kutunya ' J uml ah as as

dariPada

me uu1 akan

dipercaYai

ak an

boleh

yang

sye r
PerIu dibaYar olehahlinyabergantunSkepadajunlah
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yanE dipeEanE.. Eayaran asas satu syer boleh terletak antara

$50 S300. Bagi kutu yanE dimain untuk tujuan seba6si nodal

perniagaan, Satu syer boleh capai 9500.

DaIam .suatu si:iLem kutu, ketua menainkan peranan yang

sangat penting. Dia bertang&ungj aHab mentutip j unlah bayaran

dari ahlinya dan serahkan junlah Hang kepada ahIi. yant

berj aya Eendapat kutu pada kalr tersebut. Jika berlaku

perkara '1ari kutu', bernaksud salah seorang ahli setelah

nend,apat wan6 dan aelarikan diri dengan wanS itu, rnaka

bayaran seterusnya akan dibayar oleh ketua kutu ' Ini bererti

ketua yang akan ulenEganti rugi ahlinya' Haka, ketua kutu

perlu santat berhati-hati senasa tsenilih ahliBIar di nana

setiap ahli nestilah meruPakan oranE yang boleh dipercayaa'

0leh itu, pe!Bilihan ahli ini adalah bergantunt kepada

pengalaaanketuad,anjalinanhubunganbaikataueratyants

wujuddrantaraketuadanahlinya.seorangyanEmenpunyai
,naua buruk, atau tiada hubungan erat den6an ketua tidak

akan d'ia j ak untuk nengikut kutu '

Faktor utana seseorang uenilih nenasuki kutu untuk

menjadi ahli adalah bergantung kepada ananah ketua !tu dan

hubungannyadenganketuatersebut.Jikaketuatidak

berananah dan tiad'a hubungan yang baik dengannya'

tidak akan eemasukj' kunpulan kutunya untuk e1 akkan

se6eorang

rnengal arni

kut u ini ,

kerugian jrka ketua 'lari kutu" Dalam sisten

amanah dan 'naila baik' adalah sangat pentinE'

' Ha&a b ai k ' ad al ah di b ina rne I al ui hub ung an

dengan orang lain dalarn kampung dan

bertanEgunBj awab dalan kehid'upan seharian '

yang erat

sikaP YanB

I a meruPakan



se j enis tekanan sosial :..ang wl j ud rrntuk mentawal setiap

ilranB kanpung aenjel.rsk.sn hutang pada masa yang tepat dan

bidak melakukan J enayah rienr mengekalkan 'nama baik'nya.

P.:ndan6an nasyarakat ke atas $eseorang itu ad.rlah syarat

penting unluk terrs meniiapat kredit. 01eh itu' adalah cangat

penting bagi seseorang iiu i aSa 'nama baik' '

Kutu dimutakan kerana seseorang itu perlukan wanB dan

t j-ada laluan Iain. l{anakala ahli-'ahli krrtrr menBikut kutu 
'

ada beberapa sebab. sebab yang paling biasa adalah kerana

j-ngin bantu ketua kutu yang merupakan rakan atarr saudar any3

lrang berada dalan kesukaran ekononl. Perasaan ingrn bantu

inicj.i'j.mbuldarihubuntanyangbaiktlenganketuala

ierjadiuungkindarrperkahwinanataupersaudaraanatau

kerana persahabatan atarr jirantet'3nB'1 )tant Iama' ia jug'j

merupakansatuhubunEanti'nbalbalasyanEberlakudil]0ana

pend'ud'uksalinSbantu-membantu.Seseorantahlimenbantu

ketuarnungkinkeranaketuakutuitupernahmenbantuatau

pernah nenyokongnya pada masa dahulu '

Sebabyantlarnadalahinginneinbantudiriiaj.Iuberr

peluang kepada diri bahawa j j'ka pad'a suatu hari nanti

nengalanikesukaranekonomi,brlehdapatsejurnlahwangderi

kutu - Di sini, kutu memain pe:''-anan nenabung dan menyrmpan

'/ran8 b a5i mas a dep an '

Satu sebab lagi' mengapa oenBikut kutu ad

rne$perolehi f aedah ' Apabila rakan kutu sangat

HanE, dia akan nemb ayat faedah yang tinggi demr

wanB kutu ' Darj- sini ' rskan-rakan kutu yang

faedah Yant tinggi'

al ah untuk

memerlukan

ineTnPerolehr

lain daPat



Dari ka..y i.ln. dirlap;:t:,r{"rii i,:irr-r i*5 ilaripeda r0 bu.iLr

keruarga re$ponden pernan bermarn kutu. 97 .si,i daripadanya

i 44 kelu.rr:ja ) nenyat.:kair kr:Lu ;rdalah tebih bark dariparja

berhutang, kerana kutu l:.dak m*inbabitkan hubungan 'terhutang

brrc:' jika dib,tndingkan d.eng.rn mernin.jam riari kawan, lir.:n

i;n :hIt lteluarla, ,li il&nJ menl-nJam 'iarr DrJn6-')rang inr

inrrnBkin membabitkan :narr:ah seseoran6 peminj am.

DaIam kumpulan kgtur sesiapa yang nempunyai kecemasan

r.rntuk guna brang, dia boleh daPar wan6 kutu itrr dengan rnudah

taltu secara bayar faeCah yang tinggi. Dia tidak perlu

tungSu sarapai grlrranny;t untuk capat wang. sunber kredit inr

arlalah f leksible ' Seseorang 'Japat tentukan bi'1a dia mahu

daPat ''rang kr-rtu ini '

Akan tetapi jenrs kreriil ini ilempun/ai keburukan bahawa

apabilaSeseoranEsanSatmemerlrrkanwang,diaakanbayar

Iaedah yang tinggi. Ini $erugikannya'

Jikarakankutu,larikutu',ketuaakanprrgiker.ana

?erlubayaruntukahliyanE'larikutu'tersebr.rt.Jikaketua

yang 'lsri kutu', ahli-'lhlinya aksn rugi(4)' Oleh itu'

r-j-sikountukmalnkutuarlalahbesar.Faktoryangnenyebabkan

oran6 ramai 5an:3.<lJP n,:in kutu adalah ber.pe;j]I15 kepad.:

kepercayaankepadarakannyadankepercayaanitudibinadari

hrrbunBan yaol erat seri:a i-nteraksi yan|' ting;5r daI'lm

kehrduPan sosial '

ekonornj- o b agi j urol ah j/ang

pendudrrk-Penduduk kanPung
APabi-1a

kurang dari

mengalani masalah

S100f Pilihan utama



ini adalah Pinjaro dari ahli keluarga. pada jumlah yants lebih

daripada i"ni, masih ada yan& mernrlih untuk mernin j arn dari

ahli keluarga. Akan tetapi, kebanyakan adalah rlen6gunakan

cara yang lain kerana mereka faham kemampuan ekonomi ahli-

ahli keluarga nasin6-mast"ng, iaitu jurnlah yang iebj-h besar

tj-dak tsanPu dipinjamkan oleh ahli*ahli keluartsanya. Haka,

pilihan pertana mereka bukan ahli-ahli keluarga lagi tetapi

sunber-sunber lain seperti kutu atau peminjan wanB berlesen-

Pinj arsan yan6 dibuat dari ahti-ah1i keluarta j uga

berdasarkan hubungan yant erat dengan mereka. Den6an adanya

hubungan yang erat, hanya ahli-ahli keiuarga rela beri

pinjaEan Lanpa mengira faedah dan tentukan masa untuk bayar

ba1ik.

selain daripada hubungan erat ' surnber j enls ini

d,igunakan juga kerana ingin tutup nalu. 01eh kerana penduduk

di sini nesandangkan neoinjan lfang dari orang lain adalah

sesuatu yang neaalukan dan akan diPandant rendah' 0Ieh itut

apabila EteI0erlukan wanB nereka lebih cenderuilg nernin j an dari

ahtikeluargadahulusebelumpinjamdariorangluarsupaya

tid.ak d'i.pandang rendah oleh nereka '

Keadaaninidapatd,iperhatikandalamJadual3.l.

Did'apati.bahawapadajuralahpinjauanyanEkurangdariPada

91001-'kebanyakanresPondennerninjandariahlikeluarga.

Yakni, pada j unlah 9L01 hingSa 9500 ; 21 buah keluarta

{77 .SY) neuilih sunber kredit ahli keluarga ' Pada j unlah

pinjaman9501hingga91000'2Tbuahkeluarga(54.32)yant

nenili.h sunber kredit yang sa&a' Akan tetapi' pada junlah

yang lebib besar iaitu nula dari $1001 ke atas' responden-



responden lebih cenderunB rt,enggunakan sumber

lai,n terutauranya kaedah kutu.

kredit yanB

3.3.3 RAKAN

Bagi orang yanE ti ada sumber p j-n j anan dari ahli

keluarta r rakan merupakan salah satrr sunber kredit yant

penting di kanpung ini, Ia merupakan pinjanan wang yant

tldak ruengenakan faedah di mana seseorang yang nemberi

pinjaman hanya meminjan kepada rakan baik sahaja. 01eh itu,

boleh dikatakan bahawa jenis kredit ini adalah san6at

bergantung kepada hr:bunBan antara seseorang dengan orang

yang Iain. Jika tiada hubunEan peribadi yang eratr s€seorang

tid.ak akan IBenPerolehi kredit j enis ini '

Kredit ini adalah sangat nudah di Eana seseorant

neminjantidakperlupen.iaminataumeng6adaibarangdeni

nemperolehipinjanan.Pinjamanada}ahdibuatatas

kepercayaan yang tinggi yang wujud di antara pihak pernberi

pinjalttandanpeEinjan.Keadaansalingmempercayaiiniadalah

kesan dari interaksi yanE ti'nggi dan lana '

Tidaksepertipinjanandaribankatauinstitusi

kewangan atau kutu, Pinjaman darj- rakan ini tidak nen6ira

faed'ahatautidakBenentukannasauntukmembayarbalik

junlahpinjaman.Daritenurarnahdenganresponden_responden,

did.apati bahawa tenpoh untuk menbayar balik adalah sesuka

hati peninj a8t yang meruPakan rakan baik kepada penberi

pinJa$an.Hutangtersebutakandibayarba]-ikbilspeminjam

tersebutadaltan6'Akantetapi'peninjam-peninjankreditini

bi"asanya nenb ayar balik dengan secepat yanE nungkin kerana



nenurut merEkar 'Apabila nenjelaskan hutang dengan cepat,
lain kali oranE (pernberr pinlaman) rebih rera pinj,:n kepada

kamu.' Keadaan ini sebenarnya bermaksud : seseoran6 peninJar[

sentiasa i-ngin menjaga'nama baik'nya. Tarnbahan pula, dia
sentiasa akan terasa terhutang budi kepada rakannya yang

memberi pinjanan kepadanya, 01eh kerana hubun6an yanE erat
di antara nereka, uenyebabkan sihutang nembayar hutangnya

dengan cepat tanpa didesak oleh sipiutang.

Darl kajian, didapati bahawa uasalah yang paling besar

r:ntuk meubuat pinj aaan dari rakan adalah ualu dan &erasa

terhutang budi".

3 .3 . 4 S UI.TBER KRED I T I NFORHAL YANG LAI I{

Selain daripada suraber-sumber kredit informal yang

tersebut di atas r Penduduk-penduduk di- kanpung ini j ug.3

rnenEgunakan sunber kredit dari rsa j ikan, kedai runcit Pa j ak

gadai dan peninj an tidak berlesen. Akan tetapi bilangan

keluarga yang oenggunakan sunber-suuber kredit ini adalah

san6at kurang.

Dalan Jadual 3,1, pada petak 9501 91000 dan

95000 nenunj ukkan hanya sebuah keluarga sahaj

nenggunakan jenis kredit dari raajikan atau ketua

kerja. Kredit dari najikan nerupakan sejenis kredit

pekerjageninjan}'angdaripihakmajikan.Lepas

dibayarballkgecaranenolakgajipekerjatersebutberansur-

ansurolehpihakmajikan.PinjaInaninitidaknengirafaedah.

Pini anan dari ked'aj- runcit ternasuklah pin j aman wang

atau pernberian kredit dari pihak-Pihak peni-aga kepada

9r001 -
a yang

tempat

di mana

itu, ia



pelan6Ean-pelaTrggannya yant lana dan boleh diPercayai.

yan6 erat di

Pihak Peniaga

Piniataan ini adalah berdasarkan hubungan sosial

ant ar a

telah Iana BenEenali dan menpercayai pelangtannya, baharu

.sanggup nereka menberi kredit. Biasanya r pin j arsan yang

diberi oleh pihak peniaga ini tidak mengi"ra faedah dan

tempoh pinj anan adalah singkat seperti beberapa hari atau

satu ninggu. Bagi peIanB6an y€ng Eengambil barangan secara

kredit, ka,lang-kadang ada sebahagian pelanggan yanE bayar

selePas bulan atau beberapa bulan kemudian, kerana tidak

mampu raeubayarnya. Pernberian kredit ini tidak disukai oletr

pihak peniaga dan sering kali pelanggan tersebut dilayan

buruk oleh Peniaga.

pada zaman sebelun 1970ann apabila penduduk tidak dapat

kredit dari sunber infornalr D€reka akan guna kaedah Pajak

gadai. Barang kemas dan barangan tang bernilai di6adal deni

me1nperolehi baran6an keperluan seharian' Sunber ini penting

pada zanan dahulu tetaPj. tidak banyak lagi di'Sunakan pada

zaman ini kerana pendapatan dan taraf hidup penduduk telah

meningkat.

?erninJam tidak berlesen juga nerupakan sejenis sumber

kredityantterdapatdalamkampungini.Peninjam-peninjan

tid,akberlesendikanpunginihanyaberipinjananhepada

orang-orangyangdikenaliole,hnerekasahaja.orangyang

tidak dikenali tidak dipini an untuk nen$urangkan risiko

iaiturisikog'anEtidakdapatdikutipbalikkeranapeminjam

itu telah nelarikan diri' 01eh itu' boleh dikatakan bahawa'

terdapatjugahubungansosialyantHujuddiantarapeninjan

pihak peniaga dan pihak pelanggarr. Bila



tidak berlesen. dan peminj an*pem!nj am.

Selain d.aripada perlu inengenali penin j an, pihak rnemberi

pi.n j anan tidak berles€n j uta perlu pemin j am menEgadai

sesuatu apabila buat pin:amanr s€perti : geran tanah, sahan-

sahan, baranE-barnnB emas dan baranE-barang yenE bernilai.

Faedah dikenakan ke atas pinianan tersebut.

Pada unuun)'a penduduk-penduduk dt

meuinj asnya apabila tiada sunber kredit

mereka nennerlukan se j umlah wanE dengan

sakit dan neninpa kersalangan. Apabila

sini hanya akan

yanE I ain atau

mendesak, sePerti

nenggunakan cara

kredit ini., penduduk-penduduk akan rnembayar balik dengan

cepat. Tenpoh kredit nereka tidak akan nelebihi tiga atau

enarB buIan, kerana senakin lama dipinj an' senakin tinggi

f aedah yang perlu dibayar. Tu j uan ruenin j an denSan cara j'ni

biasanya adalah untuk perbel.snj aan kehidupan seharlan'

sebaSai ruodal perniaEaan (apabila perlu wang denSan cepat)

danuntukbayarhutang,terutananyahutangyangakibatdari

terkandas dalau Perjudian'

Apabilaseseoran6inginrnerobu.atpinjarBandarisunber

kredit forual seperti bank, dia perlu ada seorang penjanin

atau benda-benda yang bernilai untuk digadaj' kepada pihak

penberi kredit i'ni' seperti geran tanah dan sahan-saham'

01eh itur penduduk-penduduk yant rnenggunakan sunber kredit

iniadalahmerekayangberadasahaja.0lehkeranakebanyakan

pendudukdisiniberkedudukansosial-ekonoaiyantrendah'
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naka tlereka tidak merBpunyai raluan kredit yang tinggr.

JaouaI 3 .1, p3da pet,lk $100 t 95000 menun j ukkan

terdapat sebuah kel"uarga saha j a yang menin j am rnelalui bank.

Hanakala pada junlah pinjaman yanS melebihi 95001, terdapat

S keluarga ( 232 ) d.{n I keluarga {?67. ) d arr pernin j am

menggunakan bank dan penrrrj.rm wanE berlesen. Akan tetaprt

pada j u:nIah JranE Iebih kecil iaitu kurang daripada 91000,

tiriak ada keluarta yang m*ntgunakan sunber kredit ini. Ini

bermaksud sersakin besar junlah pinjamanr sEnakin ranai orang

pin j am dar j- sur$ber kredit f ornal , Ini berlaku kerana sunber-

sumber infornal tidak fiiatrpu memberi junlah pinjaman yang

begitu besar ( kecuali kaedah kutu ) '

Bila tiad.a sunber kredit lain yang lebih baik' baharu

penduduk pinjan dari sunber kredit fornal. Ini adalah kerana

ia larabat dan libatkan banyak Peraturan fornal ' Biasanya '

pend.uduk-penduduk di sini nemini am dari sumber-surnber f orrnal

ini untuk Dexnbeli barangan yang lebih mahal seperti runah,

kereta, tanah, rumah kedai dan sebaSai nodal perniagaan '

DalankanpunSini,jarangadaorangyan6nerrinjanuntuk

tui uan percutian r keraian ' beti barang kenas dan beli

peralatanrunah.Pinjarnanadalahuntuktujuanpelaburandan

meniliki harta seperti beli runah atau tanah'

Kini'diKanpun6BahruKahanglneinpunyaikira-kirat30

buah kedai tanE beroperasi ' Di' antara kedai-kedai ini n

beberapabuahtelahdipilihuntuktenudugedalankajianini.

Jadual 3.5 di basah renunjukkan jenis-jenis dan bilan6an



keda:' yang ditemudu6n

lJenis Ked.ai lBilantan Il---***r-**---l
I Kedai Runcit i Z I

I Kedar Buah-buahan t f I

I Kedai Barangan elnirfr-rn I f I

lKedar Racun $eran88jr I f I

I Kedai Basikal I I I

I Kedai Kopi I t I

I Kedai Barangan Tahan laua I f I

I Kedai GuntinE Ranbut I f I

l***l*-*---l
I Jurnalh I S I

Jadual 3.5 ienis Dan Bilansan Kedai

Feniaga-peniaga d: kanpung ini menggunakan modal secara

l*ci1-kecilan dan perniagaan adalah bercorak kekeluargaan -

pekerja di kedai biasanya Eerupakan ahli-ahli keluarga atau

kawan Eajikan. Hubungan antara majikan dan pekerja adalah

rl.::pat d.an baik. Di sini, PerniaSaan tiada satu sisten

?entadbiran yan6 tetap. Pakar dalara pentadbiran perniataan

:rd.ak drgunakan.

Daritenudugadidapatibahawasunbernodalyangutama

,Ji6unakan oteh peniaga kampung ini adalah datang dari

sinpanansendiri"rkutudanpeminjanberlesen'Surnberyant

iainadalahsepertipinjarndaripeninjamti'dakberlesen'

ahli keluarEa dan rakan'

Oleh kerana pernLagaan di sini adalah secara kecil-

ktciian, naka ia tidak tuna nodal secara besar-besaran'

Dengan itu, didapati baharra senua peniaga yang ditenuduga

mendapatkebanyakanmodalnerekadarisimpanansendiri.Dari

kajian didapati bahasa jumlah modal yan8 perlu pada zaman

dahulu (tahun l950an hin6ga 60an) adalah 95000 910000'



Bagi kedai yang dibuka

sebanyak 910.000 - 3?0,000.

sirapanan seharian sendiri

kebt:lakanBan ini, perJ,u mod aI

tJang ini biasanya datang rlari

r Pen I ual an harta*benda seperli

fanah dan

.yanB tidak

dan takut

Kut u juga uerupakan satu sumber uod.al yang penting

sini, JuElah satu syer bagi permainan kutu untuk tuj uan

perniagaan biasanya adalah kirs-kira 9300 hingga 9500. Bagi

pernainan kutu -yang lebih kecil, seperti 9f 00 satu syer 
'

uereka akan kunpulkan !tanB kutu dalau beberapa kali

pernainan dalam krrmPulan kutu yanE berlainan dan dij adikan

sebagai nnodal . Dari cara ini, j urnlah yanE dapat dikurnpul

boleh capar kira-kira 910,000 atarr lebih ' Contohny'a : satu

syer 9400 dan oenpunyai 25 syer dalan kuropulan kutu itu'

Haka, j unlah want kutu yang boleh didapati oleh seseoran6

arlalah 9t0 r 000 (sebelun tolak f aedtt') ' 
(5 )

SatulagisumbermodalyanSpentingia}ahpinjamandari

peninjanberlesen.Peminjam'{angberlesen/angadadi

karnpunSinradalah.PublicFinanceBerhad'.Selaindaripada

pin.jamandariinstitusiinr,peniagajugaFinj;rmmodaldarj-

Fenini axB berlesen yanB lain atau bank di kawasan lain '

Kawasan yang pating utarna adalah Bandar Kluang ' lt[enurut

pengurus 'Public Finance Berhad' Kahang' Encik Won6t

didapatibaharrafaedahbulananyangdikirabagipinjanan

untukberniagaadalahLt.25T.atauST,hinggagT.setahun.

!{enuruL peniaga-peniaga yang di tenubual ' E€reka

nengsunakan suuber kredit ini apabila tidak ada cara Iain

sahan-sahan. Inj, berlaku kerana sikap orang Cina

suka berbelanj a besar sebab nalu untuk berhutan6

terhutang budr.

,tiua



'lans lebih .baik r:ntuk ne:nperolehi pin j anan. Ini adarah

krrr'":na uenin j an dengan ka*dah inr mengambir mas.e yant

pani an5 di mana perlu libatkan banyak peraturan formal atau

resni ' Ia hanya dapat dipinj anr rleh mereka yanB meniliki

harta*b*nda untuk dig,adai at"au penJ amin saha j a. Faedah

lrn;3gi jutn perlu dibayar. Akan tetnpr, meminj,rn dari sumber

kredit ini tidak terhutang budi dan boleh dipinjan untuk

.:.rngka masB yanE PanJanE.

'Batl seorang peniaEar 'nama baik' adalah san6at

pr:ntin13' , kata salah seorang responden{6). Hampir senua

peniaga yang dltenudu6a setuju bahawa brla seseorang peniaga

qre$punyai 'nama baik' , dia akan dapat tenpoh kredit yanB

l-eb j.h larna dan rnudah dari pihak penEeluar. Dengan ini, nodal

unluk bet i baranEan tidak begitu banyak diperlukan kerana

daPat beli secara kredit'

0lehitu,did'apatibahawadalarnperniagaan,hubungan

sosia] yanE baik j ug3 di.perlukan contohnya dalan Belnperolehi

modal dengan kutu can uenbeli barangan secara kredit dengan

m* nB6rrnakan 'nana b ai k'n/a'

Dari jawapan resPonden' d'idapati mereka jarant piniaE

rlari ahli keluarga dan kawan rrntuk tu'juan berniaga' Ini

adalah kerana ah11 keluarBa dan kawan tiada junlah yarlE

besitubesaruntukdiFinjamkan.Jikaada,jugatidakrela

Pinjam untuk jangka masa yang panjang'

Apabilaberlakukecemasandalamurusniaga'peniaga-

peniagajugaakanpinjandaripeminjam}'angti.iakberlesen'

Inr adalah kerana cara ini mudah dan cepat di mana tidak

lerlibat dalars peraturan-peraturan yang rurnit ' seperti perlu



inel;lLuj. pegufrm.

ise wang an .

yang dilakukan oleh bank dan ineti tusr

Cara nenLn j am ilari pemLn.j am I j"dak berlesen ini hanya

ri;.6rrnakan :rpabila trad,jr i:.ir;t piu,lirm,1n d;n :lumber kredrl ,vanB

i.:brh baiir eu j ud, dan pen.r,Jg;r ler:s*but l;:hu dia akan prn.j am

::nlrrk j.:ngka mfisa penock ;*h,:j;,r. illeh itu. sumber modal

FenlJEa di karnpung ini kebanyakan rlatang dari simpanan

s*ndirr, ltutr: dan penrnj am berleserl at.lu bank. AhIr keluarga

ian rakan bukan sumber r:tam;l k*rana rnereka tlada j uml ah etang

-yanE banyak untuk dipin j::mkan, Tambahan lagi j ika prni am

.*arr mereka, perlu bayar bairk dalan masa yanB singkat dan

mrrngkin perlu bayar faerlah. Selain daripada itr:, ia juta

lerhutang burli. Oleh rlu, sunber-sunber kredit tersebut

i!rlak menjadr Prlihan utama golongan penl'aga'
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NtlT.{ :

( f ) KeluarEa e xte nded ad al ah

keluarBa yanB

gal di dalau

dihubungkan

sebuah rr:mah

meliputi dua ataupun

dr:n6an pertalian darah

yang saaa.

Iebih

trnE-

i4)

{5 )

yar.6 Lerdirr

Bilangan orang yang paling biasa dalan sesebuah

kunpulan kutu adalah 2A 30 oranE. Yang luar biasa

boleh c.:rpai sehingga 50 oreng.

Kira-kira pada tahun 1985 atau 1986r Pernah berlaku

satu kes 'Iari kutu' di karnpung i,ni. Puan Chia (bukan

nama sebenar ) nerupakan seorang ketua kutu ' Beliau

menubuhkan kunpulan kutu kerana menerlukan ltang untuk

nenb ayar hutangnya yang akj.bat dari kurang berj aya

dalam perniagaanni:a ' Selepas suatu kali permainan kutu 
'

beliaumelarikandiridenganjunlahwan6kututersebut

tanpa serahkannya kepada seoranE ahli kutunya yang

patutdapatkan}'angitupadabulantersebut.Lepasitu'

tiada ses:"apa yang tahu di mana beliau berada'

Sila rujuk laupiran III untuk cara memain dan tnentlra

juulah yang boleh diperolehi dari kutu'

KeLuarEa nuklear ad.:l_ah

daripada suami, isteri

:lesebr:ah keluarta

dan anak-anak.

{6) Dihata oleh nailkan kedaj' jual rasun seranEEa'


