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F{IR"[.F 1"][IC]IASL Aff. I 967

L ^.r.: t:t' t-.*1 (l?t' )r r \\ r .'rvg , t i \ :

:. (1) Tir:.." Acl rtrt'r'
lyt i.

.!ii A:i tc. rctrii:;i,; :n.-' icrn; and
:,f.1^p.rlTin-ll: . -,a: il_r, -r.,:.t: -,r.iH:.^ vrs.!.rL ui.t; Ll:g _ j_-;'_) ;aJi,-
:('iDo'ncnfc.(-r. !!rrtLiltJ_

co::rirr ci hire-;rurcbt-cc
fi l:tir.l l:- n.t'lior fn c'rnh\ru.rvj Jr i/uJ !rw_ rir Jw

| | I tt. .1^-:' 195t.\ F.L-,(n,.tr.t, ri,tr:t , 
tSg/A:,-

!,ulr I
PP€i.TMf,'JARY

l:s clted aS Ln* i-ii:c-I;uici:g;s /. cL Short trtir'' --n r,!:i
n r-nlix -lnqsv.'4*_vu

[..{iard
Ac; i!333 1

k:rc;rr:n,
0er,

(2i This ii3: sra:l aitnii' thrcu:bcui ir,::.la.i'iii e:ia
i.r. resce;i o::i'." oi nire-pr-irbhase agrelments rsi:itnE tc tire
€ioods specified in the Fr.s| Scheduie,

i-li Tne Minisrer trtat'bv order amsadn var]', d.eiets fron,
cr add to the Firsl Slbeciule:

FrolidC tnat bire-Furchass a[r*lnenls en'isred into nrioi
to an]' amendment, CIi veriatiofi cf, dcicrion fro:1. a, aCii-
iion to, the First Scheduie shall nor be afiected b1' such
amssdmssf, variaticn, d,eieticr o: edailion ani. tbe Aci
shail continue to apali'ci not to appl]'. as tbs cese ulay' ber
to such hire-purchase agreem3nts.

(4) This Act shCi apFi)'oniy to hire-purchase agreements
enterei into after &s s6ming info operation of ths Act.

1. (l) ic this Act, r:riess Lhe ccntext citiien','i:r: requircs-
*'aclionn' inciudes countei-ciain anc se: oF;

"casb" inciuCss a chequs d:al',T. or a barke:;

"contract of guaranl€" means, in relatio[ tc ar]' irire-
purchase agfeeineat, a coniract made at tne requesi?
expressed or implied, of thc hirei to ESlarantes tbe perform-
ance oi tbe hircr's obligations undsr th: hrs-purchas*
agreement, but does not inclucie the ciealer oi e p?rson



i | ,-
I */

: Ilsf Sch,_lnd Sch.l

}II]"Ir.PURCIiASE

F:r:s-1" Sarrroul:
f iirr-i'arr fi:z,tr ,4r:, !lii?

(S*ii.;orr I '}

I-t5*i 0i C(JC)Ds

l;"J'1:;;;.r'ci:!rtc..; 
r.",i:iiir ii,,r r:*ning of rhe ias; in [*r* re]ating ro

?. Il.:dit- scrs, rek.,,lsir.;i: sci:_ gmmi_rphonf; set:, iapl_rccordcrs ar,i g:.ivcrJ:i::lD-Iic)l u)3iiieil.

tlt _RtfnSer:tsr: ;cd il:pfresr: i*r-,d prrsen:r$ anC an1. ccgbinsti,tnilsr:oi-

1" S:r..ing nechines.

Si.cc':;tr ScHrnl,zs

!'iirr-f' :::rizare A cl, I gS7

(Ssciion 4)

si:\Jr'i r"n1i" 'lj: ]'ilu:r Fl-l-l.r.r{ciAi- ODI-}GATIbNS L}{D!}I pRoposED
l:l.il.i.r: !'Uii:ii_-''.:'i. ./:.GilFEtrI:iiT Irr:LiTiliC TO ".."......-.-_-.
f-;c cei: pricl cl gc'cc: i:... $

{ci Th: terms cit3rg:s are{. S
', nrl ron.-.-- t;iru rccri:txi a ra!.3 Fei cei'tuln pe, tnDtln: not
exceerrtng.....-... .. " 9;

(!) Othcr cha:'gce are-
(i) For insurance fc;..".........years 9............
(ii) For freigbt, vebicls regisrrariotr,et3. s.."......... s....,.....,

Tbe rctC ilmounl ;*ou r','iMavc to pa1. (irciuding
cicgrsir of S..........,) Ls ... S.........
Tne di.fierence bstwsn the cash nrice of eoods and
tbe tcte!,"n'roun! 1.ou r+.il1 bave to pay is ttr'srefore ... S.. .

J;T, i'l:":*': ::u- .*: .1'o*'o 
a$rrc''en:

J'io.;-:,-Tirl !.scl;c;{e cf anr" itern r
narl:crt "i1r)" i::',. bt errcrcc it ,.].i,"-I;*;i#trg"l, nff;
tha: drr!tF- irr.: tAu rat,,,^no ',1 .!.-,Lr.rli: i_r*i1,, l.'r' ut:J :;ritu,--iicg (.:; Lnai IFOUP mUSt BOI bg a]tCfgd in
relaiion to the iteins nor mark.J "(f)".

' iDtrrt ..'j:en drs "r:; t ic'r cl grmdt.

'f ln*;:^ rrrcrr thc p:i:rcutil afRrr'it r! ln ag"oEtncnr to rabich tctron to 0) of tbc AalaF!:i|il. t tlfa rti jr:liJm fti Htnunr obttttu; bf crJ.lirri^g fba rtrE"| clllt"td lD t-ordanct?rtir Urc totriuia Gl oui u) urc 5srtlt ga:5cdu,c-

I lnrcn nurnlr:, a;]]*u5i, and tnt-sryalr ol nrtrtsrntr
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Arr ll l
en*3ed rr rhe time of ginng 

'i ti.:e guarantee in the tradeor husinc:.i 
'i :;eliiir' g,.r,id., oi'rhr ,,,".*ilot*e or description

n:,*:".::11: .ln:prin*il in the a.lrrcsrncnr. and tbe ex!iet*i"""guaiantor" si:all ["1i eilnSirueu ai,iurdi:rs]r,:

r'I ''7c

"contrclier" me*o:; ti* can.i-rorier oi Flire-purchase;
"coi:::" unlss''. tii tirl cro;rtr:r: e_''rprcssly prorricec meens

ib,e Higii Ccurr;

"dsalei" me:rns ii nrfson. not beinq the hirer or the o&tteror e sen'an[ of ti:r oilT:3:. b1: ri:1n* or on whos* beha]f
negotiations ieading io th:' rra::i::c of a me-purcuas*
eql0ell'Jni r','iiit th; o',..il,JI i,,s:c Cilrried OU*, Of br. fiVnOm Or
cn u'hctsg behaf thr f:iur.i;tition i",:rriino tn ;r hffg-ourchase
r(vr6aryro?rr r'ith rho ,..,-L,F r,,.- :.:::::.'-i,''' 

t ^t'
{rr !v!^!^r! ttA:L !I-v \rr-.iii; \rr,l,i ..i,i I irilljij\J.

- - "Eoois" irciuCs-t anl. r:piacentilLc oi renewais bv tbe
birer of an,v pari oi n,ins h:rcof and anv accessorias ;icoec
or aicitior:s rnade ti::;:tr hi' th: hirei durin-t the p:iod of
the hiing;

""hiie 
purch:su u::tc':::,:cl" i;lciudes e. letting oi goods

urlb an oolla)n [(: fi:_'i;n-i.::;id an &greeinent fci the
nrrirh.rse ni *.ociE ni' ixi31ments {whetirer the ag'e€mettI l) t vY livuie, ult

iesribes the irx:einn:lrli:, tl:i telii cr: hire or othenrise). but
cioes not inciucie a:rl igre:neni-

(c) i','herebl' the pronsrti'in th: goods comprised therein
Dilsses at ti:g tjrng oi th: agreenent or ripcn oi at
a;ri' tlxae beforg deliveF,' oi tir: gooCl; or

(6) uader which ihg peis*r: irl whcn: lire goc& art
Lreing bireC or pu;cirased il e person wiro is engaged
i-n the trade or busi::s:s of s:liing goods of the sa:ng
nature or ciescrinticn as ths goois ccmprised in tbe
agre:rrent;

"nire-ni:rch;i;ls r:ii::" mgans iire tota: sun Deyabi: b',' the
hire: undei i: hir*-ntilhas.: :ifresrnsni" iii oriel lo comniete
ur purcii;ml oi' !:ci;'-.i:. t(i u'irich t'rg elrcemelt reiates,
exclusive of anr' su:Tl r:l\'ti,:jr a:; I i:enalt'.' or eg cotrlpetsa-
tion or ctnmages fcr a nrs::ch cf tirg ;iqiesn:en!:

"hirer" mgans the person \','ho eakes or has taken goods
from an o\1tei uncjer l hire-purchrss agrecineni and
incluae.s a p'i:-son tci u'hom the hire:'s rights or liabiiities
under the agreement have plss';cl by assignment or by
oneration of iau';

i lrts, Act
., ttT 1

iir,*, Act
t i68.j
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"owner" means a person t','ito icls or has let goods tcl a
birer undgr a hirs-purclt;"rsl itsrctnli:tlt ltnd inciudes a person

tO WhOm the Ot',ne r's; rtilitls or 1i;rii jiiii*s under the asreernent

hlve p:rsscd hr "lS:.i:'lll):jlll ,'l ir'' 1)ir-':.,ii.:ll r'l lltt":

"statutory reba[.3"*.

ia) in reiaticln tcr lerll]:- ui;.rt'l:-\*-
iii m*ln:: lit: 'in':r:*'lii i!':rtylil i'r' mttllit'jr rng t'he

tg|rns cltltrlls i': li:; sLlil'i ()f itli tir':. u'hole

Ilunlncr:i iitlli: t)!1r.i i,' l iiru numfie I \\'nicn ls
tht nlrn:l):l .",r1 ;,.)i::;:l;r'': n:i:nth', in {trc period'

eti ilt:.:.igrit:tit.':it "r-1. ii: j'r (ho'rl: in;iusive)
:lirciil''.ijtvrj:"gllrc;-;.'1i:*"ist'oirtlitr':':1try' U:s sum oj' itii'tilc r'rittril numl.ers fronr one

tit-tir':-iru*i-.t r"'iti;r: is Litl toi'ei number of
f{)i:lfliti: ffii)niiL:. ii t:i'; n':rilrd of the agree'

n l'il'] i { l'r 'l il i r: :'i u s ir''J }" rtt

iiit r'."hli-: ii i".:grcBd in a iiii:-purchase agree-

n'll':l'. ilr::! r.i';.ici-mr in;-:'ire.s have been

Ca);i'il''l'-::j rl:' L sinntti': rrrl'vr'-:\t i':rsis at a rate

Sfr:'';l':lt i;r 
^ 
l'hl ll:l;-'^l;'lil-::'l riir,- ih:: lmou'lt"

i,-ii'.'. ' ":i - :i':ni ilin:liil i:I l;iil'iilr-*'ili:-"in-l' ihf
r1' 

";;11 r.ri r::li,:i':Sl .tiitii:'Utlrl;i: i;: U:u irgr-1116

,,i ''lratl'i3t'l l'nil:li'iis stiil t'-'i ':n'Jlr ii';:j;c!-
ITjiil i.

iil in rcietltii tci insu;'l-'ilr{:" ili'-"1::: 
"iic 

slr;ri ()1'-*

(i)th'J:1lllilu;l:"1.:::':'lir:i:lil1'''ti'i;'i'J'in'JJlrl!
an} a'l;luJ'.i l),Ji lI iU ll{lI t,ct r"rliTi'-i}i3n.:i]d; and'

(ii) fire amoulli ()i'!ic!niiiri i;:iid in respecl 9l q?
currsn! annu:il p':rroi itss tltc amount oi

P;;;il*.i;'*ni'c'ulihrr'*L:cennriclattbe
rnsurers shori pt"nC iit:s;or the ndriod rvhich

,d't *il"-[t"t'ttit in force-Drovided n(] claim

has lris':n ciuring thi" ;xrioC:

"thirci-prrtv il::;u;'.111;-'

to iiabiiitl" in resP:cl tl d-

arising <lut oi th: uc'r

requircd trv llru';

"vehicle registration fcel" m3itlis any- anrount to be

provided uncler ,,'t,ir.lporch:tsc (itlesm3ni b1' the o$ner for

pa)rnent r,.v 9l q; ;til| :lf.-itlt 
hirer under this Act in

connectlon wltn the registratiorr and .us'" of 1m9joi vchicl';'

includrng an)' am;unt-payahle for third-pany Insur3ncc'
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Dt Kahan8, biasanya kutu dine,inkan sebulan selqali. Ak-an tetapi, ada

iuga yang t*1 biaea &lnana dluratnkan dua rulnggu stle.Ii. Sagl kutu yartg

dua-inkan tlua minggu sehl1l blaqn;na memps.kan Jenis kufu yang berJr:mlah

reng yang kecil, seperti 850 satu syer. Dr xarrang, kutu yang ilimainkan

sebulan eekall, biasanya adalah pada taribr-rlanr 1' 5, 10, 15, 20 drri 2J setlap

bulan .

Sebelun kutu d.irnulakan, ketr:a akan bagikan satu senarai narna dan alamat

semraahllnyakepadasetiapahllkutunya'Dalamsenaraitersebut,iu€a

tercata,t tenlat, masa dan tarlbh eetiap kalt kutu illnain" Selain darigr.da

l-tu, terdapet beberala penturan yang patul dit!:utl oleh senua ailll. Peratura'n

yang pallng biasa dijr:nPat edalab:

1) Sesiapa yang ranggup beri faedah yan$ paling tinggl' dla dapaf FanS'

2) Jj4:a tezdapat 2 orang letak faedah yang sama' naka kertaa slapa yang ili

buka dalmlu' dia daPat'

, Sayaran nesti d.ijelaskan dalan teiapoh rnasa ) i:arl

4) Sebarang ln"rtan$ piutang tldak boleh d'itolak ilari

ketua. kutu mengutip rang dari ah1l-ahll lnttu'

Dalankalipertarrajr.rm}ahrrangda.risemuaa|r.llkrrtrrrd"iniliki

kututanpa'nenbayarfaed.ah.lluladarikalllcedua'BeDuaahll}nrtu

muler bertaniling r:ntuk mendapatkan jr:.nlah *ang; itur seslapa yang dapat memba-

yarfaeilahyangpali.ngtinggi,ctiaakandapatrrangkutuitu.olehker:ana

ini, rasal oris.Ilg clna setqju menber! faeda.h cla'n n6ngat'a}8n faedab adatah

Patut.
Apabila kutu dlnalnlian, selEua ralqn Inrtu akan tuusk&n faedah yang maDo-

pu d,ibayar oleh maslag:naslng d.i atas eekeplnS kentas kecil naslnStsmasing'

Kersudian llpatnya da'n kertas-kerbas ltu ttiatur dah"n setu baris 1urus

di atas meja. [\rJr.ran tuliska-o faeila,h dalan kertas kecll dan lipatnya

adalah rm,tuk p615!s{a}an faeaan fang akan d'lberl' Srapa iuga tfda:< tahu ra-

kan kutmya ak8,n berl berapa faeitah !trltuk kutu itu' Den8an iai rnereka akan

sallngbertaniltrrgr.irrhrkdalatralrgttudenganberifaedahyangtlnggf.

selepas kutu d'inain'

*ang kutu itu sernasa

oleh kettu

boleh



-!-.

tepas ini, ketr:a lcutu akao menutarkan syillng r:ntuk tentukan buka ri-
patan kerta's sebeLah kin atau kanan darmlu. sebeh:m meuutar syiling l{u,
ketua kutu ale'n jelaska.n, rnisalnya: penukaan bunga syirlng nenalill mula

buka dari ki-rj' dahulu; permukaa.n kepala syiring mewa.klIi bule, dari kanan

dalrulu. Lepas itu ketua akan putarian syiling itu. Jika pemukaan brnga

yaJlg menghadap ke atasr i.ni berrnaksud. kertas-kertae lipatan ltb qkan dlbuh,

dan dllihat nula darl sebelah kiri. Setelah semua kertas dlbukar kertas
giaPa yang tertuLls faedah yan6 tertinggi, dialah yang: akan dapat wang

kutu pada kall tersebut. Jr:mlah benar yahs akan d.iperolehi oleh rakan lmtu

ysnb dapat itu adalah junlah ba.yaran aeas tolak faedah yang ditullsnya.

Contolnya dalan satu kutu yang. berjunlah bayara! asas satu syer adalah $100

sebuLan. Jika faedatnryg adalah Ej, naka jrrylah raag benat yal*g akan dipe:r-

olehl oleh raka.n kutu ysng dapat itu adalah: $fOO- $] = $97. Ini bererti

dia boleh dagat E97 rinsgtt dari satu syer kutu tersebut. jika ku:npulan kutu

itu ada 20 syer, begrraksud i<all ltu dia boleh ilapt E1910 ringgit ; ( $97 X 20

=51940).

Setelah seseoxang rakan kutu telah berJaya meudapat wang kutu' pada kali

permainan kutu yang seteflrafi3r3' clia tidak lagi berlayak terlibat dalam per*

nainan kutu tersebut. Qni bernaksud pada masa yang seterusny'a, dia hanya

bayar nang tetCpnya sahaia. ltisalnya dalam contoh tadlr seseorang rakan

kutu itu akan b.ayar $100 setiap kali permai'nan kutu d-:'per1naj'nkan' $100 yang

d"ia bayar pada ka.1i seterusnya ltu tidak perlu lagi tdlak faed'ah' Keadaa'n

inictipanggtl,ikutkuturnatll.DlatldaklaSiberhakmeni}matifaedah

lar^g diberi oleh r'akao kutru yang lain'

seseonng:rakankutubolehmemeganglebihd.aripadasatusyermengikut

kernampr.annYa.Akantetapi,blasanyaseseol?ngba'nyapeganssatusyersahaJa'

JikaseseorangpeSanS2syerber.naksuddlabolehnaln2ka.lidalansistern

icutu itu.
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A- BIODATA KELUARGA

Jantina

Suami

l.rlutr<i - 1

Umur

Suami/Ketua Runrah

l'crempuan - 3

Status Perkahwinan

Suami/Ket.ua Rrtmah

Ilqiang 1

Kahwin - Z

(lemi 3

Taraf Pelajaran Yang DicaPai

IsteriSuami 1j
fiIt

'l'idak Ilersekolah

Seltolah ltendah

SIII' 3

SI'N,I +

sl'I'M 5

l'lal<tnb - 6

I iniversiti -
l"ain'lain

Jumlah Anakl ' 'l9 20

Jumlah anak Yang

berasingdn I I

') | ')r)!t sie

r-Tl
t t l.)

il
I

L-J
10

Isteri

lsteri [I
13 14

i_l
t5

il
1it

Ist.eri

n
18

I

2

7

u

maslh dltanggung' tldak lrira tinggal bersama atau



i),

iiai<anan

1'trlcaian

1'ciaiaran

lie sihatan

Rumah

Iteratlot

Alat l-etrik

Keraian (Entertain)

Percutian

Tanah

tlaiki Rumah

Kenduri Kahlrrin

Rarang Kemas

Kecemasan

Lain-lain

Ilerapakah had
/'h r---T---f--f-lDi I | | i

4f.-51
Nyatakan kesangguPan anda berhutang dalarn

il
33

T
3{

u
35

il
3{i

n
37

il
3a

il
[]9

n
40

n
4t

n
42

il
43

T
&

n
45

il
4$

n
nilai anggaran barang vang anda sangup beli secara h:nai?

Tidak

bclaiar kc liniversiti

Ya 1

n
53

1?.

tlcn{Ih&rrlnr atral<

2

keadaan berlkut:



Ilcmbuat kencluri knhurin anal<

I)crgi naik Hafi

\lcrnbeli kcdni

Ilcmbeli peralalan rurnah

Berikut adalah beberapa kenyataan.
mengenainya.

tlrl
53

i-*liJ
#r

n
:):)

l*-1tl
5{i

Sita

-l'iciak 
Selrr-iu

Sett{u
Sangat Setuju

I'crbelaqiaan mesti mengikut pendapatan

Kredit henrlaklah digrrnakan bila sangat perlu sahqia

Biar hidup susah asal tidak dibeban hutarg

lJiar trerhutang asal hirlup senang

Ilerbelanja lebih adaiah amalan tidak baik

I{idup berhutang adalah amalan hidup moden

,/ M"li d"alam hutang roh akan terslksa

Iklan kretlit Perlu dikarval

I'asaran moden menfl5Jalakkan orang berhutang

14. Saya ingin
Bagaimana

'l'rrnrri

D - AMALAH KREDIT

bertanya amalan anda tentang kredit'

anda m€mperolehi barangan berikut?

1

2

3

beri pandangan anda

n
:)/

T-1L_l
baJ

n
59

T
60

r-t
61

T
o?

I
63

r-ttl
(x

n
65

I Itrccllt 'Z



Ilakanan

I'akaian

Kesihatam

Iturnah

lienderaan

I'erabot

Alat l,etrik

Keraian {Entertain)

Percutlan

f'anah

Baiki Rumah

Kenduri Kahwin

Ilarang Kemas

Kecemasan

Iain-lain

15. Saya ingin bertanYa

'Iunai

Serva Beli
A.nsuran

Tidak Ilerkenaam

bagaimana caranya

1

c)

8

+

anda membeli barang berikut:

TIrl
t)t)

r1il
67

rt
!l
6ft

i-*lL_i
69

I
ttl

iitl
t1

ttL-J
7Z

i--l
L_.J
73

r-ll_i

r-l
ll
lo

i--l
L-J'
to

r-'lL-i

r-lL_J
78

[tL_J
79

f-lL_J
80



1!, a rc-trt

,iltosiltal

i;rtlio

,:icuisverr lYarna

':int Perakam Yideo

.'t'rrctrci Hampagas

ii r-: tuhar liletriVMicrotvavc

ilcsin Taip/Komput.er

r)rgan/Piano

\lat Ili-ft

I{esirr Ilasuh Kain

Kipas Angin

Mesin Membuat
Masakan/Minuman

Apakah sumber kredlt
Sumber-sumber Pemberi
Kedai Runcit 7

Ilank
()

Ahli Keluarga 3

Tunai Scwa Beli Ansuran Tidak Rcrl<enaan

T*li!
3

i*1
i__i

r}

i--t
L_-J
1()

t--tti
I4

1--tti
18

t--iil
zz

n
g6

t-lll
30

f--lti
3{

f--j
L-_.J
38

n
L---J
12

r-t
L--J
44

t--l
L--J
50

nII
4

rl
lr
I

T-lll
'| .)

i-tt1
16

T*1LJ
20

T-lll
'44

nll
9A

TIii
3Z

[-lll
ll6

t--l
L,,--J
40

t--lrl
.+at

T]lr
4A

r-l:-J
52

E - SUMBER KBEDIT

anda sekarang-
kredit:

Peminjam Wattg Rerlesen

Peminjam trVang fak lleriesen

Ketua TemJrat Kerjn

R.akan/Jiran
Institusi Keu'angan l'srin (Nvntakan)

f-lIJ
I

r-t
LJ

5

i--lII
I

l--lil
l{l

L-J
ti

t-t
ll
{)I

T-tll
85

TItl
e9

r*tL-J
33

rt
il
37

n
L.-J
1t1

n
ll
45

n
L_J
49

i-lIJ
3

il

f--ttl
11

il
r5

n
19

n
23

n
o1

n
31

u
:J5

n
39

il
43

n
47

T
bt

Koperasi
Ivrd lkedrt

It.i

:)

6

7

E

I
10

16.



]'ltrkanart

Itakaian

I(e,sihatan

liurnah

Kenderaan

Pelatrot

Alat. Letrik

Keraian (Enterrn"in)

Percutian

Tanah

Baiki Rumah

Kenduri Kahwin

Barang Kernas

Kecemasan

Lain-lain

17. gaya ingin bertanYa tentang

,r) Adel<ah pentlapatan keluarga

yang lalu?
t----]

Suami I I

s

Ya1

perubahan kePada PendaPatan anda:

andatelahbert-a.mbahrlaiamt.empoh5tghun

[n
53 54

nl
DD DO

ill
D/ DtJ

Lll
59 60

ill
6r s3

m
6:l tr

nl
65 tio

iI
67 68

nl
69 70

m
71 7Z

m
7374

m
7576

m
77 78

m
79 80

m
LZ

TI
liIsteri

Tidak - 2



Adakah tanggungan
r-----t

Srritnli 'Lj
5

Ytr I Tidnk
Adakah amalan anda untuk mengambil
tempoh 5 tahun yang lalu?
S'*mi [f
Yrr 1

Apakah sumber
l}urli

'\hli Kc.luarga

liolrcrasi
iirrrl Kredit
,'\lrli Kelu{rrga

Iftrdarr- Kredit

Iitrrarrg tlari 100

101 - 500

501 - 1000

1001 - 5000

Lcirih clari 5000

telah bertambah dalam ternpoh 5 tahun yang lalu?
Istcni [J

.lanrgkanrra^sa kred i {

Ilavar semua huiung lxrkut

Ilavar semr:a bila tlap*t gt{ii
'['cmpoh krerlit. 3 ln'rlarr

1'crnpoh l<re-di1 3 - ('i lxtlarr
'I'emtrxrh krcrlit ti - l2 lxrlrur
'l'enrlxrh l<retlil lcbih tlnri 1 tahrrn

lsedit telah bertambah dalam

Isteri

lst.eri

mengikut nitai kredit yang disenaraikan?
I)eminiam Wnng llcrlese.n 6

I)cminjarn \{krng Tidal< I}erle.sen 7

Ketusr "I'empat Keria I
Ilakan/Jiran
Institrrsi Kewcrngan Ltrilt

C\i'fatnkan)

I
.)

3

+

5

6

2

juga

il
I

2

kredit anda
I
r)

3

I
5

10

910

tri
l1 l?

ln
13 1+

1.5 l(i

saya ingin bertanya tentang Jangka masa kredit yang diperolehi dan

nyatakan iuga Jika anda pernah terlewat membayarnya'

i7 lfr



I{akanan

i'akaian

Iiesihatan

Rrrmah

Kenderaan

Alat Letrik

Keraian (Entertsin)

Percutian

Tanah

Elaild Rumah

Kenduri Ifuhwin

Barang Kemas

Kecsmasam

I-ain-lain

Pernahkah anda

berkenaan)
la
Ticlak

il
19

il
g1

il
o.l

T
25

T
27

n
s9

I
s1

n
ss

T
B5

n
37

n
99

l
41

T
43

il
45

Pajak Gadal
Pcrnahkah anda menggarlaikan barang? [

Jangkamasa Kredlt Pernakah terlewat membayar

terlewatmembayarkredit.(Siiabulat]<annomborvalrg

4I

I

n
20

ilqo

il
24

n
26r
28

n
3{)

I
32

I
}JL

n
36

il
38

T
48

n
42

n
44

n
46

b)

20.
a)

Tidak
()

fa
I

It
1 I

I

L---+f*rus ke soalal (82)



i,r ,'\pnkah barang Ysng digatlai? (Isikan clalam kotak 48 l<ed trarang termahal jika
lcbih dari satu vang digadai. llulat.k*rn kotl trarang lain I'rrrlg penrah digadai)
:*l

1

4fi

(iclang
Cincin
,Inm
Sutrturg
Ifui.rrtai

1

L

3
+
5

Lnin-lain (Nvatakan) - 6

i Berapakah uilai tlarutg itu semasa ian-va dibeli? (Nilal lnrang yang termahal)

4s-53
!j Berapakah nilai pajakan?

5/+ - 58

,'] Dimarrakah barang itu sekar""f f]
N{.asih di pajak gadai 1 6e

Sudah ditebus 2

Sudah lelap 3

31. nOafah anda menghadapl masalah berikuL semasa menggunakan paiak gadai:

Ya 1 Tidak Z

Hilarrg resit

Tidak tnhu tentantg
l<adar fiaedah yang dikenakan

Ilarang lelap

Elarang dilelong tnnpa anda tahu

limbang barang su.sut. selePas

ditebus

Ulcr:ram barang jadi Pendek
selepas ditettus

l,airr - lain fltiptakan)

$

n
60

n
61

n
6Z

n
63

n
ti4

n
t)i)

n
66



pemlqfam wang Tldak Berlesen (ttdak termasuk Jlran & keluarga)
I'ernal<ah anda memlr{am wang darl pemlnfam *'ang tak berlesen?
Ya 1 lldak 3

I

| .ry.----)'le.nrs kc soalan (83)

r r lienapa anda menggunakan saluran terscbut?

S-varat-syarat ptqfaman berpatutan

Ttdak ada syarat )rattg ketat
Iiadar faedah berpatutan
f iada sumber kredtt hrn
l,arn-lain ffyatakan)

Fleberapa Jumlah ptnJaman tersebrrt?

i-tL-J
68

:

n
67

'I
I

i

1
os

3
ltt

5

$
69-79

krapa kadar faedahnya?

l-T_lx
74 75

z

n
78I

2

3
4
D

6
I

29.
n)

Saya Ingln bertanya tentang pengalaman

Pernakah anda tcrlewat bavar? [J
79

anda mengenai kredlt:

) Ebrapa lama tempoh ptnJaman tersebut? [
76

Kurang dart I bulan - 1

4 hrngga 6 bulan - 2

7 hlngga I bulan - 3

1.0 hlngga 12 bulan - 4

kbrh dari 1 tahun - 5

{) Adakah hutang ltu tela}r langsaf? [
77

Ya1 Tldak

g) Aparratr tuJuan and.a membuat pt4faman tersebut?

Mengharrtar aflak belaJar ke untversltl

Bayar hutang
Belt kereta
Belr nrmah

Bell perkakas rrmah
Buat kendurl kah$'rn artak

Larn-laln $vatakan)

Ya 1 ndak
.)



13

') ,{pakah tindalsan peminiam ke atns anda?
l-a 1 Tidak
Dikenakan faedah tami:ahan

Ifitarik tralik trarang

Diugut oleh s&mseng

Perriami:r clituntut olelr rrrahknmah

I{ilang trarang cagararr

Peminiam mcnulis surat. kepada majikam

Kemudahan krerlit dirarik oleh pe-miniam

3lt. I{utu (Tontine}
rr) Pernahkah anda main kuttr

Suami t-l Isteri
v

l'a 1 Tidak
I-il

i LitT"',r*

ir) Aclakah hrtu itu untuk mendatrratkan barang

suarni tl Isteri
,g-

Ya 1 Tidak

c) Ilerapakah nilai barang itu

c --r-rT-lr+rl I | | l

It - l+

d ) Adakah lmtu ltu untrrl< merrdapatf<am

Suami n

3

n
80

t:
I

LJ
I

T*tl!
il

i-ttt
*

i--t
L---.]
i)

i--ttl
fi

TI
L--J
I

ke

2

soalan (25)

Ya

15

I

Isteri

fidak

u
10

z

T
t6

z

Bcrapnloh 3umlah rvang itu

$ l-T 1-l-l
17-20

c)



lebih untuh mendapatl<an

i:
32

-2

barang/rvang.

hrtu

Tidak

F - KEiIUDAHAN KFEDIT

Kemudah l{redlt Yang Datang ke Rumah

Adakah a.nda mengambil barang secara kredit dari peniqia yang datang ke

mmah?
TIrl
26

()

Adakah kuhr
Suarni

}a
Iternahkah ra
Suami

Ye

balk dari trerirutrmg
lsteri

Tidak
tidah tral'ar

Isteri

Isteri

Tidak

itu
nlt
31

-1
knn
{--lt__l
g3

-1

T_=l11
s4

-2

:!

1

Suami

Ya

Ikan/Sayur dan kePerluan daPur

Pinggan Manglmk
Alat mmah/Perabot
I'akaian dan kain baju

Barang Kemas

Lain-lain (NYatakan)

-1,
-2
-g
-4
-D
-6

Kod
i--l
ll
27nII
g7

r-t
I_J
47nL-l
ot

U
o/

LJ
t
I

I
Jumlah lcred

i-i-n]
a8-31

8

Ehvaran bulan

n-n
'32-.?/+
I_T_N
42-M
rT-r*l
5g-rl*
rrn
63 - 6ltrrn
72-74

it Tempoh bulananm
35 36

m
45 4fj

tT
bb Do

[I
65 66ul
7'r 76m
910

3S-41
rrrTl
#*51

61

I
25

-1

77



lo

ir) Adalsh anda

Suarni

Ya

''') Aclal<trh arrdn

Suarni

Ya

il) Adakah an<1a

Suarni

Ya

c) Adakah anda

Suami

Ya

26. Sewa beli
iL) Adakah anda

Suami

Ya

h rliberikan barang lairr

Istcri
dari
tl
l2

yan€l tclah diian;iluur?

itu'l

menl bavaran?

perna

l
19

-1

perne
t-t!l

lt

-i Ti,iak -2
<liminta mennndttnrrgani sural perianfian?

Isteri il
14

buat

il
18

Tidak - Z

Ilngi responden yang pernah membeli secar& seu'a beli, sila jau'ab soalan herilmt;

lcalnu tidak terrs ke soalan 27 '

T
13

- 1 fidak
faham isi l<anclungan surat

il Iste"ri
15

- 1 Tidak
diberi resit setiap kali

I trsteri
77

h membeli secara

Isteri

o

pexJ&rl.Fan
r--ttt
L_J
l6

-z

-1
'. ii

;

sewabeli

n
20

?

Tidak - 2

tr) .Nvatakan .ienis barang yang dibeli LJ
(,Jika lebih dari sahr barang atau zl

satu i<ali, pilih Jnang termahal')

Kencieraan bermotor 1

Itndio/IY/Vicleo/Hi-Ii 2

I'cti se.iuk 3

Mesirr jahit 4

l\'Iesin basuh jahit 5

Pensuci hamPagasknn 6

f)apur masal<an 7

I'cnghau'a dingirr unt.ul< rumah I

I{esin teiP/Komtrruter I

I'iano/Organ 10

(Ihrlalkan bareing-bara'g ysnrg clibeli crirri sewtrbcli c'g' @ t tO't



.:) licrapakah nilai barang itu?

a>.to!

rl) Adakah
Suami

Ya Tidak
Tidak tahu -

crsetrut?

3

3

terselxrt?

I

il
29

1

kadar faedah

rfmg

il
30

nda mniI,-
embavar deposit untuk ba

Istcri
ramg t

il
g8

.:) Aclaleh
Suami

Ya

i) Berapakah

f-I'L
:ll 3e

Ya

Ya

I)agairnana

Suami

Ya

Isteri

T'idak
yang clikenakan?

anda membaverr deuosit untuk htr

q)

h)

T
39

n
41

.i)

Ilerapakah

$lrn
33-35

Perna}kah
Suami

Ye

Adakah anda diberi

Suami | |

38

1

Pernahkah barang itu
Suami il

baSraran bulanan y{rng dikenakan?

a le"wat membalar bal'aran
Isteri

Tldak
notis oleh Pen't1an'a?

Isteri
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c&ra rampasan itu dibuat?
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Credit Card & Charge Kad
;\dal<ah anda mempunvai sebarang kad kredit atau cirarge, cartl? | I

fidak Ya *2
l

I

I

iI >I(alarr Ya, Lerrs
ke" sotrlur (<l)

t--"1
mernohon'/ L_J

45

Tidal< - 2

i') halau tidak. lrcnatrra? il
4ti

'I'idal< layak
Ticlak berminat
'lidak tahu cara memohon

Relum bersedia
Kalau ya. ja*'ab Yang trerikut:
(Hanya kepada ]'ang ada card l<redit)

rl) Apakah kad vang anda Punvai? []
47

Kad kredit
Charge kad

t:) Apakah kad kredit vang anda pun-vai?

liad I{BF
Anrerican Express
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{) Kenapa rnenggunakan kad kredit atau charge kad? [

Kemudahan (convenient)

Kemudahen kredit
Keselamatan
I.ain-lain (Nwrtakan)
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3

belar{a kerana acla kemr.rdahan kad kredit/
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mudah mengawal Perbelaniaan?
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h) Nvatekam kebiasaanr kegrrnaan kad kredit/charge l<nd tl

Sangat kerap
Kerap
Kadangkala
Jarang e.g. hanla kalau

kehabison tunai

- 1 Tidak

asa belum ada kad' adakah anda lebth

r,l Ada

il
52

kAh anda boleh rrenga-{/al perbelanjaam dengan menggunakan kad krerlit?

Selalunya boleh
thdang-kadang boleh

Selalunya tidak boleh dikawal

Pernahkah anda merasa berlebihan

charge kad? n
53
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Ya
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-1 Tida-k - z

t) Adakah and.a membuat kad supplementary? n

Yn Tidak
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Suami
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Iain-lain (Nvatakan)



!r) Adakah dengan kad supplcmentary, pe-rtrcla:rjaan nrereka meningkat? [

Ya - t lidak
Pemahkah arrda terlewat llavar? l--l

Ya

58

Tidak o

3li. Saya ingln bertanya pandangan anda mengenal faedah (interest)
;r) Apakah pandarrgan ugarna anda mengenai faaedah yang dikenaksn untuk

lrrerlit? [
6f)
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-1

Salah
llaram
I)at"ut

f iriak patut

Ya

29) FendaPatan
l) Suarni
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1
()
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lr) i\pakah panflangarr anda se.cara peribadi mengenai faederh yang dikenakan
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I{aram 2
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tdak patut 4

c) Ilamk Islam mengenakan cag khidmat dall tidak mengsnalan faedah' Apal<ah

grand.angan anda? [
61

rl) Kalau clrg khidmat -r-ang clikenakan lebih tingfli dari faedah' adahah amda

nrengambil liredit dari institusi tersebut? [
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srrmber lain, c<lntohru'a
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iii) IucndaPatanr clari

sumber lain, conttlhnYn

pemberian trnak dll' I I i

1r 'f oI t ,E



Itrrrang dari 5()0 - 1

101-1000 -2
to01-1500 -8
1501-8000 -4
3001 -35()0 -5
2501-3000 -6
3i)01 -3500 -7
350i-4000 -8
4()01 -4500 -!,)
4501 -5000 -lt)
l-c.trih dari 50O0 - I 1

;i()) Apakah masalah-masalah lain yang anda hadapi bersabit menggunakn

kredit. (Sila tuliskan.)

;r) I\{.asalah untuk nrenda;ral.kan krcrlit, contotrnya ksra travar "{ixrttrall rn{)ne-v"'

ir) Ilasalah untuk membavar semula'

c) Masatrah Yang ditimbull<am oleh

samseng.

pemberi kretlit. c.g. pemberi l<redit menghantar

Narna ResPonden

;\ltrrnal/Ilknsi
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