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AHSTRAK 

' Probletu-hased leomi11g information sharing sistem ' atau singkatannya 

PBLISS mcrupakan sebuah sisrcm komunikasi yang berkonsepkan sistem atas 

talian. 'Problem-based learning information sharing sistem 'membantu pelajar 

dalam mengikuti kaedah pembelajaran yang lebih berkesan. ' Problem-based 

learning information sharing system ' menyediakan antaramuka yang menarik 

dan interaktif, mementingkan keselamatan data dan beri keupayaan untuk 

membuat penye]esaian masalah. 

Perisian yang digunakan untuk rnernbangunkan sistem ini ialah Active 

Server Pages (ASP), VBScript, JavaScript, Dreamweaver UltraDev 4.0, Swish 

2.0, Adobe Photoshop 6.0, Microsoft Access, Personal Web Server clan 

11tcl·TP. , istcrn yan • akan diban runkan ini disasarkan kepada pclajar, pihak 

fakulti dan pcnsyarah. 
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BAB I 

PENG EN ALAN 

Abad ke-20 menyaksikan perkembangan yang pesat dalam bidang sains dan 

teknologi. Kita dapat merasai kehidupan yang lebih selesa dengan pencapaian 

ini. Kita percaya bahawa teknologi akan menjadi lebih penting dalam abad ke- 

21. Lebih-lebih lagi dalam bidang pendidikan khususnya. Penggunaan internet 

dan teknologi multimedia dalam kaedah penyampaian pembelajaran sering 

menjadikan pembelajaran sekarang lebih rneuarik dan mudah dipelajari dan amat 

berkesan. 

l. l PENOJ\l IULUJ\N 

Laman web rnenjadi medium pilihan dalarn era teknologi maklumat rnasa 

kini khususnya dalam proses penyebaran maklumat melalui pengguna 

grafik beresolusi tinggi, anirnasi, irnej-imej bersifat interaktif, audio, 

video yang membolehkan suatu maklumat di sampaikan kepada 

pengguna sasaran dengan lebih berkesan, cepat serta rnarnpu pula 

dihantar ke rnerata kawasan tanpa sebarang kekangan geografi. Univ
ers
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1.2 DEFINISI PROJEK 

' Problem-based learning information sharing system ' membawa 

maksud sistem perkongsian maklumat berasaskan masalah pembelajaran. 

Si stem ini merupakan satu kaedah terbaru yang akan dipraktikkan dalam 

persekitaran pembelajaran di mana-mana pusat pengajian rnahupun di 

sekolah-sekolah khususnya. Oleh kerana pendidikan secara tradisional 

masa pada masa kini yang agak terhad, maka satu sistem perbincangan 

yang lebih sistematik wajar diadakan bagi membantu rnasalah tersebut. 

1.3 OBJEKTIF PROJEK 

Projck ini diban ruukan alas dasar keprihatinan kepada beberapa masalah 

pembclajaran yang sering dikaitkan dengan masalah pelajar yang kurang 

mengambil bahagian dalam kelas, ketiadaan masa dan peluang untuk 

bertemu dan berbincang antara pelajar dengan pengajar . Oleh itu sistem 

ini dibangunkan scbagai salah satu usaha bagi memudahkan lagi kaedah 

pembelajaran yang lebih berkesan sesuai dengan perkembangan sains 

dan teknologi maklumat yang semakin canggih dari masa ke masa. Di 

antara objektif-objektif pernbangunan 'Problem-based learning 

information sharing system' ini ialah : 

I) Untuk menyedia.kan satu frasarana (kemudahan) kepada para 

pelajar membuat sebarang pertanyaau mengenai perkara yang 
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berhubung kait dengan masalah pembelajaran bagi sesuatu 

pelajaran yang diikuti. 

2) Sebagai medium perantaraan yang cepat dan berkesan untuk 

pelajar menerima maklumbalas dengan segera. 

3) Setiap soalan yang akan dikemukakan oleh pelajar dapat dilihat 

oleh semua pelajar yang lain. 

4) Selain itu, pelajar lain dapat mengukuhkan lagi pemahaman 

mclalui kaedah pcmbclajaran ini, 

5) Sebagai satu kaedah pembelajaran tambahan yang sangat 

berkesan selain dari pembelajaran dalam kelas, perbincangan 

dalam di bilik tutorial. 

1.4 SKOP PROJEK 

Sistem yang dibangunkan bertujuan membantu pelajar belajar dengan 

lebih berkesan dengan: 

3 
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a) Ciri-ciri sistcm ini mcliputi bebcrapa pcringkat penting dan operasi 

dalam dan seterusnya berhubung dengan pelajar. la.nya meliputi 

beberapa operasi penting: 

1- Pencarian nama pe]ajar dan kumpulan perbincangannya. 

11- Penyimpanan data-data yang telah di masukkan oleh pelajar 

di dalam pangkalan data. 

111- Mengguna.kan Bahasa Inggeris sebagai bahasa pengantaraan 

dalam sistern ini. 

b) Sasaran pcngguna, 

Sistcm yang akan dibangunkan ini disasarkan kepada pihak fakulti 

scperti para pelajar dan tenaga pengajar. 

1.5 JADUAL AKIVITI PEMBANGUNAN SISTEM 

Setiap perjalanan aktiviti yang dijalankan merangkumi 5 fasa yang perlu 

dijadualkan. Perancangan setiap fasa adalah seperti berikut: 

FASA AKTIVITI 

Penyehdikan Dan Pengurnpulan Data • Tentukan objektif sistem . 

dan Analisa Keperluan • Tentukan keperluan sistem . 

• Menyediakan skedul proses . 
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• Pemilihan dan menentukan 

model pembangunan sistem. 

Rekabcntuk Sistcm • Rekabcntuk antaramuka sistem . 

• Rekabentuk pangkalan data . 

Pengkodan • Mempelajari pengunaan active 

server pages. 

Pengujian • Rekabentuk data pengujian . 

• Pengujian modul-modul . 

• Bandingkan keputusan ujian 

dengan keputusan sebenar. 

• Memperbaiki perubahan pada 

sistem. 

JADUAL l.1 PERANCANGAN PROJEK 
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1.6 JADUAL PEMBANGUNGAN PROJEK 

Fasa Pembangunan 

3. Rekabentuk Si stern 
4.Pengkodan 
5.Pen uiian 
6. Dokumentasi 

JADUAL 1.2 CARTA GANTT PEMBANG -AN PROJEK 
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13/\B 2 

KA.11/\N LIT~ RASl 

2.1 KAJIAN DAN ANALISA 

2.1.1 DEFINISI 

' Problem-based learning' ( PBL) merupakan satu pendekatan 

kepada pembelajaran pada masa kini. Seperti yang telah 

ditakrifkan olelt Dr. Howard Barrows dan Ann Kelson dari 

Southern Illinois University School of Medicine, PBL ialah satu 

kurikulurn dan satu proses. Kurikulum berupa pilihan yang teliti 

dan corak atau rancangan masalah yang mernerlukan perolehan 

pengetahuan kritikal dari pelajar, kemahiran menyelesaikan 

masalah, strategi pembelajaran dan kemahiran menyertai aktiviti 

secara berkumpulan. Proses membuat salinan ini biasanya 

menggunakan pendekatan yang sistematik untuk menyelesaikan 

masalah atau permasalahan yang lebih mencabar di mana 

permasalahan yang tidak disangka-sangka muncul dalam 

kehidupan atau kerjaya, 
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2.1.2 PENUKARAN PERANAN 

Dalam 'problem-based learning', pembelajaran secara tradisional 

iaitu peranan tenaga pengajar dan pelajar akan bertukar. Para 

pelajar diandaikan akan lebih bertanggungjawab terhadap 

pembelajaran mereka sendiri, memberi mereka lebih motivasi dan 

lebih merasai kesempumaan dalam belajar, menyediakan 

rancangan kepada pelajar untuk menjadi lebih berjaya di 

sepanjang masa belajar. Fakulti akan menjadi sumber-sumber, 

pembimbing, penafsir dan penunjuk kepada pelajar dalam usaha 

menyelesaikan sesuatu masalah. 

2.1.3 SEJARAH 

' Problem-based learning' telah bermula di McMaster University 

Medical School sejak 25 tahun yang lalu. Sejak itu, ia 

diimplementasikan dalam pelbagai program untuk penuntut 

universiti dan lepasan universiti di serata dunia. Sebagai 

tambahan, sekolah rendah dan sekolah menengah telah 

mengadaptasikan PBL. Pendekatan PBL sekarang digunakan 

dalam pelbagai komuniti institusi pengajian. 
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2.1.4 KEPUTUSAN 

Para pelajar yang dilibatkan dalam pendekatan problem-based 

learning ini memperolehi pengetahuan yang lebih dan menjadi 

mahir dalam menyelesaikan sebarang masalah , pembelajaran 

yang berterusan , dan penyertaan berkumpulan. Pembelajaran ini 

menunjukkan di mana PBL menyediakan pelajar sebagai 

tam bah an kepada kaedah tradisional. Pelajar-pelajar yang 

mengikuti kaedah PBL membuatkan diri mereka setara dari 

pembelajaran secara tradisional dan peperiksaan , tetapi dalam 

keadaan sebcnar mcrcka mcrupakan scorang yang lebih praktikal 

dalam kcrjaya mcrcka. 

2.2 KEPENTINGAN SISTEM PERLU DIBANGUNKAN. 

Setiap sistem yang dibangunkan mempunyai kepentingannya yang 

tersendiri. Sistem yang akan dibangunkan ini juga mempunyai 

kepentingan-kepentingan seperti : 

I. Dilakukan secara berkomputer menggunakan satu sistem 

pengurusan pangkalan data yang boleh digunakan dengan mudah. 

2. Data disimpan dan dikemaskini secara sistematik oleh pentadbir. 
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3. Tugas penyimpanan, pengubahsuaian dan pengemaskinian data 

seharusnya dikhususkan kepada pengguna tcrtentu sahaja iaitu 

yang mempunyai kata kunci bagi menjamin integriti dan 

keselamatan data. 

2.3 KELEMAHAN SISTEM MANUAL 

Penggunaan komunikasi secara manual telah diakui sejak dahulu lagi 

dan ia digemari oleh sesetengah golongan. Walaubagaimanapun terdapat 

beberapa kelemahan dalam penggunaan kaedah ini: 

I. Memakan masa yang lama dau lumbar apabila ianya mclibatkan 

senarai yang banyak dan mengikut klasi fikasi tertentu. 

2. Pcngguna cepat merasa bosan apabila maklumat yang diperlukan 

tidak diperolehi. 

3. Sukar untuk mengemaskini maklumat yang lama kerana 

melibatkan data-data fail yang besar dan memerlukan kos yang 

tinggi, tenaga yang ramai dan masa yang lama untuk menyiapkan 

nya. 

4. Menghadapi masalah fizikal seperti memerlukan fail yang banyak 

untuk merekodkan senarai dan memerlukan ruang yang besar 

untuk penyimpanan rekod. 

10 
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5. Notis atau maklumat yang ditampal di papan kenyataan tidak 

mcnarik minat pelajar untuk dibaca. Maklumat yang ingin 

disampaikan tidak akan sampai kepada pelajar. 

2.4 KELEBIHAN PBLISS 

l. Penyimpanan data yang tinggi. 

Sebuah komputer memiliki keupayaan yang tinggi untuk 

menyimpan maklumat dan ini membolehkan maklumat 

yang ba.nyak dapat disirnpan tanpa menghadapi masalah 

seperti saiz maklurnat yang besar. Sebuah fail rujukan 

menghadapi masalah saiz Iizikalnya berbanding komputer 

yang mcmpunyai storan yang besar untuk penyimpanan 

maklumat. 

2. Kaedah pembelajaran yang cepat. 

Keupayaan pencarian maklumat pelajar yang cepat 

berbanding carian maklumat pembelajaran secara manual 

terutamanya melibatkan rnasalah pembelajaran pelajar 

yang tertentu sahaja. 

3. Antaramuka mesra pengguna. 

Paparan sistem yang menarik memerlukan interaksi yang 

baik di antara komputer dengan pengguna serta 
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pcnggunaan ruangan perbincangan yang memudahkan 

pengguna membuat pcrbincangan sesama pelajar. Oleh itu 

pengctahuan pcngguna yang sedikit mengenai penggunaan 

papan kekunci dan tetikus tidaklah menjadi masalah. 

4. Memudahkan proses pengemaskinian data. 

Penggunaan komputer memudahkan pihak pentadbir 

mengemaskini sistem yang sedia ada. Jika dibandingkan 

dengan sistem manual, kos yang diperlukan untuk 

penyelenggaraan proses pengemaskinian bahan rujukan 

adalah tinggi. 

5. Proses pcngurusan atas talian. 

Pengurusan dilakukan seca.ra atas ta.lia.n da.n rnudah untuk 

digunakan . Oleh itu sistern boleh digunakan oleh ramai 

pengguna dalam satu masa. 

6. Persekitaran rangkaian. 

Sistem ini berada di dalam persekitaran rangkaian yang 

membenarkan pengguna berdaftar memasuki sistem dan 

membuat capaian ke atas pangkalan data pada satu masa. 

1 . 
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BAB 3 

METODOLOGI 

3.1 PENDAHULUAN 

Terdapat pelbagai kaedah rnetodologi pernbangunan sistem yang 

digunakan daJam kejuruteraan sistem seperti, model air terjun, model air 

terjun dengan prototaip, model model V, model prototaip, model 

spesifikasi operasian, model transfonnasi dan sebagainya. Kesemua 

model ini bertujuan untuk memastikan proses pembangunan sesebuah 

sistem itu teratur mengikut kehendak pengguna. Oleh sebab itu bagi 

rnemastikan hasil projck ini berkualiti tinggi, maka metodologi yang 

digunakan ialah model air tcrjun. 

Kaedah pennodelan ini rnenggambarkan setiap peringkat fasa 

pembangunan sistem akan berubah dari satu peringkat ke satu peringkat 

lain secara bertingkat-tingkat tanpa sebarang pertindihan. Proses 

pembangunan sistem ini mengandungi bidang-bidang kerja yang 

tersususn, bermula dengn peringkat kajian pennulaan hinggalah ke 

peringkat sistem tersebut dilaksanakan dan seterusnya diselenggarakan. 
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Alasan untuk memodclkan proses dan kitar hayat sistem yang akan 

dibangunkan ini adalah : 

• Untuk membentuk pemehaman keseluruhan fasa pembangunan 

sistem. 

• Untuk mengesan ketidakkonsistenan, pengulangan dan 

pengabaian. 

• Untuk mendapatkan dan menilai aktiviti-aktiviti yang sesuai 

untuk mencapai matlamat proses-proses yang telah dinyatakan. 

• Untuk menjana proses-proses umum unruk digunakan. 

3.2 MODEL PEM8ANGUNAN SIST M 

Dalam memodelkan proses pernbangunan ' problem-based learning 

information sharing system ' ini , Model Air Terjun telah dipilih kerana 

jika dilihat kepada Rajah 3.1, satu ta.hap a.tau fasa pembangunan perlu 

diselesaikan terlebih dahulu sebelum fasa seterusnya dimulakan. Setiap 

model mempunyai kelebihan dan kekurangannya masing-masing. 
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Rajah di bawah ini menunjukkan Model Air Terjun iaitu model yang 

digunakan untuk mcmbangunkan sistcm ini. 

ANALISA 
KEPERLUAN 

REKABENTUK 
SISTEM 

REKABENTUK 
PROGRAM 

~ I PENGKODAN 

UJIAN UNIT & 
INTEGRASI 

UJIAN 
SISTEM 

UJIAN 
PENERIMAAN 

OPERAS! & 
PENYELENGGARAAN 

RAJAH 1.1 MODEL AIR TERJUN 
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3.l. l KELEBIHAN MODEL AIR TERJUN 

Model Air Terjun yang digunakan sebagai model rnempunyai 

kelebihannya yang tersendiri. Antara kelebihan-kelebihannya: 

1. Gambaran jelas dan memudahkan pembangunan sesebuah sistem. 

2. Mudah untuk terangkan kepada pembangun lain yang akan 

melakukan penyelenggaraan. 

3. Model ini menjadikan proses pembangunan sistem lebih 

sistematik kerana mengikut tertib linear. 

4. Model yang lebih popular dan di gunakan oleh kebanyakan 

pembangun sistem. 

5. Proses pcrneriksaan dan pengcsahan pada akhir setiap 

fasa, rnemastikan output adalah konsisten dengan 

keseluruhan keperluan sistem. 

3.4 KELEMAHAN MODEL AIR TERJUN 

Model ini juga tidak terlepas dari mempunyai beberapa kelemahannya 

yang tersendiri iaitu: 

I. Masalah -masalah tidak dapat dikenalpasti sehingga fasa 

pengujian sistem. 
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2. Bagi projek sistem yang mahal, model ini tidak sesuai kerana 

spesifikasi sentiasa berubah maka ia akan memakan masa yang 

panjang bagi scsuatu projek yang kompleks. 

3. Keperluan sistem rnestilah lengkap di spesifikasikan sebelum 

pembangunan seterusnya dibangunkan. 

4. Pencapaian sistem tidak dapat diuji sebelum fasa pengkodan di 

siapkan. 
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BAB 4 

ANALISA SISTEM 

4.1 PENDAHULUAN 

Menurut Igor, fasa analisis sistem merupakan satu fasa yang rnengkaji 

keperluan sistem yang perlu ada dan juga apa yang dapat sesebuah sistem 

itu lakukan (Hawryszkiewyez, 1997) . Fasa ini dapat membantu kita 

untuk menentukan 2 jenis keperluan sistem iaitu keperluan fungsian dan 

bukan fungsian serta keperluan perkakasan dan perisian bagi menyokong 

fungsi-fungsi yang tclah dikcnalpasti. Sclain itu . scgala objek dan 

masalah sistcm dapat dipcrolehi untuk menghasilkan satu penjelasan 

yang bcrorientasikan kepada pengguna. (user-oriented description) 

4.2 TENIK PENGUMPULAN MAKLUMA T 

Keberkesanan clan kemampuan sesebuah petisian bergantung kepada ciri 

ciri yang disediakan serta skop dan objektif yang disasarkan dan juga 

segala bentuk maklumat yang hendak disampaikan. 

Oleh itu, pembangunan perisian sistern ini perlulah dalam bentuk yang 

menarik, mesra pengguna clan dapat memenuhi kriteria-kriteria yang 
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diingini oleh pengguna seperti dapat meyediakan maklurnat yang 

lengkap, bersesuaian dengan objektifnya iaitu memberi kelainan terhadap 

perisian yang d ibangunkan. 

Beberapa cara dikenalpasti untuk mengetahui keperluan pengguna 

terhadap sistem. Antararnuka tennasuklah kajian soal selidik, 

temuramah, pemerhatian dan mengkaji sistem sedia ada. 

4.2.1 Perbincangan dengan penyelia. 

Penyelia perupakan sebagai pemudahcara kepada pelajar bagi 

membantu pelajar dalam membangunkan sistem. Perbincangan 

demi perbincangan telah dibuat bagi mendapatkan pcnghasilan 

sistcm yang lcbih baik dan mcmenuhi apa yang dikehendaki. 

4.2.2 Internet 

Penggunaan internet merupakan salab satu keperluan yang amat 

penting kepada seseorang pelajar bagi mendapatkan segala 

maklumat yang diperlukan dan juga sebagai salah satu sumber 

pembelajaran yang mudah dan berkesan dengan adanya pelbagai 

la.man web yang menawarkan ilmu pengetahuan. 

4.2.3 Buku rujukan 

Buku rujukan juga tidak kurang pentingnya dalam memberikan 

pelbagai sumber maklumat dan ilmu pengetahuan yang berkaitan. 
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Bcberapa buah buku telah dijadikan sebagai panduan dalam 

mcmbangunkan sistern yang dicadangkan. 

4.2 .4 Temuramah 

Temuramah dikalangan rakan-rakan juga turut diadakan bagi 

mendapatkan pandangan yang tersendiri mengenai sistem yang 

akan dibangunkan. Pendapat yang dikemukakan dianggap sebagai 

satu idea yang bemas untuk dikongsi bersama. 

4.3 KEPERLUAN SlSTEM 

Sccara ringkasnya, kcpcrluan si tcm adalah merujuk kepada ciri-ciri 

sistcm atau keupayaan system untuk melaksanakan matlamat sistem 

tersebut. Amnya, terdapat dua jenis keperluan sistem yang perlu 

dijelaskan dalam membangunkan sesebuah sistem iaitu keperluan 

fungsian dan keperluan bukan fungsia.n. 

4.3.1 KEPERLUAN FUNGSIAN 

Keperluan fungsian merupakan interaksi antara sistem dengan 

persekitarannya iaitu pengguna. Terdapat dua keperluan fungsian 

yang dikenalpasti dalam pembangunan sistem ini : 

Univ
ers

ity
 of

 M
ala

ya



a) Fungsi Pangkalan Data. 

Pembinaan pangkalan data amat penting untuk 

membolehkan pengguan rnencari dan menjejak keperluan 

keperluan mereka. Data-data yang dimasukkan perlulah 

menepati objektif sistem ini, iaitu bersifat 

kebolehpercayaan, kepelbagaian dan seterusnya boleh 

ditambah dari masa ke masa. 

b) Keperluan sistem 'online' 

Matlarnat utarna sistem ini adalah untuk menguji sejauh 

mana item-item yang terkandung dalam sistem ini boleh 

dirangkumi secara online dengan sumber-sumber 

diinrernet. la seharusnya berupaya untuk saling 

berhubungan dengan bahagian laman lain dan juga kepada 

halaman, tapak atau lokasi URL yang berlainan. 

c) Keperluan pengguna 

Perkhidmatan rangkaian yang mengandungi sumber 

sumber rujukan yang pelbagai yang boleh dicapai dengan 

mudah dan tidak mengambil masa yang lama untuk di 

muatturun. 
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4.3.2 KEPERLUAN BUKAN l"UNGSIAN 

Merupakan kekangan kepada sistem yang menghuraikan 

halangan-halangan ke atas sistem yang menghadkan pilihan untuk 

menyelesaikan masalah. Di antara keperluan bukan fungsian yang 

dikenalpasti melalui pembangunan sistem ini ialah: 

a) Sistem interaktif dan ramah pengguna 

Penggunaan arahan-arahan yang rnudah serta tidak 

mengelirukan di sarnping antararnuka yang menarik dan 

ringkas. 

b) Kcbolchsclenggaraan sistcm untuk mcmbuat papa ran output 

dcngan cepat dan cekap. 

c) Kcbcrkesanan dalam menunjukkan fungsinya. 

d) Keringkasannya. 

e) Antaramuka yang menarik. 

f) Kebolehpercayaan dan keselamatan. 

4 .. 3.3 KEPERLUAN PERKAKASAN 

Perkakasan yang terlibat dalam pembangunan sistem ini terdiri 

dari : 
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Spesifikasi Perkakasan Keperluan yang dicadangkan 

SISTEM OPERAS! WINDOWS 98 ke atas 

- - - 
Pl~.MPROSESAN Pentium I 66Mh ke atas 

CAKERA KERAS 10 GB ke atas 

INGATAN 32 MB ke atas 

JADUAL 1 .3 Spesifikasi Perkakasan 

4.3.4 KEPERLUAN PERISIAN 

Bebcrapa perisian yang tclah digunakan untuk menghasilkan 

sisrem ini: 

Pembangunan • Macromedia Dreamweaver UltraDev 

Laman Web 4.0 

Bahasa • HTML 

Pengaturcaraan • ASP (Active Server Pages) 

Penulisan kod • Note Pad 

• Microsoft Visual InterDev 6.0 

Penghasilan imej • Swish 2.0 

• Adobe Photoshop 6.0 

Perisian Upload • Cute FTP 

2.1 
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Pelayar • Internet Explorer 5.0 

Pangkalan data • Microsoft Access 2000 

- - Server • Personal Web Server 

JADUAL 1.4: Spesifikasi Perisian 

4.4 MACRO MEDIA DREAMWEAVER UL TRAD EV 4.0 

Perisian ini digunakan dalam membangunkan laman web ini adalah 

kerana kelebihannya yang agak banyak berbanding perisian lain. 

Kelebihan Macrornedia Dreamweaver UltrnDev 4.0 ialah dapar 

menyokong fail-fail scpcrti fail : 

• ASP (Active Server Pages) 

• CFM (Cold Fusion) 

• .TSP 

• css 

• XML 

4.5 NOTEPAD 

Notepad bersama Microsoft Internet Explorer sebagai browser nya 

adalah untuk menjanakan perisian tersebutsaya menggunakan bahasa 

pengaturcaraan HTML dan juga aplikasi java script. 
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Kelebihan NotePad : 

• Mcnyokong kedua-dua aplikasi bahasa pengaturcaraan HTML 

dan java. 

• ia lebih baik walaupun bersaiz kecil ( 45kb ). 

• penggunaanjava menjadikan sistem ini lebih menarik seperti teks 

bergerak, kira waktu,tarikh dan sebagainya. 

4.6 MICROSOFT ACCESS 2000 

Proses bagi pcmbangunan sistem ini adalah menggunakan 

Microsoft Access sebagai pangkalan data utarna. ODBC (Open 

Database Connectivity) digunakan sebagai penyambung di antara 

pangkalan data kepada pelaya.n. Data boleh dicapai mela.lui fail 

DSN (data source name) yang dijana oleh Visual Basic 6.0. 

4.7 INTERNET EXPLORER 5.5 

[ntemet Explorer digunakan untuk mela.rikan sistem ini bagi 

mengetahui hasil pengaturcaraa.n. Jika terdapat kesalahan dan 

kesilapan dikesan, fail tersebut akan diubah sernula 

pengaturcaraannya. 
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4.8 PERSONAL WEB SERVER 

lanya digunakan sebagai pelayan untuk rnenyambungkan antara 

satu fail dengan fail yang lain. la diperlukan bagi 

menyambungkan fail - fail yang berformatkan Active Server 

Pages (ASP) untuk dilarikan dalam pelayar-pelayar. 
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BAB 5 

REKABENTUK SISTEM 

5.l REKABENTUK PANGKALAN DATA 

Satu pangkalan data telah disediakan terlebih dahulu bagi menyimpan 

data-data. Maklumat yang telah dikumpulkan ini terdiri daripada rekod 

pengguna dan rekod perbincangan. Maklumat ini boleh dimanipulasikan 

oleh fungsi-fungsi yang terdapat dalam PBLISS dan digambarkan seperti 

Rajah 1.2 di bawah : 

DATA 

Sistem 
Pengurusan 

Pangkalan Data 

Program PBLISS 

Af'CFSS 

Pangkalan Data Kod perlaksanaan 

RAJAH 1.2 : Hubungan sistem dengan pangkalan data sistem 
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5.2 REKABENTUK INPUT OU1'PU7' 

Rekabentuk input output menjelaskan semua input output daripada 

sistem yang terdiri daripadajenis, format skrin, kandungan dan frekuensi 

input output sistern. Beberapa elernen telah dipertimbangkan dalarn 

rekabentuk ini: 

r. Kejelasan 

Sistem akan menggunakan bahasa inggeris yang mudah 

supaya pengguna tidak menghadapi rnasalah untuk 

memaha.mi input output sistem. Sebagai maklumbalas 

kepada pengguna, mcscj turut dipaparkan dengan 

mcnggunakan bahasa yang ringkas dan mudah difahami. 

Mesej yang sukar difahami menyebabkan input yang salah 

dimasukkan ke dalam sistem. 

u. Kekonsistenan 

Rekabentuk input dan output sistern menggunakan arahan, 

perkataan dan bebuta.ng yang sama dalam setiap fungsi 

yang sama dalam modul yang berlainan .. Selepas 

menggunakan suatu fungsi, fungsi lain lebih rnudah 

difahami. 

111. Ramah pengguna 
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Skrin-skrin input dan output yang direka adalah 

berkonsepkan rarnah pengguna. Contohnya sistem ini 

menyediakan paparan mesej ralat. Penggunaan menu 

memudahkan pengguna rnemilih fungsi sistem yang 

dikehendaki, 

5.3 REKABENTUK SKRlN 

Rekabentuk skrin memainkan peranan penting untuk menarik minat 

pengguna rnenggunakan sistem ini. Pembangun sistem perlulah 

mernbangunkan sistern ini supaya lebih menarik serta mencapai 

objektifnya di mana ianya rnestilah cepar, rnudah dan senang difahami 

olch pengguna. 

Bagi rnernenuhi konsep ramah pengguna, beberapa garis panduan 

dipertimbangkan untuk merekabentuk skrin tersebut iaitu : 

l. Rekabentuk skrin yang dapat menarik minat pengguna. 

Kekreatifan pembangun sistem perlu dalam merekabentuk 

skrin yang memenuhi kehendak pengguna. 

2. Skrin yang hendak dibina mudah difahami dan senang dilihat 

oleh pengguna. 
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3. Penggunaan sesuatu pcrkara itu perlu diseragamkan seperti 

penggunaan warna bagi ikon perlulah diselaraskan. 

4. Mewujudkan satu cara yang memudahkan pengguna seperti 

menyediakan c short cut ' untuk pengguna. 

5. Pastikan ada mesej bagi sctiap butang apabila pilihan 

dilakukan. 

6. Arahan pada butang bendaklahjelas dan tepat serta mudab 

difahami. 

7. Setiap fungsi yang berkaitan hendaklah ditempatkan 

berhampiran agar tidak menimbulkan kekeliruan kepada pengguna. 

8. Interaksi yang pclbagai hendaklah disediakan seperti pengguna boleh 

menggunakan papan kekunci, tetikus dan sebagainya. 

5.3.l MODUL-MODUL YANG TERLIBAT. 

Laman web ini terdiri daripada beberapa skrin paparan dan maklumat 

yang rnempunyai perhubungan antara satu sama lain. Kekeliruan akan 

berlaku jika perancangan skrin tidak diatur dengan baik, oleh itu program 

skrin secara manual telab dibuat untuk memudabkan rekabentuk sistem. 
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Perancangan untuk suatu skrin paparan dibuat berdasarkan pengalaman , 

kekreatifa.n sendiri dan melihat laman web yang sedia ada. 

Oleh itu, pembahagian laman web kepada beberapa modul telah 

memudahkan perancangan serta rekabentuk laman web ini. Modul-modul 

tersebut dapat diringkaskan seperti gambarajah di bawah : 

PRT .TSS 

Menu Nota/Topik Perbi ncangan [Of!.OUt 

Rajah 1.3 : Modul keseluruhan sistem. 

5.3.1.1 Login 

Sebelum memasuki sistem ini, pengguna perlulah memasukkan 

ID pengguna dan katalalaluan. Sekiranya kedua-dua ID pengguna 

dan katalaluan adalah sah, pengguna akan di bawa ke halaman 

utama sistem ini. 

5 .3 .1. 2 Daftar 

Pengguna yang belum pemah mendaftar adalah diwajibkan untuk 

mendaftar terlebih dahulu untuk mendapatkan ID pengguna dan 

katalaluan sebelum memasuki sistem. 
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5.3.1.3 Menu Ula111a 

Di bahagian modul ini, pc11ggu111:1 dapat mclihat keseluruhan 

fungsi sistcm di mana di sini ierletaknya topik-topik perbincangan 

sorta bulerin untuk perbincangan. 

5.3.1.4 Nota atau Topik Perbincangan 

Beberapa bahan pembelajaran berupa nota dan topik 

perbincangan bersama di paparkan di bahagian modul ini. 

5.3.1.5 Papan Perbincangan (Discussion Hoard) 

Di bahagian ini pula pen rguna dapat rucngemuknu s ·b iran • 

pcrsoalan yang i11 •i11 disoal dc11ga11111cni11g ialkan pcrtanyaan di 

papan buletin ini. Peng iuna lain yang mclayari larnan ini boleh 

menjawab pertanyaan yang telah dikemukakan oleh pengguna 

tersebut dengan mengisi jawapan ke dalam ruangan yang telah 

disediakan. 

5.3.1.6 Logout 

Modu.l ini membenarkan pengguna keluar dari sistem setelah 

melayari laman tersebut. 
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Gambarajah di bawah ini menunjukkan lakaran asal bcbcrapa skrin yang 

akan dibangunkan seperti yang ditunjukkan : 

USERNAME: 

PASSWORD: 

LOGIN I I SIGNUP 

RAJAH 1.4 : Rekabentuk 1111l.ara111t1ka /,()(if N. 

SIGNlJP 

Name 

User ID 

Password 

Password Again 

Address 

City 

State 

Country 

Zipcode 

SIGN I JP f'AN('FT. 

R JAi I 1.5 : Rekabentuk antaramuka SIGN UP. 
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( Paparan login yang sah dan paparan alu- aluan 
kepada pengguna. ) 

ENTER LOGOUT 

RAJAH l .6 : Rekabentuk antaramuka MAIN. 
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( Gralik dan uuej ) 

I HOME I 
I T( !'!'I I 

Subtopic I 
Subtopic 2 
Subtopic 3 
Subtopic 4 
Subtopic 5 

I TOPIC 2 I 
Subtopic l ( Sernua maklumat akan dipaparkan diframe ini. ) 
Subtopic 2 
Subtopic 3 
Subtopic 4 
Subtopic 5 

I TOPI' 3 I 
Subtopic I 
Subtopic 2 
Subtopic 3 
Subtopic 4 
Subtopic 5 

I DISCUSSION I 
I LOGOUT I 

RAJ AH 1. 7 : Rekabentuk antaramuka MENU UT AMA 
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( Senarai tahun- tahun scjarah perubatau yan 1 bolch di hubungkan 
kc muka lain ) 

( Maklumat akan dipaparkan di rnangan ini mengenai sejarah 
perubatan danjuga imej tokoh-tokoh perubatan yang terlibat.) 

RAJAI I 1.8 : Rekabentuk antaramuku topik M /~·1 !CINI~· 
I I IS'IOU l' . 

._____I B 

(Gambar anggota badan manusia) 

BACK TO TOP 

RAJ JI 1. 9 : Rekabentuk antararnuka topik DIAGNOSIS CHART 
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(Tajuk : subiopik I) 

SYMJ>'IONS DIAGNOSIS smYCARh' 

QUES?'f()N I es 

No 
No 

QUESTJON 2 GO TOO# 

Yes 
QUESTION 3 

No 
Yes 

QUESf'/ON./ 

No 

sounto» 

SOLU710N 

SOLUTJON 

SOWJ'.ION 

RAJAH 2.0 : Rckabenruk antararnuka subtopik bagi 

DIAGNOSIS CHART 

DISCUSSION BOARD 

Messages 
Subject Date/Time 

Post a New Messaae 

RAJAH 2.1 : Rekabentuk antaramuka DISCUSSION BOAIW. 
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POST A Nl~W MESSAGE 

Post a Followup Message 
Post By 
Subject 
Message 
Body 

Post a New Message 

RAJAH 2.2 : Rekabentuk antararnuka POS1'A NEW MESSAGE .. 
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13/\13 6 

P ~RLAKSANAAN SI STEM 

6.1 PENDEKA TAN PENGKODAN 

Dalam membangunkan web ini, proses pengkodan diperlukan untuk 

melaksanakan arahan yang telah dilakarkan pada alkhawarizmi yang dibuat 

dalam fasa analisa dan rekabentuk melalui set-set modul atau unit program. 

Untuk memastikan proses dapat berjalan secara teratur dan berstruktur, 

alkhawarizrni dijadikan panduan scmasa pengkodan dijalankan. Program dan 

fungsi-fungsi dipccahkan kcpada bcbcrapa rnodul dan bahagian tertentu. la 

adalah untuk memudahkan dalam proses pengkodan dilakukan dan dapat 

mengesan sesuatu ralat dengan senang sekiranya berlaku ralat pada system. 

Pada peringkat pennulaan, pangkalan data akan dibangunkan dan 

seterusnya menterjemahkan algoritma-algoritma kepada penulisan set-set 

program di dalam bahasa pengaturcaraan yang digunakan. Proses 

pembangunan pangkalan data diikuti dengan penterjemahan alkhawarizmi 

kepada penuli an program untuk memastikan penyusunan struktur lain yang 

bcrturutan. In haru dilakukan sehingga pengaturcaraan rnemperolehi 

kcputusan pengaiurcaraan yang dikehendaki. 
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6.2 PFRS KITAR/\N PFM8/\N UN/\N 

Persekitaran pembangunan sistem mencakupi aspek perisian dan perkakasan 

di mana perisian dan perkakasan yang digunakan mempengaruhi 

perlaksanaan sesuatu sistem. Oleh itu, kepastian keperluan persekitaran 

pembangunan terhadap sistem perlu dikaji dan dianalisa terlebih dahulu bagi 

mengelakkan kehilangan masa capaian sekiranya kadar pemprosesan lambat. 

Ini juga menjimatkan kos di mana pembangunan semula dapat dielakkan 

kerana perisian yang digunakan benar-benar memenuhi dan menyokong 

perlaksanaan sistcm 

6.2.1 PERKAKASAN 

Sistem yang dibangunkan ini memerlukan keperluan perkakasan 

seperti berikut untuk membolehkan system ini dilaksanakan adalah : 

a) Pentium III 450MHz CPU 

b) 64 MB RAM 

c) 20GB cakera keras 

d 56X DROM 

c) 1.44 MB Floppy Drive 

f) Papan kekunci 
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g) Tetikus 

h) V A Monitor 

6.2.2 PERISfAN 

Microsoft Access 2000 

Proses pembangunan pangkalan data bagi laman web ini 

menggunakan Microsoft Access 2000 sebagai npangkalan data 

utarna. OOBC (Open Database Conn' ·tivity) digunakan seabagai 

penyambung di antara pan ikalan data kcpada pelayar. Data boleh 

dicapai mclalui fail DNS (Data Source Name) yang dijanakan oleh 

ASP (Active Server Pages). Menggunakan pangkalan data ini 

bersama-sarna dengan Active Server Pages rnemberikan pelbagai 

jenis mekanisme pengaturcaraan, khasnya bagi tujuan membuat 

capaian ke atas pangkalan data. Antara kaedah-kaedah yang 

digunakan untuk tujuan interaksi antara aplikasi dengan pangkalan 

data ialah: 
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a) S'I RU TURbD QUERY I ANGUAGE (SQL) 

Penggunaan SQL adalah penting untuk membolehkan arahan 

yang ditaip, diterjemah dan seterusnya melaksanakan arahan 

yang dibina. Ia merupakan satu mekanisme pengaturcaraan 

yang standart di mana ASP berupaya meletakkan pertanyaan 

SQL terus ke dalam bahasa pengaturcaraan dengan sokongan 

kod program yang mudah. Pemilihan rekod-rekod adalah 

berdasarkan criteria-kriteria yang diberikan melalui perkataan 

'SELE T' berdasarkan kehendak peng iuna melalui 

perkaraan 'WI IERI.:.'. ontoh penggunaan SQL adalah seperti 

di bawah: 

SQL="SELECT.*FROM {pangkalan data}" 

SQL="INSERT INTO {pangkalan data} (medan panggilan)" 

Contoh di atas akan memasukkan data-data yang ditaipkan 

pada skrin ke dalam medan-medan melalui rujukan kepada 

pangkalan data yang diberikan. Terdapat 2 jenis SQL yang 

digunakan iaitu : 
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i) SQL DINAMIK dan SQL TERB ·NAM 

SQL Dinamik digunakan untuk menagani kekurangan 

yang terdapat dalam SQL Terbenam. Antara 

kelemahannya adalah ketidakupayaan untuk 

mengubahsuai struktur pangkalan data, memanipulasi 

permohonan pengguna atau menghasilkanpertanyaan 

yang tidak diketahui sepenuhnya pada masa 

rekabentuk. SQL Dinamik adalah lebih kompleks. Ia 

mernbenarkan program men ihantar sebarang 

pertanyaan kcpada pangkalan data terutamanya 

pcrnyataan 'Data Definition Language' (DLL) seperti 

'CREATE'. 

6.2.3 PEMBINAAN FAIL LAMAN WEB 

Pembinaan laman web ini secara keseluruhannya menggunakan 

format . html dan .asp untuk membolehkan web yang dibangunkan ini 

menjana arahan yang digunakan oleh ASP. Proses pengkodan yang 

menggunakan ASP dilakukan menggunakan perisian Macromedia 

rearnwca er UltraDev 4.0. lntemet Explorer 5.0 digunakan untuk 

mclarikan fail-fail ini bagi mengetahui hasil pengaturcaraan. Jika 
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terdapat kesilapan dun kcsalahan dikesan, fail tersebut akan diubah 

scmula pen •aturcarnannya. 

6.2.3.1 HTML (HYPERTEXT MARKUP LANGUAGE') 

HTML adalah satu Penghurai Jenis Data (Data Type Descriptor ) 

bagi Bahasa Penanda SGML ( Standart Generalised Markup 

Language ). SGML adalah satu piawaian yang menerangkan cara 

mengambil teks yang tersimpan dalam komputer dan 

menandakannya untuk mclampirkan maklumat tambahan. 

Sahagian utama scsuatu dokumcn HTML adalah teksnya. Teks ini 

ditandakan dengan menggunakan label atau tag .HTML. Setiap tags 

HTML akan ditutup oleh pasangan simbol "<" dan ">". Kebanyakan 

tag akan dipengaruhi sebahagian teks dan digunakan secara 

berpasangan. Sernua rnaklurnat penandaan yang dibekalkan kepada 

pelayar web adalah di dalam bentuk tag. Antara tag-tag yang sering 

didapati pada HTML : 

• <HEAD </HEAD> 

Bahagian kepala dimana terdapat maklurnat urnurn. 

• <TITL </TITLE> 

Tajuk bagi dokumen. 
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• B DY /130DY 

Bahagian badan dokumen. 

• B></B> 

Menghasilkan teks tebal. 

• <I></I> 

Menghasilkan teks berbentuk italik 

• <U></U> 

Menghasilkan teks bergaris di bawah. 

• <A HREF ="fail.html">Fail</A> 

menghasilkan hiperpauian. 

• <IM SR -"gambar.giP' 

Mclctakkan fail imej pada dokumen. 

6.2.3.2 ASP (Active Server Pages) 

ASP merupakan persekitaran penskriptan sebuah pelayan (Server 

Side Scripting) yang boleh dimamfaatkan untuk merekacipta dan 

melarikan aplikasi web yang dinamik dan interaktif 

Kelebihan ASP: 

• mudah untuk dibangunkan kerana berbagai bahasa 

pen kriptan lain boleh digunakan bersamanya seperti 

javascript dan VBScript. 
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• Sebagai pcralatan authoring yang rncmbolchkan I ITML di 

edit mernandangkan ASP bolch bcrintcgrasi dengan H fML. 

6.2.4 PEMBINAAN FAlL lMEJ 

Penggunaan imej dalam sesebuah sistem dapat rnenambahkan 

keceriaan sesebuah sistem. Pembinaan dan penyuntingan fail-fail 

irnej dalarn rnernbangunkan larnan web ini dilakukan dengan 

menggunakan perisian Adobe Photoshop 6.0 dan Swish 2.0. 

Pcnghasilan imcj baru dircka dun dimanipulasikan olch pcngaturcara 

scsuai dcngan kchcndak laman dan kcscsuaiannya. Antara imej yang 

digunakan adalah bebutang, latarbelakang, animasi dan sebagainya. 

Gambar yang diimbas dengan pengimbas akan dimanipulasi dengan 

menggunakan GJF animator. Seterusnya gambar tersebut akan 

disunting dengan menggunakan perisian Adobe Photoshop 6.0 untuk 

menambahkan lagi kesan kepada gambar tersebut. 

46 

Univ
ers

ity
 of

 M
ala

ya



BAB7 

PENGU.llAN SISTEM 

7.1 PENGENALAN 

Pembangunan Problem-based learning information sharing system 

memilih kaedah pembangunan sistem menggunakan Model Air Terjun. 

Proses pembangunan sistem ini mengandungi bidang-bidang kerja yang 

tersusun, bermula dari kajian pennulaan sehinggalah ke peringkat sistem 

terscbut dilaksanakan dan sctcrusuya disclcn •gan1ka11. Sctiap pcrin rkat 

dalam Model Air Tc1j1111 ini akan mcncrangkan tcntcng aktiviti-aktiviti 

dalam proses pembangunan rerscbur. 

Pemilihan langkah-langkah pembangunan yang teratur bertujuan 

untuk memastikan bahawa tujuan pembangunan sistem dan tujuan setiap 

bidang kerja diketahui. 

Perlaksanaan projek dapat dikawal dengan sempurna dan 

mernbolehkan kawalan kualiti terhadap hasil-hasil yang dicapai daripada 

projek pembangunan sistem. Manakala setiap tugas yang perlu 

dilak anakan dalam setiap peringkat telah diberikan huraian dengan 

scpenuhnya. 
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1 erdapat pelbagai scbab yang bolch mcnyebabkan suatu sistem 

itu men ralami kcgagalau. Autara scbab-scbab yang bolch rnenyebabkan 

kcgagalan sesuatu sistcru ialah : 

• Spesifikasi sistem yang ditetapkan tidak mernenuhi apa 

yang pengguna kehendaki sebenamya. 

• Keperluan yang ditetapkan tidak boleh diimplementasikan 

dengan menggunakan perkakasan dan perisian yang ada. 

• Rekabentuk sistern mempunyai kesilapan yang tidak 

dapat dikesan lebih awal. 

• Rekabentuk pro tram dun kod pro tram yang mcmpunyai 

ralat scmasa larian aturcara pro irarn. 

7.2 JENIS-JENIS PENGUJIAN 

Beberapa pengujian telah dilakukan sepanjang membangunkan sistem ini 

iaitu: 

7.2.1 Pengujian unit , modul dan komponen. 

Pengujian dilakukan semasa membangunkan unit-unit dalam 

modul dan komponen sistem, Dengan menggunakan data yang 

telah clitentukan, pengujian dibuat untuk melihat output yang 

dijaugkakan akan dihasilkan oleh PBLISS. Pengujian seperti ini 
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telah dilakukan secara bcrulangkali bagi mernastikan sistern boleh 

dipcrcayai scpcnuhnya. 

7.2.2 Pengujian sistem. 

Pengujian keseluruhan system dilakukan dengan menggabungkan 

setiap komponen dalam PBLISS untuk memastikan output dari 

satu komponen boleh digunakan sebagai input oleh komponen 

lain dalam system. Pengendalian dan pengesan ralat yang cekap 

dapat diuji. 

7.2.3 Pcngujian isipadu, 

Pengujian isipadu dilakukan untuk memastikan PBLISS dapat 

beroperasi dengan data yang banyak dalam keadaan persekitaran 

pengoperasian biasa tanpa mengbadapi sebarang masalah. 

7.2 .4 Pengujian integrasi. 

Pengujian integrasi adalah untuk memastikan aliran data input 

dan output modul PBUSS adalah cekap tanpa menghadapi 

s barang masalah. 
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7.2.5 Pengujian pengesahan. 

Pcngujian ini bertujuan mengesahkan keperluan pengguna. 

Pengesahan dibuat oleh penyelia projek sebagai pengguna utama 

system memandangkan semua keperluan diberikan. Beberapa 

perubahan yang dikehendaki oleh penyelia dari segi antaramuka 

input dan output dibuat sehingga beliau berpuas hati dengan 

sistem tersebut dibangunkan. 

7.3 PENDEKATAN U.llAN 

Pendckatan ujian yang cligunakan dalam pembangunan sistem ini adalah 

kaedah pengujian atas bawah. Pendekatan ini, menguji unit yang paling 

kecil ke unit yang paling besar. Setiap unit diuji satu persatu sehingga 

keseluruhan sistem diuji. Pendekatan ini berguna kerana pengesanan ralat 

dapat dibuat bermula pada peringkat yang paling rendah dan penentuan 

samada penambahan sesuatu modul merupakan punca kepada berlakunya 

ralat. Ralat yang dikesan ketika proses pengujian dilakukan adalah 

seperti berikut : 

7.3.1 Ralat masa larian. 

Ralat ini berlaku apabila perlaksanaan sistem cuba melakukan 

rcsuatu operasi yang tidak boleh dilaksanakan oleh sistem. Ralat 
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ini berlaku kemungkinan besar discbabkan kcsilapan dalam 

proses µc11 •isytihara11. 

7.3.2 Ralat logik. 

Ralat logik berlaku apabila operasi yang diperuntukan kepada 

aplikasi tidak menghasilkan keputusan yang dikehendaki. 

Keadaan ini berlaku walaupun kod yang boleh telah diperuntukan 

kepada perlaksanaan operasi. 

7.4 PENYELENGG/\R/\/\N 

Pcnyelenggaraan adalah suatu yang pcnting di mana ia adalah unutk 

membolehkan sebarang perubahan yang berlaku pada modul fungsi 

ditambah atau diperlukan pada setiap fasa pembangunan sistem. Proses 

penyelenggaraan dilakukan supaya setiap fungsi dapat menampung 

segala perubahan yang berlaku pada modul dan sistem. Penyelenggaraan 

yang dilakukan terhadap sistem yang telah siap mengandungi 4 aspek 

utama: 

a) Kawalan penyelenggaraan ke atas fungsi sistem dari hari ke hari. 

b Kawalan p nyelenggaraan ke atas modifikasi sistem iaitu sebagai 

perubahan yang dilakukan ke atas sistem perlu diselenggarakan. 

c) Merna tikan fungsi yang diterima adalah benar-benar lengkap. 
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d) Mengekalkan prcstasi sistem yang kon ustcn. 

Dalam melakukan pcnyelenggaraan bagi PBLISS ini, terdapat 3 kaedah 

yang relah digunakan iaitu : 

a) Penyelenggaraan pembetulan 

b) Penyelenggaraan penyempumaan 

c) Penyelenggaraan pentadbiran 

7.4.1 Penyelenggaraan pembetulan 

Pcnyclcn 1 iaraan pcmbctulan dilakukan setclah terdapat bcberapa 

kesuluan dalam perlaksanaan beberapa aplikasi atau sistem yang 

telah dibangunkan , dilarikan di dalam pelayar, maka larian harus 

pula dilakukau di dalam web untuk meugesan sebarang ralat yang 

terdapat pada pelayar. 

7.4.2 Penyelenggaraan penyempumaan 

Dalam pro es pernbangunan sistem tidak semestinya sebuah 

system yang sudah siap dapat memenuhi dan memuaskan 

k hendak pengguna. Sekiranya pengguna tidak berpuas hati 

tcrhadap si tem yang dibangunkan, maka pembangun sistem 

me tilah bersedia untuk rnelakukan penyelenggaraan bagi 
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rnemenuhi kchcndak pcngguna. Pcm ban gun juga rnungkin in gin 

membuat scbarang pcrubahan atau pcrtarnbahan atau 

pcnghapusan mana-mana rnodul yang difikirkan perlu. Oleh yang 

demikian penyelenggaraan yang berterusan adalah penting untuk 

rnemuaskan kehendak pernbangun dan pengguna. 

7.4.3 Penyelenggaraan pentadbir. 

Proses menambah, menyunting dan rnembuang seperti yang 

disebutkan pada bahagian sebelum ini akan dilakukan pada 

bahagiau pcntadbiran. Proses tcrscbul dilakukan pada bahagian 

pentadbiran kcrana ian a mclibatkan aktiviti-akuviti scpcrti : 

a) Memahami perjalanan sistem secara menyeluruh. 

b) Memastikan fungsi yang wujud boleh menerima 

perubahan keperluan barn. 

c) Memasukkan fungsi barn ke dalam sistem. 

d) Berupaya menjawab soalan bagaimana sistem befungsi. 

e) Mencari punca masalah sistem dan menyelesaikan 

rnasalah. 

t) Menyelenggarakan perubaha.n yang dibuat ke atas sistem. 
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BAB 8 

PERBINCANGAN 

8.1 PENGENALAN 

Semasa menbangunkan laman web ini, berbagai masalah telah ditempuhi 

oleh pembangun dalam menyiapkan setiap fasa pembangunan. Masalah ini 

telah timbul dalarn pelbagai aspek yang dapat diduga dan tidak diduga. 

Dalam rnenghadapi masalah tersebut, Ian ikah-lanukah men 1atasinya 

haruslah digariskan dengan tcliti supaya pcrlaksanaan sistern dapat berjalan 

dcngan lancar tanpa mcngalami sebarang kerumitan 

8.2 MASALAH DAN PENYELESAIAN 

a) Masalah : Masalah yang dihadapi ketika membangunkan laman 

web ini ialah kurangnya pengetahuan dalam 

beberapa bahasa pengaturcaraan seperti bahasa 

pengaturcaraan Active Server Pages (ASP), 

JavaScript dan VbScript memandangkan bahasa 

bahasa pengaturcaraan ini adalah menjadi utama 

yang digunakan ketika membangunkan laman web 
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Penyelesaian : Kujian rncngenai bahasa pengaturcaraan dilakukan 

dcngan mcngkaj i buku-buku pengaturcaraan yang 

terlibat, melayari laman-laman web yang 

memberikan tutorial yang berkaitan dan melakukan 

rujukan terhadap sistem 

sedia ada. Sesi perbincangan juga dilakukan dengan 

individu yang mempunyai kemahiran dalam bahasa 

pengaturcaraan ini. 

b) Masai ah : Kemahiran dalarn menghasilkan nntaramuka yang 

botul- betul mcnarik pcrhatian tidak ada dalam diri 

pembangun. Banyak masa yang diambil untuk 

menghasilkan rekabentuk antaramuka yang kreatif 

sehingga kadangkala mengabaikan masa untuk 

melakukan aktiviti pengaturcaraan. 

Penyelesaian : Pemerhatian dilakukan terhadap lamn-laman web 

yang sedia ada di daJam internet serta membuat 

rujukan ke atas sistem sedia ada. Perbincanganjuga 

dilakukan serta mendapatkan pandangan daripada 

rakan-rakan untuk mendapatkan basil yang terbaik. 
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c) Masalah : Masalah kckangan rnasa yang meliputi keseluruhan 

Fasa pembangunan disebabkan terpaksa 

membahagikan masa untuk menghadiri kuliah serta 

menyiapkan tugasan- tugasan dan menghadapi ujian 

bagi subjek-subjek lain yang diambil sehingga 

menyukarkan untuk memberikan tumpuan 

sepenuhnya kepada pembangunan sistem. 

Penyelesaian : Pengurusan musa dilakukan den ran teliti di rnana 

turnpuan dibcrikan bcrdasarkan tahap kepentingan 

scsuatu kcrja yang perlu didahulukan. Pembahagian 

masa adalah penting untuk memastikan setiap masa 

yang ada digunakan dengan sebaik mungkin untuk 

manfaat diri dalam aspek pembelajaran dan 

pembangunan sistem ini. 

8.3 KELEBIHAN SISTEM 

a) Sistern ini menyediakan laman yang dinamik di mana maklumat 

ang terkini disediakan. Maklumat yang ada adalah dirujuk daripada 

sumber yang sentiasa mengikut perkembangan semasa. 
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b) Sistem ini mcmpunya kclebihan dari segi kemudahan capaian yang 

kerana in hanya melibatkan para pelajar dan tidak melibatkan pihak 

pentadbiran. 

c) Menyediakan proses pembelajaran berdasarkan tajuk. Proses ini 

dapat membantu pengguna mendapat maklumat secara terns terhadap 

maklumat yang dikehendaki. 

8.4 KEKANGAN SJSTEM 

Act ive Serv tr l'ag ·s (ASP) yang discrtakan dengan V8Script dan JavaScipt 

kadangkala mcnycbabkan masa muatturun yang diambil oleh sistern adalah 

agak lambat kerana penskriptan VBScript dan JavaScript memerlukan 

pemprosesan oleh pelayan sebelum dilaksanakan dan dihantar kepada 

komputer pelayan. 

8.5 PERANCANGAN MASA HAD AP AN 

a) Memasukkan imej dan animasi yang pelbagai dan sesuai denagn 

laman web istem agar kelihatan lebih menarik. 
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b) Menambahkan ciri-ciri Iungsian yang tidak dapat dilakaukan 

discbabkan kekangan masa ontohnya pembilang untuk 

mernaparkan bilanagn pelawat yang melawat laman web ini. 

8.6 CADANGAN 

a) Rujukan berkenaan Active Server Pages ( ASP ) dalam bentuk buku 

amatlah terhad di Perpustakaan Universiti Malaya. Masalah ini 

mungkin disebabkan teknologi-teknologi Active Server Pages baru 

meningkat naik. Oleh itu diharnpkan pihak lnkulti dapat mernainkan 

penman dalarn mcnycdiakan lcbih banyak bahan-bahan rujukan 

bcrkenaan Active Server Pages. 

b) Memandangkan kemudahan perisian sukar diperolehi, pembangun 

berharap agar segala kemudahan perisian yang diperlukan untuk 

membangunkan sistem disediakan sepenuhnya di Fakulti Sains 

Komputer dan Teknologi Maklumat. Ini adalah bertujuan untuk 

membantu setiap pembangun dalam setiap fasa pembangunan dan 

mengurangkan masalah yang dihadapi semasa pembangunan 

dijala.nkan. 
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BAB 9 

KESlMPULAN 

Problem-Based learning Information Sharing System dihasilkan adalah 

bertujuan untuk menyediakan satu frasarana (kemudahan) kepada para pelajar 

membuat sebarang pertanyaan mengenai perkara yang berhubung kait dengan 

masalah pembelajaran bagi sesuatu pelajaran yang diikuti. 

Penghasilan larnan web ini juga mernberikan kemahiran kepada pembangun 

mengenai teknologi-tcknologi pemban iunan yang belum pcrnah digunakan sebelum 

ini. Walaupun rnenghadapi pclbagai masalah dan kckangan ketika membangunkan 

laman web ini , namun ianya merupakan perkara biasa yang menjadi asam garam 

yang harus dilalui oleh setiap pembangun. 

Perkara ini merupakan satu pengalaman yang sangat begitu berharga kepada 

pembangun. Pengalaman ini boleh dijadikan panduan yang sangat berguna kepada 

pembangun dalam menghadapi cabaran yang realiti di a.lam pekerjaan nanti. Adalah 

diharapkan dengan terhasilnya laman web ini, sedikit sebanyak memenuhi objektif 

pembangLman yang telah dikemukakan. 
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