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1 ,{t l'f.tlt'"t't I tn

l{Ari.l r'n fi.rl,ti ,i I j grrrr | *r.l rnrr irl l, lt'"'1tl.*ly tlrrrntr!4 tr:r tilnfru h.:l,nrlfi i riC iv1 rlrr*

{rrrlividtt Xrrrrfi riccnrtr urntrg[r.y;l l)r'rn:r r] ,i;rrr l',rqlo kolu+r:fx dqmlrntih ynnf,

tnt"rllf,l d,rt lp,trln f!r'!ot'nng !rrtfi.t rllrn rr$rlrnrig ihu ittu kolr-utrg;r 1'1{.r,rtrlarl

ynn* fingllrl. tictrfrnml ,t,rl,rrk irtitu tr,-"rtek. Nlrm'ui l'f'r',itu, rli d{larm rrr.t,l6p

m$nyltfnk51 tq'1-'ilnllirt* rttl{i'ry1pi1l1*;tr:1"*.!r11:rh 'rl:.ll $rili}*irrnkrrt } nf, *ltrllh aqft+flukirtr

blltttfftrt rlnl'ilr.rrlll yritrf 1;r,in. Alr-i.Lrnt 6;r,lr:gxrtltkir, p+'n.lr:nny{rhan* ;x.rry;rkit,

Itnrutltrnnn, u.nj..1 t,llil Jnn lr,:hur;urp-1ir4 pr-r.tr!1n#: tel:.rh rFtn.l$1'llkan lreneot.*nR

iltr trerntllr rlt lrntt;rlt t.tli,!f'ltlrlrrp nln{aur trLntt kuF.ur:ilnf1nn keprlrlrlnn-k+g:tr.1,u'1n

trlrluF .YillF: rltr,tnak,rrr frnt in€ oldrll ahll kum|ul;rn {Enfi!}tilr;rkat yfflfi lnin.

Uleh i.tu, ilharr ${!rrtifirrrr vujud negolon*:rrn indlvidu-lndtvldu yrrng dianggap

hufntrg brrr:rr*rnlb batkf yiulf{ ffi..rrlrlrluknn h;urtruil kebiljikan. }blah terdnpat

Ful6 tteblJelrgan rlnrlprrda ntrekR ynnfi tt.'.lak memprolelri banturrn sepertl

inl dpngnn nnerrkrtf'nyar

JnntJtusl k*bn.liknn br,:rbozn d;rrlpnrla Lrirlnrrg ln*titrfsl lnjn $efrfrti.

It'trttltuel kalwrrFr rinn pr.rftaln*lnnn k*rsrra ia tlrlak b*:rfun6ni untuk

nemrtngkntt hldrttrfl tr.rt,errttr kelirf l'iu{rft r!lriui'i;.i. .r.litn tl{.nli r rr,,rkhirlnsLanrry;r

tlri'cllt'R klttu:1r1r rnr.jutl trilurmrrn .fr'rrlrrrr Fur.r,ill yan6 lttiir rutrtuh rhrn 6n1,,.t1

utrLuk lir:r'j trnf',ni nccirrn [)erkeililn. 0,lelr i tn, inrr! itrrrr.l kniiaJ!knrr r:irr',"t't. t.

rrtmnh &nrtk; yRl.imr rtrn;rlr nl';tnr: cnCnd rlt:lrr t:rrm,.ttr orlrrrg;cr.rnq tue merrrr;,1:rrkail

1rcr.! lrulrrtri::trt lcfil,;tit,r rll.ir!tlt-f!t'flxt,: i,;tila:l kttt:rrtrg h*rrtrtn[b balh Jnl r1rr1,:1y,t

rl-:rl'irl &rnnlnpg mnr"r.r,hn klrarbali kepatln nr*rtu tlngk;rt ptnynranrr diri rerrrliri.

ntti|fIFl;lkkrrn kor;iirtrth:rn di trewah tar*f htdup yang r:endrrh .lnn tli l;rnrping

cubfi rurnJlcrtiniki. ttrlrta tmnnrrlirrhk: n jentern nonin-l ttilnti runtuh.

fintu drrrill;16o mrrtJ,;lmtlt inst.it,u-ql. kebn;iikcn atlalnh melatih indivi,*tu-

ittilivltlrt r'upnya belrrlrrrl,il trirg.l inttll lu*i*inlrL Ituni ]a In d;rlnm kehirlrrlinrr

tk'ntr el;rttrttfl. ilJtlt i tu, &h;rtl LrrirJnku rrrr;'rtu pron{r}r! noulnJl.nani. :rrrt urir

jrtrlivi.du*irt'livitiu yanfi tinllp',al tli. in$t1trrnJ.-lnntl.tu.qi kebnjikan tlal.arn



F{,rn+,'i 't:*?=l#+f, ;:;*.,..'. f i"r lii"lrir f.F'i'.:i€ .: ,,v.:::,r GJfj*:v_:litl'.p!=,'*i,*gii.."t- ;;lji:ri:-,=

n€ ia;f:j 1.:,"i:.: i:,liil; tif:. i. :, ;r; ;,nIid, jii .: 9' : i. trr n.lrii,i', 1:iili' .'*l:ilkk*io:,:iFl, t.l I '1,(,::rLr;

l'-*:-.tki$rr,i :ilri iif.:if:ij,'{ni:ri:i .YijFi6 ti ,f ?.rt-. i i-'il{..e ;nl i.r:Y lil.u rif t j. h ji3l,i..ft

'f ( l;rlrf l , .t .. .'ii .l l r: f e

ilf:|}ti1:.j.Ji1:;r'i1|!l::f,i:ii,l:;;E.:.t.:*.|j.;'l!f"rf.lFi|i'l,ifr.,i'lri.I.:..']1}

{t.rtii.j1:;1i;1itii..i..li,'.'::]i;i.:..ii;t'ji:,o}.'i::r}i'.':.!iiii;tt:1:;'jl:;..:ll-;l1.i

l}}:.;';nI,rf;:f1.r1:f..;i:tii.::r:.i;.:..i.-it:i|.1..;;|1;ii:i.:l.,.':l{:F3i..!titril*1l.;::

1.'l l.rirrrl'F"ini,;rlir: i..1,+i,,rl- lln..,-,rn

1*rigan :tr:. , *l:'iurh *11$a|; l;e1:i-ijk;r* ],,ut€ t+:rle':ak dt hn.i*:',9. lie'LanF*r

in; tu }irrm*f F'ait.i: 1c. i|: t:ip1;tli se: nf"nl tcr:p*t, k,rji;rn hr ntan ciri:il*{'-I':.:'3

F{triBli*as: r}ekun;ul;in ti,rk-,irt}k }.rt:s::nn ner:*k.r p:rfifl kufir;lfi hrrrrnnih

hrril(r iiururii l'rriti; merr:ptknn rrlrlru"ntr prrtlrhullan slli(nrpia yrin6 clrhn menhnri

tern; at pr:r j:,nd'.rnflan [r'1r.1rls '*L:ik .1.rt iFt 6rrnk .viin{: terhiiu alrtR riitinfif,;r,ii';;rrr

clelr kel rurtfx, anlk yanf, d iarr j llri ,i,rn ,1i rhnik;r[ olc]i ilrrrbnpe mrreL,r.

lli iiUryrh I'n j t.lrr ;\lrrk-:r!:.lk ini ii ilrrt'i !','tr;i:1r:.1,ln .y.1r161 rlli ,intr htt't:,t l\rnnf

l'!d!tl,'ikUl,j !rft;ui{l!,fr:rlr j'f, l';,.:.1 tli -irrrL',!l:1!1*;tr,i't'tjllf krrf'n.i.'lnr!. 'i'ltfr11liurlii,l:tu:;tlr

kr'::.ia kerbn*!i.kar: di :;ini a,laJoh iiil,olrga,i trpr:{ttran rletrgarr tn:rt i ttrrri ifitrl,l

iaitrr :rebtrsfu pt:rtuhul'ran ngrn:l Xrintinn, tt {rrrtornbly .rl- Gr..*ln.

1 ,? I'u jrrnrr drn otr.i*kt i t' knJian

Itc.l:itl:rt,;1p g '. ltumllr b'nltli mrlruli;tkittt irtltru;1lt rurlt lr*ni,'rl .V;rnf: .lch ll;

he $ilr rJ{rr i l:rrla kr I u:rrgn r y"'urfl euhs t!n)si)F.l-'i pe 1u;ula: krrlurilr} plrryr".l: I :t:rtt

ri(lrr1l'rl hclii'ltrlr:rtr lrerkunrlrrrlirrr tl;rrr rnrJ;tl,rr ln.v;t ;rhl l*rrtrl i turRtf !r-t l:t.lltr j rtrtt,trh

ni*rnili.r:k;rrt rnl*rol yftrr$ ir{:rr1p1i n

AnLnr,: it$tpf.!ii ut&rRrr yi:rn{: }r*;llttl;lk dikn.ii tli sini nrl;r}ah c.nrir*o'r!';l

r:!rJ$rjal isnni herJ.rrirran ynnfi tcrplktra riia.l;uni. n.lelr kittttk*kittutk dtt l;tnt 1''1'1.r;1p;'1



rlrl'n}-i.llnltllfIr dirripnda "{nrti t.rrni. }..,-.lunrg;r krrr;ldn lnstituel keh,rjiknrt.

ll;r.i i:rn :iklr: rii.tump'1161q ke;rrqd;t pnt'Lnrnhanfirrtr ileornng k.rrrak*k:rnak Laj.trr-

nre"l ilrnl. (":iI'ir-cnr:,:l ntrc:hn lleln.i,rr: set'ta nfilnr!l-n4r:lrSi $oniallfta.ql ttl mnna

j.nter:n!.-ni. r-*sinJ trer.lnhu r{i. arrl.rr;'a r_r;rtu rrnmn l;rin rlan k**an rlrrip*tl*

i.ntCrlkni t r.::'t'rl"hlrl, kr! irLrtr rrtl{,r},.irrr;1 irrri,rk.

tlb;ir.r!l f, if" k'r,ji'-iti "lrlirt y;tn{ t,or.l iLr;r{ i,:r l.alr rn',ltr(}rrLrri:iln I'6111.6rtann anr.rk-

atlnl" tli. rl:lI:r.'J1 lri-,t'fi1l-l-|,'-jrir I:ir.rrii,1 .l ri:rrt ktrRi rrl.rrn ]ftrrfi ili ja llrrk,ln ctlnh iirrrrnlr

lJli i;!t. Ili .J:l:ny-ri11;" il rt ,l:tlilt n.'rr,'1 i t, i ke.tl;rlam kr.tlti.rlrrpnn $ncara t|€=rl:rr.7xp11 ii111 .

I . i h.aetl:rh ff !l).r I ltl iltetr

lhlarn m*mhttat ka.iir:*11dik irti, 1;enynllrlik t;elah n*nfigrrnaknn knedah

lltll'rr;rnFeJ.nn r:i.Rrr:tt,lrnr n{r,,,,r irt l itii}.,r tetnubua-l rlnrr lrernr:r:}ntian. },aerl:rh

Irerr:!:lnlFo.lan Iinsll:trr nr:t'rrp;rk:',n nrultu teklrjk tra6i pemilJh;,rn sampel kir;!jan.

i.iilnl,"l kltjI'tn nrl;r.l:rlr lr:rtrt lllunpul,rrr lrrrllvitlu ynng kecll, bilan5rannya tetani

dap:it mqxnkLli kcnn,lrmulran lrendurluk. llnlirm ort,i. kata 1ain, data yarre

dikrtt.i p tl;trip:rrl:t lti l;rrtgnn ilrrliv.irlrr y:rn6; ht,e.:.il lrj.lnlflillp1'it 3{tcara rr;lrrl,if

{lirtr,'rl; trt,rnhr,"i]r:rrr l'inntrrrr.ilrl yilllfl l,nJ';rt tentnrtg lti t,trrnr.i y.ln{ dik;r ji , J)rllJpirrla

t,nkn.ik pel:n:unn*llr ;tinrrr'"t;!n irti m:rk;r pop.ynlirlik trrlr.jay:r menEan:ll r:rrrti

lrr.lrern!:'t ;Lrrrllitthllr 1:ttttltrg il;rn rrrt:rrrb;rlrnA.ikan p*nglnrnl-[,t:nrilrruti di. iirrrn:r]r

F;,r.i.Lh k*patlir betreiral,A krte6o::l ter:tentu.

lhlam men,'ialnnknn knerinh nl,.rnatan lni juga, penyn.l.irlik t,elah

r:rn!tnntnnl:art lcl:rtll'. tro;rlrr.'1.1 '1 'U :rt(:r-rrn frlrrrlrrnrl l,clnrlrirnrrl:. llrttir lriri nr-rnJ.lrr

y:rnfi rlilrr,rnl.rrL: khnrr trnl.rt1; nrlnlflrnlrrr.l r]ata kn:iilrn telrr]r d.itanyakrrr r:qndj:ri.

oloi.t fien.yei"j rlik k.t,r!tln t'F:t;,on{lon riart ;nrtyn li(1ik lrula neneatat}*an jnwa1,an

1':t|!|-|tli|lnril|t,ltt'+:i:ltrr|tdrtrl..|.';tttli,tltl}t,+rtir.lt.:trnl

kr:t'rrr.l;,t nL!lf'( ill'fi rl:rn hqlrl{rir yflll{ el i6iururkan pada wflkt,u t,nmuhu;lJ t,itlnk t,ltr',.|:r lrr

hlr.'+t.rukl;ttt'. (llt'n jni .jrrr;a rlirl:rt,tl,j rlnr:llti'l i rii6rrn:rknn krlran;l rrtrnnj rrn;rnrrr'lcrr

In:li';i.lt hrr:,:r,rlo l,'rli r"r:trrJ:rh rl,rrt kulrrrrg'; prt.l"n nc'mah:tfl.i noalan ynn{ dik.ernuklrkan.
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Selntn dari.pada noalse)idlk, penyelidlk Juga $angg-ttneknn ksedah

temubual s.:cara bebas untuk ulcnelnpatkan data-tlata pertbadl yanf1 lebllt

lnn.lrrt gor!:n bprtr*.ar-tnkar f l.kl.r:an tlan pengnlaman dengan res;.ronden.

Tennrtrunl {t nigi. mtr:u}rakan lrurttl pr*:letr lnteraknl dnn p:da $.?$a yAng

r-rnma trorlal:u naling trcrtlndaklin"lnron ril nnl,;ri:a penyell"rllk dengnn rnep$ndenl

Knr::rl;rh nklr[r yang tl,igwraknn rlan ner:lng dlCalnaknn oJ"eh penyelidlk

.Lnl.*h kr*d;rh peme::hatian. thLnm kRedatr pernerhatien, penye)Idlk

mr-'mrerhatlk;rn f4er:ak-ge:'i unrlur atrir$ yalrg henrlak dlkaJi tlan eara lni

dt.dapatt *nn6at hergrura rmtuk men6kaJi tlngkahlaku re;rpond,en. $egala

ke;)ad.ian yiinfi di;'ertratlknn tol;rtr direkodkan uemana la berlaku. Tlngknhl*ku

inl blasanya <l,rpat dilthat, dengan matn kasrnr dan la berl.aku narnada $ecara

nedar atau t.trlsk $etlnr.

1.4 lvlnnnlnh Fenycl l.eli.knn

I"lann.l"ah penyel.ldlkan bol.eh dillhat dalam tlga tahap laitu :-

t t) f.lana.l.nh $ornnsia knJinn pn.rptL'rtakann

(ft) Flalln.l.ah rremns;r trrergretllaan soal.selitlt.k

(fff) Hasn.l.ah somaca pen6rtlpan data

(i) t{gsafalL.s.ggr?$a kajian rlerpustakaPn

IF,rlarr kaJlnn perpustakaan, rnasnlah ularn yang dihadapl lalnlt

kesuntukan ftl$a unl,uk membaca keseluruhan balran bacaan berkaltan rleng:rn

taJuk kaJlnn laltu sonial-isasl. Sanyak masa dlperlukan bagl nenentrilran

topik-topik yang berkaltan dengan taJuk kaJlan dan hanya eebahagi.an perkara-

perkarn ynrrs rel*vnn eratlnJa tleingan taJuk kaJlan rllarnbll eebagai rnJukarr,

$elnJn dar,lpada ltu, ;renyelldtk Juga terpakea berhati-hati clalam

menyenak teJuk-taJuk latthan ilmleh etau kertae-kertas kerJa tahun lepasan

supaya ttelsk mengulangt kaJlan rrana yang telah dtJalankan oleh penye).ldik 1aln.
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tJalaupun bahan unum bagi taJuk ka;ilan boleih dldapatl dengan nrudah,

tetnpl rnaklunat tentang tenpat kaJian nrlnlah saat tartlad aekali tian tldak

lebih rlar:ipada nengetahul tralr.rr*n ln adalsh netrunh nrnah kebaJtkan bap;i

anak yatiru dan yang kur:ang berna.qih balk. t'lalalr tlsds langaung bahan

bertulls t,,,nlang tempat kaJlan holeh di.dapatl di. perpuntakesn. Justeru

itrt'datayangmrur6ki'nrlapatmenttrerl.1*trrrtiel.a*angy6nFber5rnakepad'a

pctry*ltdt1E'ttdnkr11riapatlrlanmelralahinihanyadepatdlata.g1dengan

ncnc;rri xnnllluta:lt darl tempnt kn.ilan itu nr-'ndlri.

Hoktrr:rutg;ln m;rkJurrr:rt yang dapat m*rnl-rerlk*rn ppmtraran rauum tentang

tempat kaJ.'!"anr meny*babkan panyeitdlk begltu kabur tentang ksdudukan

penghuni d.i. situ oehlnggakan penyedlann soalselldlk bersabj.t dengan anpek

ysn$ henrlak {tkaJt sepert! aspek latar belakang blodata keluarga terpakea

rl.l.tangguhknn.

(ii) Hnsalah ncmasa penJe,$l-ann $oalgelldlk

Ilrlnm penyediaan soalse.lldik, penyelldlk terpaksa berhatt-hatt rlal.arn

mennenepJ.krrn noa"lnn-noalan nenn.itlf terutarnanya nengenal latar bel.akang

blodata renponden. 01eh kerana reuponden-reoponden dt tempat kajian

terillrl dar{pada latar belakang yang berlsinan, nrika penyelidlk terpaksa

nenyedlakan beberapa *:et soalan yang berasingan. I'Llsalnya responden-

renponrlen t,ordlri dnrl 6olon6nn anak yatlm, anak yan6 terblar dan dttlnggalkan

oleh kelu,*rga, anak yang dianiayai., anak yan& ibrrbapa mereka berpl.sah rlan

ibubapa yarfi rl,i.penjarnkan. Masn.lah yang dl.hndapi di .ninl adalah nebelum

soals:eIldik inl diberikan kepad.a reoponden, la terpaksa ditellti oleh

pihak penyelia rumah kebajlkan terleblh dahulrr. Alasan yang di.berlkan

o.leh pthnk pnnyolia runah kebaJi"kan lal.ah merek;l tJdak lngln sroalan-$oalan

yanfi sensitlf mendatarrgkan kesan buruk ke atas responden.

Keadaan ini berlaku adalah kerana elebenarnya mereka larang faham
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atau kgrang jelas tentang ]ntar belnkang tuJuan rlan tugaa pnyel.ldJ.k.

01eh ysng demlklanp dalan narlyedlakan noaloel.ldlk lnlr .soalan*soalan

ynnf, dttanyakan olnh n*rryelJdtk adnlnh terhad" tlan penyedlaan noalsell.dik

terpaksa dJubahnunlkan trebernpa kall setelah menitlk*beratkan kehendak

kerlua-tlua plturk lal.tu pthak nmah kehnJlkan dan penyeltdJk nendill..

ltsngarr l.tu, untuk menrlapatknn nsklrrrnat len.iutr la terpaksa dllakukan

necara lnforrnal rnelal.ul Ferbunl.an dcngan penJa6a-penJaga dl rumah kebaJlkan

tarsebut atau dongan nrenyelltkan soali:il-Foalan somaaa berbual-bual dengan

renpgnden. (finra penctekatan '! tfulak langnung I lni, di.l.aksanakan dengan

menanyakarr hal-hal yang tldak pentlng atau hel-hal yang tldak senaltlf

;rehelum menanyakan soalan-gonlan yang lebih eeritte atau eu1lt.

Selaln da::lpada ltu, del*m nembenluk soalan penyelidik ter:pakoa

menggqnaknn perkntaan yang muclah serta rlngkas eullaya dlfahaml oleh

respond.en-res6nnden. Ferkataan seperti tt ditlsr6 rr atau ( d.laniayal tt

mlsnlnya mun6kln ttdak difahanrl oleh responden y{lng kebanyakan darl mereka

rnasth bersekolah rendah. Oleh ltu, penyelidlk terpaksa berhatl-hatl dalan

rnemillh perkataan yang se$uf,l supayri tldak tfuabul salah faham terhndap

kehendak eioalan. tlntuk mornantlknn Jaunpan yang rlitrerl nnnepatl soalan,

penyelld.ik memitrih untuk menggunakan telarlk pandttan temuramah.

(lN.f) Fannl,alr..rrerT.rsn pengutlpag da'tg

$ebelum perryelitl.lk <lapat melakukan kerJa pengrtipnn datar pettyelld.ik

terleblh clahulu perlu m*nentukan ran6gka eampel. Penril"lhan sampel kajian

merupakan euatu kerJa yan6 nmit clan kompleks srerta nen6arnbil banyak ilI8sa,

Ini adalah kerana penyelid.ik ingin nernlllh satu kuurpulan lndivltlu yang

kecll bllangannya tetapt harur: pul.a mewaltkt kesnlurutlan penduduk. Kerja

tni mellbatkan penyediaan senarai narna renponden, pembahagian resrponden

kepad,a kntegorl*kategorl- tertentu nerta nendapatkan naklunat pentlng
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men€Fnai kr'$-kes yang berlai.nan. ni ninl penyelfdlk terpakna monapia

dan nengehrarkan mana-nlana angkubah yanff tldak dlperlukan €upaya kaJian

mr:nJIrun ke'plrkr fokus kaJlan.

lrlao;rJnh utanvr gatrg rlllrtrlap.l Brirt;l!:s penplilpan dat"a lal*h rnr*snLah

rtntuk mongl,npunkan pernsaan lryak urnnangka dan ket.ldskneloaaan rcr.rpond*n

den6an kehrdlran penyolldlk. 0leh kerana kaJian mellhat kepada ttngkahlaku

rertlronr.lcn, nurka blaranya tingkahlaku mer*ka akan berubah bila nneln6-mnsing

sedar behnva dlrl me*nka setlang dlperhatLkan dan pera*rsan ayak wnsangka

ini bisnarqR ber,lnku apnhlla perknra yang itlkeJt ltu berslfat nenelttf

a',au su1l"t. Renpondeh-r€$Ircrlden tldak remberttahu hal yang eebenarrlya

berlaku mrnglcln kcrana takut tlan tidak faham fungsl eerta tuJuan penyelldlk.

Iielaln dariparla 1tu, re*rponden jrrga mempunyal perssaan ma1u. Dengan itu,
nereka men6lranilkan jawapan yang kurang tcpat,

Walau bnfial.rn.rnnp\tn, dalam keadaan demlklnn psranaan nyak wnnangla

tlan kurang nenang dapat diku:ralrgkan dengan memblrraakan diri bagi plhak

penyelldik'den6an renponden dl nl.t,u. fni clapat dllakukan dengan membuat

kunJungan ke t+mpnt knJtan rlengnrr lnbih kornp tlnn nenyertal bernarna

nktivitl-akL.i.viLi n*mana yan6 tliJalankan, rnisalnya rnen6iambj.L bahaglan

dalaur pormalnnn dengan kanak-kanak <l.i oitrr.

I)i samping itrr, penyelidl.k Juga memainkan dua rol laltu sebagal

noorrtng pctrycl!"tlik tlnn ;iu6a neha6'pl Hoor:nr:g peke::Ja nonlal oambl.lan oecirra

suk;rreIa. Penyeliclik tel"ah mengambil peranan rol sebagai seorang trrt.clr,

da,lam memperkenalkan rlirl penyelidik kopadn kanak*kanak yang hen,ink riikaJi.

Dengan berbrrat demikian, penyel idik berlr,arap dapnt memberi peluang kepada

bakal renlnnden uttuk memblasaknn rliri dengan kewuJudan penyelidik seba5.pi

'r perrdRtan6 traru ti rlan buknnnya sr*bagal ornng hrar atau orang asirrg.
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ill snmplng ia dnpat menjallnknn hubungan loblh r*$ra dertr6an reoponden,

cara inl Juga nemastlkan suatu rr Jalan nsnuk n serl,s-nerta bagl penyellilik

rsemulnkan kajlnn. Inl ndalntr kor:Rrra dnngnn nenauarkan perkhJ.drnatan nncnra

nukarela, c,3ra ini. rlalnt menfprrF{rrgk;rn ;:errailflnn ragu-afrfru andara plhak

pnntadblrnn delam member:i pergntrrJunn kopnrln p*nyelldlk untuk EenJalankan

kaJian dl tempat rmrekrr. lielal,n elnrlpada itu, tn Jug,p rlapat menyakinkan

mereks bnhnvs kajten yang dllnkuftan nk*n ffirndatangknn faedsh kepada

kedun-dua pthak.

Fenyelldtk Juea m+nghadapJ. nanaleh komunlknsl l.eltu darl eegl bahnna

y.1ng rllgpnakan. Baha.sa ysng dir,pmkan oLelt restrnndef,-r€eFohden ssmaea

berkomunikar:l antara sntu sanfi lain adalatr keban;'akannye bahasa Tanll,

kecuall resBonden berbangsa 0J.na nenggunaknn balursa I'la).aysla dan sekall-

sekala baharra Ctnn. Oleh kerana penyelldik langcnng tldak nemahanl

balrnrra Tsnll, banyak darlpada lnteraksl di sntara reaponden-reeponden

den;pn penJr6a rurnah kehaJikan ti<lak dapat dltafelrlcan oleh perqyeJ"ldlk.

Terdapat keldaan d,i suana penyelldlk nedang menenr:.bna} seorang responden

berbangne I-rrdla dalam bahasa l{alaysia, freorang rakannya yang Ju4a

trerketinuJrnn Indla tlatang tlsn meroka nul.a neng6'unakan bnhana Tarnll.

fnda saat lrrl, penyelidik r:udah terputue hubungan. Hungkln apa yang

diperkatakan oleh mereka dalam bal:ssa Tanil. ltu urenyentuh tentang temubual

yang sedang dlJalankan rlan mungkin Juga l.a merupakan maklturat pentlng

yang cuba d.i-rahslakan oleh renponden darlpada penyelidlk.

Haealnh lnl meruyrakan seeu.ltu yang ti-dak ttapat diseleeaikan kecuall

mendapatkan perkhl<lmatan pembantu penyelldlk. 01eh kerana perbelanjaan

untuk rnenrla1rntknn bantuan penyelidlk menelan belanJa yang agak benar dan

kcnuntukan rur,en, penyelldtk tldak dapat borbuat denikien. Tambahan pula,

rralaupun merrr)np;rt perklridnatan penbantu penyelidlk, dalan pro'sea
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menterJemahkan etuntu balrsna kepnda bahasa yans lalnr mungkin ada perkara

penting yan6 tertirylgal atau tldak le:rgkap terJemahannys. OLeh yang

derniklan, roasal;rtr furi tetnp mcrupakan euatu kelemahan utama penyelidik

dalam nen<iapatkan rnakltmat-ffrklunr.at naarplngan yang rungttn pentlng

bagi kaJlan.
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