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5.0 Tahap perkembangan peribadi individu dan sosialisasi

Di dalam memahami proves woelalisani, di mana nflai nonial dan

fnotitusi ftumah Faith membentuk peribadi dan tingkahlaku individu,

penganalisnan juga dilakukan ke atas tahap perkembangan peribadi

aeorang individu. Dengan 1tu, kanak-kanak yang tinggal di Rumah Faith

berumur dari 5 hingga 17 tahun, boleh dibahagikan kepada tiga kategori
besar iaitu (1) kanak-kanak pra-sekolah (3 - 6 tamn )
(11)  kanak-kanak bersekolah (7-12 tahun )
(1i1) belia (13 - 20 tahun )

Jadual III dan Rajah III di bawah menun jukkan dengan lebih jelas

rengkelansan kanak-kanak mengikut kategori umur seperti yang disebut

Jadual III : Jadual menunjukkan pengkelasan mengikuti umur kanak-kanak

Kategori Umur Bilangan Peratusan

Kanak-kanak pra-sekolah

(3 - 6 tahun) 6 10
Kanak-kanak bergsekolah
36 62
(7 - 12 tabhun)
Belia 16 28

( 13 - 20 tahun )

Jumlah keseluruhan 58 100
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Seterusnya untuk melihat prrkembangan peribadl individu, beberapa

pen jelasan oleh Havighurst dan Frikson telah disusun dalam Jadual IV

di mukasurat sebelah supaya perbandingan antara umur kanak-kanak dengan

tahap perkembangan peribadi individu dapat difahami dengan lebih jelas

sebelum penganalisaan lanjut dibuat dalam melihat proses sosialisasi.



Jadual IVt Jadual menun jukkan peringkat

—peringkat perkembangan peribadi

dari umur kanak-kanak pra-

sckolah sehingga ke wmur belia

Perkembangnn FPerkembangan Peribadi
ategori
Ratego Tanggung jawab - Sosial
Umur
(Havighurst) (Frikeon)
Mempelajari peraturan - Koperluan untuk menyenuai
§udaya dan jangkaan- diri kepada peraturan dalam
Jangkaan cara membawa diri, pakaian,
Ta - tingkahlaku dan timbul
Mempelajari tentang apa &
% FRA yang betul dan apa yang keinginan untuk tahu
§ SFKOLAH salah Menerima kesedaran tentang
Mempelajari tentang betul dan salah yang
peranan seks mengawal tingkahlakunya
- 6 tal
> Aiun Menghubungkan secara
emosi kepada ahli-ahli
keluarga dan kemudian
kepada orang lain seperti
i saudara-mara dan kawan-
t kawan
Berhubungan dengan guru- Monghndapi dan bertemu
Fguru dan orang-orang dengan Jangkaan- jangkann
yang tidak dikenali famili, kawan-kawan dan
Mencapal kebebanan di Arkolah
dalam famili Membawa kesukaan dalam
Bertemu dengan Jangkaan- mempe lajari kemahiran-
kemahiran
Jangkaan kawan-kawan dan
kumpulan referensi Menghadapi frustrasi dan
BERSEKOLAH kegagalan
Berkembangnya kesedaran
dan pengawalan diri
7 - 12 tahun terhadap tingkahlaku
Mengatasi jangkaan-
jangkaan peranan seks
dan tekanan-tekanan
luaran
Memperkembangkan
toleransi-frustrasi




Kntegor)

Perkembangan
Tanggung jawab

Ferkembangan Peribadi

- Soaial

Umur

( Bavighurst )

( Erikson )

BELIA -
13 -~ 20 tahun

Menyesuaikan perubahan-
perubahan tubuh badan
dan emosi baru

Mencapai kebebasan
Becara beransur-ansur
daripada orang dewana

Menyoalkan nilai-nilai
lama dan mengekalkannyn
atau mencari yang baru

Mencapai perhubungan

peribadil yang rapat dan
lebih sulit

Akhirnya memilih kawan,
peker jaan dan falsafah
hidup

Keperluan untuk
menyoal nilai-nilai
lama tanpa rana takut
atau kehilangan
identiti

Keperluan untuk
mencapal secara
beransur-ansur tujuan
dan identiti yang baru
serta lebih matang

Keperluan untuk
mempelajari mengkongsi
kemesraan tanpa
halangan atau takut,
mencari jalan bagi
perhubungan peribadi
yang memuaskan

Jadual IV di

nenglikut peringkat

Jadual I1T dan Rajah II11 menun jukk

atas menunjukkan secara amnya perkembangan prribadi

umur bagi getiap individu yang normal,

Yang paling muda adalah berumur tiga tahun d

persekolaban adalah sebanyak 62 % .

dihantar ke Rumah Faith pada peringkat umur persekolahan,

Perkembangan

reribadi dibentuk melalui sosialisasi khususnya scosialisasi oleh keluarga
inri masa bayi hingga peringkat awal umur kanak-kanak dan kemudian dijkuti
oleh sosialisasi dalam organisasi bagi umur selanjutnya dalam kes kajian
ini. Walau bagaimanapun kanak-kanak di Rumah Faith didapati menyertai

institusi ini pada peringkat umur yang berlainan bagi setiap individu,.

an yang lain kebanyakan

Daripada

an mereka yang berada pada peringkat




~60-

(1) Kanak-kanak pra-sckolah

Berdasarkan penern

ngan Havighurst dalam Jadual 1v, seorang kanak-

‘o, o b+ 3 .
kanak mula .)erhubungan den{::m orang dewann yang tidak dikenali bhila dia

nula memasuki alam peraekolahan iaitly dari umar 7 hingea 12 tahun. Tetapi

1 dalam kes kajian yang aijalankan menun jukkan 10 % daripadn kese luruhan

zanak-kanak di Rumah Faith (rujuk Jadual 11T, Rajah I11) adalah berumur

Y hingea 6 tahm telah pun melaluoi rengalaman ini sebelum memasuki alam

rorsekolahan lagi.  Golongnn kanak-kanak inj bukan sahaja terpaksa

wenyesuaikan diri kepada keadaan kehidupan aecara berkumpulan tetapi

perkembangan peribadi mereka adalah lebih melanjut daripada seorang kanak-kanak

Linoa,

Pada peringkat ini juga sosialisasi institusi Rumah Faith telah pun
fortindak nebagal gantian sosialisasi keluirga kerana pada tahap ini
wonpikut penerangan Erikson, kanak-kanak sedang mempelajari pelbagai
Jmgkaan dan peraturan dalam membawa diri mereka, cara berpakaian, cara

sertingkahlaku dan timbulnya keinginan untuk tahu di dalam diri kanak-

narak

11i)  Kanak—kanak bersckolah

Bila kanak-kanak daripada zaman persekolahan dimasukkan ke Rumah
“nith hendaklah diingatkan bahawa kanak-kanak ini telah melalui sonialisnai
“oinarga bagi suatu jangkamasa tertentu. Oleh kerana itu seringkali
~umpulan kanakekanak ini akan menghadapi konflik bila jangkaan-jangkaan
g dipelajari dari keluarga tidak sepadan dengan jangkaan-jangkaan
“mg didapati di Rumah Faith,

Pada tahap ini jugs menurut Havighurst dan lirikson, perkembangan

vrihadi kanak-kanak adalah bersifat toleranai-frustrasi. Jika toleransi
R S X 29 AT AN ‘

‘ i AT : sneran lebih mudah menerima dan
verjaya, maka seorang kanak-kanak akan deng
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nenyesuatkan dird dalam kehidupan di Rumah Faith, Tetapi jika sebaliknya,
ranak-kanak tidak ber jaya menyesuaikan dirinya,

ekan timbul perasaan
fruntrasi d1i mana

ini menyebahkan‘ber]akunya kee kanak-kanak melarikan
diri dari Rumah Faith,

{(1i1) Belia

Fada peringkat int, golongan belfa adalah lebih matang dan mula

semikirkan tentang tujuan dan identitinya, Mereka yang terdiri daripada

#olongan belia dihantar ke Rumah Faith, semuanya pada umur tidak melebihi

'> tahun dan biasanya meninggalkan Rumah Faith setelah tamat tingkatan 5

initn selepas umur 17 tahun atau lebih,

Walaupun kumpulan belia ini semakin mencapal kebebasan untuk diri
mereka tetapl mereka masih belum berupaya lagi untuk membentuk kehidupan
cendiri. COleh itu, walaupun tidak suka tinggnl dalam keadaan berkumpulan
bepini, mereka tetap bersabar sehingga mencapai umur kedewasaan yang
wembolehkan mereka mencari pekerjaan dan seterusnya membebaskan diri
daripada pergantungan ke atas Rumah Faith,

L]

.1 Pengaruh daripada sosialisasl keluarga

Daripada semua bentuk pengaruh ke atas sosialisasi, keluarga
(6)
smorupikan penentu avas dan utama bagi perkembangan peribadi.
Pada peringkat bayi ini menurut Krikson pula adalah sangat bergantung

kopada penjaganya bagi penjagaan yang baik terutama dalam memberikannya

I
H

(6) George Kaluger and Charles M. Unkovic, Paychology and Sociology,

The C.V. Mosby Co., 1969.



makanan dan minuman, Ia termasuk Juga latihan menggunakan tandas dan

renyesuaian kepada permintaan-permintaan nonialisaai.

Keluarga adalah kumpulan utama, Daripada sosialisasi di dalam

keluarga sescorang bayi yang membesar sedar kepada perhubungannya dengan

orang lain dan berkembang di dalam dirinya perasaan " we-feeling " dengan

ahli-ahli lain dalam kumpulan tertentu., Di dalam keluarga dan melalul

keluarga seorang individu memperolehi dan mengorganisasi pengalamannya
kerana setiap keluarga mempunyai sifat tingkahlaku, kepercayaan dan
minat-minat yang tertentu. Oleh itu, dalam melihat proses sosialiaasi,
gepeorang itu harus terlebih dahulu memahami peranan keluarga di dalam
kehidupan srorang anak terutama kanak-kanak pra-sekolah. Ini adalah
kerana bila kanak-kanak memasukl sekolah ataupun organisani seperti
tumah Faith dalam kajian ini, kanak-kanak tersebut telah mencapai
pembelajaran terhadap corak-corak sosial dan telah memperkembangkan
suatu personaliti tertentu serta mempunyail pengetahuan, sikap dan tabiat
yang boleh nmempengaruhi keseluruhan penyesuaiannya pada masa hadapan,
Seperii apa yang dikatakan oleh Brown (7) takat di mana individu
menun jukkan kemesraan dan kesefahaman atau dingin dan pendiam dalam
hubungannya dengan orang lain adalah sebahagian besarnya hasil daripada
dicorakkan cleh keluarga. Di dalam keluarga di mana terdapat perasaan
kasih sayang yang ikhlas dan sihat, kanak-kanak berkecenderungan
membentuk peribadi yang mesra, yang dibayangkan bukan sahaja dalam
¥eluarganya tetapi Jjuga perhubungan luar keluarga. Sebaliknya jika kasih
sayang ditaban dan tidak ditunjukkan, asas yang dibentuk pada kanak-kanak

adalah sikap yang lebih pentingkan perasaan sendiri daripada orang lain

(7) Francis J. Brown, Sociology of Childhood, Prentice Hall, 1969.
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dan sikap ini sering dibawa bersama dalam perhubungannya dengan orang

lain bila dewasa,

Oleh kerana keluarga merupakan kumpulan utama sosialisasi anak,

maka latar belakang kanak-kanak harus diperhatikan sebelum melihat

proses sosialisasi kanak-kanak di Rumah Faith,
Kajinn di Rumah Faith mendapati bahawa kanak-kanak di sana boleh
dibahagikan kepada dua kategori besar seperti yang dinyatakan dalam
Jadual I dan Rajah I, iaitu
(1) kumpulan kanak-kanak yang kehilangan hapa kerana meningeal dunia
(i1) kumpulan kanak-kanak yYang berasal dari keluarga tidak bahagia
(broken homes). Mereke ini termasuklah
(1) kanak-kanak yang dianiayai
(b) kanak-kanak yang diabai
(c) kanak-kanak yang ibubapa telah berpisah
(d) kanak-kanak yang ibubapa telah dipenjara
Bagi kumpulan kanak-kanak yang telah kehilangan bapa kerana kemalangan,
di dalam kcluarganya binnanya ibu akan mengambilalih tugas menjaga anak-
anak. Ibu terpaksa memegang peranan kedua-dua ibu dan bapa dan seringkali
menyebabkan tekanan yang berat ke atas ibu. Ketiadaan sokongan daripada
bapa menyebabkan tekanan ke atas ibu dari segl keperluan ekonomi, keperluan
untuk perhubungan intim dan kepuasan kehidupan seksnya yang terbatas dalam
aktiviti sosial dan rekreasi serta perhubungannya dengan orang dewasa yang
lain, Oleh yang demikian, bagaimana seorang ibu mengatani tekanan-tekanan
ini mempunyai kesan ke atas perkembangan seorang anak.
Bagi golongan kanak-kanak yang berasal dari keluarga tldak bahagia
pula, mercka sebenarnya boleh dirujuk sebagai ketidakupayaan agen-agen
dewasa sosjalisasi iaitu kegagalan ibubapa mereka dalam memberi secukupnya

perhatian kepada anak-anak mereka. Bowbly ( 1953 ) melihat kepada manalah=-
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macalah yang anak terpaksa menghadapl akibat dari pengabaian ibubapa dan
kualiti penjagaan yang teruk dalam keluarga anak tersebut. Istilah

" maternal deprivation " digunakan untuk men jelnskan mebab-nebab kepada
masalah anak-anak ini. Kajian di dalam kumpulan-kumpulan besar di mana
anak-anak ini dibesarkan di rumah-rumah kebajikan memperlihatkan masalah-
masalah yang timbul sebagni akibat kekurangan poluang untuk menjalin
perhubungan kasih nayang dan kekurangan nuatu prraekitaran yang mendorongnya
memberi kasih sayang, Oleh itu, pelbagai permaralahan yang dilihat di
Rumah Faith‘aeperti manalah pergaduhan, kedegilan, ponteng sekolah dan
masalah melarikan diri boleh dihubung-kaitkan dengan kekurangan dorongan
dan kekecewaan kasih sayang. Kanak-kanak ini yang sebenarnya mengalami

" maternal deprivation " boleh menjadi akibat utama ketidaktentuan sosial,

emosi dan intelektual.

5.2 Lanjutan sosialisasi di Rumah Faith

Anak-anak daripada berbagai latar belakang ini setelah mendapat
nosialisasi dari keluarga samada sonialisasi separuh jalan, yang her jaya
atau yang tidnk berjaya telah dihantar ke Rumah Faith bagi meneruskan
proses sosialisasi selanjutnya. Organisasi Rumah Faith menyesuaikan idea-
idea yang dipersetujui, sikap dan tinpgkahlaku di dalam diri seorang kanak-
kanak supaya aecorang kanak-kannk dapat bersaing dalam organisani terasebut,
Fungsi pengajaran ini adalah ketara di dalam sistem organisasi yang

berkuasa di mana ia menggalakkan ahli-ahlinya untuk menerima keesahan dan

rasionalitinya.
Peribadi adalah akibat utama daripada interaksi sosial lebih

daripada dorongan biologikal. Di dalam organisasi seperti Rumah Faith

interaksl nosial seperti ini berlaku di dalam konteks berstruktur tinggi




di mana kekunsaan, pangkat dan atatus d4itontukan dengnn nyata. Ini

menerangkan mengapa tingkahlaku neorang kanak-kanak kemudiannya men jadi

tetap di dalam organisasi benar seperti ini. Rumah Faith Juga merupakan

nuntu organiasani bagl kannk-kanak di mwn nemua kerja dilakukan mocara
bersistem, dikawal secara ketat oleh mana dan ruang monjadikannya nuatu
pengaruh yang berlainan sekali di dalam kehidupan d{ rumah sendiri.

M bawah pongawanan Rumah Faith, terdapat suatu siri pengalaman yang

telah diorganinanikan, yang boleh membawa kepada suatu tahap " conformity "
yang biasa di dalam kehidupan bernama. Terdapat sekurang-kurangnya tiga
aspek yang tersembunyi di dalam kehidupan berkumpulan begini (group 1iving) (8)

.

(1) Kehidupan berkerumun

Kehidupan di Rumah Faith adalah kehidupan secara bevkerumun. DNDi
dalam kumpulan, seorang anak akan mengalami kelewatan, penolakan permintaan
dan gangguin, Seorang anak akan terlibat dalam suatu organisasi yang
kompleks sarta rumit dan terpaksa berurusan dengan saiz bilangan orang
yang agak besar. FPen)aga mercka pula nering mengalami keletihan kerana
terpaksa mongalih perhatian daripada neorang annk kepada yang lain.

Lebih kurang 60 kanak-kanak terpakna dijapn dalam keadaan terkawal,
mengikut minn, memastikan mernka melakukan perkara yang betul dnn
membekalkan mereka dengan bahan maklumat yang tertentu. Bagi anak-annk
pula, satu daripada akibat men jadi seorang ahli di dalam kumpulan ini

ialah mengilami kekecewaan, yang menyebabkannya mempelajaril tentang

kesabaran.

(1i) Penllaian kanak-kanok di khalayak ramai

Pujinn dan celaan adalah biasa di Rumah Faith. Ini adalah

berlawanan dengan keadaan sulit dan nilai kerahsiaan di dalam keluarega.

(8) Disesuaikan daripada pendapat Jackson (1968) di dalam bukunya

" Life in Classroom "
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seorang antk terpaksa menanggung ganjaran dan hukuman di khalayak ramai.

Dia juga terpaksa memuaskan kedua-dua pihak penonton iaitu penjaganya dan

rakan~rakan pengh : Yoo :
t renghuni yang lain. Seorang annk juga terpaksa bekerjasama

bagl mendapatkan kebenaran dan bhukannya mencapat melalui tipu helah,

Kelakuan den juga pencapaian akndemiknyn adalah nentiaon diadili. Kanak-

kanak akan lambat-laun mempelajari bahaws mereka yang berkelakuan balk
mompunyal pasa yang senang.  Daripada penilaian kanak-kanak secara di
khalayak ramai, neorang anak akan mempelajari bagaimana menurut perintah
atau sekurong-kurangnys bagaimana untuk bersetuju, Fermainan di mana

orang bermein memperdnyakuan satu nama lain mungkin pertama kali dipelajari

di dalam Ruvmah Faith,

(ii1) Ketidakoamaan kuasa

Ketidaksamaan kuasa adalah suatu faktor di dalam kehidupan organisasi,
Walau bagaimina susah seorang penjaga cuba menjalin hubungan mesra dengan
kanak-kanak di Ilumah Faith, perhubungan mereka dengan setisp individu
ndalah tidak setara. Berbanding dengan kehidupan di dalam keluarga,
kehidupan di dalam organisaai melibatkan interaksi dengan orang yang
npeara relaotif tidak dikenali dan memegang kuana muktamad. Kuavca ini
digunakan vntuk menguatkuasakan dan menga jar menepati masa, memberi
sepenuh minat, bersedia untuk bertindakbalas kepada arahan dan sckurang-
kurangnya mewujudkan persetujuan di antara mereka. Oleh itu, kehidupan
41 dalam Rumeh Faith sendiri merupakan suatu kawalan ke atas kebebasan
anak, Bila berada di dalam organisasi ini mereka perlu mempelajari yang
setengah-setengah perkara, kepatuhan perlu dikuatkuasakan. Sekali lagi
satu-satunya cara untuk memperiahankan diri mereka adalah menerima hakikat
bahawa mereka tidak berkuasa dan mengikut bermain beraama dengan penjaga

moreka,  0leh itu, organisasi humah Faith boleh merupakan kawanan di

mana anak-anak pertama kali mempelajari penyeraban diri, terutama
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bagl kanak-kannk pra-sekolah, Dengan itu sikap kepatuhan dan ketantan

boleh menjadi suatu persediaan yang baik bagi kehidupan dalam orgenisasi

yang lain,

Tambahan kepada tiga anpek yang tersebut di atas, kanak-kanak juga
perlu melalui tahap di mana mereka mempelnjari tentang penjagaan diri
sendird dan pernningan.  Kannk-kanak yang dimasukkan ke Rumah Faith
samada kanak-kanak bersekolah mahupun kanak-kanak pra-sekolah terpakaa
hidup seecara berdikari menjaga keperluan masing-masing. Tidak ada lagi
ibubapa di aini yang akan eentiana memant ikan nepgala keperluannya dan
tidak lagi seperti di dalam keluarga, kanak-kanak ini mempunyai tempat .
untuk bermanja. Perkara ini akan hanya dialami oleh kanak-kanak yang
telah kehilangan bapa, yang sebelum ini mempunyai sebuah keluarga yang
bnhagia. PRagi kanak-kanak dari keluarga tidak bahagia, keadaan ini
bukan lagi merupakan perkara yang baru., Sebaliknya hidup secara
berdikari di sini{ mungkin didapati lebih menyenangkan daripada hidup di
dalam keluargn sondiri,

Walav bagaimanapun, netiap kanak-kannk yang berada di Rumah Faith
terpakna mempelajari bagaimana untuk mengambil bahagian di dalam suatu
" persaingan ". Persaingan yang dimaksudkan adalah persaingan untuk
mendapat perhatian dan kasih sayang supaya mereka tidak berasa ketinggalan
dan terpisch darlpnda kanak-kanak lain, Cubaan untuk menarik perhatian
orang lain terhadapnya adalah usaha untuk memenuhi keperluan kasih
sayangnya., Walaupun semua kanak-kanak adalah digolong sebagai kanak-
kanak kurang bernasib balk tetapi masing-masing daripada latar belakang
yang berbeza, Perbandingan antara satu sama lain berlaku dan digunakan
nebagal atrategl dalam persaingan antara kanak-kanak sendiri. Kadang-

kadang dalam perbandingan sebepini, ia menyebabkan seorang kanak-kanak
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tu berasa " inferior " dan malu terhadap Iatar belakang keluarganya, Maka

mntuk mangatasi masalah ini, kanak-kanak akan berusiha nedaya upaya

menon jolkan dirinya yang terbaik dori lain asegi seperti cara berpakaian

dan berkelakuan, lebib-lebih Ingl bila adanya pelawat yang datang

mengmjungi. Heeara tidak langrung " front stage " telah dilahirkan dan
direka-reka sehinggn tidak nama dengan " back stage " scorang kanak-kanak.

Keadaan ini diperkukubkan dengan adanya gnlakan daripada pihak pengurunan

Rumah Faith yang lebih menyenangi dengan tindakan kanak-kanak ini.

53 Cara-cara sosialisasi dijalankan di Rumah Faith

Di dalam sosialimsani seorang anak atau mana-mana ahli baru di dalam
seaebuah kumpulan, individu akan mempelajari untuk melihat ob jek-ob jek
yang relevan di dalam rangka rujukan. Dia terpaksa membuat demikian
supaya dapat berkomunikasi dengan orang lain tentang ob jek-objek yang
penting dan dengan itu mendapat apa yang dia hendak. 1Ini berlaku di dalam
dua cara, jaitu
(i) persepai individu-individu diperbetulkan bila mereka berbeza

daripada peraepsi-persepnl yang diterima.

(1i) individu didedahkan hanya kepada rangka yang dikongsi bersama
sebagai rujukan di dalam kumpulan itu. Oleh itu, individu
mempelajari untuk melihat dunla di dalam suatu cara yang dikongni

bersama dengan orang lain di sekelilingnya.

Secara umumnyn soaialisasi di Rumah Faith boleh dibahagikan kepada
dun iajtu ¢ I nmouinlinasi oleh pihak pengurusan Rumah Faith

11 sosialisapli sesama kanak-kanak di Rumah Faith
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I Sosialisasi oleh pihak pengurusan Rumah Faith

Sosinlinnnsl oleh pihak pengurusan Rumah Faith pula boleh dilihat

dalam tiza bentuk yang berlainan iaitu :

- .
(n) soaiallisasi menggunakan gan jaran dan hukuman
(r) sosialisasi menggunakan penarikan sokongan

(¢) sosialisasi menggunakan " ritual "

(a) Sonialinani menggunakan ganjaran dan hukuman

Menurut William Mc Dougall, perkembangan moral adalah dilihat dalam
tiga peringkat. Peringkat pertama adalah melihat bagaimana tingkahlaku
seseorang itu dikawal dengan rasa takut terhadap hukuman. Peringkat
kedua pula, tingzahlaku dikawal dengan pujian dan celaan sosial dan
reringkat akhir pula ialah tingkahlaku seseorang dan kesedaran penilaian
diri bergantung kepada pengekalan prinasip-prinsip moral yang abstrak.

Suatu perasaan ketakutan ditanamkan di dalam diri kanak-kanak
dalam cara untuk membawa kepada kepatuhan dan disiplin. Cara sedemikian
intuk menakutkan kanak-kanak scbenarnya bukanlah suatu perkara yang baik
untuk selalu dilakukan kerana jika diteliti ia mungkin membawa kepada
pembentukan peribadi seorang kanak-kanak yang bersifat penakut. O0leh
kerana bilangan kanak-kanak di Rumah Faith adalabh ramai dan perhatian
tidak dapat ditumpukan kepada seorang kanak-kanak sahaja maka untuk
mengawal kanak-kanak ini, penjaga terpaksa menanamkan perasaan takut
dalam kanak-kanak kepada seorang yang berkuasa dalam menjalankan hukuman,
0leh itu seringkali seorang penjaga perempuan akan menggunakan ungkapan
seperti ini, " Awak tidak mahu dengar, nanti saya beritahu " pastor "

dan dia akan memukul awak, " Cara ancaman dan amaran begini berjalan

dengan mudah dalam mengawal tingkahlaku kanak-kanak.
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Lain-lain teknik yang digunnkan adalah pemukulan secara fisikal,

mengenakan denda melakukan tugas rumah, kurungan daripada bermain,

menghadkan lawatan dan aktiviti luar. Cara-cara ini memastikan yang

tingkahlaku betul sahaja diberikan ganjaran dan tingkahlaku yang tidak
betul diberikan hukuman,

(b) Sosialisani menggunakan penarikan sokongan dan perhatian

Kadang-kadang kanak~kanak adalah secbegitu nakal dan degil sehingga
penjaga sengaja tidak memperdulikan permintaan kanak-kanak yang keterlaluan

ini. PFenacrikan perhatian atau sokongan terhadap kanak-kanak boleh dilihat

sebagal teknik yang paling berkesan.

Walan bagaimanapun, kanak-kanak menunjukkan suatu kesedaran tentang
keyakinan terhadap perikatan perhubungan antara dirinya dengan pihak
penjaganya, ketika dia melarikan diri bila dimarahi atau dipukul. Kanak-
kanak yang melarikan diri ini percaya kelakuannya akan menyebabkan
kerisauan 4i dalam pihak pengurusan Rumah Faith dan ia dapat mengembalikan
senula soknngan yang telah hilang sementara wakiu sebagal akibat daripada
perlanggaran perintah tadi. Kepercayaan ini diperteguhkan bila pihak
pengurusan Rumah Faith mencari dan membawanya pulang kembalil.

walan bagaimanapun, ancaman untuk menarik balik sokongan mungkin
menyebabkan ketakutan yang amat besar di dalam diri kanak-~kanak tentang
kemungkinan hilang tempat bergantung setelah menyedari dirinya tidak

mempunyai tempat tinggal di dalam keluarga.

(c) Sosialisasi menggunakan " ritual "

Sesuatu " ritual " bukan sahaja merupakan corak tingkahlaku yang
ditentukan tetapi diulang-ulangkan dalam suatu cara yang difikirkan

betul dan tetap oleh merveka yang terlibat. Ia bukan sahaja membina
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kelakuan tentang perasaan betul dan salah berkennan dengan tindakan

yang terlibat. Durkheim (1912) melihat " ritual " sebagai suatu aspek

penting sosialisasi. Faedah yang paling jelas bagi kehidupan " ritual "

di dalam kumpulan ialah individu-individu berasa lebih rapat di antara
satu sama lain kerana akibat daripada tindakan yang eama.

Tetapi, aspek sosialimasi datangnya daripada kombinasi disiplin
dan tradisi yang terlibat. Bila individu terlibat di dalam proses
perulangan, secara emosinya dia dibebankan dan aktivitinya dihadkan.

Dia akan mempelajari bagaimana untuk menerima paksaan dan mempelajari
cara-cara dalam kumpulan itu, Tetapi di dalam mempelajari budaya ini,
" ritual " boleh membawa kepada pembaharuan tindakan, Struktur realiti
ditunjukkan dan dikombinasi dengan perasaan kese jahteraan dan kemesraan
di knlangan individu yang terlibat, ia menjadi alat yang berkuasa untuk
mengajar cara-cara lama kepada pendatang baru.

Di dalam penjagaan di Rumah Faith, tindakan-tindakan seharian boleh
wenjadi " ritualized ", khususnya semasa hendak mengajar kanak-kanak
tentang kemahiran baru dengan secepat yang mungkin., Masa makan, masa
tidur, masa bangun, masa untuk berdoa dan pergl ke gereja dalam aktiviti
seharian, scbenarnya bukan sahaja penting kepada kanak-kanak tetapi
pembelajaran dalam keadaan yang secara berulangan ini berjaya membina

guatu gambaran tentang dunia mereka.

11 Sosialisasi sesama kanak-kanak di Rumah Faith

Ahli-nhli di dalam kumpulan seperti di Rumah Faith mengkongsi
cara-cara melihat dunia dalam cara yang sama, di mana individu lakukan
di dalam pronses posialisasi. Rangka-rangka yang dikongsi sebagai rujukan,

diistilahkan sebagai norma. Norma kumpulan termasuklah

(1) rangka rujukan di dalam suatu pandangan tentang obJjek yang diberikan
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(i1) menetapkan sikap atan tingkahlaku yang betul terhadap objek

tertentu

(111) melibatkan perasaan terhadap kebetulan atau kekudusan sikap~sikap

dan mengenai perlanggaran norma-norma

(iv)  bhukuman positif dan negatif di mana tingkahlaku yang betul diberi

g€anjaran atau tingkahlaku Yang tidak betul dihukum

3

Norma adalah wujud bagi Seorang individu dan mempengaruhi tingkali-

lakunya kepada takat di mana dia akan percaya orang lain secara relevan
memegang norma-norma itu, Norma adalah istilah umum bagi sikap-sikap
kumpulan. Oleh kerana kanak-kanak hidup dalam cara berkumpulan, jangkaan
peranan adalah merupakan sub-kelas norma yang sangat penting. JTa adalah
merupakan norma-norma tentang bagaimana ahli-ahli kumpulan harus
bertingkahl'aku di antara satu sama lain. Kumpulan akan membentuk norma
yang mana ahli-ahli kumpulan mengkongsi bersama kepercayaan dan perasaan
tentang banyak perkara aseperti nilai-nilai asas, makanan, pakalan,
perhubungan antara manusia dengan Tuban dan benda-benda lain.

Pembelajaran terhadap norma ini boleh dipelajari oleh kanak-kanak
melalui imitasi atau peniruan., Sebaik sahaja seorang anak mempunyai
kebolehan untuk meniru yang lain, dia akan melakukannya secara sukarela
tanpa diperlukan ganjaran atau " reinforcement " daripada luar. Dia boleh
mempelajari tiﬁgkahlaku yang belum pernah dia tunjukkan. Pada masa yang
sama, dia mungkin juga menggunakan teknik ini untuk mempengaruhi
tingkahlaku orang lain.

Bukan sahaja imitasi berlaku di kalangan kanak-kanak tetapi juga
antara kanak-kanak dengan penjaganya. Kebolehan seorang anak untuk
mempelajari melalui pemerhatian boleh mengakibatkan seorang dewana

asecara tidak sengaja mengajar mereka suatu corak tingkahlaku yang



sebenarnya tidak ingin diajarkan kepada kanak-kanak. Misalnya pongegunann

hukuman pada netiap kall percubaan untuk melatih seorang anak dengan

memukulnya adalnh mewujuikan suatyu gambaran kepnda kanak-kanak tentang

penggunaan agresif. Begitu juga pengpunnan gula~-gula sebagai hadiah

kepada seorang anak bagi tingkahlaku yang baik mungkin menga jarnya tentang

faedah yang boleh diperolehi sebagal swatu ecara untuk mengawal yang lain,
lalam proses ini, seorang anak itu tidak meniru bulat-bulat segala anpek
tingkahlakn model tetapi menyenuaikannya kepada pola kedudukannya sendiri.
Misalnya secorang anak yang selalu dipukul di rumah adalah mungkin lebih
auka menumbuk kanak-kanak lain dan tidak memukulnya dengan selipar atau
benda~-bendin lain,

Seorang kanak-kanak yang berusia dua tahun sahaja sudah bersedia
untuk aktiviti-aktiviti bersama dengan rakan sebaya. Oleh kerana kanak-
kanak daripada umur yang berlainan tinggal bersama di Rumah Faith, kanak-
kanak bukan sahaja bermain dengan kawan sebaya tetapi juga kawan yang
lebih tua etau yang lebih muda. Dalam permainan antara kanak-kanak
mereka boleh menunjukkan suatu kebolehan untuk bermain secara beker jasama
dan membentuk perhubungan-perhubungan. Sosialisasi di antara kanak-kanak
ini menyebebkan kanak-kanrak senaitif terhadap penilaian orang lain ke

atas diri mereka dan samada scorang itu disukai dan diterima dalam

kumpulan sepermainan adalah berdasarkan kepada panilaian antara ahli-ahli

kumpulan itu.



