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Sosialis 1; e o .
i1sagi adalah proasen dj mana necbuah maayarakat melatibh anak-

anak mereka untuk berkelakuan seperti orang dewasa ( Paldwin, 1968 ).

Eajah IV menunjukkan berbagai komponen di mana Jika proses ini berjaya

akan menghasilkan seorang Yang serba berkebolehan secara sonial. Ta

me libatkan sekurang-kurangnya lima set agen dan agensi dalam membentuk

reribadi seorang anak melalui proses sonialisasi, iaitu

(1) Keluarga sebagal agensi dan ibubapa sebagal agen sosialisasi.

(i1) Kumpulan kawan-kawan sebagal agensi dan kawan-kawan sebagal agen
sosialisasi,

(iii) Sekolah sebagai agensi dan guru~-guru sebagal agen sosialisasi.

(iv)  Rumah keba jikan sebagai agensi dan kakitangan penjaga sebagai
agen sosialisasi.

(v) Komuniti sebagai agensi dan ahli-ahli komniti, media massa dan

kuasa-kuasa budaya sebagai agen sosialisasi,

Matlamat akhir sosialisasi adalah untuk melahirkan seorang individu
yang berkemahiran, berpengetahuan dan dapat berfungsi di dalam masyarakat,
Ferkebolehan secara sosial adalah bermakna berkeboiehan secara efektif
berinteraks! dengan perasekitarannya iaitu necara sosial dan fisikal, Untuk
berfungsi sacara efektif dalam magyarakat, seseorang itu mesti nemperclehi
suatu lingkungan luas kemahiran, pengetahuan dan kedudukan, Kunci kepada
pemilikan kemahiran, pengetahuan dan kedudukan ini adalah melalui proses
pembelajaran sosial.

Corak--corak perhubungan yang berlainan di antara ibubapa dengan
anak, internksi di kalangan kawan-kawan, interaksi antnra guru dengan

pelajar dan interaksi antara kakitangan penjaga dengan anak-anak semuanya

wujud sebagai penentu secara langsung atau tidak langsung untuk memperolerhi

kemahiran dan pengetahuan. Keberkesanan proses aosialisasi boleh dinilai



berdasarkan kebolehan 8€seorang dalam berfungsi di dalam berbagai

peranan sosial iaitu berkebolehan Secara sosial., Berkebolehan ini

melibatkan pelaksanaan peranan secara efektif dalam cara bagaimana

masyarakat mendefinasikan kebolehannya. HKerkebolehan di dalam bentuk

kemahiran tertentu mungkin dinilai dalam sebuah masyarakat dan tidak

begitu dalam masyarakat 1lain. Misalnya kebolehan untuk melempar tombak

secara tepat mungkin merupakan suatu kemahiran yang diperlukan dalam
manyarakat primitif tetapi tidak mempunyai nilai dalam masyarakat kita.
Sebaliknya kebolehan memandu kereta pula mungkin merupakan keperluan di

dalam masyarakat kita tetapi tidak relevan dalam masyarakat primitif,

6.1 Keluarga, rumah kebajikan, kawa..-kawan, sekolah dan kommiti sebagai

agensi sosialisasi utama

(1) Keluarga

Keluarga, sebuah agensi mengambil peranan terbesar sebagai suatu
agen sosialisani iaitu satu proses di mana bayi itu dilengkapi dan
disediakan 'mtuk peranannya dalam masyarakat kelak. Ini dilakukan dengan
cara-cara asuhan, didikan dan pelajaran disemadikan sejak ia mula
dilahirkan. Melalui interaksi dengan ahli-ahli keluarga, ia dapat memberi
penga jaran yang langsung dalam mengajar kanak-kanak segala kemahiran,
moral, normn adat resam dan kebudayaan masyarakat. Oleh kerana beban
tangpungjawnb di atas keluarga bagi mensosialisasikan anak amat penting
maka pembelnjaran sosial adalah dijangka memerlukan suatu usaha untuk
merancangkannya, tetapi biasanya pembelajaran sosial berlaku secara

kebetulan sahaja tanpa perancangane

Di antara perkara yang diperhatikan dalam keluarga sebagai sebuah

agensi sosialisasi ialah

(i) Tahap kemesraan dan kasih sayang ibubapa kepada anak-anak akan



(i1)

(i11)

(1v)

mempengaruhi peribadi mereka,

Keadaan sosio-ekonomi di. dal

terhadap peribadi Seseorang itu. Jika ibubapa sering bertelingkah
atau bergaduh, anak-anak tidak akan mempunyai fikiran yang tenang

tetapi akan seladu resah dan ge lioah,

Keadaan sosio-ckonomi ibubapa adalah sangat mempengaruhi corak
peribadi semeorang ftu, Jika ibubapa mempunyai kedudukan atau
atatus yang tinggi di dalam manyarakat, peribadi seseorang itu
akan terpengaruh dengan suamana keluarganya sendiri. Keadaan
ekonomi akan menentukan corak hidup Besebuah keluarga, umpamanya
Jika makanan dan pakalan mencukupi dan sempurna akan dapat
mempengaruhi fikiran dan keadaan hidup kanak-kanak.,

Kedudukan dan taraf anak-anak di dalam keluarga amatlah penting.
Sudah tentu layanan yang diterima oleh anak kandung, anak tiri
dan anak angkat berbeza-beza antara satu sama lain.

Jantina di kalangan adik-beradik juga mempunyai makna dengan
peribadi seseorang. Anak perempuan dan anak lelaki sudah tentu

mendapat layanan yang berlainan dari ibubapa. Begitu juga peranan

yang dimainkan oleh mereka di dalam keluarga.

Keluarga yang bahagia itu adalah matlomat yang ™ ideal " tetapi

acbagaimana " ideal " sckalipun, sengketa itu tetap berlaku. Kelunrga

tanpa sengketa adalah sebuah keluargn " mati " dalam hidupnya dan fanya

tidak wuju:

1. Keluarga bermasalah (problem families) terdiri dari kelnarga-

keluarga yang tidak menunaikan tanggungjawab untuk sosialisasi anak-anak

mereka mengikut kehendak nilai-nilai masyarakat serta berbagai-bagni

inotitusi, Terdapat dua

yang tidak sesuai akib

jenio kanak-kanak yang suka mengambil tindakan

at mempunyai keluarga yang sering berbalah atau

am rumahtangga ternyata mempunyai kesan
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bertelingkah iaitu

(a) mereka yang terlalu agreaif dan periang

Sifat-oifat agresif {tu ditun jukkan dalam parangainya yang nuka

memberontak terhadap diniplin atau membull rakan-rakan yang lain,

(b) mereke yang remendam rasa (repressed) atau pengecut (nervoun)

Dalam hal ini, takut dan cemas itu menjadi keterlaluan dan mereka

Juga rering kelihatan letih-lenu,

Terlalu sangat berbohong boleh dilihat dalam perangai dan cara

arreaif.  Ia menentang kuasa (auLhority) dan yang pengecut pula timbul

rerasaan takut kerana kesalahan yang dilakukannya ketara akan didenda
atau dipukul. Faktor-faktor alam nekeliling yang
barlaku, Ia adalah kerana perpecahan rumahtangga yang melibatkan
peorpisahan, kematian, penceraian dan pemabuk. Anak-anak mungkin tidak
nmeondapat kasih sayang ibu atau ibubapa terlampau memberi manja dan

terlalu dikawal serta dikenakan dieiplin yang sangat keras atau sebaliknya

¥eluarga yang tidak memperdulikan langsung disiplin dan tatatertibh,

(1i1) Humah kebajikan

Jika pejala-ge jala perpecahan ini tidak direrdulikan oleh masyarakat,
ia mungkin membawa kepada masalah sosial seperti budak-budak nakal,
prlacuran, pengangguran, penagih dadah, tahi judi, pertelingkahan yang
semuanya menjejaskan perjalanan atau fungsi-fungsi masyarakat. Demi
menjaga masyarakat yang sentiasa berubah ini, maka ia mesti mempunyai
kawalan sosial supaya per jalanan sosial tidak terganggu. Kawalan yang
berkesan atau efektif akan mengakibatkan kepada perubahan yang diakui dan
dibenarkan. Institusi sosial seperti Rumah Kebajikan Faith ini adalah
satu daripada perkhidmatan yang diberikan kepada mercka yang berkeperluan

dan berkehendakkan pertolongan. Tanpanya rungkin mereka akan mengalami
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komulitan-kenulitan,

Keperluan oleh kanak-kanak kurang bernaaib baik ini adalah suatu

kediaman atau sesuatu penggantian yang baik bagi sebuah rumah iaitu

" 1t & 5
nubatitute home “. Jika aohunh M nubnt tute hame " d’“}(g’r;ka” kﬂ{:aﬁi}l
feorang anak, apa yang didapat inyn daripada vebuah kediaman yang batk

adalah ia perlu memenuhi
(i) kasih sayang dan minat peribadi inity memabami kekurangannya,

menzanbil berat tentang masa depannya, monghormati personalitinya,
dan mempertimbangkan penghargaan dirinya.

(ii) ketotapan di dalam perasaan yang dia jangka akan kekal dnalam
merzka yang terus menjaganya sehingea dia berscdia untuk menyertni
magsyarakat luar,

(iii) peluang dalam menun jukkan kebolehan dan bakatnya yang terbaik
walau apn oekalipun seperti mana seorang anak mendapat peluang-
peluang ini di dalam sebuah keluarga yang normal.,

(iv) nuatu pengkongaian kehidupan yang biasa oleh ackumpulan keeil

orang di dalam suasana kekeluargaan,

Setengah daripada keperiuan-keperluan ini adalah dibekalkan oleh
keluarga kanak-kanak itu sendiri. Bagl mereka yang kurang bernasib baik,
ia merupakan suatu tanggungjawab yang aerius dalam menghantar anak untuk
dijaga di tempat lain tanpa jaminan bahawa mercka akan dibekalkan dengan
sempurna delam keadaan-keadaan persekitaran yang baru. Seboleh-bolehnya

adalah lebih baik menjaubkan dari penjagaan ingtitusi. Sebab utama

ialah instjtusi begini memerlukan anak-anak menyesuaikan diri kepada

ouatu bilangan kanak-kanak yang ramal, penga jar-penga jar, ahli-ahli

kakitangan institusi di mana suasana sekeliling tidak langsung aeperti

di rumah sendiri. Kanak-kanak menjadi ® inatitutionalized " saehinggn



Plotinnd dim kobo bohig Breat iy L moraka odan
conderung bl men dadi patoh cerba bhesan Lerbndnap peningann inobituni,
Kebiidupan di dajam seboah inst{tuni ren adikan aistenm tertenty
femmata yane diperinkan, yang soringkall menghadkan perhubungan per,badi
dengan kumpulan kakd bangan dan knnak-kanak 1a in. Dengan mudah ia
menghalang porkembangan ininiat(s di dalam diri Acorang anak,  Pagaimanapun
kanak-kannk d{ dalam inati tuni ynng moden ditnwarkan dengan suntu reluang
untuk pengsalaman dalam kehidupan kumpulan Yang terousun dengnn pen jagaan
fisikal biesa, muatu aajian pemakanan yang afhat, suatu suasana beraifat
peranhabatan, menarik, mempunyad panga jar-penga jar yang terlatih dan
bantuan perubatan (ueringkali paikiatrik) serta perkhidmatan peker ja
nosial yang terlatih. Institunj kanak-kanak yars; moden cuba mengatasi
masalah yang mana kanak-kanak mengalami kebosaran dan terpakna tinggal
41 dalam dormitori dengan mendirikan pelan " rumah kecil "o Inatitusi
ini diagihkin kuasa kepada aebilangan rumah keeid, biananya didinmi oleh
sekumpulan kanak-kanak yang lebih kecll bilangannya. Ini adalah aupayn

kanak-kanak akan meranakan diri mereka Jebih berada di rumah aendiri,

(iii1) Kawar-kawan

Selnin daripada keluarga dan rumah keba jikan, penghuni juga
mempunyai rikan sebaya serta kawan-kawan lain yYang Juga memperlihatkan
pengaruh ketara di dalam pembentukan peribadi kanak-kanak, Mereka
seringkali tercampur di dalam kumpulan-kumpulan yang mengikuti kehendak-
kehendak dan nilai=-nilai yang terdapat dalam kumpulan acbaya agnr

meveka diterima oleh kumpulan tersebut,

Bila reaeorang menjadi penghuni di instituai kebajikan biasanya



i i i Brivbay si) rumalb
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Adadah kehidupan seenen DErkumpiian deapt gebilangan kanakeRanak yang

Tamii,  Euwpwlan kawnn-kawan ind

cherlainan doripada apenai ke Tuarm

dan mempunyai Cangrad yang berviainan dalam monsonialisanikan soorane anak,

Diantara fingad=Cungas ¥yang teriibat ialnh

(1) memterikan seorang anak pengalaman dalam jenia perhubunman yang
sama kedudukan (egalitarian)

(ii)  menpajarkan perkara " taboo " dan pantang larang

(11i) memperluankan pemandangan seorang anak

(iv) mengenlakkan perkembangan independence ", tidak tergantung kepada
orang lain,

(v) membantu dalam membina identiti dan kongep diri seorang anak

(vi)  memberikan peluang bagi kehidupan berkumpulan

Seandiinya kanak-kanak yang baik dibiarkan bercampur dengan kumpulan
kanak-kanak yang Jahat, mereka jupa akhirnya akan terikut-ikut melakukan
perbuatan~perbuatan jahat oeperti menipu, mencuri, merosakkan harta awam
dan seumpaminya supaya benar-benar men jadi kumpulan sebaya yang mercka
anggotai. Xanak-kanak juga menghayati sifat-sifat seperti kepimpinan,
bertimbang rasa dan beker jasama dengan rakan scbaya mercka. Rakan aebaya
Juga memainkan peranan yang penting untuk membentuk konsep diri, sikap
dan pandangin seseorang terhadap dirinya sendiri, samada dirinya dihargai
atau tidak di mata kumpulan atau masyarakat sekeliling. Kemasukan atau
renolakan daripada kumpulan kawan-kawan ini biasanya ditentukan oleh
kebolehan mempalajari norma-norma dan di dalam menerima nilai-nilai
kumpulan kavan-kawannya, Nilai dan norma ini mempunyal pengaruh yang

kuat ke atas tinpkahlaku, sikap dan personaliti seorang anak.



Kanak=kanak yang hersekeinh men iskan masanyn O5 ¥ netiap hari
¢ ackolah,  Sudal fentulah gekoinh dan surn memainkan peranan yang
renting dialam pembentukan peribadi aoorang kanak--kannk. Melalul
peraturan dan undmag-undang sekalah pulinn kanak~kanak dilatih untuk
bertingkahlaku mongikut disipiin.  Aktiviti-aktiviti perasatuan, sukan

dan kelab=k=lab menambah pengalaman murid di mana ini membantu penyuburan
peribadl mereka, Memang tidek dapat dinafikan yang peribadi guru juga

memainkan prranan penting dnlam merbentuk peribadd murid-murid. Oleh

Yang demikin, guru-guru haruslah berwaspada denpan tinskahlaku mereka

(v) Komuniti

Komuniti yang hidup secara disiplin, aman damai dan se jahtera
nkan melahirkan peribadi positif. Ini kerana kanak-kanak suka menuruti
dan mongikuli apa yang dilakukan oleh ahli-ahli masyarakat sekeliling,

Sekiranya keadaan sebaliknya kanank-kanak Juga turut terlibat,

6.2 Cara scninlisasi yang ber jaya

Samada proses sposialisasi berjaya dalam membentuk peribadl kanak-
kanak yang positif bergantung kepada cara atau rola didikan yang diterima
oleh seseoreng itu. Terdapat pada amnya tiga cara didikan yang disyorkan
oleh Baldwin (1968) iaitu (i) cara demokrasi

(11) cara otokrasi

(i11) pendidikan bebas (laimsez-faire)
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Kanal ~konak yang dididik dengan didikan demokrasi akan lebih mudah

bevgaul, mempunyai ragsa inpin Labme yang kosd, madah didampingi, peramah,
wenra denean rakan aebaya dan memperlibabken kreativitl dan nemanest

i

membina.,

Terdepat enam cir  yang boleh dilibat dalam didikan demokrasi ini
initu (a) Kanak-kanak dianggap agebapai kanak-kanak, Mereka dilavani
sebapal kanak-kanak dan bukan sebagai orang dewasa., Mereka
dibari peluang bertanya dan menyuarakan pindangan serta
pendapat mereka. Perkara yang didapnti tidak mesuai dan
mendatangkan mudarat dibincangkan dengan cara yang difahami
oleh kanak-kanak dan tidak pula digertak atau ditakut-tskutkan,

(b) Pendidikan secara demokrasi ini memerlukan hubungan yang
mesra i antara anak-anak dengan penjaganya. Sekiranya
hubunpgan ini terputus, maka pendidikan secara demokrasi tidak
akan dapat berjalan dengan berkesan,

(¢) Kanak-kanak diberikan suasana penerimaan, mereka akan mendapat
kasih sayang yang mencukupi dan ceialu mendapat palakan dari
penjaganya,

(d) Terdapat peraturan~-peraturan tertentu di dalam aktiviti
harian di mana anak-anak meranni diri mereka diberikan kanaih
nayang dan perlindungan,

(e) Kanak-kanak digalakkan untuk menjalankan tanggungjawab dan
mendapat kebebasan melakukan resuatu yang berguna mengikut
kehendnk dan pilihan mereka.

(f) Menurut cara demokraai, kanak-kanak diberi peluang mengalami

beberapa keadaan termasuklah keadaan yang membebankan kanak-

kanak tersebut,
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Fendidikan secara orokrasi pula adalah pendidikan Yang bertentangan
dengan carsa demokrasi, di mana ibubapa dnn penjaga menguatkuasakan kuasa-
kuasa mutlok yang ada pada nescorang ketoa, Hubungan fbubapa atan
penjagn adalah bersifat sehala. Ciri-ciri pemelitharaan anak-anak seccara
otokrasi adalah seperti berikut g
(a) Kanak-kanak didapati tidak popular dengan kawan-kawannya,

Mereka suka bertengkar, sensitif kepada cemuhan dan pujian, mereka

pula mering tidak bertimbang raaa,

(b)  Seringkali kanak-kanak ini didenda dan semakin keras denda yang
mereka terima semakin cenderung kanak-kanak tersebut menun jukkan
kedegilan dan sifat penentangan, samada dengan secara langsung
atau tidak langsung. Keadaan ini boleh menimbulkan sifat yang
negatif apabila mereka dewasa kelak,

(c) Seringkali pula terdapat ibubapa atau penjaganya yang mematahkar
kemahuan annk-anak yang meroka anggap tidak boersesualan dari
kacamita mereka. Ini akan mematikan sifat ingin mencuba, rasa ingin

tahu dan sifat kreatif kanak=-kanak,

(111) Pendidikan bebas (laissez-faire)

Ramai juge di antara ibubapa atau penjaga yang mengamalkan
pendidikan nccara bebas dengan menurut segala kemahuan kanak-kanak,
Pendidikan necara ini bukanlah cara pendidikan sebenarnya. Pendidikan
seperti ini menyebabkan kanak-kanak tidak dapat membezakan yang mana
betul dan yang mana salah kerana mereka adalah terlalu bebas dan tidak

mematahkan anasir-anasir yang tidak dikehendaki,
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Berdssarkan kepada tiga eara sosialinaoi ini, didapaii banawa
cara demokrasl merupakan satu-satunya cara yang boleh membawa ke jayaan
pembentukar peribadi yang positif. Kita mendapatl bahawa matlamat-
matlamat acsialisani yang berjaya adalah di mana setiap individu
mempelajart peranan yang sesuai kepada suatu organisasi atau institusi
tertentu. Samada di dalam keluarga gendiri ataun di inatitusi keba jikan,
Jjika individu berjaya mempelajari nilai dan norma ini, ia nudah
melengkapkan dirinya sebagal seorang yang berfungoi dalam masyarakat.,

Walau bagaimanapun, sosialisasi tidak selalunya berjaya., Bagi
geguatu sebib-sebab tertentu individu-individu mungkin mendapati susah
untuk memperolehi rol-rol tertentu atau dia mungkin tidak ingin mempelajarinya.
Oleh yang demikian, agensi dan agen scaialisasi seharusnya menjalankan
perancangan yang terbaik sebelum sesuatu proses nosialisasi itu diteruskan

agar ia tidak menemd kegagalan kelak.

', 3 4 5 6 1 8 9

R .o

S
e RY . MIGCROVFITL .
| UNIVERSITY OF MALAYA LIBRARY.. —© = 00w o o
o e O L -~ DNt ulB 08 [+13 05 N R ) ¥ P IR R R |



