ABSTRAK

Individu merupakan salah satu aset yang diperlukan bagi menghasilkan produktiviti
kerja. Memandangkan personaliti dan sikap merupakan antara gelagat ( tingkah laku )
yang boleh mempengaruhi dalam penentuan produktiviti kerja, maka tujuan kajian ini
adalah untuk mengetahui sejauhmanakah pengaruh personaliti dan sikap yang dimiliki
oleh pekerja dalam menghasilkan produktiviti kerja ini. Tesis ini menumpukan kajian
kepada pengaruh sikap dan personaliti pensyarah Universiti Malaya dalam menghasilkan
produktiviti kerja mereka. Penulis membahagikan kajian ini kepada enam bab. Bab satu
membincangkan metodologi kajian. Bab ini menjelaskan perkara yang berkaitan dengan
strategi dan kaedah kajian. Bab dua pula membincangkan secara terperinci landasan teori
berkenaan dengan konsep personaliti dan sikap menurut Islam dan Barat. Bab ini juga
membincangkan berkaitan dengan penentu-penentu yang boleh mempengaruhi
personaliti dan sikap. Manakala dalam bab tiga, penulis membincangkan berkaitan
dengan kesan personaliti dan sikap terhadap produktiviti kerja. Bab empat pula
merupakan kajian penulis di tempat kajian iaitu Universiti Malaya. Kajian diteruskan
dengan bab lima, iaitu penganalisaan hasil dapatan kajian daripada borang soal selidik
keatas pensyarah Universiti Malaya yang akan membuktikan sejauhmanakah pengaruh
i dan sikap pensyarah terhadap produktiviti kerja mereka. Bab terakhir adalah
merupa.kan kesnmpulan dan saranan penulis terhadap keseluruhan kajian. Jumlah
p yang ) adalah i 102 orang, terdiri daripada pensyarah-
pensyarah muslim di Universiti Malaya yang bertaraf tetap. Keputusan kajian dianalisis
dengan menggunakan pakej Program SPSS atau Statistical Package for Social Science.




ABSTRACT

One of the important assets needed in productivity is individuals ( human beings ). Being
among the factors that increase productivity, personality and attitudes are the focus of this
research. The subjects ( a number of lecturers from University of Malaya) will determine
personality and attitudes really result in productivity. There are six chapters in this
research. The first chapter discusses the methodology that concentrates on strategies used
in the research. The second chapter thoroughly discusses the theory related with the
concepts of personality and attitude, taking into consideration the Islamic perspectives as
well as the Western views. It also touches on the factors that influence personality and
attitudes. The effects of personality and attitudes towards productivity are discussed in
the next chapter. Chapter four mentions the place where the research takes place, namely
the University of Malaya. The fifth chapter is about data analysis derived from the
questionnaire distributed to the subjects. The result will significantly show whether
personality and attitudes proved to influence productivity or not. The final chapter
concludes the result of the research. The suggestions to all involved in this research
particularly to the organization management are also listed in this chapter. 102 responses
were collected who are permanent lecturers at the Malaya University. The results are
analized using Statistical Package for Social Science Programe (SPSS).
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