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PENERBITAN ILMIAH INSTITUSI PENGAJIAN TINGGI
DIMALAYSIA:
KAJIAN KES KE ATAS PERANAN DAN FUNGSI BIROTEKS
INSTITUT TEKNOLOGI MARA

Tuan-tuan dan Puan-puan Yang Dihormati

Saya ialah seorang kakitangan pentadbiran ITM dan sedang menuntut di Universiti
Malaya secara sambilan di peringkat sarjana dalam bidang pengajian penerbitan. Kini saya
dalam peringkat pertengahan bagi menyiapkan disertasi yang merupakan sebahagian daripada
kehendak dan keperluan pengajian saya.

Penyelidikan yang sedang dikendalikan ialah mengenai Penerbitan Ilmiah Pengajian
Tinggi di Malaysia dengan pukan BIROTEKS ITM sebagai sumber kajian ini. Antara
keperluan penyelidikan ini ialah untuk melihat perkembangan penerbitan BIROTEKS dari tahun
ianya ditubuhkan iaitu pada 10 Januari 1981 hingga ke hari ini. Ini melibatkan proses penerbitan
secara menyeluruh dari peringkat permulaan hingga ke peringkat akhir selaras dengan peranannya
sebagai salah sebuah penerbit universiti di Malaysia.

Kesemua responden dalam penyelidikan ini terdiri daripada para pensyarah ITM. Ianya
merangkumi penulis bagi karya asal atau pun karya terjemahan, pengguna iaitu pensyarah yang
menggunakan buku-buku terbitan BIROTEKS untuk tujuan ilmiah atau pun peribadinya sendiri.
Manakal bagi bakal penulis pula ialah para pensyarah yang berminat untuk menghasilkan
terbitannya melalui penerbit BIROTEKS.

Penyelidikan ini adalah untuk tujuan akademik semata-mata. Data-data yang bakal
diperolehi bukanlah untuk tujuan dijual atau dihebahkan kepada pihak lain tanpa kebenaran.
Kerahsiaan akan sentiasa dipastikan.

Kerjasama t t dan p diminta bagi kan sedikit masa untuk
b atau beri pand; kepadaseuapsoalan yang dikemuk Setiap tindakbal
amat dihargai dan sangat berguna untuk tujuan ilmiah khususnya. Sila lengkapkan dan
kembalikan ke alamat berikut sebelum atau pada 20 Februari 1999:

Encik Zulkifli Abd Latiff
Pejabat Perhubungan Korporat
Institut Teknologi Mara
40450 Shah Alam

Sekian, terima kasih.

Yang ikhlas

(ZULKIFLI ABD. LATIFF)



Penerbitan Ilmiah Institusi P jian Tinggi di ysia: Kajian Kes Ke Atas Peranan
Dan Fungsi BIROTEKS Institut Teknologi Mara

ARAHAN
Sila baca dengan teliti dan tandakan (/) pada jawapan yang berkaitan

Tandakan Kategori Anda: (Pilih lebih daripada satu jika berkaitan)
Penulis (Karya Asal/Terjemahan) [:] Semua Sekali

Bakal Penulis

oog

Pengguna

: Angkubah demografi bagi respondan. Jawapan anda kepada soalan ini amat
diperlukan bagi membantu mendapatkan statistik analisis data.

1. Profil kawasan: ITM kampus
1 Shah Alam a2 Perlis s Kedah

4 P. Pinang s Perak e Melaka
7 Johor s Pahang []9 Trengganu
[J10  Kelantan 11 Sarawak [J12  Sabah

2. Jantina
[} Lelaki 2 Perempuan

3. Bangsa
(P Melayu O2 Cina s India

4 Lain-lain (nyatakan)

4. Kelulusan akademik tertinggi
C PhD
2 Profesional
3 Sarjana atau setaraf
4 Sarjana Muda atau setaraf
Os Diploma
e Lain-lain (nyatakan)

5. Gred gaji
[ j! Profesor (Gred Khas C/B)
2 Profesor Madya (DT1)
3 Pensyarah Kanan (DT2)

4 Pensyarah (DT3)
s Pensyarah (Al1)
e Pensyarah (DG6)

a7 Penolong Pensyarah (B11)
s Lain-lain (nyatakan)
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6. Fakulti/Pusat

1 Fakulti Perakaunan [J22  MEDEC

2 Fakulti Sebaran Am [J23  PusatPendidikan Lanjutan
3 Fakulti Pendidikan [J24  PusatInovasi

4 Fakulti Sains Gunaan [J25  PSPP

Os Fakulti Seni Lukis & Seni Reka [J26 PSMB

e Fakulti Senibina, Perancangan & Ukur 27 BRC

a7 Fakulti Pengajian Maklumat [J28  Pusat CADEM

I8 Fakulti Teknologi Maklumat & Sains Kuantitatif
9 Fakulti Pengurusan & Teknologi Pejabat
10 Fakulti Perniagaan & Pengurusan

n Fakulti Pentadbiran & Undang-undang
[J12  Fakulti Kejuruteraan Awam

[J13  Fakulti Kejuruteraan Mekanikal

[]14  Fakulti Kejuruteraan Elektrikal

[J15  Fakulti Sains Sukan & Rekreasi

[J16  Fakulti Pengurusan Hotel & Pelancongan
17 Fakulti Seni Persembahan

[]18  Fakulti Pengajian Siswazah

J19 Pusat Bahasa

[J20  PusatPendidikanIslam

21 Pusat Pendidikan Persediaan

7. Bidang yang diajar. (Pilih lebih daripada satu jika berkaitan)

01 Teknologi [ 14  Undang-undang
2 Kejuruteraan 15 Pentadbiran

3 Sains & Matematik 16 Sejarah & Politik
4 Teknologi Maklumat [J17  Pengurusan

s Sains Gunaan [J 18  Hotel & Pelancongan
e Seni 19 Keusahawanan

a7 Statistik 20 Kesetiausahaan
s Kimia 21 Agama

9 Fizik 22 Sains Kemasyarakatan
10 Kemanusiaan 23 Komunikasi

On Pemiagaan 124 Senibina

12 Ekonomi 325 Senilukis & Senireka
13 Perakaunan []26  Bahasa

8. Bentuk karya yang anda telah terbitkan dengan BIROTEKS. (Pilih lebih daripada satu jika

berkaitan) :
[} Karya asal 2 Terjemahan 3 Monograf
4 "Proceeding” s Mimeograf ([ Tiada

9. Bentuk karya yang anda bakal terbitkan dengan BIROTEKS. (Pilih lebih daripada satu jika
berkaitan)
() Karya asal 2 Terjemahan 3 Monograf
() "Proceeding” s Mimeograf e Tiada
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1 Sangat setuju 4 Tidak setuju

3 Tidak pasti

2 Setuju 5 Sangat tidak setuju

Berpandukan kepada skala di atas, sila bulatkan nombor pada kenyataan
yang sepadan dengan pendapat anda.

: Ke di bawah berkaitan dengan tanggapan terhadap
peranan BIROTEKS sebagai penerbit universiti.

1. Sayatidak tahu bahawa BIROTEKS merupakan antara salah sebuah
penerbit universiti di Malaysia.

2. Saya tahu BIROTEKS mempunyai "house-style"nya sendiri dalam
menerbitkan semua bentuk penerbitan.

3. BIROTEKS tidak seharusnya mempunyai dasar penerbitannya sendiri
bagi menjamin kualiti semua penerbitannya di ITM.

Bahagian C: Kenyataan di bawah berkaitan dengan keperluan latihan

dalam bidang penulisan dan terjemahan.

1. Saya berminat diberi latihan penulisan oleh BIROTEKS.

2. Sayatidak berminat diberi latihan terjemahan oleh BIROTEKS.

: K di bawah berkaitan dengan format reka bentuk
dan kerja-kerja penerbitan BIROTEKS.

1. BIROTEKS perlu memberi garis panduan serta format penerbitan
hel lisan dilaksanal

2. Saya diberitahu bahawa buku yang dihasilkan;
- Saiz buku 6" x 9" - Saiz taip 10/12 point
- Rupa taip "Time Roman" - Hak Cipta Terpelihara

3. Jenis jilidan buku yang diterbitkan oleh BIROTEKS perlu diperbaiki .
bagi memastikan buku tidak mudah tercabut dari "ikatannya".

4, Saya tidak berminat untuk melibatkan diri dalam proses menghasilkan
kulit buku karya saya sendiri.

5. Saya tidak setuju BIROTEKS mengswastakan kerja-kerja atur huruf
kepada syarikat-syarikat luar.

6. Peralatan/bahan "Desktop Publishing" (DTP) di BIROTEKS sepatutnya
berkembang mengikut kemajuan teknologi penerbitan masa kini.

169



1 Sangat setuju 4 Tidak setuju

3 Tidak pasti

2 Setuju 5 Sangat tidak setuju

Berpandukan kepada skala di atas, sila bor pada keny
yang sepadan dengan pendapat anda.
Bahagian E: K di bawah berkaitan dengan aktiviti p dan

daran buku-buku terbitan BIROTEKS.

1. Adakah anda setuju dengan pendapat yang mengatakan BIROTEKS
lewat dalam urusan kerja-kerja penerbitan.

2. Buku terbitan saya mendapat pasaran yang menggalakkan di kalangan
penggunanya.

3. Buku-buku BIROTEKS mudah diperolehi sekiranya diperlukan.
4. Saya tahu BIROTEKS hanya terdapat di kampus ITM Shah Alam.

: Kenyataan di bawah berkaitan dengan keperluan
BIROTEKS di semua cawangan ITM.

1. Perlukah BIROTEKS mewujudkan cawangannya di semua kampus
cawangan ITM di Malaysia?

2. Adakah anda setuju hanya Koperasi Kedai Buku ITM dijadikan ejen
tunggal menjual buku-buku BIROTEKS.

3. Koperasi Kedai Buku ITM tidak perlu mempunyai cawangannya di
semua kamp gan untuk kan buku-buku BIROTEKS.

4. Saya bersetuju untuk menjual sendiri buku-buku saya dengan diskaun
yang berpatutan.

Bahagian G: Kenyataan di bawah berkaitan dengan struktur organisasi
dan sumber kewangan BIROTEKS.

1. BIROTEKS seharusnya diketuai oleh kakitangan sepenuh masa
berkelulusan dalam bidang penerbitan.

2. BIROTEKS perlu diberi peruntukan khusus setiap tahun dalam menjana
dan mengendalikan kerja-kerja penerbitan bagi ITM.
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1 Sangat setuju 4 Tidak setuju

3 Tidak pasti

2 Setuju 5 Sangat tidak setuju

Berpandukan kepada skala di atas, sila bulatkan nombor pada kenyataan
yang sepadan dengan pendapat anda.

Kenyataan di bawah berkaitan dengan kepentingan
BIROTEKS kepada sistem pengurusan ITM.

1. Sebagai sebuah pusat penerbitan buku, BIROTEKS hendaklah bersedia
bekerjasama dengan penulis.

2. Pihak pengurusan ITM seharusnya memberi perhatian yang penting
kepada BIROTEKS sama dengan fakulti/pusat/jabatan/unit lain di ITM.

3. Sebagai badan penerbitan ITM, BIROTEKS seharusnya diberi kuasa
untuk menjual terus ke semua hasil terbitannya tanpa melalui ejen yang
dilantik.

4. ITM boleh menjadikan BIROTEKS sebagai sebuah persyarikatan

perni bagi i keg i masa kini.

Bahagian I : Kenyataan di bawah berkaitan dengan kepentingan
BIROTEKS kepada para pelajar ITM.

1. BIROTEKS seharusnya memikirkan kebajikan para pelajar dengan
beri subsidi dangkan harga buku yang diterbitkan tinggi..

2. Adakah anda bersetuju dengan budaya "fotokopi" di kalangan warga ITM
demi untuk mendapatkan salinan yang termurah.

Bahagian J : Kenyataan di bawah berkaitan dengan komisyen dan
kecenderungan responden.

1. Koperasi Kedai Buku ITM tidak seharusnya diberi komisyen yang tinggi
dalam buku-buku terbitan BIROTEKS.

2. Saya setuju memilih BIROTEKS untuk menerbitkan buku saya kelak.

SEKIAN
wxx%% TERIMA KASIH *****
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LAMPIRAN E

Lo Gerlis ol
JABATAN PENGAJIAN MEDIA

( Department of Media Studies ) Tel : 03.7595419/7595423
wversit Fox : 0375954
Universiti Malaya, 50603 Kuaka lumpur . s UNNSEL“
19 Mei 1998
BIROTEKS
Institut Teknologi MARA
40450 Shah Alam
Selangor Darul Ehsan
Tuan,
Penempatan Latihan Amali Pelajar-pelajar Sarjana P jian Penerbitan, Jab

Pengajian Media, Fakulti Sastera & Sains Sosial, Universiti Malaya Sesi 1997/98

Merujuk perkara d1 atas, sukacita dimaklumkan bahawa Jabatan ini ingin menempatkan
pelajar-pelajar Sarjana Pengajian Penerbitan menjalani latihan amali yang diwajibkan
kepada mereka selama satu (1) bulan bermula 1 Jun hingga 30 Jun 1998.

Sehubungan itu, Jabatan Pengajian Media memohon kerjasama tuan/puan untuk
membenarkan pelajar kami Zulkifli bin Abd. Latiff untuk menjalani latihan amali di
organisasi tuan/puan pada tarikh yang dinyatakan di atas. Semasa menjalani latihan
amali, pihak calon diwajibkan mematuhi semua peraturan kerja dan pengurusan
organisasi tuan/puan. Tempoh latihan amali itu akan dikira sebagai empat (4) j jam kredit
dan dimasukkan dalam program pengajian para pelajar-pelajar. Para pelajar dikehendaki
menyediakan satu laporan selepas menjalani latihan amali itu.

Kerjasama dan kelulusan dari pihak tuan amatlah diharapkan.
Sekian, terima kasih.

Yang benar, P

(PRDF. MADYA DATUK DR. ABDUL LATIFF ABU BAKAR)
Ketua Jabatan Pengajian Media
Universiti Malaya

sk:  Dr. Azizah Hj. Hamzah -

Penyelaras
Sarjana Pengajian Penerbitan
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PUSAT BAHASA
INSTITUT TEKNOLOGI MARA
40450 SHAH ALAM

Tarikh : 25 Mac 1998

Pendaftar

Institut Teknologi Mara
40450 Shah Alam
Selangor Darul Ehsan

Melalui,

Ketua (
Pusat Bahasa
Institut Teknologi Mara

OMAR SYED M. MASHOR

KETUA
10450 Shat A / PySA HASA
A Fologi MARA
~f5#5man Alam
Tuan S.. NGOR DARUL EHSAN

PERMOHONAN PENEMPATAN SEMENTARA (SATU BULAN) DI
BIROTEKS ITM .

Perhatian tuan dirujuk kepada perkara di atas.

Dimaklumkan saya scdang mengikuli kursus separuh masa Sarjana Pengajian
Penerbitan, di Jabatan Pengajian Media, Fakulti Sastera dan Sains Sosial, Universiti
Malaya (UM), Kuala Lumpur. Sebagai memenuhi syarat kursus yang ditetapkan oleh
Senat UM, saya dikehendaki menjalani latihan amali selama empat minggu di mana-
mana organisasi penerbitan di Malaysia. Oleh itu, saya telah memilih Biroteks kerana ia
adalah salah sebuah penerbit universiti terkemuka di Malaysia, dan pihak UM tiada
halangan dengan pemilihan ini.

Walaupun pada awalnya latihan amali ini ingin dijalankan pada bulan April 1998, tetapi
memandangkan kerja-kerja yang melibatkan peperiksaan akhir Mac 1998 terlalu
mendesak, saya telah merayu kepada pihak UM agar membenarkan iannya diambil pada
bulan Mei 1998 ini. Dan rayuan saya telah mendapat kebenaran pihak tersebut.

Sehubungan dengan itu, saya memohon jasa baik tuan untuk meluluskan permohonan
saya bagi ditempatkan di Biroteks mulai 1 hingga 30 Mei 1998 bagi memenuhi
syarat yang tclah ditetapkan.

Untuk makluman tuan, pada tempoh yang dipohon pelajar-pelajar sedang bercuti
semester. Segala urusan kemasukan permarkahan juga telah disempurnakan hingga ke
peringkat Mesyuarat Lembaga Akademik Peperiksaan Pusat Bahasa iaitu pada 24 April
1998. Dan seandainya kedapatan perkara yang mendesak di Pusat Bahasa sewaktu saya
menjalani latihan amali ini, saya bersedia untuk membantu Pusat Bahasa kerana jarak di
antara Birotcks dengan Pusat Bahasa adalah tidak jauh.
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Diharap permohonan saya ini mendapat kelulusan dan pertimbangan yang sewajarnya.
Saya percaya dalam jangka masa ketiadaan saya, tugas-tugas saya dapat dikendalikan
oleh kedua-dua Pegawai Eksekutif dan mereka akan diberi taklimat yang terperinci
mengenai pertugasan tambahan yang akan dilakukan kelak.

Kerjasama dan perhatian tuan dalam perkara ini amat dihargai dan didahului dengan
ucapan terima kasih.

Sekian.

Yang benar

ZUL I ABD/
Pengfong Pendaftar
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PUSAT BAHASA
INSTITUT TEKNOLOGI MARA
40450 SHAH ALAM

Tarikh : 20 Mei 1998

Pendaftar
Institut Teknologi Mara
40450 Shah Alam

Tuan

PENGESAHAN TARIKH PENEMPATAN DI BIROTEKS ITM

Perhatian tuan dirujuk kepada perkara di atas.

Setelah semakan dibuat dengan Jabatan Pengajian Media, Fakulti Sastera dan Sains Sosial,
Universiti Malaya, tarikh untuk saya menjalani latihan amali ialah pada 1 Jun hingga 30 Jun
1998. Sehubungan dengan itu, saya memohon kelulusan pihak tuan untuk ditempatkan di

Biroteks, ITM sepanjang tarikh tersebut.

Bersama-sama ini disertakan salinan surat berkaitan dari pihak Universiti Malaya untuk
perhatian dan tindakan pihak tuan selanjutnya.

Memandangkan tarikhnya terlalu hampir, saya merayu agar kelulusan perkara ini dapat
dimaklumkan dengan kadar segera bagi memudahkan saya membuat persiapan yang
sewajarnya.

Kerjasama dan perhatian tuan dalam perkara ini amat dihargai dan diucapan ribuan terima
kasih.

Sekian.

Yang benar

ZULKIF .
Penpetong Pendaftat

sk - Ketua Pusat Bahasa
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BIROTEKS

ITM SHAH ALAM Samb. 4548/4413
Surat Kami : scv. g (m/#)

Tarikh : 30 Mei 1998

Pendaftar

Institut Teknologi MARA
40450 Shah Alam

(U.P:  Puan Sapiah Salleh
Penolong Pendaftar (Saraan & Ganjaran)

Assalamualaikum wr. wb.

Tuan/Puan

PERMOHONAN PENEMPATAN SEMENTARA (1 BULAN) DI BIROTEKS:
ENCIK ZULKIFLI ABD. LATIF - PENOLONG PENDAFTAR

Surat pihak tuan/puan bertarikh 26 Mei 1998 berhubung dengan perkara diatas adalah
dirujuk.

Sukacita dimaklumkan bahawa pihak BIROTEKS bersetuju untuk menerima penempatan
sementara Encik Zulkifli Abd. Latif, Penolong Pendaftar untuk menjalani latihan amali
selama satu bulan mulai | - 30 Jun 1998 di BIROTEKS.

Adalah diharapkan peluang ini dapat digunakan sebaik mungkin bagi memenuhi
keperluan pembelajaran dan seterusnya dapat menyumbang tenaga dan pemikiran beliau
ke arah kemajuan BIROTEKS.

Sekian, terima kasih.

Wassalam
N
Yang benar
WY G (Ve
ATIN HHT ZATRON OTHMAN

Pmk. Ketua BIROTEKS

HW/rss
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INSTITUT TEKNOLOGI MARA
PEJABAT PENDAFTAR

Surat Kami : 600-BPD(PKH. 1/3/3201)J1d.1

Tarikh : 4 Jun 1998

Encik Zulkifli Abd. Latif
Penolong Pendaftar
Pusat Bahasa

ITM SHAH ALAM

Tuan
PENEMPATAN SEMENTARA DI BIROTEKS

Surat-surat tuan bertarikh 25 Mac 1998 dan 9 Mei 1998 mengenai
perkara di atas adalah dirujuk.

Sukacita dimaklumkan permohonan tuan untuk ditempatkan
sementara di BIROTEKS selama 4 minggu untuk menjalani Latihan
Amali sebagai memenuhi syarat kursus yang ditetapkan oleh Scnat
Universiti Malaya (UM) adalah diluluskan.

Sehubungan dengan itu, sila tuan melapor diri kepada Ketua
BIROTEKS pada 8 Jun 1998. Tempoh penempatan sementara ini
akan berakhir pada 8 Julai 1998 dan tuan dikehendaki melapor
semula kepada Ketua Pusat Bahasa pada 9 Julai 1998.

Sekian, harap maklum.

Yang benar

>N\ L
BAHADON ISMAIL
Pendaftar

sk. 1) Ketua
BIROTEKS
ITM SHAH ALAM

2) Ketua
Pusat Bahasa
ITM SHAH ALAM

3)  500-BPD(PKH. 25/2/1)

SMS:zha zulkif doc.a
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Kursus Luaran
03-5563333
03- 5522016

Pendidikan Luar
03-5564817
03-5564831

Bahasa
03-5555100
03-5501080

Pembangunan

wan Malaysia

EC)
03-5508566
03-5598922

*endidikan Islam
03-5564131
03-5599539

Sistem Maklumat
adu
03-5564224
03-5592569

Sumber Pengajaran

embelajaran
03-5564180
03-5564223

ks
03-5564548

enyelidikan dan
lingan
03-5590820
03-5564267

[novasi

03-5564114
03-5598922

Cadem
03-5563326

Institut Teknologi MARA

40450 SHAH ALAM, SELANGOR, MALAYSIA

Pusat/Bahagian: BIROTEKS

Tarikh: 11 Jun 1998
(Date)

Surat Tuan:
(Your Ref.

Surat Kami 600-BPD(PKH.1/3/3201)J1d. 1
(Our Ref.)

Prof. Madya Datuk Dr. Abdul Latif Abu Bakar
Ketua Jabatan Pengajian Media

Universiti Malaya

S

0603
KUALA LUMPUR.

Tuan,

PENEMPATAN LATIHAN AMALI PELAJAR-PELAJAR
SARJANA PENGAJIAN PENERBITAN, JABATAN PENGA JIAN
MEDIA - ENCIK ZULKIFLI ABD. LATIF

Surat kami bertarikh 3 Jun 1998 berkenaan perkara di atas adalah dirujuk.
Sukacita dimaklumkan bahawa Encik Zulkifli Abd. Latif akan menjalani
latihan amalinya di BIROTEKS ITM mulai 8 Jun hingga 8 Julai 1998.
Beliau dikehendaki melapor semula kepada Ketua Pusat Bahasa pada 9
Julai 1998.

Sekian untuk makluman tuan seterusnya.

Yang benar,

Q@a@@mx

DATIN HAJAH-ZAIRON OTHMAN

Pemangku Ketua BIROTEKS
sk . 1. Dr. Azizah Hj. Hamzah
Penyelaras

Sarjana Pengajian Penerbitan
Universiti Malaya
50603 Kuala Lumpur.

Z Ketua Pusat Bahasa
ITM Shah Alam
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