


BAB KETIGA
KAEDAH PENCAPAIAN SULH

3.1.Pengenalan

Pada umumnya sulh dapat disempurnakan oleh kedua-dua pihak yang terlibat

sahaja iaitu melalui perundi atau fwarah di antara keduanya. Dalam
konteks ini Islam menawarkan suatu prinsip yang bertujuan membentuk suatu
keputusan setelah pihak-pihak yang bertikai itu bertukar fikiran secara baik dan
dengan penuh kesabaran. Allah s.w.t melalui firmanNya dalam surah al-Syira (42)
'ayat 38 dan surah Ali ‘Imran (3) ayat 159 memerintahkan manusia supaya

1ah 1 1

menyelesaikan semua y dan keduniaan secara musyawarah.

Namun demikian jika usaha musyawarah antara pihak-pihak tidak

hasilkan set penyelesaian atau mereka atas inisiatif sendiri merujuknya

kepada pihak ketiga maka pihak ketiga boleh bil tindakan bagi damail

mereka. Bentuk campurtangan pihak ketiga boleh diklasifikasikan kepada beberapa

tindakan, antaranya sebagai p (wasif) atau penimbangtara (hakam), peg:
(al-wakil bi al-khusimah) dan hakim dan ia dilakukan melalui proses-proses

(wasatah/mediation), timb (tahkim/arbitration) dan perbicaraan

atau penghakiman (al-Qada’)

'Ayat ini b “dan urusan dengan ber 7 h antara mereka
2Yang ds “dan b Z hlah engkau wahai Muhammad dengan mereka dalam setiap
urusan”
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3.2. Pencapaian Sulh Menerusi Kaedah Tahkim

Tahkim secara literalnya bermaksud menjadikan seseorang sebagai orang
tengah atau pengantara b.agi suatu pertikaian. Pengertian ini selari dengan maksud
tahkim dari segi istilah iaitu perlantikan secara sukarela dari dua orang yang bertikai
akan seseorang yang mereka percaya untuk menyelesaikan pertikaian antara mereka®
Peruntukan mengenai fakam dijelaskan melalui firman Allah s.w.t dalam surah al-

Nisa’ (4) ayat 35:

\,u_,,t 1 u\ l;,t'.f L..{, d..f US40 Ly
x 3l e I ]
|,;.>L...Lc—ul§«lllu\

Yang bermaksud:

“Dan jika kamu bimbangkan ada pertikaian antara keduanya (suami
dan isteri) maka kirimkanlah seorang hakam dari keluarga pihak laki-
laki dan seorang fakam dari keluarga plhak perempuan Jlka kedua-
dua orang fakam itu bermaksud
Allah akan membcn taufiq kepada suami |sten itu. Sesungguhnya
Allah Maha Meng i lagi Maha Mi

o

Ayat ini difahami sebagai pemberian peluang oleh Allah s.w.t untuk
menyelesaikan pertikaian yang berlaku antara suami isteri secara kekeluargaan tanpa

perlu diadili melalui sistem pengadilan yang formal. Dengan lain perkataan, masalah

ini dainya boleh diselesaikan secara kekel adalah lebih baik daripada

dirujuk penyelesaiannya kepada hkamah. Hadith Rasulullah s.‘aw juga

menjelaskan tentang keperluan menyelesaikan pertikaian tanpa melalui sistem

3Abd al-Karim Zaydan (2000) Nizim al-Qadi’ fi al-Syari'ah al-Islamiyah, cet. 3, Beirit: Muassasah
al-Risalah h. 247
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pengadilan mahkamah. Al-Nasa’i meriwayatkan bahawa Rasulullah s.‘a.w telah

berkata kepada Abu Syurayh yang selalu dipanggil dengan Abi al-Hakam:

GG 35 ol () B gy 135 LT 0 1 o 0 0y i 1
B LR iy (8 e B o) 0 eyl Jse, 2655 S0 L
Mf‘,a,n,;.‘“..&» ,1;u~¢\,¢>\|al‘f,uldmr§;|utui<:
Jb(.i..p_,un.u-)c;,.DJJL;.\J,J\JJL.H»U‘U,.,‘L‘JLM i i

,.U,J,uuuc,.,,\u‘hduc.,.du st

Dari Syurayh bin Hani’ dari bapanya Hanl bahawasanya ketika dia
bersama kaumnya datang h s.‘a.w, Baginda telah
mendengar mereka memanggilnya (Ham) dengan panggilan Aba al-
Hakam. Lalu Rasulullah s.‘a.w memanggil Hani’ dan berkata kepadanya:
“Sesungguhnya fakam adalah Allah dan kepadaNyalah diminta segala
keputusan hukum, maka kerana apa kamu digelar dengan Aba al-
Hakam?” Lalu Abu Syurayh menjawab: Sesungguhnya kaumku apabila
bertikai dalam sesuatu perkara, mereka datang kepadaku bagi
mendapatkan penyelesaian, maka aku menghukum di antara mereka dan
kedua-dua pihak itu menerima keputusan dengan rela hati. Baginda
berkata: “Alangkah baiknya cara ini, apakah kamu mempunyai
anak?”,Jawab Abii Syurayh: Saya ada anak bemama Syurayh, ‘Abd Allah
dan Muslim. Kemudian Baginda bertanya lagi: “Siapakah yang tertua
sekali di antara mereka?”Jawab beliau: Syurayh. Baginda terus berkata:
Kalau begitu kamu adalah Abi Syurayh ”.

Hadith ini secara eksplisitnya menunjukkan tentang keperluan melantik Aakam

secara bagi menyelesaik pertikaian di antara dua pihak sehingga

Rasulullah s. ‘a.w memuji pendekatan tersebut.

Landasan hukum samada dari al-Qur’an dan hadith yang mengharuskan tafikim
turut menggalakkan penyelesaian pertikaian dibuat secara damai (is/ah/ulh). Dalam.

konteks ini keputusan yang dibuat melalui tahkim adalah menepati konsep sulh

*al-Suyati (1991), Sunan al-Nasai, Kitab Adab al-Qudah, 4 B H, 1508 13 b no, hadith.
5402.
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kerana kedua-dua pihak perlu b jju dan reda d ya.® Begitu juga dengan

pelaksanaan keputusan Aakam adalah berasaskan keredaan kedua-dua pihak yang

bertikai dan bersetuju agar ianya diselesaikan oleh fakam. Atas alasan inilah maka
keputusan fakam hendaklah dilaksanakan oleh mereka yang dijatuhkan hukuman ke

atasnya secara sukarela. Menurut ‘Abd al-Karim Zaydan® jika pihak-pihak tidak

1 4

untuk hi k yang dibuat oleh fakam maka terserahlah kepada

P

pihak mahkamah untuk kuasakannya.”
3.2.1. Perkara-perkara Yang Boleh Diselesaikan Melalui Ta ikim

Menurut fuqaha’ mazhab Hanafi perkara-perkara yang boleh diselesaikan
melalui tajkim ialah perkara-perkara yang berkaitan dengan hak manusia (huqig al-
‘Ibad) atau hak manusia lebih mendominasi hak Allah s.w.t. Oleh kerana tafkim
menepati sulh maka perkara-perkara yang tidak dibenarkan oleh Syarak diselesaikan
melalui sulh maka tidak boleh diselesaikan melalui fafkim. Mereka berpendapat
tahkim tidak harus dilakukan dalam kes-kes fudiid, qisds dan diyat kerana kes-kes ini

tidak boleh diselesaikan melalui sulh. Oleh yang demikian perkara-perkara yang

sMuhammud Amin Ibn‘ Abidin (1979), Hasyiyah Rad al-Multdr ‘ald al-Dur al-Mukhtér j. S, (ttpy
Dr al-Fikr, h. 429

°‘Abd al-Karim Zaydan (2000), op.cit, h.251

"Imam Milik, Syafi‘i dan Ahmad dalam salah satu pandangan mereka berpendapat oleh kerana kedua-
dua plhak telah bersetuju melantik jakam segala keputusan yang dibuat akan mengikat mereka, Syams
al-Din Abii ‘Abd Allih Muha.mmad bin Abii Bakr al-Zar‘ie al-ma‘ruf bi Ibn Qayyim al-Jawziyyah
(1986) op.cit., h. 190, Abd al -Karim Zaydan (2000), op.cit., h. 250
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boleh diputuskan secara ta/kim ialah perkara-perkara yang berkaitan dengan hak-hak

manusia seperti, talaq, nikah, kafalah, syuf'ah, nafkah, hutang, jaminan dan jual beli.®

Kalangan fuqaha’ Maliki pula berpendapat ta/kim boleh dilakukan dalam kes-
kes yang berkaitan dengan harta atau perkara yang tergolong dalam pengertian harta
dan ia tidak boleh meliputi kes-kes fadd, li‘an, qisas, qazaf, talak, nasab, pembebasan

hamba dan wala"’

q

Fugaha’ Syafi‘i dalam salah satu p mereka berpendapat tahkim

diharuskan dalam pertikaian yang berhubung dengan harta dan gantian. Mereka tidak
mengharuskan fapkim dalam kes-kes fudiid, qisas, nikah dan /i ‘an. Dalam pendapat
yang lain dan ini merupakan pendapat fuqaha’ Syafi‘i yang sahih, mereka
berpendapat tahkim diharuskan dalam semua perkara, dengan ertikata lain
bidangkuasa fajkim tidak dikhususkan, kerana sesiapa yang hukumannya sah dalam
kes-kes yang berhubung dengan harta maka sudah tentulah sah hukumannya dalam

o
kes-kes yang lain.'’

Manakala fugaha’ Hanbali berpendapat fafkim diharuskan dalam semua kes

kecuali kes-kes yang berhubung dengan nikah, /i‘an, fudud dan gisas. Ini kerana
hukuman-hukuman dalam kes berkenaan hanya berhak diputuskan oleh pemerintah

atau wakilnya sahaja."! -

8lbn* Abidin (1979), op.cit, j. 5, h. 429-30, Muhammad Salam Madkir (1964), al-Qada’ fi al-Islam,
al Qahirah, Misr: Dar al-Nahdah al-* Arabiyah, h. 132, ‘Abd al-Karim Zaydan (1994), op.cit., 248-49
Allimah Syams al-Din al-Syeikh Muhammad *Irfah al-Dusiigi (t.t), op.cit, j. 4,h. 136
Mubammad al-Khatib al-Syarbini, (t.t), op.cit, j. 4, h. 379
Muhammud ‘Abd Allah Bin Ahmad Ibn Qudamah (1984), op.cit, j. 11, Dar al-Fikr, h. 485
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Secara kesimpulannya, kesemua fuqaha’ berpendapat tahkim tidak diharuskan
dalam kes-kes fudiid dan gisas. Oleh kerana matlamat utama tahkim adalah untuk
menyelesaikan pertikaian secara sulh, maka pelaksanaan fahkim haruslah menepati
konsep sulh. Oleh yang demikian apa yang harus diselesaikan melalui sulh, harus
juga diselesaikan melalui tahkim. Sehubungan itu tahkim harus dilakukan dalam kes-
kes yang berhubung dengan hak manusia dan dalam semua masalah yang berbentuk
ijtihadiyyah seperti nikah , talak, jaminan harta dan diri, jual beli dan lain-lain lagi,
atau dengan lain perkataan tahkim diharuskan dalam hal-hal yang berhubung dengan

harta dan kekeluargaan.
3.2.2. Tahkim Dalam Kes-Kes Kekeluargaan

Pada asasnya tahkim dalam kes-kes kekeluargaan hanya boleh dilakukan demi
untuk kepentingan pihak-pihak yang bertikai tanpa melibatkan kepentingan pihak
ketiga. Oleh kerana itu para fuqaha’ Hanafi tidak mengharuskan tafkim dalam kes-
kes yang boleh memudaratkan kanak-kanak™ seperti suami bersetuju untuk
menceraikan isteri dengan syarat isteri menggugurkan pensabitan nasab anak atau
suami bersetuju menceraikan isteri dengan syarat dia tidak dipertanggungjawabkan

atas nafkah anak.

Seperti yang dijelaskan sebelum ini secara asalnya tahkim disyariatkan apabila
ada syigaq di antara suami isteri. Namun demikian berdasarkan metod analogi para
ulama telah menyimpulkan bahawa jika al-Qur'an memberikan peluang untuk

melakukan tafkim dalam pertikaian suami isteri maka sudah tentu ia diharuskan juga

1bn' Abidin (1979) op.cit.j. 5, h. 430
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dalam masalah-masalah lain yang berhubung dengan hak individu seperti pertikaian

tentang harta.

Ibn Manzir menlak;iikan syiqaq sebagai permusuhan atau pertikaian di antara
dua piha\k'3 Istilah syiqag secara literal bermaksud perselisihan (al-khilaf) atau
permusuhan (al- ‘adawah). Syiqag berasal dari perkataan al-syagq yang bererti belah
atau pecah. la bermaksud demikian kerana melibatkan dua belah pihak yang masing-

masing berpecah dan menjadikan pihak yang satu lagi sebagai lawan. '*

Menurut Kamus Dewan, “perselisihan” bermaksud perbezaan pendapat,
perbalahan, persengketaan dan pertikaian.' Para fugaha’ silam tidak memberikan
apa-apa takrif syigag menurut istilah, tetapi mereka menggabungkan makna syigag
dari sudut istilah dengan maknanya dari sudut bahasa. Dengan lain perkataan, maksud
syiqaq dari sudut istilah adalah selari dengan maknanya dari segi bahasa. '®Namun

begitu al-Zuhaili seorang fugaha’ kontemporari telah mendefinisikan syigag sebagai
g

pertelingkahan besar yang berlaku di g g ukkan maruah

di antara satu sama lain. '’

”Ibn Mangziir, Jamal al-Din Muhammad bin Mukram Ibn Manziir (1990), Lisan al-‘Arab, j.10, Beirit:
Dir Sadir, h. 183, -
"*Muhammad bin Abi Bakr bin ‘Abd al-Qadir al-Razi (1985) Mukhtir al-Sihbah, Beirit: Maktabah
Lubnan, h. 144, lihat juga al-Raghib al-Asfihani, op.cit., h. 271

15K amus Dewan (Edisi Ketiga) DBP, h. 122

1% Abd al-Karim Zaydan (1994) op.cit., j. 8, h. 408

""Wahbah al-Zuhayli, (1991) Al-Tafsi al-Muni fi al-‘Aqidah wa al-Syariah wa al-Manhaj, j. 7,
Beiriit: Dar al-Fikr, h. 528
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Meskipun begitu mufassirim telah memberikan beberapa takrif syigag, al-Razi"
menyatakan syiqag bermaksud satu pihak melakukan sesuatu yang menyusahkan

pihak yang satu lagi, atay setiap pihak berada dalam keadaan yang bertentangan

dengan sebab per dan p

al-Qurtubi pula menjelaskan syigag berasal dari perkataan al-syaqq yang bererti
belah atau pecah. la bermaksud demikian kerana melibatkan dua belah pihak yang
telah berpecah dan menjadikan pihak yang satu lagi sebagai lawan serta akhirnya

bawa kepada per han dan pertikaian.'®

al-Tabari pula menjelaskan syigag ialah Kata terbitan dari syaqq, yang

bermaksud salah satu pihak melakukan sesuatu tindakan yang menyusahkan kepada

dan kep:

pihak yang satu lagi yang akhirnya akan
Keadaan-keadaan ini seterusnya akan mencetuskan permusuhan dan pertikaian di

antara keduanya

<o
al-Sayyid Rasyid Reda®' pula mendefinisikan syiqaq sebagai pertikaian yang
menyebabkan tiap-tiap pihak yang bertikai berada dalam keadaan yang bertentangan

atau bermusuhan.

Muhammad al-Razi Fakhr al-Din Ibn al-*Allimah Diya’ al-Din ‘Umar (tt), Tafs# al-Fakhr al-Rizi
al-mu.sylahlrbml Tafsir al-Kab# wa Mafitih al-Ghayb, j. 5, (1. t.p): Dar al-Fikr, h. 95 -

lbld lihat juga Abii ‘Abd Allzh Muhammad bin *Ahmad al-Ansari al-Qurtubi (t.t) al-Jami* li Apkam
al -Qur'an, j. 3, al-Qahirah: Dar al-Bayan li al-Turith, , h. 1744.

Abii Ja‘far Mubammad bin Jarir al- Tabari (1988), Jimi‘e al-Bayin ‘an Ta'wil Ayi al-Qur'an, j. 5,
Beiriit: Dar al-Fikr , h. 70
' Muhammad Rasyid Reda (1973) «Tafs# al-Qur’an al-Hakim al-syahir bi Tafsi al-Mandr cet2, J. 5,
Beiriit: Dar al-Ma'rifah , h. 77
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1

Jelasnya syigaq boleh ditakrifkan sebagai satu keadaan di mana terdapat
pergeseran yang meruncing di antara lebih daripada satu pihak (biasanya dua pihak)
tentang sesuatu isu atau perkara. Syigag dalam rumahtangga berlaku apabila lahir

ketidakstabilan dalam & ikasi antara suami dan isteri sehingga menyebabkan

mereka tidak dapat menunaikan hak-hak yang ditentukan oleh Allah s.w.t dalam

sebuah rumahtangga seperti judkan pergaulan secara yang ma ‘riff. la berpunca

dari tingkahlaku dan sikap suami atau isteri atau kedua-duanya yang gagal

menghayati sifat unggul sejagat sebagaimana yang dituntut oleh Islam.

3.2.3. Kualifikasi [lakam Dalam Pertikaian Keluarga

Para juris Syafi‘i mensyaratkan hakam yang dilantik bagi menyelesaikan

pertikaian keluarga hendaklah terdiri dari mereka yang mukallaf, Islam, merdeka, adil

dan berk puan untuk melak kan tugas yang dipertanggungjawabkan (ihtida’)

untuk mengadakan perdamaian. Hakam bagi pihak suami dan isteri hendaklah dari

kalangan keluarga mereka sendiri dan mestilah s'ezi;ang lelaki.”?

Begitu pun al-Ghamrawi dan al-Syarbini?® tidak mensyaratkan lelaki sebagai
‘hakam. Perbezaan pandangan ini berlaku kerana mereka berselisih pendapat tentang
posisi pakam samada dianggap hakim atau wakil. Para fuqaha’ yang mengiktiraf

lakam sebagai wakil sahaja tidak mensyaratkan lelaki dan mereka yang menganggap

2y).Syarbini (tt) op.cit. J. 3, h. 26, Syams al-Din Muhammad bin Abj al-‘Abbas Abmad Bin Hamzah
Ibn Syihab al-Din al-Ramli, (tt), Nikyah al-Multdj ila Syarh al Minhd, j. 6, (tp): Dar al-Fikr, h.
392, Abii Zakariyya Muhy al-Din bin Syaraf al-Nawawi (t.t), op.cit, j. 16, h. 454, Abii ‘Abd Allah bin
Mubammad Idris al-Syafi‘i (1993), op.cit, j. 5, h. 286

Bal-Syarbini, ibid, al-Syeikh Mubammad al-Zuhri al-Ghamrawi (tt), Syarh al-Sirdj al-Wahh ‘al
Matn al-Minhdj li Syaraf al-Din Yahya al-Nawawi Beiriit, Lubnan: Dar al-Jayl, h. 401
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hakam sebagai hakim kannya dari Kal; lelaki kerana wanita tidak

boleh dilantik menjadi hakim. Oleh yang demikian fakam yang dianggap sebagai
hakim mestilah seorang lelaki dan mereka yang menganggapnya sebagai wakil tidak

menjadikan lelaki sebagai satu keperluan.

Pandangan ini juga disokong oleh para juris mazhab al-Hanbali. Selain dari itu
mereka juga berpendapat fakam haruslah kompeten dalam perkara-perkara yang
berhubung dengan pertikaian keluarga serta seorang yang fagih. Meskipun para
fuqaha’ al-Hanbali tidak mensyaratkan pakam dari kalangan ahli keluarga tetapi

adalah lebih utama jika dilantik dari kalangan keluarga suami atau isteri kerana

mereka lebih hui kedudukan sebenar yang sedang bertikai dan

lebih ikhlas untuk mendamaikan pasangan tersebut. >*

Manakala fuqaha’ al-Hanafi mensyaratkan sakam mestilah terdiri dari kalangan

ahli keluarga sahaja. Syarat-syarat lain ialah seorang yang dapat dipercayai,
SO

berpengaruh, boleh meyakinkan pihak-pihak bertikai melalui pandangan dan

nasihatnya, adil dan bertujuan dak damaian di antara p gan tersebut.”®

Fuqaha mazhab Maliki pula berpendapat sakam mestilah memenuhi kualifikasi
berikut iaitu Islam, lelaki, merdeka dan baligh. Tafkim yang dilakukan oleh wanita,

mereka yang belum baligh, hamba atau bukan Islam dianggap batal. Mereka juga

21y Qudamah (1984), op.cit., . 8, h. 169-171, al-Buhiiti (1982), op.cit., h. 211
b Mahmiid bin 'Umar al-Zamakhsyari (1977), al-Kassy, cet. 1, (t.Lp): Dir al-Fikr, j j-1,h.525
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mestilah seorang yang fagih (untuk membuat keputusan yang betul) dan bersifat

adil.*

3.2.3.1. Hakam Dari Kalangan Keluarga

Seperti yang dijelaskan di atas bahawa terdapat perselisihan di kal
fuqaha’ tentang perlantikan hakam dari kalangan ahli keluarga. Meskipun ayat 35
surah al-Nisa’ secara eksplisit menjelaskan bahawa fakam hendaklah terdiri dari
kalangan ahli keluarga tetapi sebahagian fuqaha’ berpendapat ia hanyalah bersifat
keutamaan(—s3u¥! 42y le ) dan bukannya suatu kewajiban atau syarat mutlak
perlantikan Aakam. Ini bermakna hakim juga boleh melantik mereka yang bukan dari
ahli keluarga untuk menjadi hakam bagi menyelesaikan pertikaian®’ Al-Alisi
menukilkan: 2 ¢ 5 sl 4a g e 138 5 e Jadl Gy i el y eball bl 2y a1 Gas 4

" e G L

Dalam hal ini Ibn al-‘Arabi dan al-Zamakhsyari menjelaskan hikmah melantik
hakam dari kalangan ahli keluarga adalah kerana mereka lebih mengetahui
kedudukan sebenar pasangan tersebut. Oleh kerana mereka mempunyai pertalian

kekeluargaan, maka pada kebi: ya mereka juga pkan p

kembali bahagia. Selain dari itu pasangan tersebut akan merasa senang hati untuk

{bon Farhin (t.t), Tabsirah al-Hukkam, j. 1, Beirit: Dar al-Kutub al-‘Timiyah, h.44.

al-Buhiti (1982) op.cit, j. 5, h. 211, al-Fakhr al-Razi, (1), op.cit, j. 5, h. 96, Wahbah al-Zuhayli
(1991), Al-Tafsi al-Muns fi al-'Aqidah wa al-Syari‘ah wa al-Manhaj, j. 5, Beiriit: Dar al-Fikr, h. 58-
60

?Syihab al-Din al-Sayyid Mahmad al-Alisi (1), Rah al-Ma‘dni Fi Tafsir al- Qur'in al-'Azim wa al-
Sab'fe al-Mathini, j. 5, (t.t.p): Dar al-Fikr, h. 26
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meluahkan perasaan tanpa ada rasa segan atau malu kerana hakam terdiri dari

kalangan keluarga terdekat mereka. 2

al-Jassas™ pula menambah sekiranya fpakam dilantik dari kalangan ahli
keluarga, maka perasaan buruk sangka tidak akan timbul kerana mereka yakin akan

keikhlasan fakam untuk membantu mereka.

Menurut al-Qurtubi dan Ibn al-‘Arabi’' meskipun wajib melantik Aakam dari
kalangan ahli keluarga namun ia terikat dengan kemampuan mereka untuk
melaksanakan tanggungjawab tersebut. Jika tiada ahli keluarga yang mampu memikul
tanggungjawab tersebut haruslah dilantik Aakam yang bukan dari kalangan ahli
keluarga. Begitupun Ibn al-‘Arabi menyatakan sekiranya fakam dilantik dari
kalangan ajnabr, mereka hendaklah terdiri dari dua orang Islam yang adil dan jiran

adalah lebih di kan kerana kalah yang paling dekat dengan pasangan

tersebut dan lebih mengetahui keadaan yang berlaku.

“ o

Mengadakan perdamaian adalah matlamat utama dalam proses fafkim dan ia
boleh dicapai oleh sakam yang ajnab i atau yang terdiri dari kalangan ahli keluarga,*
wanita atau lelaki. Oleh yang demikian siapa sahaja yang layak dan diyakini dapat

jalankan tanggungjawab tersebut bolehlah dilantik sebagai fakam.

’Aba Bakr Muhammad bin *Abdullah al-ma‘rif bi Ibn al-‘Arabj (1988), Alkim al Qur'n, j. 1,
Beirat: Dir al-Kutub al-*limiyyah h. 542, Mahmad Ibn *Amr al-Zamakhsyari (1) op.cit j. 1, h. 525
% Abi Bakr Ahmad al-Rizi al-Jassas (1994), Ahkam al-Qur i, 1.2, Beirit: Dir al-Fikr, h. 271
*'Ibn al-* Arabi, (1988), op.cir. j. 1, .h. 542
‘Mubammad *Ali al-Sabiini (t.t), j. 1, op.cit., h. 471
%3 Abd al-Karim Zaydan (1993), op.cit, j. 8, h. 421
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Berdasarkan perbincangan di atas, secara jelas kesemua fuqaha’ berpendapat

‘hakam mestilah punyai | p untuk dakan perdamaian dan ahli

kan kecak

keluarga bukanlah syarat untuk perlantikan tersebut. Kalangan

fuqaha’ Syafi‘i juga berpendapat bahawa wanita boleh dilantik sebagai fakam.

Oleh kerana perubahan sosial telah berlaku, masyarakat sudah semakin
kompleks dan lebih banyak aspek kehidupan yang diceburi maka amatlah wajar pihak
yang terlibat sebagai anggota fakam tidak terhad kepada ahli keluarga pasangan
sahaja. la seharusnya melibatkan berbagai kalangan masyarakat samada jiran,
penghulu, ketua kampung atau imam. Keadaan semasa juga telah menunjukkan
bahawa perlantikan fakam tidak lagi tertentu kepada ahli keluarga malah konsep
tersebut telah diperluaskan pemakaiannya kepada mereka yang mempunyai

kepakaran dalam hal-hal kekeluargaan.

3.2.4 Bilangan Hakam

Secara prinsipnya al-Qur’an telah menjeiaili#n bahawa fakam yang dilantik
mestilah seorang dari pihak suami dan seorang lagi dari pihak isteri. Namun demikian
para fuqaha’ telah berbeza pendapat dalam kes di mana lakam yang dilantik hanyalah

seorang dan mewakili kedua-dua pihak suami dan isteri.

Al-Imam Malik berpendapat kedua-dua pthak suami dan isteri boleh melantik

hanya seorang hakam yang dipersetujui oleh mereka bagi mewakili kedua-duanya.** _

-
**1bn al-* Arabi (1988), op.cit, j. 1, h. 543
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Al-Dardir menyokong pandangan ini dengan jelaskan tentang k

yang membolehkan hanya seorang hakam yang dilantik:

- dalam kes di mana pénikaian itu tidak dirujuk kepada hakim atau mahkamah

- fhakam tersebut mempunyai hubungan kerabat yang hampir dengan pihak-pihak
seperti bapa saudara atau

- jika hakam dari kalangan ajnabi mereka mestilah memenuhi syarat-syarat
kelayakan seorang fakam iaitu baligh, berakal, rasyid, adil dan mengetahui

tentang latar belakang pertikaian.

Begitu pun jika pertikaian itu sudah dirujuk kepada hakim maka hakim
hendaklah melantik dua orang fakam yang mewakili kedua-duanya kerana ayat Allah
s.w.t "l " merupakan suatu arahan untuk melantik dua orang Aakam apabila

dakwaan tentang syigaq dikemukakan kepada hakim.*®

al-Syarbini bagaimanapun berpendapat adalah tidak mencukupi jika seorang
fhakam dilantik bagi mewakili kedua-dua pihak suami dan isteri. Pada pandangan
mereka jika seorang hakam dilantik, maka pihak-pihak akan prejudis dengan
menganggap bahawa fakam akan cenderung kepada salah satu pihak. Dengan
demikian mereka enggan memberikan kerjasama dan bertindak menyembunyikan

maklumat-maklumat berkaitan pertikaian tersebut.*®

al-Syarh al-Saghir li al-Dardir, j. 1, h. 440
al-Syarbini (t.1), op.cit., j. 3, h. 261
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Begitu pun majoriti fuqaha’ berpendapat ayat 35 surah al-Nisa’ secara jelas
menerangkan tentang keperluan melantik dua orang sakam dalam kes-kes pertikaian
keluarga.”” Akan tetapi jika kedua-duanya (suami dan isteri) bersetuju untuk melantik

seorang sahaja hakam untuk mewakili mereka berdua maka ia diharuskan.*®
3.2.5. Masa Perlantikan Hakam

Para fuqaha’ telah berbeza pendapat dalam menentukan masa bagi hakim

melantik sakam apabila berlaku syigag. Dalam penjelasannya al-Jassas berkata:

“apabila suami mendakwa bahawa isterinya telah bersikap nusyi atau
isteri mendakwa bahawa suami telah menganiayanya dengan tidak
menunaikan hak-hak kepada isteri, pada ketika ini hakim hendaklah
melantik hakam bagi pihak isteri_dan pakam bagi pihak suami bagi
menyelesaikan pertikaian tersebut”.*

Dalam hal ini al-Jassas berpendapat fakam hendaklah dilantik apabila salah
satu atau kedua-dua pihak membuat dakwaan kepada hakim bahawa syigag telah

berlaku di antara keduanya. .

Al-Imam Ibn al-‘Arabi dari kalangan fuqaha’ Maliki pula menjelaskan, apabila
hakim mengetahui syigaq telah berlaku, maka hakam hendaklah dilantik bagi kedua-
dua pihak tanpa perlu menunggu sehingga suami atau isteri membuat dakwaan

kepadanya. Beliau berpendapat bahawa hakim tidak perlu menunggu sehingga

37Muhummad bin Yasuf al-syahir bi Ibn Hayyan al-’Andaliisi al-Ghamati, (1992) al-Balr al-Mubit fi
al-Tafsr, j. 3, cet. 7, Beiriit: Dar Thya’ al-‘Ulim, h. 63 -
*¥jihat artikel 1843 Majallah al-Afkim al-‘Adliyah. Pada zaman sebelum Islam tafkin ialah suatu
prosedur yang bersifat sukarela dan hanya boleh diadakan bergantung kepada persetujuan pihak-pihak
kepada pertikaian untuk melantik individu tertentu sebagai Aakam. Ini bermakna seorang sahaja hakam
dilantik oleh plhak-plhak itu sendnn dan bukannya dilantik oleh orang lain seperti penguasa atau
i Amalan ini lah ke zaman awal Islam.
. Jassas (1994), op.cit. J. 2, h. 271, al-Kasani (1986), op.cit, j. 2, h. 234
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dakwaan dikemukakan kerana dalam tempoh tersebut kemungkinan akan berlaku
perlanggaran terhadap hak-hak Allah samada oleh suami atau isteri dan dalam
keadaan ini hakim tidak ,dapat menguatkuasakan perintahnya bagi menghalang

perkara tersebut. *

Secara dasarnya oleh kerana perlantikan fakam bertujuan untuk mendamaikan
kembali suami isteri maka hakim bertanggungjawab untuk melantik Aakam apabila
dimaklumkan bahawa syigaq telah berlaku. Begitu pun hakim tidak akan mendapat
maklumat tersebut kecuali jika suami atau isteri atau kedua-duanya membuat aduan
kepada hakim atau ada pihak lain yang bertindak sedemikian dengan tujuan untuk

mengis/afkan keadaan.

Syiqaq yang berlaku di antara suami isteri melibatkan soal dalaman sesebuah
rumahtangga yang mungkin cuba dirahsiakan dan hanya diketahui oleh mereka
berdua sahaja. Jarang sekali ia diketahui oleh individu lain samada jiran tetangga atau
keluarga terdekat kecuali jika pihak-pihak itu membuat aduan kepada mereka. Namun
dari segi tabiat sosialnya, keberangkalian ini sangat minima dan faktor kehidupan

masyarakat kontemporari yang bersifat individualistik lebih menyokong keadaan ini.

Dalam realiti masyarakat masakini satu bentuk kompromi yang boleh diambil

dari kedua-d d ini ialah dainya hakim dimaklumkan oleh pihak-pihak

P

lain (selain dari suami atau isteri) tentang adanya syigag di antara suami isteri maka
hakim perlu bertindak melantik sakam dan memerintahkan mereka supaya menjalani
proses timbangtara tanpa perlu menunggu adanya aduan atau dakwaan dari mereka.

“lbn al-*Arabi (1988), op.cit, j. 1, h. 543
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Namun demikian bagi kes-kes syigag yang diklasifikasikan sebagai “tersembunyi”
hakim hanya boleh bertindak berdasarkan kepada aduan atau dakwaan yang

dikemukakan oleh suami atau isteri.

Meskipun begitu, inisiatif yang sama juga boleh dilakukan oleh ahli keluarga
pihak suami atau isteri jika diketahui syigag telah berlaku. Hakam yang dilantik
atas inisiatif ahli keluarga meskipun tidak mempunyai kuasa untuk memutuskan
hukuman yang mengikat pihak-pihak (binding) sama seperti fakam yang dilantik
oleh hakim tetapi mereka boleh bertindak menasihat dan membantu untuk
menamatkan pertikaian di antara suami isteri dan seterusnya mendamaikan kembali
hubungan mereka. Tindakan ini boleh diklasifikasikan sebagai proses timbangtara

tidak formal yang biasanya diamalkan secara tradisi oleh masyarakat Islam.*'
3.2.6. Tujuan Perlantikan Hakam

Pada prinsipnya para juris Hanafi, Maliki,Syafi‘i dan Hanbali bersependapat
bahawa prosedur fafkim haruslah bermula dengan usaha sulh. Dalam kes syigag,
fungsi utama hakam ialah untuk memulihkan atau mendamaikan kembali
(reconciliation) hubungan suami isteri dan seterusnya menyelesaikan pertikaian di

antara mereka supaya mereka dapat hidup rukun dan damai dalam rumahtangga.

Hakam dalam tindakannya, hendaklah terlebih dahulu menyelidiki punca
berlakunya syiqaq tersebut. Sekiranya syigag yang timbul berpunca dari sikap nusyiz
samada dari suami atau isteri atau dari kedua-duanya, seperti suami menzalimi isteri
¢ Abd al-Karim Zaydan (1994), op.cit, j. 8, h. 418
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atau sebaliknya, maka hakam hendaklah berikan nasihat-nasihat dan peri
peringatan supaya mereka kembali berhubungan secara baik dan hidup secara damai

dalam rumahtangga.

Begitupun jika nasihat-nasihat dan pering: peringatan tidak menyelesaikan

pertikaian malah syigag sentiasa berlaku antara keduanya dan hakam berpendapat

bahawa perceraian adalah yang terbaik buat mereka maka perceraian hendaklah

dilakukan dalam keadaan yang baik," iaitu dengan menyelesaikan isu-isu i
ping

ot

seperti tuntutan nafkah ‘iddah, mut’ah dan p gian harta yang dip

semasa

perkahwinan secara baik (conciliation).

Sulh akan lebih mudah dilakukan jika tuntutan dari pihak yang menuntut diakui
(sulh al-igrar) oleh pihak yang kena tuntut dan dia bersedia untuk mengembalikan

hak pihak yang menuntut. Namun demikian dalam sesetengah keadaan sulh juga

boleh dicapai dengan kerelaan pihak yang untuk kan
atau sebahagian dari haknya sehingga yang perlﬁ dikembalikan hanya sebahagian lagi
dari hak tersebut. Sulh ini dikenali dengan sulh al-isqdt wa al-ibra™® atau dikenali di

kalangan fuqaha’ Syafi‘i sebagai sulh al-hatitah.*

“2Lihat perbincangan di bawah tajuk eksekusi keputusan Adkam

1brd b haknya yang berada dalam jaminan orang lain. Terdapat
beberapa perbezaan dan persamaan antara ibra’ dan sulh, antaranya sulh biasanya dilakukan selepas
adanya pertikaian, tetapi tidak dalam transaksi ibra’. Sulh boleh merangkumi ibra’ iaitu sulh dengan™
pelepasan atau pengguguran (al-ibrd’ wa al-isqa) sebahagian dari hak yang dipertikaikan dan juga
sulh boleh berlaku tanpa apa-apa bentuk pelepasan iaitu apabila sulh berlaku dengan gantian dari pihak
yang satu lagi. Lihat Artikel 1536 Majallah al-Ahkam al-‘'Adliyah

ul Hattab (1992), op.cit, j. 5, h. 82, al-Ramli (1984), op.cit., j. 4, h. 384, Ibn Nujaym (1993), op.cit.,
J- 7, h. 259-60, al-Kasani (1986), op.cit., j. 6, h. 43, artikel 1552 Majallah al-Abkam al-‘Adliyah, al-
Husayni al-Husni, (t.t), op.cit., j. 1, h. 271
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Sulh juga boleh dicapai jika pihak yang dituntut mengakui tuntutan tersebut dan
kemudian melakukan sulh dengan sesuatu objek yang bukan dari Jjenis yang sama
dengan apa yang dituntut. Sulh ini dikenali sebagai sulh al-mu‘awadah * dan

hukumnya adalah sama dengan hukum bai* al-Dayn.*¢

Dalam konteks yang lain jika pihak yang dituntut tidak mengakui tuntutan

tersebut (sulh al-inkar), hakam dengan kebijak ya boleh juk pihak yang
supaya kan sebahagian dari ya dan inta kerelaan
pihak yang dituntut untuk bay bahagian dari tersebut bagi

menamatkan pertikaian. Para fuqaha’ berpendapat sulh dalam konteks ini diakui sah
jika pihak yang menuntut yakin bahawa tuntutannya adalah benar dan pihak yang

dituntut yakin dia tidak berhak atas objek yang dituntut itu. 7

Namun demikian jika pihak-pihak enggan menerima perdamaian yang
dianjurkan, dalam hal ini ‘Abd al-Karim Zaydan menegaskan: “pakam berhak
memutuskan hukum dengan cara yang dilakukan Hakim yang beragama Islam dengan
berpandukan kepada Syari‘at Islam dan dengan menerima pembuktian yang sah

menurut Syarak”.,

‘sSepeni sulh atas hutang, barang, perkakas, harta alih atau tak alih. Contohnya tuntutan dibuat atas
hutang atau nafkah yang bernilai ringgit Malaysia kemudian berlaku sulh dengan bayaran dalam dinar=
atau dolar Amerika.

Dalam konteks ini fugaha’ al-Syafi‘i telah membezakan akad sulh yang melibatkan dayn yang
menerima gantian dan dayn yang tidak menerima gantian seperti hutang Jjual beli salam, jika sulh
berlaku dengan sesuatu dayn yang tidak menerima gantian maka sulh tersebut tidak sah. al-Ramli

1984), op.cit., j. 4, h. 383-85

7 ihat al-Kasini (1986), op.cit, j. 6, h. 40
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Meskipun penyelesaian dilakukan menerusi hukuman yang diputuskan oleh
‘hakam, namun supaya sejajar dengan matlamat rahkim, pihak-pihak hendaklah secara
sukarela menerima kenyataan yang diputuskan oleh Aakam.*® Dalam pengertian lain,
pihak yang keputusan tersebut tidak memihak kepadanya tidak merasa kecil hati dan
rela menerimanya dan pihak yang mana keputusan memihak kepadanya tidak merasa
bangga dengan keputusan itu. Dengan ini tujuan perdamaian akan tercapai juga dan

kedua belah pihak harus berjanji untuk ip 1] but dan tetap hidup

dalam suasana aman damai seperti biasa.

Secara kesimpulannya, fungsi fakam dalam proses tahkim yang berhubung

dengan pertikaian suami isteri merangkumi tiga aspek penting iaitu:

(a)  Pertama, mengadakan sulh dengan cara memulihkan hubungan suami isteri dan
seterusnya menyatukan mereka kembali (reconciliation).

(b) Kedua, jika gagal menyatukan mereka kembali dan hakam berpendapat
perceraian adalah lebih baik bagi mereka mﬁﬁa perceraian hendaklah dilakukan

isu-isu pi dan

secara baik dengan men
secara baik. Hakam dalam konteks ini akan bertindak sebagai pengantara untuk
menyelesaikan tuntutan yang berbangkit selepas perceraian secara damai

(conciliation) *°

**0leh kerana fiakam dilantik atas pilihan dan persctujuan mereka maka sudah semestinya pihak-pihak
harus bersetuju dengan keputusan yang dibuat oleh fakam.

“Menurut undang-undang Inggeris kedua-dua proses ini (reconciliation and conciliation) adalah dua
perkara yang berbeza, manakala dalam Islam, sulh merangkumi kedua-dua aspek di atas. Lihat
perbincangan lanjut di bawah tajuk akomodasi sulh mediasi dan konsiliasi.
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(c) Ketiga, jika kesemuanya gagal dicapai sakam boleh melakukan tindakan yang
lebih jauh dari perdamaian iaitu dengan menjatuhkan hukuman (arbitration)

berdasarkan keterangan dan bukti yang ada.

Prosedur ini adalah manifestasi dari firman Allah dalam surah al-Nisa’ (4) ayat
35 yang memberikan kuasa kepada hakam untuk cuba mendamaikan suami isteri

ya dan ya kan hul atas sifatnya

pada peringkat per

sebagai hakam jika perdamaian tidak dapat dicapai.

Ini bermakna dalam prosedur tahkim, fungsi hakam akan bertukar dari

pengantara yang tindakannya dikawal oleh undang-undang kontrak kepada hakim

yang kep ya mestilah hi undang-undang p dur, k dan

if.>° Sayen 1jelask “unlike arbitration (in the western legal tradition)

tahkim never developed an identity separate from conciliation and litigation”. Proses
ini kemudiannya dikenali sebagai med-arb iaitu kombinasi mediasi dan arbitrasi

(combination of mediation and arbitration) dalam Kaedah Alternatif Penyelesaian

Pertikaian (ADR). Apa yang menarik mengenai kaedah arbitrasi dalam Common Law
Inggeris ialah arbitrator tidak dibenarkan untuk mencadangkan konsiliasi/sulh kepada
pihak-pihak dan jika ia berbuat demikian arbirator tersebut dianggap telah melanggar

etika sebagai seorang penimbangtara.’'

*Goerge Sayen (1987), op.cit, h. 227-228

# Syed Khalid Rashid (2002), op.cit, h. 27, namun demikian i j
hampir kesemua peraturan dan undang-undang berkaitan arbitrasi sudah menerima pakai konsep
kombinasi antara arbitrasi dan mediasi/konsili antaranya model Undang-Undang Arbitrasi
Antarabangsa (UNCITRAL )
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3.2.7. Eksekusi Keputusan Hakam

Seperti yang telah disebutkan sebelum ini tujuan utama tafkim ialah
mengadakan perdamaian (‘sulh). Sulh ialah akad untuk mengakhiri pertikaian dengan
cara yang menepati kehendak Syarak. Akad sulh ialah suatu janji yang harus ditepati
dan dengan demikian pihak-pihak yang bersulh akan terikat dengan apa yang
dijanjikannya. Pihak-pihak yang berakad tidak akan didengar lagi dakwaan mereka
setelah perjanjian dibuat. Kesimpulan ini pada asasnya layak untuk diterapkan dalam
persetujuan penyelesaian yang telah mendapat persetujuan dari kedua-dua pihak. Apa
yang menjadi persoalan di sini ialah apakah keputusan /akam hanya akan mengikat

oo but?

pihak-pihak apabila mereka telah b 1 p kep

Para fuqaha’ secara kolektif berpandangan sekiranya pakam berpendapat
bahawa suami isteri yang bertikai patut disatukan kembali maka suami isteri tersebut
hendaklah menerima keputusan yang diputuskan oleh Aakam. Begitupun mereka
berselisih pendapat sekiranya hakam berpandan.g::sn.hahawa suami isteri tersebut patut

dipisahkan, adakah fakam mempunyai kuasa bagi menceraikan mereka atau tidak?

Dalam hal ini para fuqaha telah berikhtildf kepada dua pendapat; pandangan
pertama yang di pelopori oleh ‘Ata’, fuqaha’ Mazhab Hanafi, Zahiri dan Ja‘fari,

Imam Ahmad Ibn Hanbal dalam salah satu riwayatnya yang muktamad dan majoriti

fuqaha’ Syafi‘ berpend hakam perlu dapatkan p juan dan keizinan dari

suami dan isteri atas keputusan yang dibuat.” Persetujuan suami perlu diperolehi bagi

*Lihat Mubammad “Ali al-Sabiini, (tt) op.cit, h. 471-73, al-Buhifi (1982), opeit, j. 5, h. 211, al-
Jagsas, (1988), opcit., J. 2, h. 269, Tbn Qudamah (1984), op.cic.j. 8, h. 169, al-Syarbini (11), op.cit, j.
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menceraikan (talak) dan persetujuan isteri bagi melakukan khulu’ ( buat bayaran

khulv’). Hakam tidak berhak menceraikan suami isteri yang bertikai walaupun

mereka berpengdapat p tersebut patut diceraikan.

Ini kerana hakam yang dilantik hanya berperanan sebagai wakil sahaja. Oleh

yang demikian sebagai wakil segala tindakan hendaklah dapat keizi dari

orang yang diwakili dan bidang tugas wakil tertakluk kepada kuasa yang diberikan
oleh orang yang diwakili iaitu suami isteri tersebut. Al-Jassas dalam mempertahankan
pandangannya bahawa hakam hanya bertindak sebagai wakil menjelaskan “sesiapa
yang mengatakan /akam boleh atau berhak berbuat sesuka hati, maka ia bertentangan
dengan al-Qur'an dan al-Sunnah”.* Golongan ini juga berhujjah dengan athir al-

sahabah:
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“Daripada Mu‘ammar dari Ayyiib dari Ibn Sirin dari ‘Ubaydah al-
Salmani bahawa dia telah berkata:Telah datang seorang lelaki dan

3, h. 261-62, Ibn Hazm (t.t), juz. 10, jld. 7, h. 87-88, al-Raudah al- Balu}yahf fi Figh al-Ja'far}, j. 2, h.

134, Ibn Qayyim al-Jawziyyah, (1986), op.cit, h. 189-90, al-Qurtubi (t.t), j. 3, h. 1746-47, al-Fakhr al=
Razi (tt) op.cit., j. 5, h. 95-96, Ibn al-‘Arabi (1988), op.cit, j. 3, h. 630, Abd al-Fida’ Isma‘il Ibn
Kathir (1992), Taﬁlf al- Qur'it al-‘Azim, j. 1, cet. 3, Beirit: Dar al-Ma‘rifah, h. 505, al-Dardir, al-
Syarh al-Saghir (t.t), op.cit, j. 1, h. 440 , ‘Abd al-Karim Zaydan, (1993), op.cit., j. 8, h. 426-31.

Pal-lassas, ibid

**Diriwayatkan oleh al-Tabari dari Tbn ‘Aliyyah dari Ayyiib dan dari hadith Hisyam dan ‘Abd Allah
bin *Awn dari Ibn Sirin dari *Ali. al-San‘ani, (t.t), op.cit., j. 6, h. 512
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perempuan yang bertikai kepada Sayyidina ‘Ali (r.‘a) dan bersama-sama
mereka sekumpulan manusia, maka Sayyidina ‘Ali pun memerintahkan
mereka supaya melantik Aakam daripada keluarga lelaki dan perempuan.
Kemudian beliau berkata kepada kedua orang hakam tersebut: Adakah
kamu tahu apa yang mesti kamu lakukan?. Sekiranya kamu berpendapat
bahawa kedua-dua suami isteri itu patut disatukan kembali maka
satukanlah, tetapi jika kamu berpendapat mereka harus dipisahkan sahaja,
maka pisahkanlah mereka. Si isteri lalu berkata; Saya redha dengan
hukum al-Qur'an dan dengan apa yang terkandung di dalamnya dan
hukuman tersebut akan ku terima. Sahut sisuami; Kalau bercerai saya
tidak reda. Kemudian Sayyidina ‘Ali pun berkata; Demi Allah, tidak!
Janganlah kamu berdolak dalik sehingga kamu menerima atau
mengatakan sebagaimana yang diperkatakan oleh isterimu tadi”

Mereka telah merujuk kepada perintah Sayyidina ‘Ali yang meminta si suami

pengakuan sebagai yang dilakukan oleh isterinya. Ini menunjukkan
persetujuan pihak-pihak adalah perlu sebelum apa-apa keputusan dikeluarkan oleh

bakam.

Mereka juga merujuk kepada perkataan \s| dalam ayat \a! 13 Clyang
bermaksud perdamaian. Perkataan tersebut menunjukkan bahawa tugas Aakam
hanyalah mendamaikan sahaja dan perdamaiay:byang dimaksudkan di sini ialah
penyatuan kembali suami isteri (reconciliation). Oleh yang demikian hakam tidak

berhak menceraikan mereka.

al-Tabari berpendapat oleh kerana hakam tidak ada kuasa memerintahkan

penceraian suami isteri, maka dia hendaklah menyerahkan tugas tersebut kepada

hakim dan terserahlah kepada hakim untuk membuat keputusan.

Sal-Fakhr al-Rizi, (t.), op.cit, j. 5, h. 95-96.
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Manakala golongan kedua pula berpandangan fakam punyai hak mutlak
untuk menceraikan mereka tanpa perlu mendapatkan keizinan dan persetujuan dari
pihak suami dan isteri. Pandangan ini dipelopori oleh ‘Ali, Ibn ‘Abbas, Abi Salamah
bin ‘Abd al-Rahman, al-Sha‘biy, al-Nakha'i dan Sa‘id Ibn Jubayr, ia juga merupakan
pendapat yang diterima di kalangan mazhab Maliki, al-Auza‘ie, Ishaq dan Ibn al-
Munzir dan juga pendapat yang kedua dari al-lmam Ahmad Ibn Hanbal dan Qawl

yang marjith di kalangan fuqaha’ Syafi‘i.*®

Golongan kedua berpendapat oleh kerana kedua-dua pihak telah bersetuju
melantik sakam, maka segala keputusan fakam akan mengikat secara langsung tanpa

perlu mendapat persetujuan daripada mereka.

Gol ini juga berp hakam ialah mereka yang dilantik oleh

&

pemerintah atau hakim bagi menyelesaikan pertikaian di antara pasangan tersebut.

Oleh yang demikian kedudukan pakam adalah sama dengan hakim. Hakam berhak

membuat tindakan yang difikirkan bah g:.na boleh d kan kebaik

d o

atau

bagi menyelesaikan pertikaian itu samada dengan

mereka. Hakam tidak perlu dapatkan persetuj untuk mereka.

Mereka juga merujuk kepada kata-kata Sayyidina ‘Ali U & of LW, o LSile :
Winas Land of Lad; oy WS4 yang membuktikan bahawa ‘Ali mengiktiraf kuasa

lhakam samada untuk menyatukan kembali atau menceraikan.

56Al-Sabini (t4) op.cit., j. 1, h. 426-31 dan h. 471-73 al-Buhati (1982), opeit, j. 5, h. 211, al-Jassis,
(1988), op.cit., J. 2, h. 269, Ibn Qudamah (1984), op.cit., j.8, h. 169, al-Syarbini (t.t), op.cit, j. 3, h.
261-62, Ibn Hazm (t.t), op.cit, j 7, h. 87-88, h. 134, Ibn Qayylm(l986) op.cit, j. 5, h. 190, al-Qurtubi
(t.t), op.cit, j. 3, h. 1746-47, al-Fakhr aIRizx(n) opcit, j. 5, h. 95-96, Ibn al-*Arabi (1988), op.cit, j.
3, h. 630, Ibn Kathir (I992) op.cit, j. 1, h. 505, al-Syarh al-Saghir (t.t), j. 1, h. 440, ‘Abd al-Karim
Zaydan (1993), op.cit., j. 8, h. 426-431.
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Mereka juga berhujjah bahawa perkataan is/aha tidak hanya bermaksud
perdamaian (sulh) dengan penyatuan kembali suami isteri (re-uniting). Sulh juga
boleh berlaku dengan perpisahan atau perceraian sekiranya didapati ia lebih baik

kerana dapat melenyapkan pertikaian dan perasaan dendam.

Secara kesimpulan, jika dilihat kepada kedua-kedua pandangan di atas ternyata

bidanol o

pendapat yang ! ‘hakam punyai uasa untuk

suami isteri dan dalam masa yang sama berkuasa untuk menyatukan kembali atau

mendamaikan lebih tepat untuk diterima kerana:

(a) Sekiranya fakam hanya berperanan sebagai wakil dan bukan sebagai pembuat
keputusan maka sudah tentu Allah s.w.t akan meletakkan ayat 35 surah al-Nisa’
(4) sebagai berbunyi demikian: Ll (s 2S5y 4l e NSy 1 fali sedangkan
wakil dan pakam mempunyai makna dan bidangkuasa yang berlainan. Wakil
tidak disebut sebagai hakim atau pakam dalam mana-mana istilah al-Qur’an
atau undang-undang atau dalam perbuaii?f biasa. Hakam berhak membuat
keputusan dan keputusan itu mesti diterima dan dilaksanakan. Wakil hanya
bertindak bagi pihak orang yang diwakili sedangkan hAakam telah diberikan
Allah kuasa melaksanakan hukuman melalui firmanNya *’dalam surah al-Nisa’
(4) ayat 35:

L A0 3555 ) 15

“sekiranya mereka hendakki perdamai; ya Allah akan
memberikan TaufikNya (atas usaha perdamaian itu)”

"Ibn al-Qayyim al-Jawziyyah (1986), op.cit, . 5, h. 190-91
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(b) Di samping itu perkataan fakam dari segi bahasa bermaksud hakim. Ini
menunjukkan bahawa mereka mempunyai bidangkuasa seperti hakim yang
berkuasa membuat keputusan dan menjatuhkan hukuman dan hukuman tersebut
mestilah dipatuhi.

(c) Oleh kerana pertikaian di antara suami isteri boleh mendatangkan kemudaratan,
maka kemudaratan itu hendaklah dihapuskan sepertimana Sabda Rasulullah
saw . Ja Yy o= ¥ Hadith ini telah dijadikan satu sumber untuk
melahirkan suatu kaedah figh iaitu "J ; , all " yang bermaksud: segala perkara
yang boleh memudaratkan hendaklah dihapuskan.”’ Kaedah ini amat sesuai
diimplementasi dalam keadaan ini kerana jika dibiarkan ia akan mendatangkan

kesan yang negatif terhadap pasangan tersebut .

Terdapat pandangan yang menyebut “kemungkinan syigag yang berlaku adalah

atas sebab-sebab seperti suami menzalimi isteri atau sebaliknya, layanan buruk oleh

tanggungj ya

salah seorang dari mereka atau salah satu pihak tidak
terhadap pihak yang satu lagi. Tidak memadaik;: jika dalam kes-kes sebegini hanya
pihak yang zalim dihukum, manakala pihak yang dizalimi dipulangkan semula
haknya? Keadaan ini akan dapat mengekalkan perkahwinan tersebut dan menghalang
hakam dari menceraikan mereka berdua”. Dalam hal ini Ibn al-‘Arabi telah

memberikan komentar: ©

*%Abii *Abd Allsh Mubammad bin Yazid al-Qazwini (t.t), op.cit, Kitab al-Ahkam, Ls sim 3 i o ™
o\ ano. hadith 2340

sqlayn al-Din bin Ibrahim al-ma‘rif bi Ibn Nujaym al-Hanafi (1983), al-Ashbah wa al-Nadiir, cet. 1,
Damsyiq: Dar al-Fikr, h. 94, lihat juga al-Syeikh Ahmad bin al-Syeikh Muhammad al-Zarqa (1989),
-hal-Qawi'id al-Fighiyyah, cet.2, Damsyiq: Dar al-Qalam, h.179
Tbn al-*Arabi (1988), op.cit., j. 1, h. 541
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“pandangan ini hanya boleh diaplikasi dalam kontrak yang melibatkan
harta, namun dalam kontrak yang melibatkan jiwa atau tubuh badan, ia
tidak akan tercapai kecuali dengan persefahaman, perasaan kasih sayang
dan pergaulan yang baik. Jika unsur-unsur ini sudah hilang, tiada
maknanya memaksa mereka mengekalkan kontrak tersebut, dan apa yang
lebih baik ialah memisahkan mereka. Apabila perpisahan berlaku, ia
dianggap sebagai perpisahan kerana kedua-duanya tidak dapat mencapai
objektif utama dalam sesebuah perkahwinan iaitu kasih sayang dan
pergaulan yang baik.

3.2.8. Perbezaan dan Persamaan di antara Tahkim dan Sulh

Secara umumnya meskipun dalam amalan tahkim mengandungi makna sulh

+

namun terdapat beberapa p dan p di antara kedua-dua amalan ini.

Perbezaan dan persamaan ini bolehlah diringkaskan seperti di bawah:

1. Tahkim memerlukan hakam (pihak ketiga) sebagai pengantara untuk
menyelesaikan pertikaian dan fakam dztlgm prosedur tahkim mesti ditauliah
oleh hakim.®'

2. Penyelesaian melalui sulh boleh dicapai secara sukarela antara kedua-dua
pihak samada melalui atau tanpa intervensi pihak ketiga®

3, Proses tafkim tidak memerlukan kompromi dalam apa-apa kepentingan atau
hak Dalam sesetengah kes, sulh memerlukan kompromi dalam beberapa

bentuk kepentingan atau hak.

MWalaupun pada asalnya (sebelum Islam) dan pada peringkat awal pemerintahan Islam Aakam adalah
dilantik atau dipilih oleh pihak-pihak yang bertikai secara sukarela

“Mawsi'ah al-Fighiyyah (1986), Kementerian Wakaf dan Hal Ehwal Islam Kuwait, Kuwait
Matba‘ah al-Mawsii‘ah al-Fighiyyah j. 10, h. 235
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4. Hakam dalam proses tajkim berhak memutuskan hukuman (arbitral award)
berasaskan keterangan dan bukti-bukti manakala muslih dalam proses sulh

tidak yai hak kan huk

5. Keputusan dalam proses sulh dibuat oleh pihak-pihak yang bertikai manakala
keputusan dalam proses tafikim dibuat oleh hakam

6. Penyelesaian dalam proses sulh dan tafkim memerlukan keredaan® dari
kedua-dua pihak

7 Tahkim dan sulh bertujuan untuk menyelesaikan pertikaian tanpa melalui

proses perbicaraan mahkamah

yang diputusk gikat pihak-pihak yang

8. Huk atau
bertahkim atau bersulh

9. Kes-kes yang boleh diputuskan melalui tahkim juga boleh diselesaikan
melalui sulh sebagai contoh tahkim dan sulh tidak boleh dilakukan dalam kes-

kes hudud

3.3. Sulh Melalui Wakil

Seperti yang telah dijelaskan, pihak-pihak yang terlibat dalam pertikaian boleh
samada dengan sendirinya merundingkan perkara yang menjadi pertikaian dengan

pihak yang satu lagi untuk mencari penyelesaianfulh atau urusan

rundingan tersebut kepada orang lain scbag.ai wakilnya. Keharusan ini adalah

manifestasi dari firman Allah dalam surah al-Nisa’ (4) ayat 35:

“Bagi fugaha’ yang berpendapat fakam perlu mendapat keizinan dan juan dari pihak-pihak

atas keputusan yang dibuat
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dan mestilah boleh diserah dan dilakukan oleh wakil. Wakalah tersebut berkuat kuasa

semasa hayat orang yang mewakilkannya.
3.3.2. Dalil Pensyari‘atan Wakalah

Para ulama telah sepakat mengatakan bahawa Islam mengharuskan seseorang
melantik wakilnya. Terdapat beberapa peruntukan dari al-Qur’an dan hadith yang
dijadikan ulama sebagai dalil pensyari‘atan wakalah, antaranya ialah firman Allah

dalam surah al-Kahfi (18) ayat 19:

Gak o G G AT S L s 36 *ﬂ_.,t)J:L..J'.Al_uJ.\f)
G i o 1K) ‘..s’.x,.(l,.ubr_".lt_..rl;fr_(,‘; 16 e
1o ‘,s u,..d 0yt ~.LL:;‘,zf &y ‘._<“L1, oib s

“Dan demikianlah Kami bangkitkan mereka dari tidur supaya mereka
bertanya sesama mereka, Berapa lamakah kita telah tidur di sini?”.
Mereka menjawab “ Kita telah tidur selama sehari atau separuh hari”.
Berkata pula yang lain, “ Tuhanmu lebih mengetahui berapa lama kamu
telah tidur. Sekarang, utuslah salah seorang daripada kamu dengan
membawa wang perak ini dan hendaklah dia melihat makanan yang
bersih (baik) lagi halal lalu dibawanya ke mari untuk rezkimu. Hendaklah
dia berlaku lemah lembut dan janganlah ia memberitahu seorang jua pun
tentang ilmu”.

Ayat ini menjelaskan bahawa Allah telah menidurkan ashab al-kahfi, selama
beratus-ratus tahun lamanya dalam keadaan sihat dan selamat. Mereka juga
dibangkitkan dalam keadaan yang tidak terjejas sedikit pun, sehingga mereka sendiri
tidak menyedari apa yang telah terjadi kepada mereka, bahkan ada di antara mereka _

yang menyangka bahawa mereka tidur hanya selama sehari atau kurang daripada
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itu.%® Apabila mereka terbangun daripada tidur, mereka telah mengutus seorang dari
kalangan mereka sebagai wakil ke bandar dengan membawa wang perak untuk
mencari dan membeli makanan. Utusan tersebut bertindak sebagai wakil mereka
untuk tujuan tersebut. Ayat ini pada asasnya menjelaskan bahawa boleh melantik

wakil dalam sesuatu urusan.

Begitu juga terdapat beberapa peruntukan hadith Rasulullah s.‘a.w yang jelas

menunjukkan tentang pensyari‘atan wakalah. Antaranya;

O 'GJ‘)";JI f;"a:)l JU sy a4 dlae sy
ZAN T Y A iy e L (Ga) Al gy Eutls
Ol Wy e L&&E‘H‘,&S v WK ) WG|

© AT e W xmd i olia iy
Daripada Jabir bin ‘Abd Allah (r.a) telah berkata: “Aku berhajat
untuk keluar ke Khaybar lalu aku pergi berjumpa Rasulullah s.‘a.w
dan memberi salam kepada Baginda. Aku lalu menceritakan tentang

hajatku kepada Baginda. N gar demikian Bagind

“Jika kamu berjumpa wakilku, maka ambillah daripadanya 15
dum jika ia inta daripad bukti (yang engkau

adalah wakilku) maka letakkanlat ke atas bahunya (sebagai

bukti)”.

Hadith di atas menjelaskan tentang keharusan melantik wakil dalam urusan

penerimaan dan pemberian sedekah. Rasulullah s.‘a.w juga telah melantik wakil

“Tafsir Pimpinan al-Rahman (1980) Bahagian Agama Jabatan Perdana Menteri, h. 719
Abi Dad Sulaiman bin al-‘Asyath al-Sajistini (t.), Sunan 4b7 Daid, Kitab al-Aqdiyah, b ks
30, no hadith 3632
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Baginda dalam banyak perkara lain, umpamanya Baginda telah melantik Aba Rafi‘
dalam perkahwinannya dengan Maimiinah.®’

Para ulama juga tidak berbeza pendapat tentang keharusan wakalah. Mereka
berpendapat adalah harus bagi seseorang untuk melantik wakilnya bagi melaksanakan
atau menjalankan urusan bagi pihaknya selagi ia diharuskan oleh syarak. Semua

ulama telah memperuntukkan bab yang khusus tentang wakalah dalam kitab-kitab

figh karangan mereka. Jika diteliti, tidak terdapat hab yang

prinsip wakalah kerana ia di haruskan oleh al-Qur’an dan hadith.%®

Secara jelasnya prinsip kalah telah diamalk jak dari zaman
Rasulullah s.‘a.w sehinggalah ke hari ini dalam berbagai bidang dan urusan.
Berdasarkan kenyataan ini dapatlah dinyatakan bahawa wakalah mempunyai fungsi
yang penting dalam pentadbiran undang-undang Islam.Untuk memastikan wakalah

menepati kehendak syarak ia mestilah memenuhi elemen berikut: °

o

3.3.3.Elemen Wakalah

dalil

(1) Orang yang beri wakalah (; kkil) punyai kuasa ikan

perkara yang diwakilkan kepada wakil. Tidak sah wakalah jika muwakkil

“"Dalil keharusan melantik wakil dalam akad nikah. bin *Ali bin Mub I-Shawkani _
(t.t), Nayl al-Autdr, j. 6, Dar al-Jayl h. 3, Kitab al-Wakilah, Bab md yajiz al-Tawkil fhi min al-'Ugqad
wa #i’ al-'Uqid, no hadith. 8

“Liha! perbincangan tentang wakalah dalam kitab-kitab figh di mana para fuqaha’ membahaskannya
dalam satu bab khusus.

“lbrahim al-Bayjiri (t.1), Hasyiah al-Syeikh Tbrahim al-Bayjiri ‘als Syarh al-*Allamah Tbn Qasim al-
Ghazzi, j. 1, (t.t.p): Dar al-Fikr, h. 401-403. Lihat juga Ibn Rusyd (t.t) op.cit., j. 2, h. 226, Ibn Qudimah
(1984), op.cit., j. 5, h. 203
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3)

seorang yang gila dan kanak-kanak. Oleh yang demikian muwakkil mestilah
berakal, baligh dan layak berurusan (ahliyyah al-tasarruf) adalah dibenarkan.
Wakil pula mestilah seorang yang berkapasiti untuk menguruskan sesuatu
urusan untuk dirinya sendiri dan juga untuk orang yang diwakilinya. Wakil
tersebut juga mestilah di tentukan (ta‘yin). Oleh kerana itu orang yang tidak
boleh melakukan urusan untuk dirinya sendiri, maka dia juga tidak boleh
menjadi wakil untuk orang lain.

Perkara yang diwakilkan pula mestilah suatu hak yang sabit atau dimilikki

oleh muwakkil semasa wakalah itu dibuat dan ia hendaklah dimaklumi

70

laupun tidak kumi keseluruhannnya untuk lakkan penip
Perkara yang hendak di wakalah mestilah sesuatu yang boleh diambil alih
atau boleh menerima gantian. Dalam hal ini Ibn Rusyd dan Ibn Qudamah
berpendapat,” antara perkara atau urusan yang boleh diambil alih ialah jual
beli, hiwalah, daman, syarikat, muja‘alah, musaqa, talaq, nikah, khulu®,
fasakh, hibah, sedekah ibra’ dan sulhsOleh yang demikian tidak sah
melakukan wakalah dalam amalan ibadat badaniyah seperti sembahyang dan
puasa kerana ia merupakan latihan kepada diri individu tersebut. Begitu pun
adalah sah melakukan wakalah dalam ibadat yang mensyaratkan keupayaan
fizikal untuk menjaga dan bukan sebagai syarat wajibnya seperti haji dan
‘umrah ketika tidak berupaya. Perkara yang hendak diwakilkan itu mestilah
hak yang dimilikki oleh muwakkil semasa wakalah dibuat dan ia juga_

hendaklah ~ dimaklumi laup tidak kumi  keseluruhannya.

mComohnya wakalah untuk menyelesaikan hutang, wakalah itu adalah sah walaupun wakil tersebut
tidak mengetahui hutang-hutang dan orang yang berhak menerima hutang-hutang tersebut.
"'1bn Rusyd, (t.) op.cit, j. 2, h. 226 , Ton Qudimah (1984), op.cit,,j. 5,h. 203
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Walaubagaimanapun wakalah secara umum dalam perkara-perkara di mana

h

wakil akan bertindak berl. dengan § orang yang berwakil

adalah tidak sah, kx;rana kesan keburukannya amat ketara.

Lafaz wakalah hendaklah mengandungi ijab dan gabil. Lafaz ijab daripada

hari Erlnk

muwakkil yang melahirkan keredh ya untuk i samada

secara jelas atau kiasan (kindyah). Manakala gabil daripada wakil adalah
memadai jika ada tanda penerimaannya meskipun tanpa lafaz atau perkataan.

Lafaz tersebut juga mestilah tidak dikaitkan dengan apa-apa syarat.

3.3.4. Al-Wakil bi al-Khugsimah

Para fuqaha’ juga telah bersepakat tentang keharusan bagi pihak yang bertikai
di mahkamah melantik wakil mereka untuk bertindak bagi pihak mereka.” Wakil ini

dikenali dengan istilah al-wakil bi al-khusimah atau dikenali di Malaysia sebagai

Peguam Syar‘ie. Dalam hal ini jika individu telah lantik g sebagai

ya dalam perbi sesuatu kes, samada sebagai pendakwa atau yang

didakwa, pada dasarnya tindakan yang dilakukan oleh orang yang menerima wakalah

itu sah.

Meskipun para fuqaha’ secara kolektif berpendapat bahawa harus melantik
peguam samada sebagai pendakwa atau yang didakwa, tetapi mereka berselisih
pendapat tentang keharusan melantik peguam untuk melakukan iqrar, sulh dan

menggugurkan hutang (ibra’).

lbn Rusyd, (tt), op.cit, j. 2, h. 226, Ibn Qudamah, (1984), op.cit,, j. 5, h. 218, al- -Syirazi, (t.t), op.cit.,
j. 1, h. 351, al-Kasani, (1986), op.cit, j. 6, h. 24, Mubammad *Ala’ al-Din Afandiy (1979) op.cit, j. 7,
cet. 2, h. 365
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Menurut Zufar dari kalangan Hanafi, Imam Malik, Syafi‘i dan Ahmad,
sekiranya wakdalah itu adalah secara mutlak, wakil tersebut tidak berhak membuat
iqrar ke atas orang yang diwakilinya. Dalam hal ini, jika wakil yang dilantik untuk
tujuan pendakwaan, maka igrarmnya bagi pihak muwakkil tidak diterima, kerana

wakalah bi al-khusimah ialah wakalah untuk tujuan pertikaian sedangkan iqrar untuk

perdamaian. Namun, jumhir Hanafi benarkan peg lakukan igrar
dengan beberapa syarat iaitu:

- iqrar tersebut mestilah dilakukan semasa perbicaraan,™

- iqrar tersebut bukanlah dalam kes-kes fudid dan qisds

- dan hendaklah tidak disebutkan semasa berikan wakalah yang wakil

tidak diberikan hak melakukan igrar.”

Kecenderungan yang sama dilihat dalam dalam kes sulh, di mana para fuqaha’

Hanafi dan Hanbali berpendapat peguam tidak boleh melakukan sulh. Manakala
SO

pendapat al-asah dalam mazhab Syafi‘i menjelaskan selain dari tidak diharuskan

melakukan sulh, mereka juga tidak boleh mengugurkan hutang (ibra’) atau menerima

hutang,™

Sama seperti igrar, di mana alasan untuk tidak mengharuskan peguam

melakukan sulh kerana mereka dilantik untuk tujuan pertikaian sedangkan sulh untuk

"la termasuk juga igrér dalam kes sulh. Menurut jumhir al-Hanafi, perwakilan untuk pertikaian ialah™
perwakilan untuk menjawab dan ia merupakan hak di sisi Allah s.w.t dan ia mungkin dalam bentuk
ingkar atau iqrar. Lihat Muhammad ‘Ala’ al-Din Afandiy (1979) op.cit, j. 7, cet. 2, h. 365

Menurut Abii Yusuf ia boleh dilakukan semasa perbi atau pada yang lain.
al-Kasini, (1986), op.cit., j. 6, h. 24,
TSalKasan, ibid, Tbn Qudamah, (1984), op.cit, j. 5, h. 218, al-Syirazi, (t1), op.cit, j. 1, h. 351,
Mubammad ‘Al al-Din Afandiy (1979), op.cit, j. 7, cet. 2, h. 365

149



tujuan perdamaian. Dalam konteks ini para fugaha’ secara umumnya melihat aspek

pertentangan matlamat sebagai suatu yang menghalang tujuan tersebut dilaksanakan.

Namun demikian pa;ldangan ini berdasarkan kenyataan bahawa muwakkil tidak
memberikan kuasa kepada wakil untuk melakukan sulh atau igrar. Tetapi jika wakil
diberikan kuasa untuk melakukannya maka tidak timbul keraguan tentang kesahan

sulh tersebut. Artikel 1850 Majallah al-Ahkam al-‘Adliyyah juga memperuntukkan:

“Jika salah satu pihak telah melantik salah seorang jhakam sebagai
wakilnya untuk mengadakan sulh dalam perkara yang dipertikaikan dan
pihak yang satu lagi melantik Aakam yang lain, dan mereka mengadakan
sulh dengan menurut kaedah-kaedah yang terdapat dalam kitab al-sulp
tidak boleh salah satu pihak enggan menerima sulh itu.

Pada asasnya kehadiran peguam dalam prosiding mahkamah Syariah telah
menjadi amalan sejak penubuhan Mahkamah Syariah di bawah undang-undang

pentadbiran  hukum syarak negeri-negeri. Negeri Selangor contohnya telah

h

kan kehadiran pegy di mahk h syariah sejak daripada penubuhannya

R
berdasarkan kehendak Undang-undang Pentadbiran Negeri Selangor No. 3, Tahun

1952.77undang-undang pentadbiran hukum syarak negeri-negeri di Malaysia.

Adalah jadi amalan di Mahk h Syariah selama ini bahawa selain dari

hakim, peguam juga bertanggungjawab mengadakan sulh dalam kes-kes yang
diwakili mereka. Dalam usaha mereka untuk menggalakkan pihak-pihak bertikai
mengadakan sulh, ada kalanya para peguam telah memohon kepada mahkamah untuk _

menangguhkan kes bagi memberikan peluang kepada anak guam mereka untuk

-
""Lihat sck. 50(1) Undang-Undang Pentadbiran Agama Islam Negeri Selangor Bil: 3/52.
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berunding dan seterusnya mencapai penyelesaian secara sulh. Selalunya para hakim
akan memberikan kebenaran untuk mereka menangguhkan kes tersebut. Namun
demikian, para hakim ; sebelum membenarkan penangguhan  tersebut telah
menjelaskan kepada pihak-pihak dan para peguam mereka sabda Baginda s.‘a.w yang

memperingatkan tentang perlunya proses sulh dikendalikan secara adil dan saksama.

Apabila persetujuan telah dicapai pihak-pihak akan hon kepada Mahkamah

untuk merekodkan persetujuan tersebut dan mahk h akan kodkannya sebagai

“perintah berasaskan persetujuan bersama”. ®
3.4. Mediasi/Wasa fah

Boulle dan Nesic menjelaskan bahawa dalam kebanyakan masyarakat tradisi di

mana tiada kekuasaan politik dan institusi ‘ljndang-undang yang formal, mediasi”®

—_—
7%Hj Mohd Naim bin Hj Mokhtar (2001 ), op.cit., h. Ixxxvi
79Dalam sistem undang-undang k i mediasi - dikfasi il sebagai salah satu kaedah

dalam Penyelesaian Pertikaian Alternatif atau Alternatif Dispute Resolution (ADR). Penyelesaian
Pertikaian Alternatif di definisikan sebagai prosedur yang dilaksanakan sebagai alternatif kepada
proses perbicaraan di mahkamah (litigasi). Bevan menjelaskan, terma ADR merujuk  kepada
kepelbagaian prosedur lesai ikaian yang muncul di Amerika lebih dari lima belas tahun
dahulu untuk mengatasi kelemahan yang berpunca dari prosedur litigasi dan arbitrasi. Prosedur ini
diperkenalkan untuk menggalakkan pihak-pihak dalam pertikaian tersebut bersikap lebih terbuka dan
dapat berk ikasi dengan baik dapat proses lesaian kes yang lebih
bersifat permusuhan.

Abu Nimer pula berpendapat proses Penyelesaian Pertikaian Alternatif ini mula diasaskan  sebagai
bidang multidisiplin dalam sistem sosial dan peradaban Barat. Disiplin kajian ini mula berkembang
semenjak tahun 1950, Kemunculannya sebagai disiplin kajian mula dikesan dengan munculnya
gerakan hubungan antara manusia dan hubungan antara kelompok iaitu era yang lahir seiring dengan
perang dunia kedua. Berbanding dengan barat, proses lesai; ikaian dan p ian konflik
seperti ingan  (; iati mediasi diati dan arbitrasi (arbitration) telah pun
diaplikasikan dalam Islam tradisi atau moden. Dalam kajian-kajian yang dilakukan di
Lebanon, Morocco, Mesir, Yaman dan Palestin menunjukkan ~bahawa tradisi ini telah

dan nomad Badwi. Prosedur tradisi ini telah pun diaplikasikan semenjak beratus-ratus tahun dahulu
bagi menyelesaikan konflik antara individu, masyarakat dan agama. Sebagai contoh sebuah daerah di
Palestin, Galilee telah menggunakan proses sulf untuk lesail ikaian samada ia melib
pertikaian antara keluarga atau antara komuniti kampung dan proses ini melibatkan ritual atau prosedur
yang bersifat logistik dan tradisional
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S o

tidak dianggap sebagai kaedah alternatif dalam menyelesaikan pertikaian.* Berlainan
dengan amalan di kalangan masyarakat barat yang menganggap mediasi sebagai
kaedah alternatif kepada jproses litigasi dalam menyelesaikan pertikaian. Jandt dan
Pedersen telah menyokong kenyataan ini dengan menjelaskan bahawa masyarakat

yang mengamalkan undang-undang adat ggap institusi mahkamah sebagai

alternatif kepada proses mediasi.®!

Syed Khalid Rasyid mengulas bahawa “gelombang anti litigasi” bermula di Amerika di sekitar akhir
tahun 70an dan gerakan ini disempurnakan pada tahun 1998 dengan tergubalnya peruntukan Federal
Alternative Dispute Resolution Act 1998. Akta 1998 ini mempunyai bidangkuasanya yang sangat
komprehensif. Ia memberi kuasa kepada setiap mahkamah daerah di Amerika untuk melaksanakan
kaedah ADR dalam setiap kes sivil yang didapati sesuai dan munasabah untuk diselesaikan melalui
proses tersebut. Akta ini menghendakki pihak-pihak dalam pertikaian sivil menggunakan sekurang-
kurangnya satu daripada kaedah-kaedah ADR di bawah pengawasan mahkamah. Akta ini tidak
bermaksud untuk menghalang pihak-pihak secara bersendiri menggunakan kaedah tersebut tanpa
merujuk pertikaian ini ke mahkamah, tetapi apa yang ingin dipastikan oleh akta ini ialah apabila
pihak-pihak datang ke mah untuk i v;f_‘gs atau ikaian, mereka tidak akan
dibenarkan meneruskan perbicaraan sebelum cuba menyelesaikan pertikaian melalui kaedah ADR
yang dicadangkan oleh mahkamah.
Menururt Bevan ADR terdiri dari beberapa kaedah seperti  perundingan (negotiation), konsilasi
iliati mediasi (mediati arbitrasi (arbitration) k inasi mediasi dan arbitrasi (med-arb),

(rent-a-judge/private judging), mini perbicaraan (mini trials) dan muftasib (ombudsman). Abu Nimer
pula j keb sarjana P ian Pertikaian Alternatif tidak bersepakat tentang
kaedah-kaedah yang dikategorikan sebagai Kaedah Alternatif P jan Pertikaian. S
sarjana mengkategorikan arbitrasi sebagai salah satu kaedah dalam ADR tetapi tidak konsiliasi, begitu
juga sebaliknya.
Lihat Harry Brown & Arthur Marriot (1999), ADR Principles and Practice, London: Sweet &
Maxwell, 2%d h. 9, L. Boulle & Teh Hwee Hwee (2000), Mediation Principles Process Practice,
Singapore: Butterworth Asia, h. 31, Alexander H. Bevan (1992), Alternative Dispute Resolution,
London: Sweet & Maxwell, h. 2-7 Lihat Mohammed Abu Nimer (1996), op.cit, h.25-27, Victor
Ayoub (1965), op.cit, h.11-17, J.E.Rothenberger (1978), “The Social Dynamic of Dispute
Settlement in a Sunni Muslim Village in Lebanon”dalam Laura Nader and Harry F.Todd Jr (ed) The
Disputing Process-Law in Ten Societies, New York: Columbia University Press 152-81, Syed Khalid
Rashid (2002), op.cit,, h. 12-13

Laurence Boulle & Miryana Nesic (2001), Mediation, Principles Process Practice, U.Kingdom:
Butterworths, h. 31, Fred E. Jandt & Paul B. Pedersen (1996), “The Cultural Context of Mediation
and Constructive Conflict Management” dalam Fred E. Jandt & Paul B. Pedersen (ed) Constructive
Conflict Management: Asia Pacipic Cases, London: Sage Publication h. 263.
$'Fred E. Jandt & Paul B. Pedersen, ibid.
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3.4.1. Definisi Mediasi

Mediasi berasal dari perkataan Latin medid-us, mediire yang bermaksud

berada di tengah-tengah (to occupy an intermediate) atau tempat yang di tengah atau

posisi tengah. Menjadi p (to mediate) pula bermaksud * bertindak sebagai
8

orang tengah atau pengantara yang melakukan intervensi untuk tujuan mendamaikan

atau menyelesaikan pertikaian dengan menggunakan proses mediasi”.*?

Terdapat banyak literatur yang mendefinisikan istilah mediasi dalam berbagai
redaksi.*> Ada definisi yang lebih khusus seperti takrif yang dikemukakan oleh

Foleberg dan Taylor iaitu:-

“The process by which the particip gether with the asi, ofa

neutral person or persons, ically isolate disputed issues in order

to develop options, consider alternatives, and reach a consensual
1 that will date their needs”. %

Ada definisi yang lebih ringkas dan umum seperti yang diberikan oleh Boulle
o
dan Nesic iaitu: “/t could be just an incremental bargaining towards a compromise
solution” %
Secara umumnya mediasi ialah satu proses di mana pihak ketiga yang neutral

membantu pihak-pihak kepada pertikaian berunding dan mencapai penyelesaian

$20xford English Dictionary (1961), Oxford: Clarendon Press, bil. VI, h. 1291-92

“Brown., Henry & Marriot, Arthur (1999), op.cit., h. 127-28, Mac Farlane, Julie, (1997), “An
Alternative to What?” dalam Mac Farlane, J. (ed) (1997), Rethinking Disputes:The Mediation
Alternative, London: Cavendish Publishing Limited, h. 2, Folberg, J & Taylor, A. (1984),
Mediation: A Comparative Guide To Resolvi Conflict Without Litigation, San Francisco: Jossey-
Bass, h. 7, Boulle, Laurence, & Teh Hwee Hwee (2000), op.cit., h. 3-4

845, Folberg & A. Taylor (1984), ibid, h. 7

®Boulle & Nesic (2001), op.cit. h. 3
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secara damai. Ini bermakna mediasi memerlukan proses perundingan terpimpin

(assisted negotiation) secara | g antara pihak-pihak bertikai. Proses mediasi

melibatkan pihak ketiga yang berkecuali (tidak punyai apa-ap penting;

dalam kes yang dipertikaikan) dalam ertikata dia hanya bertindak sebagai fasilitator
dalam perundingan tersebut. Pihak ketiga juga tidak mempunyai apa-apa kuasa
formal untuk memaksa pihak-pihak bertikai, tetapi boleh mempengaruhi mereka

supaya bersetuju dengan sebarang penyelesaian yang dibuat dan sanggup berdamai.

Dalam ertikata lain pihak ketiga gawal perundi dan perbii gan tetapi
pihak-pihak bertikai diberi kuasa penuhnya untuk t kep masing-
masing.*

Tegasnya, matlamat mediasi ialah mewujudkan suatu proses yang adil bagi
kedua-dua pihak semasa membuat perundingan atau dengan lain perkataan fokus

utama mediasi ialah kepada perjalanan proses mediasi itu sendiri.

“op
Begitu pun menurut Wan Halim Othman proses mediasi perlu ditujukan kearah
mencapai suatu keputusan yang dapat mengurangkan konflik yang dihadapi oleh

pihak-pihak terlibat. Ini bererti walau bagai ipun proses

mediasi bagi semua pihak tetapi jika tidak mencapai satu keputusan yang konkrit

_—
x6Robens. M. (1997), Mediation in Family Disputes: Principle of Practice, Ashgate Publishing
Company, h. 4

154



maka, ada kemungkinan konflik itu hanya diketepikan sementara waktu sahaja dan

akan timbul semula ataupun berulang pada masa akan datang *’

Terma mediasi seharusnya merujuk kepada suatu prosedur yang konsisten,

namun secara realitinya mediasi terdiri dari berbagai-bagai model dan mencakupi

pelbagai bidang yang punyai tradisi, gat dan budaya yang tersendiri. Oleh

yang demikian p (mediator) yang dalikan proses p

dalam pertikaian komersial akan menggunakan prosedur dan pertimbangan yang
berbeza dari pengantara yang mengendalikan pertikaian komuniti. Kedua-duanya
juga berbeza dengan pengantara yang mengendalikan mediasi perburuhan dan
perceraian. Walaupun begitu terdapat beberapa prinsip yang fundamental dan
dikongsi bersama oleh proses mediasi dalam isu-isu yang meskipun berbeza

semangat, budaya dan tradisinya.

3.4.2. Ciri-ciri Umum Mediasi
K

Meskipun proses mediasi merangkumi isu-isu pertikaian®® yang berbeza-beza
namun terdapat beberapa ciri umum yang mencakupi kesemua proses mediasi,

seperti: ¥

_ R
Wan Halim Othman (2002), “Mediasi Sebagai Mekanisma Penyclesaian Pertikaian Dalam
Keluarga Komuniti” kertas kerja dibentangkan dalam Seminar Kebangsaan Penyelesaian Pertikaian
Alternatif pada 4-5 Februari 2002

®Antara isu-isu pertikaian tersebut ialah:

i-Mediasi dalam pertikaian komersial dan sivil dan tuntutan perlanggaran cukai

-mediasi dalam pertikaian buruh dan industri

iii-mediasi dalam pertikaian keluarga termasuk isu-isu yang berbangkit dari perpisahan atau
perceraian

iv-mediasi dalam isu-isu komuniti dan kejiranan

v-mediasi yang melibatkan polisi awam dan konflik sosial
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Penggunaan pengantara; secara jelasnya mediasi tidak akan terlaksana tanpa

p Mediasi t kepada proses penyelesaian pertikaian oleh
pihak ketiga yang neutral yang bertujuan untuk mencetuskan dinamika baru
dalam hubungan pihak-pihak bertikai dan keadaan ini tidak akan berlaku
kecuali pihak-pihak itu sendiri atau wakil mereka  bertindak proaktif

melakukan perundingan secara langsung.

Pengantara yang bersikap neutral (tidak punyai apa-apa hubungan dengan

pihak-pihak) dan berkecuali (impartial - tidak menyebelahi mana-mana pihak);

Dalam mana-mana proses mediasi, p mestilah

kedudukan dan hub ya sebagai seorang yang tidak terlalu rapat

P 4

dengan mana-mana pihak kerana ia akan menjejaskan sikap berkecualinya yang

akan memberikan kesan dalam proses mediasi.

Autoriti P tidak punyai apa-apa autoriti selain dari

apa yang dijelaskan oleh pihak-pihak samada secara eksplisit atau implisit. Jika
T O

untuk

pihak-pihak kuasa dan autoriti pengantara

maka dengan sendirinya proses mediasi berakhir.

Penyelesaian secara k kep penyelesaian yang gikat pihak-

pihak terhasil dari proses mediasi berikutan keputusan yang dibuat pihak-pihak

secara bersama tanpa paksaan atau gesaan dari pihak ketiga.

Matlamat penyelesaian; semua proses mediasi mempunyai matlamat asas untuk -

mendap jalan penyelesaian dalam perkara-perkara yang pihak-pihak

vi-mediasi yang berkaitan dengan isu-isu antarabangsa
vii-lain-lain bidang seperti akademia, gereja, hospital dan lain-lain .
$Brown & Marriot (1999), op.cit, h. 109-11
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tersebut pertikaikan. Mediasi memerlukan perjanjian tertentu untuk mencapai
hasil penyelesaian yang paling maksima demi menjaga kepentingan pihak-

pihak dalam pertikaian tersebut.

Perundingan yang berbentuk fasilitasi; Fungsi asas pengantara ialah membantu
pihak-pihak melalui proses perundingan yang dianjurkan oleh mereka. Semua
proses mediasi melibatkan elemen fasilitasi yang diperolehi oleh pengantara

samada melalui proses komunikasi atau latihan-latihan kemahiran yang lain.

1k di

yai hiran untuk per g

Meskipun

P P

tetapi ia bukanlah bermaksud pengantara yang harus berunding dengan pihak-

pihak. Pengantara boleh menggunakan kemahi ya untuk t pihak-

pihak berunding antara satu sama lain.

Menyediakan persekitaran yang selamat untuk berunding; Salah satu objektif
utama dan amalan umum dalam proses mediasi ialah memastikan persekitaran
adalah  kondusif untuk berunding bagi

o
ditumpukan kepada ciri-ciri fizikal seperti keadaan bilik yang kondusif dan

mencapai penyelesaian. lanya

kedudukan pihak-pihak agar berada dalam keadaan selamat dan selesa semasa

proses mediasi. Ia juga ditump kepada p P asas (ground

rules) seperti tidak membenarkan serangan peribadi atau akhlak terhadap mana-

mana pihak serta keteg di gawal keadaan untuk lakkan

sebarang kejadian yang tidak dingini berlaku.

Memperkasakan pihak-pihak; Memperkasakan pihak-pihak dalam proses
mediasi bermaksud berusaha atau memastikan setiap pihak mampu

mengemukakan kes mereka dengan sepenuhnya, berupaya membuat keputusan
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sendiri dan seterusnya mengurangkan pergantungan mereka kepada pihak
ketiga.

Privasi dan kerahsigan; Salah satu prinsip dalam semua bentuk mediasi ialah ia
mestilah bersifat privasi dan tertutup. Tiada apa-apa maklumat atau perkara
yang dibincangkan dalam proses mediasi boleh didedahkan tanpa izin pihak-

pihak berkenaan.

Kek kepada peningk isu-isu. Proses penyelesaian secara perbi

berkecenderungan melahirkan pendek untuk g dan ber

sedangkan proses mediasi menggalakkan pihak-pihak sama-sama berikhtiar
mencari penyelesaian, dengan menggalakkan komunikasi dan luahan emosi
dalam forum yang terkawal dan konstruktif, Seorang pengantara yang

ber | akan bilkira hal ini dan membenarkan setiap pihak

yang bertikai menyuarakan rasa hatinya dengan sepenuhnya atau melepaskan

rasa geramnya terhadap pihak lawan. Oleh yang demikian mediasi secara
Rf

umumnya mempunyai implikasi kepada tahap peningkatan isu-isu dan

per idea. Ini b kna pihak-pihak yang bertikai tetapi mempunyai

hubungan antara satu sama lain samada dalam bisnes, keluarga atau peribadi

berkecenderungan untuk kalkan hubungar but atau kannya

secara lebih ko-operatif melalui proses mediasi berbanding proses perbicaraan.

3.4.2.1 Mediasi Kekeluargaan

Meskipun mediasi kekeluargaan merupakan salah satu cabang dari ADR namun

ia berbeza dengan metod penyelesaian pertikaian alternatif yang lain kerana ia tidak
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menjurus kepada permasalahan itu secara khusus, tetapi kepada hasil yang lahir dari

per lahan seperti keh hubungan antara pihak-pihak. Isu-isu yang timbul

boleh membawa kepada pertikaian, tetapi penglibatan pengantara secara umumnya
akan dapat membantu pihak-pihak membuat keputusan yang akan memberikan
implikasi terhadap masa depan mereka dan anak-anak jika ada. Pengantara juga akan

membantu mereka memformulasi cara-cara untuk mengendalikan perubahan dalam

hidup mereka selepas berlakunya perceraian.”

Secara jelasnya mediasi kekeluargaan bermaksud suatu proses di mana pihak
ketiga (mediator) yang bersikap berkecuali membantu pasangan yang dalam proses
untuk berpisah atau bercerai, bertemu untuk berunding sesama mereka dan mencapai

atas beb atau k isu yang berkaitan dengan perceraian, anak-

P ) P

anak dan harta.

Oleh kerana pihak-pihak bertemu dan berunding secara bersemuka, maka ia

“ ogw
memungkinkan interaksi yang bermakna. Tidak seperti proses perbicaraan, mediasi

dal

merupakan suatu proses yang fleksibel yang boleh imbangi perbezaan keh
pihak-pihak. Secara prinsipnya mediasi kekeluargaan terdiri dari beberapa ciri asas:
i) intervensi pihak ketiga yang bersifat neutral dan berkecuali
i) pihak-pihak atau pasangan atau ahli-ahli keluarga yang lain

iii) penggunaan skil atau kemahiran komunikasi dan fasilitasi untuk
membantu pihak-pihak berunding antara satu sama lain

9°Brown & Marriot (1999), op.cit., h.179, meskipun terdapat perbezaan budaya dan bidang dalam
mediasi keluarga dan perceraian namun secara umumnya terdapat banyak pertindihan proses yang
berlaku. Dengan ertikata lain lebih banyak persamaan dari perbezaannya antara mediasi dalam
pertikaian keluarga dengan proses-proses ADR yang lain.
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iv) dan seterusnya (proses rundingan antara pihak-pihak) membantu
mereka membuat keputusan

Secara kesimpulannya, dalam mediasi kekeluargaan pihak-pihak berkuasa
penuh membuat keputus;n (in control of decision) dan pengantara yang bersifat
neutral dan berkecuali hanya bertindak sebagai pemangkin atau pengawal kepada
proses perundingan (in control of process) agar pihak-pihak mencapai kata sepakat
atas perkara-perkara yang dipertikaikan. Pengantara tidak akan memaksa mana-mana

pihak untuk menerima sebarang penyelesaian.

Umumnya, keperluan kepada proses mediasi/konsiliasi ini lahir dari
kesedaran bahawa perlunya pihak-pihak yang dalam proses perceraian diberikan
peluang yang konstruktif untuk berdamai (reconciliation). Jika ini merupakan suatu

yang mustahil dicapai sekurang-kurangnya tahap emosi pihak-pihak dapat

diminimakan dan dengan demikian isu-isu berkai p ian boleh dirundi gk

dan diselesaikan secara baik.
< op

Di England semenjak tahun 1976 tahap keperihatinan masyarakat terhadap

proses konsiliasi perceraian kian ingkat. P ian secara p ljuan bersama
merupakan cara yang paling baik bagi pihak-pihak dan anak-anak berbanding proses
perbicaraan.  Parkinson salah seorang  pelopor kepada konsiliasi/mediasi

menjelaskan®':

“A legal process which facilitates agreement can help couples to re-
organise their lives and relationships in a humane and civilised way,

N
*'parkinson, (1986), op.cit, h.11
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whereas a process which concentrates on establishing which spouse is the
guilty one increases antagonism and discourages constructive solutions”

34.3. Perbezaan di antara Mediasi dan Lain-Lain Kaedah Penyelesaian

Pertikaian
3.4.3.1. Mediasi dan Perundingan

Perundingan sering dirujuk sebagai kaedah yang paling primari dalam mana-

mana proses penyelesaian pertikaian. Indikasi ini menunjukkan bahawa ia merupakan

sebahagian dari elemen dalam proses  penyelesai; pertikaian
termasuklah mediasi. Perundingan merupakan kaedah yang paling jelas, mudah dan
cepat samada melibatkan dua belah pihak atau lebih. Semua proses perundingan

samada antara firma perniagaan, individu, kerajaan atau jiran akan melibatkan pihak-

pihak itu sendiri secara I untuk gendalikan lah melalui p

gsung

tradisi seperti tawar s promi dan pen

“ o
Proses perundingan ialah kaedah yang paling fleksibel samada dari segi

formaliti, masa, pihak-pihak kepada pertikaian, fokus dan keputusan yang dicapai.

Meskipun dalam h kead . dipengaruhi oleh undang-undang

B P

atau taraf sosial di mana proses itu berlaku. Proses perundingan yang dilakukan oleh
pihak-pihak bertikai disebut sebagai perundingan tidak terpimpin. Dalam sesetengah

keadaan mereka yang mahir seperti peguam atau pakar perunding turut terlibat dalam

proses perundingan sebagai penasih kongan atau pakar rujuk kepada pihak

masing-masing dan ini disebut sebagai perundingan sokongan. Dalam konteks yang

lain pula jika pihak luar yang terlibat tidak bertindak atas kapasiti sokongan tetapi
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bertindak menjana perundingan, ini disebut sebagai perundingan terpimpin. Mediasi
ialah suatu kaedah perundingan secara terpimpin.

Perbezaan jelas di antara mediasi dan proses perundingan tidak terpimpin ialah
tidak adanya penglibatan pihak ketiga yang dikenali sebagai mediator dalam proses
tersebut. Apabila pengantara dilantik oleh pihak-pihak bertikai atau oleh mereka yang
berautoriti untuk melakukan intervensi dalam pertikaian, fungsi pengantara hanyalah
untuk membantu pihak-pihak dalam proses perundingan mereka. Dari segi

kualitatifnya mediasi berbeza dengan perundingan tidak terpimpin kerana ia mampu

meningkatkan dan menyelenggara p P proses  perundi
menyediakan struktur dan dalam | proses Kk ikasi,
menjelaskan teknik-teknik penyelesai lah dan berdepan dengan mereka Jjika

tiada jalan penyelesaian.

dert

Proses mediasi dan teknik-teknik medi mampu sikap
i

yang ekstrim, memudahkan penghasilan pilihan yang kreatif, cara penyelesaian

masalah yang lebih efisyen dan produktif berbanding dengan kes-kes perundingan

yang tidak terpimpin®

3.4.3.2. Mediasi dan Perbicaraan

Mediasi boleh dibezakan dengan proses perbicaraan dari beberapa aspek:

Proses perbicaraan bersifat formal, tidak fleksibel atau terkawal kerana terikat dengan

proedur, aturan dan kaedah mah} h yang ketat. Manakala mediasi ialah suatu

-
“Boulle & Nesic (2001), op.cit,, h.77-78
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proses yang tidak formal dan fleksibel. Ump ya p boleh b

b ya seorang pemb atau di (seperti pakar dalam

ya dan kep ya

bidang-bidang tertentu) yang dipercayai sikap keberk

oleh kedua-dua pihak yang bertikai. Ini berbeza dengan keterangan seorang saksi
pakar dalam prosiding mahkamah di mana pakar itu mungkin diyakini oleh pihak

yang memanggilnya tetapi dicurigai oleh pihak lawannya.

Proses perbicaraan adalah terhad dari segi keupay ya untuk
semua kepentingan dan keperluan pihak-pihak kerana keputusan di jatuhkan oleh
hakim.** Secara prinsipnya keputusan hakim adalah berdasarkan keterangan-
keterangan yang diperolehi semasa proses perbicaraan. Kemungkinan salah satu
pihak berjaya menunjukkan kekuatan hujjahnya meskipun dia bukanlah pihak yang

benar.

Oleh yang demikian, kep itu akan ih padanya dan ini

menimbulkan rasa tidak puas hati kepada pil;a;lcrh.yang satu lagi. Berbeza dengan
proses mediasi di mana penyelesaian dicapai secara damai atau sukarela oleh pihak-
pihak berdasarkan pilihan, keperluan dan kepentingan mereka sendiri tanpa sebarang
tekanan atau paksaan dari mana-mana pihak. Mereka sendiri yang memutuskan
samada keputusan yang diperolehi adalah adil, munasabah dan boleh diterima
mengikut perspektif masing-masing. Oleh kelzana itulah” keputusan yang dicapai

melalui proses mediasi dianggap lebih fleksibel kerana ia dipilih dan dipersetujui oleh ™

“Marjorie O. Rendell (2000), “ADR versus Litigation” Dispute Resolution Journal , New York,
February 2000, vol. 55, h. 69
" tbid.
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pihak-pihak berbanding proses perbicaraan yang keputusannya diputuskan oleh

hakim.”

Proses mediasi membangkitkan kesedaran tentang perlunya penyertaan
daripada pihak-pihak dalam usaha mencapai penyelesaian. Oleh yang demikian

mereka mempunyai komitmen yang kuat terhadap keputusan yang dicapai dan

bukanlah suatu yang j jika nilai kepatul hadap keputusan yang
dicapai melalui mediasi lebih besar dari nilai kepatuh terhadap kep yang
diputuskan melalui perbi e

Pilihan atau keputusan yang dicapai melalui proses mediasi tidak mengikat
kecuali dinyatakan sebaliknya (jaitu pihak-pihak membuat perjanjian atas
penyelesaian yang dicapai dan kemudiannya dimeterai). la berbeza sekali dengan
keputusan yang diputuskan melalui proses perbicaraan di mana hakim yang membuat

dan | b ikat pihak-pihak yang bertikai.

<o
Mediasi dilaksanakan atas asas kerjasama serta kesepakatan dan bukannya
permusuhan. Berbanding dengan perbicaraan, fungsi pengantara dalam sesuatu

del himhi dat I

pertikaian menjurus kepada p p g, p dan p in

kepada proses komunikasi dan perundingan antara pihak-pihak. Kerana itulah dalam

banyak hal mediasi disebut sebagai proses yang kan cara penyelesaian yang

terbaik berbanding perbicaraan.

“Stephen B. Goldberg ctal (1999), Dispute Resolution: Negotiation, Mediation and Other
&mce:ses (2" Ed), London: Little Brown & Company, h. 300
ibid
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Mediasi juga selalu di jelaskan sebagai proses yang mengambil masa
penyelesaian yang singkat berbanding proses perbicaraan yang boleh berlanjutan

hingga beberapa tahun dan kan belanja yang besar. Dengan lain perkataan ia

lebih menjimatkan masa, tenaga dan wang ringgit.”’

Begitu pun, mediasi tidak semestinya lebih murah dari perbicaraan kerana

di 1

dalam kes-kes tertentu ia lebih mahal berb g perbi Ini disebat yuran

yang dikehendaki oleh mediator itu tinggi” (t kan tahap kepak ya) dan

juga kerana kes tersebut tidak dapat diselesaikan dalam jangk yang singkat.”

3.4.3.3.Mediasi Dan Konsiliasi

Istilah mediasi (mediation) kadang-kadang disebut sebagai konsiliasi
(conciliation).'” Konsiliasi adalah proses di mana satu pihak yang bersifat neutral

(pihak ketiga-pengantara atau konsiliator) membantu pihak-pihak yang bertikai

supaya berunding dan pai penyelesaian segara "% Ja selalunya dirujuk
kepada proses bagi membantu pihak-pihak untuk berunding dan mencapai

pen; ian atas perkara-perkara yang berbangkit dari perceraian seperti hak

1 R

penjagaan anak, harta atau lain-lain per gan. [ i pun definisi ini

juga memberi erti yang sama kepada mediasi.

VSalleh Buang dalam rencananya “Manfaatkan kelebihan mediasi” dalam kolum Peguam Menulis,
Utusan Malaysia 26 Jun 2001 -
- i yang bayaran kepada mediator dan ia selalunya dikendalikan

oleh mediator persendirian
“Salleh Buang (26 Jun 2001), op.cit.

"©Alexander H. Bevan (1992), op.cit, h. 15 Brown, H, & Marriot, A, (1999), ap.cit, h. 9, L. Boulle
& Teh Hwee Hwee (2000), op.cit., h. 31.

"%'8evan (1992),ibid., h. 15
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Bevan membezakan konsiliasi dan mediasi dari segi pertikaian yang dicakupi.

Menurutnya, konsiliasi melibatkan kes-kes industri dan komersial manakala mediasi

di kan dalam kes-kes kekeluargaan. Wal pun begitu kadangkal konsiliasi juga

melibatkan kes-kes pertikaian keluarga.'®

Brown & Marriot membezakan antara konsiliasi dan mediasi dari segi tahap
campurtangan pihak ketiga. Mediator dalam proses konsiliasi hanya bertindak

q

sebagai fasilitator tanpa berikan apa-apa kep atau gan kepada pihak-

pihak bertikai. Manakala mediator dalam proses mediasi selain dari bertindak sebagai
fasilitator turut bertindak memberi cadangan atau pilihan dan terpulang kepada pihak-

pihak yang terlibat untuk membuat keputusan.'

Mediator tidak akan K ana pihak untuk dapat penyel.
Meskipun pihak ketiga mengawal proses tersebut, pihak-pihak bertikai masih lagi

| kand serta hasil sesuatu penyelesaian. Proses yang

“op
berjalan berbentuk sukarela dan tidak gikat kecuali jika keputusan telah

dipersetujui dan ditandatangani di antara plaintif dan defendan.

Pihak-pihak itu sendiri memutuskan samada hasil yang diperolehi adalah adil,
munasabah dan boleh diterima mengikut perspektif masing-masing. Peranan mediator
lebih proaktif dalam proses mediasi tetapi tidak bagi mediator/konsiliator dalam

prosedur konsiliasi yang hanya bertindak sebagai fasilitator.

-
1024,
"% Ibid., Brown & Marriot,op.cit., h. 108
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Begitu pun Newman dan Noone berpendapat  sebaliknya iaitu

mediator/konsiliator dalam proses konsiliasi bertindak lebih pro-aktif dalam

membantu pihak-pihak mencapai penyelesaian. '*

{ Sebenarnya samada peranan mediator lebih pro-aktif atau hanya bersifat
: fasilitatif bukannya bergantung kepada proses yang dijalankan tetapi perbezaan
peranan ini banyak bergantung kepada sifat dan ciri-ciri pertikaian yang dihadapi,

tahap kebergantungan plaintif dan defendan kepada p dan juga k

Qehnt
P &

’m

itu, peranan bersifat lebih pro-aktif dalam mana-

mana proses bukanlah asas utama kepada perbezaan konsiliasi dan mediasi.'

Pada dasarnya penggunaan istilah kepada prosedur ini bukanlah suatu yang
konsisten kerana kebanyakan sarjana tidak membezakan maksud kedua-dua prosedur
ini. Mereka telah membuat kesimpulan bahawa kedua-dua kaedah ini mempunyai
banyak persamaan, amat sinonim dan sering digunapakai.'® Boulle dan Nesic
menjelaskan: “There are many areas of overlap. Z?iween mediation and conciliation,
Jor example in relation to their flexible procedures”. "“Brown dan Marriot pula

menyatakan:

104, 7
Newman, P, op.cit. h. 9 N
"“Sarvesh Chandra (1997)," ADR: Is Conciliation The Best Choice” dalam P.C.Rao & William
Sheffield (ed) (1997), Alternative Dispute Resolution, What It Is and How Its Work, Universal Law
Publishing Co.Pvt.Ltd, h. 84. Menurut Laurence Boulle proses medmsl Jug; berbeza dengan lain-lain
proses penyelesaian pertikaian seperti arbitrasi dan adjudikasi yan, pihak
luar yang secara formal menjadi pembuat keputusan bagi p)hak-p|hak Laurence Bonlle (2001)
Mediation Skills and Techniques, Australia: B ,h. 1
% Sarvesh Chandra, ibid., lihat juga Laurence Boulle & Teh Hwee Hwee (2000), op.cit., h. 67-68
Brown & Marriot. (1999), op.cit., h. 108.
""Boulle & Nesic, (2001), op.cit., h. 79
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“The term mediation is often used interchangeably with conciliation;
sometimes however mediation is understood to involve a process in which
the mediator is more pro-active and evaluative than in cociliation; and
sometimes the reverse usage is used: there is no national or international
consistency of usage of these terms.” "

3.4.3.4. Mediasi dan Kaunseling

d bukanlal

Brown dan Marriot berp pat, mediasi kekeluargaan terapi

kaunseling dan tidak timbul kekeliruan antara kedua-dua proses ini.'” Meskipun
begitu masih terdapat kekeliruan tentang kedua-dua proses ini kerana ada beberapa

persamaan antara mediasi dan kaunseling iaitu:

(@)  Kedua-duanya berurusan dengan pihak-pihak yang bertikai dan membantu

mereka untuk berkomunikasi secara baik.

(b)  Sesetengah terapis dan kaunselor bertugas sebagai pengantara. Meskipun
mereka dapat membezakan peranan dan tanggungjawab tersebut namun
terdapat sangkaan yang salah bahawa kedua-duanya saling berkaitan.
Dalam konteks yang lain tera;;at organisasi psikoterapi yang

menawarkan mediasi sebagai sebahagian dari perkhidmatan mereka.110

Secara dasarnya, perbezaan di antara kedua-dua proses ini dapat dilihat
daripada matlamat primarinya iaitu:

(1) Kaunseling dilakukan atas asumsi bahawa ahli keluarga memerlukan rawatan

kerana permasalahan jiwa yang tidak stabil. Dengan lain perkataan, kaunseliné

"B rown & Marriot (1999), op.cit, h. 108
"®iid, h. 189.
10%piq
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ialah suatu teknik atau k hi yang di k untuk gendalikan

permasalahan emosi, tingkahlaku dan psikologi pelanggan.
Mediasi tidak menganggap pertikaian yang berlaku akibat dari kehancuran

""" Mereka tidak dianggap

perkahwinan sebagai satu simptom psikopatologi.
mengalami masalah jiwa hasil dari perceraian atau pertikaian itu. '

Dalam konflik antara individu, proses mediasi akan melibatkan dua pihak atau
lebih tetapi kaunseling kadangkala hanya melibatkan satu pihak sahaja''*
Objektif yang paling primari dalam proses mediasi ialah membuat pilihan yang

praktikal dan efisyen terhadap pertikaian yang dihadapi sedangkan dalam

proses kaunseling lebih kepada merawat isu-isu jangka panjang seperti

114

kahlaku dan per han atau perkembangan moral g .
Secara prinsipnya, k li dalikan isu dengan banyak membuat
E sorotan terhadap faktor-faktor yang telah lepas yang membawa kepada
~1 timbulnya lah tersebut, sedangkan mediasi pukan kepada perkara-

perkara yang sedang dan akan berlaku sertd kesannya terhadap pihak-pihak."*
Secara kesimpulannya, apapun cara atau model kaunseling ia sebenarnya lebih
bersifat terapi manakala pendekatan mediasi lebih bersifat penyelesaian

masalah.

Mipid

"2Boulle & Nesic (2001), op.cit., h. 81

ibid

J. Folberg & A. Taylor (1998), op.cit., h. 28-36
Boulle & Nesic (2001), op.cit. h. 81

114
115,
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3.4.3.5. Mediasi dan Arbitrasi

Dalam proses arbitrasi, pihak-pihak itu sendiri secara sukarela memilih orang
tengah yang berkecuali untuk membuat keputusan terhadap perkara-perkara yang

dipertikaikan. Berbanding dengan mediasi dalam proses arbitrasi di mana pihak

ketiga (arbitrator) mempunyai kuasa untuk kan penyelesaian atau huk

berdasarkan keterangan yang diberikan dan keputusan akan dikeluarkan sebagai satu
‘award’ oleh mahkamah serta mengikat pihak-pihak yang bertikai. Perintah
penghakiman ini tidak boleh dirayu lagi kecuali dibuktikan bahawa arbitrator telah

menyalahi peraturan dalam membuat keputusan.

Berbanding proses mediasi yang bersifat kolaboratif di mana pihak-pihak

secara bersama mencari penyelesaian dan | diannya buat kep secara
bersama. Namun proses arbitrasi lebih bersifat adb ial apabila penimb
dengar dan bil K gan lalu t kep berdasarkan
“op

keterangan-keterangan tersebut.

Secara kesimpulannya perbezaan utama antara mediasi dan arbitrasi ialah dari
aspek bidangkuasa pihak ketiga. Dalam proses mediasi pihak ketiga tidak mempunyai
apa-apa kuasa untuk memerintahkan hukuman tetapi hanya bertindak sebagai

pengantara bagi pihak-pihak untuk mencapai penyelesaian.''¢

""Noone, Michael. (1996), Mediation-Essential Legal Skills, London: Cavendish Publishing Limited,
h.15
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;

3.4.3.6. Kombinasi Mediasi dan Arbitrasi [Med-Arb]

Med-arb merujuk kepada proses yang bermula dengan mediasi konvensional,
tetapi jika pihak-pihak gagal mencari penyelesaian secara bersama lalu pihak-pihak
bersetuju supaya mediator bertindak sebagai arbitrator untuk membuat keputusan
bagi pihak mereka. Dalam sesetengah kes, pihak-pihak sendiri memutuskan untuk
menyelesaikan pertikaian melaluj proses arbitrasi sebelum bermulanya proses med-
arb. Namun dalam sesetengah keadaan, pihak ketiga yang memutuskan untuk

melaksanakan arbitrasi apabila mediasi gagal mencapai penyelesaian,''”

Begitu pun proses med-arb telah menerima kritikan di kalangan pengamal
undang-undang di sesetengah negara seperti di United Kingdom. Persoalan yang
timbul ialah samada mediator dan arbitrator boleh terdiri dari individu yang sama
sedangkan mediator telah menerima informasi yang bersifat kerahsiaan dan privasi
melalui proses mediasi. Oleh kerana mediasi dikendalikan tanpa apa-apa prejudis,
mediator tidak boleh bergantung kepada infom;a;sT yang telah diperolehinya untuk
membuat keputusan dalam proses arbitrasi.!!s Sehubungan itu prosedur med-arp agak
kurang digunakan di United Kingdom kerana kesukaran menterjemahkannya dari segi

teoritikal dan praktikal.'"” Suatu yang agak menarik tentang prosedur ini ialah darj
p p

sudut struktur op inya apabila yai banyak p dengan prosedur

tahkim di dalam Undang-undang Islam.

"Boulle & Nesic (2001), op.cit, h. $9-90
" 1bia,
" 1bia
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3.4.4. Akamodasi Istilah di antara Sulh, Mediasi dan Konsiliasi

Sulh  dalam bahasa Inggeris diistilahkan sebagai reconciliation (kembali
berdamai). Penyusun kam;s (lexicographer) bahasa Inggeris seperti Thomas Patrick
menyama ertikan perkataan reconciliation dengan perkataan sulh.'”® C.E Bosworth
dalam Encyclopaedia of Islam menyatakan sulh (damai) dari kata kerja salupa atau
salaha yang secara literalnya bermaksud ‘peace’ (keamanan) atau reconciliation

(kembali berdamai) '?'.

al-Farliqi  mendefinisikan reconciliation sebagai musalapah atau saling
berdamai (selepas permusuhan atau pertikaian). Ia juga diertikan sebagai

per yang b ksud baharui hubungan kasih sayang atau

balikan hubungan kepada kead: ya yang asal (kead baik), kal

conciliation diertikan sebagai menamatkan pertikaian secara sulh .'?

Terma sulh juga boleh ditemui dalam beberapa peruntukan undang-undang.'?
Terma sulh secara umumnya digunakan dalam semua peruntukan tersebut tanpa
didefinisikan atau dijelaskan diskripsi proses tersebut. Cuma dinyatakan jika tiada
kaedah atau proses yang ditetapkan maka ia hendaklah mengikut Hukum Syarak.

Begitu pun Enakmen Keluarga Islam Kedah 1979 seksyen 2(1) menafsirkan sulh

" Thomas Patrick Hughes (1988), Dictionary of Islam, New Delhi India:Cosmo Publication, b. 622
21C.E Bosworth etal (1997), Encyclopaedia of Islam, Leiden Brill, h. 845
"2Harith Suleiman Farugi (1988), Farugi’s Law Dictionary English- Arabic, 5* ed, Beirut: Librairic
Du Liban, h. 587

Lihat Seksyen 99 Akta Tatacara Mal Mahkamah Syariah (Wilayah-Wilayah Persckutuan) 1998
Akta 585, seksyen 87 Ordinan Acara Mal Syariah (Sarawak) (No.7/1991), seksyen 89 Enakmen
Prosedur Mal Syariah (Kedah) 1979 (Bil. 2/1984), seksyen 87 Enakmen Kanun Prosedur Mal Syariah
(Melaka) (No. 7/1991).
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sebagai mencapai perdamaian di antara suami isteri. Secara Jelasnya peruntukan ini
merujuk  kepada usaha yang dilakukan oleh fakam dengan tujuan untuk
mendamaikan (reconciliagion) suami isteri. Dalam lain perkataan sulh di sini hanya

merujuk kepada maksud reconciliation,

Ramai di kalangan sarjana telah menggunakan terma reconciliation bagi
memberikan maksud yang sama dengan istilah sulh.'"* Daniel Smith dalam
penulisannya tentang proses penyelesaian pertikaian di antara orang-orang Arab
Palestein dan Israel telah menegaskan bahawa istilah reconciliation sama ertinya

dengan perkataan sulh yang bermaksud re-establish peace between the parties. '>

“An Ul ple is the ritualizati peace making practiced
among contemporary Palestinian Arabs. It is known as the sulha (from
the Arabic“to reconcile”)

Begitu pun terdapat juga sarjana menggunakan terma conciliation bagi merujuk

kepada istilah sulh.'?® Umpamanya Fathi Kemicha dalam perbincangan tentang

Konsep Konsiliasi dan Penyelesaian (Settlement) Menurut Undang-undang Islam

menegaskan:

The terms* solh” which signifies conciliation or “Islah” which
signifies reform or attonement, appear in seven verses of the Koran,

D E—

124,

Sangat sedikit kajian-kajian yang dilakukan oleh sarjana tempatan mengenai sulh. Oleh yang
demikian untuk lebih memahami kaedah ini rujukan perlu dibuat kepada kajian-kajian dari luar.
Untuk tujuan ini lihat kajian oleh ‘Amr ‘Abdalla (2001), op.cit., h. 1-4, Goerge E. Irani (1999),
Islamic Mediation Methods, MERIA Journal Vol. 2, Sezai Ozcelik (2001), “Islamic Conflict
Resolution In Islamic World”, Kertas yang dibentangkan dalam Seminar Islam and Peace di Old
Dominion University, U.S.A pada 16-17 February 2001, h. 1-5, Daniel L Smith (1989), op.cit, h.
387

" Daniel L Smith, ibid., lihat Juga Goerge E. Irani (1999), Ibid., Sezai Ozcelik (2001), ibid,

"Fathi Kemicha (1996), “The Approach to Mediation in the Arab World® Kertas yang
dibentangkan dalam Seminar Mediasi, 29 Mac 1996, Geneva, Switzerland, Samir Saleh (1986),
op.cit., h. 199, Mohammed Abu Nimer (1996), op.cit,, h. 22-40
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The virtues of conciliation are reiterated and the faithful invited 10
settle their dispute amicably. All types of conflict are concerned:
between a Muslim country and a friendly country, between the
authorities and rebels, between an offender and his victim, between a
creditor and a debifor, between spouses”

Menurut Undang-undang Inggeris, dalam konteks  kekeluargaan istilah
conciliation haruslah dibezakan dengan istilah reconciliation kerana kedua-duanya
(konsiliasi dan rekonsiliasi) mempunyai aplikasi yang berbeza dari sudut undang-
undang. Reconciliation ialah suatu proses mendamaikan kembali suami isteri (re

established harmony between the married couple) jika pertikaian berlaku semasa

perkahwinan atau bermaksud merujuk kembali (the iting the sp ) jika telah

" Manakala conciliation pula bermaksud fo encourage the parties to come

bercerai.
to an amicable agreement iaitu proses bagi membantu pihak-pihak bertikai untuk

mencapai persetujuan secara bersama,'2*

Pun begitu dalam undang-undang Islam, pandangan fuqaha’ jelask
bahawa sulh  atau islah tidak hanya difahami sebagai tindakan mendamaikan suami
isteri dengan menyatukan kembali hubungan mereka dalam sebuah rumahtangga
sahaja (reconciliation). Akan tetapi ia juga bermaksud menyelesaikan (conciliation)
perceraian secara baik (ihsan) yakni dibuat atas persetujuan bersama dengan

menyelesaikan semua tuntutan yang berbangkit secara damai. '°

-_—
"*"Lihat bahagian Glossary dalam Brown, H, & Marriot, A. (1999), op.cit, Katherine 0*Donovan
(1986), “Conciliation And Reconciliation On Divorce’, in M.B.Hooker (ed), Malaysia Legal Essays-
a collection Of Essays in Honour Of Professor Emiritus Datuk Ahmad Ibrahim, K. Lumpur: Malayan
Law Journal Sdn.Bhd., h. 39-46.

128,

ibid

yPandangan inidipelopori oleh majoriti fugaha’ Maliki dan Syafi‘i dengan merujuk kepada
penafsiran ayat "o, o"Pandangan ini diriwayatkan juga dari* Usman *Alj, Ibn* Abbas, Sya‘biy

12
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Dalam hal ini kedua-dua pihak hendaklah secara redha menerima kenyataan
bahawa rumahtangga mereka tidak dapat dipulihkan dan perceraian adalah jalan yang

terbaik dan seterusnya dapat melenyapkan pertikaian dan perasaan dendam. Semasa

buat kep untuk by i kedua-dua pihak juga harus berunding secara baik
bagi menyelesaikan segala tuntutan yang berbangkit akibat dari perceraian tersebut.
Sesungguhnya menamatkan perhubungan secara baik sama pentingnya dengan

memulakan hubungan dengan baik juga. Keadaan ini bertepatan dengan firman Allah

s.w.t dalam Surah ali-Imran( 2 ):229

Oy B35 1y LS

“Rujuklah mereka dengan cara yang ma'rif atau ceraikanlah mereka
dengan cara yang baik (ifsan)”'*

Bukanlah suatu kehidupan yang bersifat ma'rif jika suami atau isteri tidak
dapat menunaikan tanggungjawab terhadap pasangannya dalam rumahtangga kerana
masing-masing membenci antara satu sama lain. Di samping itu juga, kehidupan

g
rumahtangga tidak dianggap ma ‘ruf jika pertikaian dan perselisihan sering berlaku di

antara mereka. Justeru, membiarkan mereka hidup b dangkan per

terus tidak akan pati kehendak dan “ma ‘ruf’ dalam sesebuah kehidupan
rumahtangga. Dalam hal ini p ian adalah jalan penyelesai yang terbaik bagi
mereka.

dan al-Nakha‘iy. Secara umumnya semua fuqaha bersepakat bahawa islah disini bermaksud
menyatukan kembali suami isteri atau menceraikan mereka, kecuali mereka berselisih pendapat
tentang bidangkuasa fakam samada hakam berbidangkuasa menceraikan suami isteri tanpa perlu =
mendapat keizinan atau j mereka atau sebalik Lihat Malik Bin Anas (1989), al-
Muwafta', j. 2, Beirit: Dar al-Fikr, h. 584, al-Jasas (t.1), op.cit. ,j. 2, h. 399, Muhammad Rasyid Reda,
1973), op.cit, j. 5,h. 78

oRujuk dengan cara yang ma'ruf ialah dengan memberikan isteri hak-haknya dalam perkahwinan
(seperti nafkah dan melayaninya dengan baik) sebagaimana yang ditentukan oleh syara‘, manakala
cerai dengan cara ihsan ialah dengan memberikan hak-haknya yang ditetapkan selepas perceraian
seperti nafkah ‘iddah dan mut’ah
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Dalam konteks ini, nota penghakiman hakim dalam memutuskan satu kes
tuntutan fasakh yang pernah di kemukakan di Mahkamah Rendah Syariah Wilayah
Persekutuan dalam kes Zaleha binti Zakaria \wn Sahabudin bin Ali wajar diteliti

dengan bijaksana."' Pihak Plaintif dalam kes ini telah memohon fasakh atas alasan

pihak Defendan gagal ikan kewajipan perkahwinannya memberi nafkah batin
selama tempoh melebihi satu tahun dan mereka juga telah tidak tinggal bersama lagi
selama lebih dari satu tahun. Namun berdasarkan sulh yang dibuat kedua-dua belah

pihak akhimya bersetuju untuk bercerai secara lafaz talaq. Hakim dalam

hale

p ya telah menyimp bahawa :

“Mahkamah telah berpuashati bahawa kedua-dua pihak telah bersetuju
terhadap perceraian secara lafaz talaq dan kalaulah diteruskan Jjuga
ikatan perkahwinan ini, Mahkamah berpendapat pasangan ini akan
terjerumus ke dalam kehidupan rumahtangga yang menderita dan tidak
ma'ruf lagi serta tidak berkebajikan. Keadaan perkahwinan antara
Yang menuntut dan Yang Kena Tuntut bersesuaian dengan firman
Allah s.w.t dalam sirah al-Bagarah (1) ayat 231 yang bermaksud :
-...dan janganlah kamu pegang mereka (isteri-isteri kamu itu dengan
cara ruju‘ semula) dengan maksud memberi mudarat, kerana kamu
hendak melakukan kezaliman (terhadap mereka)”. Dan juga firman
Allah s.w.t dalam siirah al-Baqarah (1) #yat 229 yang bermaksud: “
Talaq yang boleh dirujuk kembali itu hanya dua kali. Sesudah itu
bolehlah ia (rujuk dan) dipegang terus (isteri itu) dengan cara yang
ma‘ruf atau dilepaskan (diceraikan) dengan cara yang baik”.Di dalam
kedua-dua ayat di atas jelaslah Islam menyuruh agar ikatan
perkahwinan itu berada dalam keadaan yang ma'‘rdf dan janganlah
jadikan ikatan perkahwinan sebagai alat untuk memudaratkan para
isteri. Jika sekiranya ikatan perkahwinan itu tidak boleh dilangsungkan
di dalam keadaan yang ma‘rf, Islam jurkan agar diceraik
para isteri dengan cara yang issan (yang baik)”’

Dalam konteks yang lain, membiarkan suami isteri hidup dalam sebuah

rumahtangga yang tidak harmoni adalah lebih memudaratkan kehidupan mereka.

"3'Kes Zaleha binti Zakaria \wn Sahabudin bin Ali, (1995) 10 JH 1, h. 79
210t 1,1.79
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Yb‘u;.'a; ‘Ju‘,A._\L:Aiﬂu.Laaiﬂ Jsuyof QALJIUJSJLE:J:
5 a Yy S
Dari ‘Ubadah bin Samit bahawa Rasulullah s.‘a.w telah menghukumkan

bahawasanya: “tidak ada yang memberi mudarat dan jangan kamu
j memudaratkan”

Dalam hal ini kaedah fighiyyah juga menentukan setiap sesuatu yang

atkan hendaklah dihapuskan ( J3; 5 yeall)!3

Perceraian hendaklah dilakukan dengan ihsan dan bukannya dengan penuh

perasaan dendam atau marah. Termasuk dalam pengertian perceraian dengan ifsan

di 4. 1 1

g dan pen,

ialah melafazkan cerai secara baik selepas b

secara sulh terhadap tuntutan seperti nafkah ‘iddah, mut’ah dan lain-lain.

Dalam usaha untuk mencapai sulh pasangan suami isteri boleh menggunakan
kaedah seperti perundingan (negotiation) atau merujuk pihak ketiga. Pihak ketiga
tersebut samada mediator atau arbitrator akan berusaha menyelesaikan pertikaian

<o
secara damai (mediation / conciliation).
Berdasarkan perbincangan di atas'* jelas menunjukkan bahawa, istilah sulh

sebenarnya merangkumi kedua-dua aspek iaitu mendamaikan (reconciliation) dan

proses p (conciliation) itu sendiri. Ini kerana sebagai pihak
ketiga atau pengantara, antara perkara yang perlu diberikan keutamaan adalah untuk

mendamaikan kembali (reconciliation) pasangan tersebut sebagai suami isteri dalam .

" Abi *Abd Allsh Muhammad bin Yazid al-Qazwini (1) op.cit., Kitab al-Abkam, L o3 s ;e s
+ a4 o, hadith 2340.

"lbn Nujaym al-Hanafi (1983), op.cit, h. 94, Lihat juga al-Syeikh Ahmad bin al-Syeikh Muhammad

al-Zarqa, (1989) Syarh al-Qawa'id al-Fighiyyah, cet, 2, Damsyiq: Dar al-Qalam, h.179

"Lihat nota kaki 129
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sebuah rumahtangga. Namun demikian jika tindakan tersebut tidak mencapai
matlamatnya dan pihak-pihak bertikai tetap mahu bercerai maka pihak ketiga yang

bertindak sebagai mediator atau arbitrator hendaklah memastikan bahawa perceraian

itu berlaku secara baik dengan menyelesaikan isu-isu pingan selepas p

secara damai (conciliation).

Begitu pun Brown dan Marriot menjelaskan dalam mana-mana model mediasi/

konsiliasi samada di United Kingdom atau di mana-mana sahaja, ia bukanlah

berfungsi untuk ik damaian dengan maksud penyatuan kembali

P p

(reconciliation ) dengan cara membantu pihak-pihak memulihkan hubungan mereka
yang sudah berakhir."** Namun demikian Jjika  pihak-pihak mendapati ada
perkembangan yang positif dalam komunikasi antara mereka dan dinamika hubungan
pihak-pihak telah berubah, ada kemungkinan mereka akan memberikan ruang atau
peluang kepada usaha memulihkan kembali hubungan. Keadaan ini kadangkala
berlaku sebagai implikasi kepada proses mediasi getapi ia bukanlah matlamat yang

spesifik dalam proses tersebut. Emanual P, pula menyokong kenyataan ini dengan

jelaskan: “Family mediation is usually neutral in relation to reconciliation: It

neither favours it not opposes it by way of by product »."*?

Jika p (mediator) itu melak kan intervensi dalam proses mediasi

dengan suatu agenda peribadi bahawa pihak-pihak tersebut wajar untuk disatukan

kembali (reconciliation) maka ia merupakan suatu korupsi kepada integriti proses ~

-

"Brown & Marriot (1999), op.cit, h. 188.89 secara realitinya pihak-pihak yang merujuk kepada

proses mediasi ialah mereka yang sudah bercerai.

""Emanual Plesent (1988), “Mediation for Reconciliation” dalam Mediati Quarterly [1988], No21,
I

Fall
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tersebut. Tetapi jika pihak-pihak merujuk kepada proses mediasi untuk memulihkan
kembali hubungan mereka, maka itu adalah agenda mereka dan bukannya agenda
seorang mediator dan ini ;merupakan suatu perkara yang biasa (proper) bagi proses

mediasi secara keseluruhannya .'**

Dengan demikian, jelas bahawa istilah sulh lebih luas maksud dan
pengertiannya kerana selain daripada mendamaikan atau memulihkan kembali
hubungan pihak-pihak yang bertikai (jika sulh berlaku melalui usaha pengantara/

an isu-isu

pihak ketiga) ia juga kupi proses p bagi menyel
selepas perceraian secara damai. Berbeza dengan mediasi atau konsiliasi yang hanya
membantu pihak-pihak untuk mencapai satu persetujuan atas perkara-perkara yang

dipertikaikan terutamanya selepas berlaku perceraian.

Kekeliruan yang timbul di sini ialah apakah pengertian mediasi mengikut istilah

undang-undang sama dengan maksud sulh menurut Syarak atau ia lebih menepati
<o

suatu kaedah atau proses bagi mencapai sulh seperti perundingan (Negotiation) dan

talkim atau timbangtara (Arbitration)

Dalam perbincangan tentang proses mediasi yang baru dilaksanakan amalannya
di Mahkamah-mahkamah Syariah di Malaysia, para hakim, pengamal undang-undang
dan pengkaji bidang Penyelesaian Pertikaidn Alternatif telah cuba membuat
akomodasi bahawa “mediasi” adalah sama dengan “sulh”. Malah dalam banyak_
penulisan dan perbincangan, perkataan mediasi dan sulh dipakai secara bersama

(interchangeable). Tuan Hakim Mahkamah Rendah Syariah Wilayah Persekutuan

"*®Brown & Marriot (1999), op.cit, h. 188-89
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telah merujuk konsep sulh menurut figh bagi memberikan maksud yang sama dan
beliau telah menyimpulkan bahawa mediasi ialah sebahagian daripada sulh.'>®

Y.A.A. Presiden Kanan Mahk h Syariah Singapura telah kan dalam
perbincangannya di bawah tajuk Sistem P (Mediation) di Mah} b
Syariah Singapura telah gaskan bahawa “Mahk h Syariah Singapura telah

mengamalkan sistem ini'*’ atau sulh sejak ianya ditubuhkan”, '*!

Seorang sarjana dalam bidang Penyelesaian Pertikaian Alternatif, Fathi

Kemicha menjelaskan :

- As for the Arab approach to mediation, which I shall refer to as
conciliation from time to time, it is generally admitted that this means of
settlling disputes forms part of Arab tradition.The term “solh” which
signifies conciliation and islah which signifies atonement or reform
appear in seven verses of the Koran.”, '

Samir Saleh dalam perbincangan tentang kategori pertikaian yang boleh
diselesaikan melalui arbitrasi dan konsiliasi menjelaskan, majoriti pertikaian dalam

kes-kes komersial di

melalui perbi di Mahk h. Namun begitu, jika
kes-kes pertikaian yang berlaku bersifat domestik (melibatkan etnik dari negara yang

sama) kaedah penyelesaian yang selalu digunakan ialah konsiliasi/mediasi. Beliau

"Tuan Hj Naim Hj Mokhtar (2001), Perantaraan .(Mediation) Secara Islam Dan Prospek
Amalannya di Mahkamah Syariah” kertas kerja Seminar Kaedah Alternatif Penyelesaian Pertikaian
Menurut Islam di IKIM pada 5-6 Nov 2001, h. 2-5. Beliau telah merujuk kepada kertas kerja yang
dibentangkan oleh YAA Ketua Hakim Syarie Dato’ Sheikh Ghazali Bin Abdul Rahman (2001), -
“Sulh: Dalam Perundangan Islam”, Seminar Kaedah Alternatif Penyelesaian Pertikaian
Menurut Islam di IKIM pada 5-6 Nov 2001,

Sistem yang dimaksudkan ialah mediasi

'YaA Tuan Hj Sallim Jasman (2001), “Kaedah-kaedah Penyelesai Pertikaian di Mahk
mahkamah Syariah Singapura” kertas kerja Seminar Kaedah Alteratif Penyelesaian Pertikaian
Menurut Islam di IKIM pada 5-6 Nov 2001, h. 4
“’Fathi Kemicha (1996), op.cit, b. 2
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menegaskan lagi bahawa kaedah ini (mediasi/sulh) sering dianjurkan dan amat

s.‘a.w berb

di bi i Mahkamah. '3
g per di

digalakkan oleh Baginda R

Untuk menyokong kenyataan ini mereka telah merujuk kepada nas-nas al-
Qur’an seperti dalam surah al-Nisa’(2) ayat 114 dan ayat 128, surah al-’Anfal (8) ayat
1 dan surah al-Hujurat (49) ayat 9-10, juga hadith mengenai sulh. Antaranya hadith
yang diriwayatkan oleh al-Tirmidhi daripada ‘Amru bin ‘Awf,'* dan hadith riwayat
Ummu Salamah.'** Rujukan khusus juga telah dibuat kepada peruntukan sulh dalam
bab mu'‘amalat al-maliyyah yang dibincangkan oleh fugaha’ silam dalam kitab-kitab

figh karangan mereka.

Dalam konteks yang lain pula terdapat kalangan sarjana yang telah memberikan
pandangan yang agak berbeza dari pandangan-pandangan di atas. Daniel Smith dalam

penegasannya menyatakan bahawa terdapat satu ritual penyelesaian pertikaian yang

diamali oleh y Palestin K porari yang dikenali sebagai sulh. Ia
o
melibatkan proses mediasi yang dikendalikan oleh ketua keluarga yang tertua atau

mereka yang agak berusia di dalam k pung atau daerah but atau dikendalikan

oleh sebuah komiti yang mewakili masyarakat di mana pertikaian itu berlaku, %

Sharifah Zaleha menegaskan, apabila pihak-pihak yang bertikai (pasangan

suami isteri) sudah berusaha untuk berdamai “tetapi menemui jalan buntu, maka

"3 Samir Saleh (1986), op.cit, h. 199

"al-Tarmidhi (11), op.cit, Kitab al-Ahkim, Al o el (o (Ua) il a2 583 o,
hadith 1352, Lihat matan hadith ini di bab kedua

"Muslim bin Hajjaj (1991), op.cit, Kitab Aqdiyah il ol AN, Sl o, hadith 1713,
Lihat juga al-Bukhri (1), Kitab al-Abkim, U ¥ pSLall eLad (4340 36 4580 a4l ga (0 s
YAa 6333 Y 5 W s no. hadith 7181. Liat matan hadith ini di hal. 48 bab kedua

"®Daniel L. Smith (1989), op.cit, h. 2



campurtangan pihak ketiga diperlukan. Dalam kes-kes pertikaian suami isteri atau

keluarga, tugas ini biasanya dilakukan oleh pegawai-pegawai di Mahk h Syariah.

Beliau menegaskan lagi bahawa terdapat berbagai-bagai metod campurtangan yang

diaplikasikan oleh pihak ketiga dalam mencari penyelesaian, antaranya k
atau perundingan, konsiliasi, mediasi, arbitrasi dan adjudikasi (perbicaraan di

mahkamah). 47

Zurina Md Noor dalam artikelnya bertaju Mediation Under Islamic Law Jjuga
telah menegaskan bahawa proses mediasi dilakukan bagi mencapai persetujuan atau
perdamaian: mediation is the intervention (between parties in dispute) to produce

agreement or reconciliation"*

Tuan Hakim Mahkamah Rendah Syariah Wilayah Persekutuan dalam kertas

kerja yang dibentangkan dalam B gkel Mediasi menyatakan:

“Dalam peringkat akhir Pendaftar atau Pengl g Pendaftar k diannya
dimaklumkan bahawa sulh telah dicapai melalui proses mediasi.
Seterusnya pendaftar akan merujuk kes tersebut kepada Hakim yang lain
untuk direkodkan persetujuan sulh yang telah dicapai. Sekiranya proses
mediasi gagal pai sulh penolong Pendaftar diminta untuk
menetapkan tarikh kehadiran pihak-pihak di hadapan Hakim yang lain
untuk permulaan proses perbicaraan”, '*

"“"Sharifuh Zaleha Syed Hassan & Sven Cederroth (1997), op.cit, b, 55

Zurina Md Noor (1998), Mediation Under Islamic Law, dalam Mimi Kamariah Majid (ed),
Current Legal Problems in Malaysia, Kuala Lumpur: University Of Malaya Press, h. 51
"“*Tuan Hj Mohd Na‘im Bin Hj Mokhtar (tt), Pelaksanaan Mediasi Di Mahkamah Syariah Wilayah
P kertas kerja yang dibentangkan dalam Bengkel Mediasi, h. 8-9
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Salleh Buang dalam rencananya tentang prosedur mediasi yang diperkenalkan

ya di Mahk h Syariah lis:'%

“Mahkamah Syaria}f akan memperkenalkan satu prosedur baru sebagai
alternatif kepada perbi untuk dapatkan sulh (penyelesaian kes
berd: juan b antara plaintif dan defendan) prosedur

kan p 1j
baru itu disebut mediasi”...

Syed Khalid Rashid menjelaskan:

Sulh  secara literalnya bermaksud “menamatkan pertikaian” atau
“memutuskan pertikaian” samada melalui perundingan secara langsung di
antara pihak-pihak yang bertikai atau melalui inisiatif pihak ketiga yang
bersifat neutral seperti dalam proses mediasi'*'

Kenyataan-kenyataan ini secara jelasnya menunjukkan bahawa istilah mediasi

merupakan kaedah atau proses bagi pai sulh atau perdamaian sama seperti
kaedah-kaedah lainnya seperti konsiliasi, perundingan dan arbitrasi dan bukanlah
bermaksud sulh menurut figh. Secara ringkasnya kenyataan ini boleh difahami

melalui jadual di bawah:
g

Jadual 3.1: Kaedah Pencapaian Sulh
&uymﬂ LWa.va‘[ahj Tabkin ]LWakiIaﬂ L Qadi'q
L ! ! J

SULH

"saleh Buang, “Mahkamah Syariah Perkenal Mediasi®, dalam kolum Peguam Menulis, Utusan
Malaysia, (Rabu)19/9/2001
"%'Syed Khalid Rashid (2002), op.cit, h. 21
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Pada asasnya, dalam amalan undang-undang di Malaysia istilah mediasi kurang
dikenali berbanding istilah arbitrasi (ta/kim).'* Istilah ini menjadi semakin popular
mutakhir ini apabila timbylnya kecenderungan institusi kehakiman di Malaysia untuk
mengaplikasikan prosedur ini sebagai alternatif kepada proses perbicaraan bagi
mencapai beberapa matlamat. Matlamat-matlamat tersebut ialah untuk mencari
penyelesaian yang lebih adil kepada pihak-pihak yang bertikai, mempercepatkan kes

serta mengurangkan kes-kes tertangguh di mahkamah.

Mahkamah-mahkamah Syariah di Malaysia melalui Jabatan Kehakiman
Syariah Malaysia telah mengambil inisiatif untuk mengaplikasikan prosedur ini dan
hasilnya lahirlah Kaedah-Kaedah Tatacara Mal (Sulh) (Wilayah Persekutuan) 1998

yang jadi panduan bagi melak k dur ini. Meskipun kaedah ini disebut

P

sebagai kaedah sulh namun secara praktikalnya ia lebih dikenali dengan prosedur

mediasi.

T Oph
Akamodasi yang dibuat bahawa mediasi adalah sulh ada justifikasinya kerana
proses mediasi merangkumi beberapa elemen yang mempunyai persamaan dan

sinonim dengan kaedah sulh menurut figh. Elemen-elemen persamaan itu ialah:

1- la merupakan suatu proses yang berbentuk sukarela di mana pihak-pihak berhak
untuk memilih sulh/mediasi atau proses-proses yang lain untuk tujuan

penyelesaian, boleh menarik diri dari proses mediasi/sulh di mana-mana

"52prosedur mediasi kemudiannya semakin mendapat pengiktirafan apabila Majlis Peguam Malaysia
(Malaysian Bar Council) telah menubuhkan Malaysian Mediation Centre (MMC) pada tahun 1999
dan Mahkamah-N Sivil mula mel kaedah ini sebagai alternatif kepada kaedah
perbicaraan. Lihat P.G. Lim & Grace Xavier (2002) “Malaysia” dalam Tom Pryles (ed) Dispute
Resolution In Asia, London: Kluwer Law International, h. 223-24
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hel

peringkat sulh/mediasi itu berjalan iaitu p 1j penyel

dimeterai, membatalkan atau menarik balik persetujuan yang dicapai sebelum

tersebut di i 13

P

Penyelesaian kes diputuskan oleh plaintif dan defendan (self empowering

process) secara konsensus

d

3-  Kep atau penyel i akan berkuatkuasa

yang di

sebagai satu kontrak serta mengikat plaintif dan defendan. '**

Cuma proses mediasi memerlukan pihak ketiga (intervener) atau dengan lain
perkataan mediasi tidak boleh diadakan tanpa adanya pihak ketiga yang bertindak
sebagai pengantara (mediator).Tetapi sulh boleh dicapai samada melalui pengantara
atau tidak dan dengan lain perkataan sulh boleh diadakan samada melalui

perundingan secara langsung di antara pihak-pihak bertikai atau melalui pihak ketiga.

Hakikatnya, prosedur mediasi bukanlah suatu amalan yang diperkenalkan oleh
T O
undang-undang Barat. Dalam bahasa Arab, prosedur ini disebut wasifah yang

bermaksud pengantaraan dan orang tengah yang mengendalikan proses ini disebut
wasit (pengantara/mediator) atau hakam. Istilah dan proses ini sudah dikenali

dikalangan orang-orang ‘Arab sebelum kedatangan Islam malah ia terus diamalkan

"“Lihat Laurence Boulle & Miryana Nesic (2001), Mediation Principles Process Practice,
UKingdom: Butterworths, h. 14-15. Bagi mereka faktor kesukarelaan/voluntary bukan sahaja
tertentu kepada pihak-pihak dalam pertikaian itu malah ia juga hak kepada mediator tersebut. =
Mediator berhak untuk memberhentikan proses tersebut di mana-mana peringkat mediasi itu berjalan
jika ia berpendapat sedemikian. Contohnya, jika dia berpendapat pihak-pihak tidak berminat untuk
meneruskan proses tersebut atau berlaku keganasan atau penginayaan fizikal dalam proses tersebut.
"**Meskipun kontrak dalam prosedur mediasi berb juan bertulis yang di i
oleh pihak-pihak dan bukannya aplikasi akad yang melibatkan sighah ijab dan Qabil namun kaedah
fighiyyah menentukan al-‘ibrah fi al ‘uqiid li al-ma‘ani wa al-magasid 13 li al-mabani wa al-alfaz.
Oleh yang demikian persetujuan itu sudah memadai untuk diakui sebagai transaksi sulh .
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sehingga masa kini oleh yarakat Arab k yrari.'™® Seperti yang dijelaskan

belum ini Nabi Mut d s.‘a.w sebelum dilantik jadi Rasul pernah menjadi

wasit dalam pertikaian ;yang hampir-hampir mencetuskan pertumpahan darah di

antara pembesar Quraysh.'“

Sesungguhnya konsep umum sulh telah dinyatakan secara jelas di dalam
sumber utama undang-undang Islam iaitu al-Qur’an dan hadith. Antaranya dalam
Surah al-Bagarah (2): 182 , 224, Surah al-Anfal (8): 1, Surah al-Nisa’ (4): 114, Surah
al-Hujurat (49 ): 9-10 dan peruntukan-peruntukan hadith'*’ antaranya hadith yang
diriwayatkan oleh al-Bukhary dalam kitab al-sulh hadith bilangan 2690 dan 2691,

ol Gl o plead W) g as3 Gl O e 3 ela W Glhadith bilangan
2692 L o pleay 53 IS Gl Gy dan hadith bilangan 2693 4daaaY sl¥1 Js8 Gl

e by ) g3

Peruntukan di dalam al-Qur’an meskipun tidak menyebut secara jelas tentang
O
prosedur sulh, yang melibatkan pihak ketiga bagi mendamaikan pihak-pihak bertikai,

1 Aifahami 1

namun secara implisitnya di per yang berbentuk arahan (fi‘il ‘amr)

dalam ayat-ayat ini gelali : | saluali ditujukan khusus kepada pihak ketiga. Pihak ketiga
di sini boleh diklasifikasikan sebagai hakam, muslih, mediator, hakim atau peguam.

'55Mohamed Abu Nimer (1996), op.cit, h. 25-27, lihat juga Daniel L. Smith (1989), op.cit. h. 388.
Berdasarkan informasi yang dikumpulnya melalui temubual yang dibuat dalam kajiannya, Smith
mencatitkan bahawa informannya yang terdiri dari orang-orang Arab Palestin yang telah berumur dan
tinggal di Israel telah menegaskan: “The roots of sulha are very old in Arabic society. It is still valid.
We also need to clarify that the sulba today is not in the place of Civil Law, but in addition to the
courts and rulings etc ™. We have to make the sulba in order to establish peace between families —
between villages-and between people in general, so that all of the consequences of the quarells and
feuds will be eliminated totally, and life can go back to its natural course”.

151 ihat perbahasan tentang prosedur tafkim yang melibatkan proses sulh atau mediasi di bawah
tajuk Tujuan Tafksn dan lihat perbincangan di bawah tajuk latar belakang amalan sulh dalam Islam
di bab kedua.

1571 Bukhari (1), op.cit, Kitab al-Sulh, (s (32 g YooY (b ela Lo iy
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Kenyataan ini diperkukuhkan lagi oleh hadith-hadith di atas'*® dan hadith sebelum ini
yang diriwayatkan oleh Ummu Salamah.'® Hadith-hadith ini selain dari
menunjukkan kepentingan penyelesaian secara sulh juga harus dilihat sebagai

menjelaskan tentang kaedah atau tatacara bagaimana sulh diaplikasikan.'®

Kesimpulannya, apa yang difahami dari ayat al-Qur'an dan hadith dapat
dirumuskan bahawa prosedur mediasi seperti yang diditilkan perbincangannya oleh
para sarjana sebagai penyelesaian pertikaian alternatif (ADR) sebenarnya sudah
dijelaskan  kaedahnya oleh al-Qur'an sejak 1400 tahun dahulu.'®' Walau

bagai perbi inya telah dimantapkan lagi oleh pengkaji

P &

pengkaji moden samada dari kalangan pengkaji Muslim atau pengkaji Barat.

Penekanan terhadap kaedah atau mekanisme dalam proses mediasi bagi

mencapai persetujuan atau sulh'® tidak menjadi tumpuan utama fuqaha’ dalam

"**Hadith ini menjelaskan tentang tugas pemimpin sebagai pihak ketiga yang bertindak untuk
menyelesaikan pertikaian.

"*Muslim bin Haijaj (1991, op.cif, Kitab al-Aqdiyah, Kitab Aqdiyah sl sallly aUsll oSall Lty
no. hadith 1713. Lihat juga al-Bukhari (tt), Kitab al-Ahkam, 4 o330 M 480 Gay 4l i (e
a2y ¥y Wja day ¥ oSl eLad no. hadith 7181. Dalam hadith yang diriwayatkan oleh
Ummu Salimah dijelaskan bagaimana dua orang yang bertikai merujuk kepada Rasulullah s.’a.w
untuk diputuskan suatu hukuman, namun Rasul s.’a.w mengembalikan keputusan tersebut kepada ke
dua-duanya tanpa memutuskan apa-apa hukuman. Mereka kemudiannya membuat keputusan sendiri
berasaskan kerelaan dan tolak ansur masing-masing. Rasul s’a.w dalam hal ini hanya bertindak
sebagai orang tengah atau pengantara dalam pertikaian tersebut.

1%para m dan fuqaha’ b pat bahawa hadith ini merupakan satu penegasan tentang
keperluan penyelesaian pertikaian melalui sulh kerana ia akan memberikan keadilan kepada pihak-
?ihak bertikai.

615, wall dan A. Lynn menegaskan mediasi telah digunakan sebagai satu kaedah penyelesaian
pertikaian sejak berabad-abad lalu. Lihat J. Wall and A. Lynn (1993), “Mediation : A Current
Review”, [1993] JCR 37, h. 160, 169

'“Brown & Marriot menjelaskan bahawa mediasi tidak bolch berlaku tanpa mediator begitu juga
konsiliasi tidak boleh berlaku tanpa adanya konsiliator. Mereka menjelaskan kadang-kadang
kekeli telah timbul dikal peguam dan peng; undang-undang yang lain apabila mereka
beranggapan bahawa “mereka sebenarnya telah bertindak sebagai konsiliator”. Sebenarnya apa yang
berlaku ialah mereka mengendalikan kes yang bersifat adversarial dalam mode konsiliasi dalam
pengertian mereka cuba mencari jalan penyelesaian secara damai apabila ada keadaan yang sesuai dan
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perbincangan-perbincangan  mereka.'  Sesungguhnya bukan semua perkara
dibincang dan dibahaskan oleh fuqaha’ secara jelas dan terperinci. Dalam hal ini,
peranan individu dilihat;sangat berkesan untuk mengembangkan nilai-nilai yang
disebut secara umum di dalam al-Qur'an dan hadith. Rasul s.‘a.w sendiri secara

antisipatif menegaskan:'®* aStis ;o by alef ol

Seperti yang difahami, hukum Islam pada asasnya mengandungi nilai-nilai
firriyah yang bersifat abadi, yang tertumpu kepada prinsip-prinsip yang padu, tidak
akan berubah, diubah atau dikurangi. Ciri-ciri ini meliputi segala peraturan yang

" PTTITIN

qat‘pyat dan merupakan asas kepada hukum Islam. Di ping itu p ai

yang mengandungi unsur-unsur dinamik dan fundamental yang terkandung di
dalamnya aturan-aturan yang bersifat fleksibel dan anjal untuk mewujudkan nilai-
nilai tersebut. Justeru itu, hukum Islam dari satu aspek mengandungi nilai-nilai abadi
dan universal tetapi dari satu aspek yang lain ia bersikap akomodatif terhadap
pemikiran dan perkembangan baru. Begitu pumy segala bentuk perbezaan yang

bersifat formaliti selagi tidak bertentangan dengan prinsip sulh menurut Islam, tidak

munasabah. Mereka bukanlah bertindak untuk melakukan pengantaraan secara yang spesifik kerana
antara elemen terpenting dalam proses tersebut ialah mediator mestilah bersifat neutral dan impartial,
sedangkan peguam adalah mewakili pihak yang mewakilkannya dan ia sudah tentu memihak kepada
anak guamnya. Lihat Brown & Marriot ( 1999), op.cit., h. 109

"Syed Khalid Rashid menjelaskan 7 Islam . o rule govern the conduct of sully, which is done in
the most informal manner. The fact that similar informai that similar inf ism g ing the
very conduct of mediation / iliation in countries like China, Korea, Japan and

Vietnam shows that rigid rules as insisted upon in the west, may not be necessary pre-requisite of a
successful mediation / conciliation” Syed Khalid Rashid (2002), op.cit. h. 23, lihat juga P.G.Lim
(Ms.) (1998), “The Growth and Use of Mediation Throughout The World: Recent Development in
Mediation, Conciliation Among Common Law and Non-Common Law Jurisdiction in Asia” [1998]
4 MLJ, h. cv.

"“Muslim bin Haijaj (1991), op.cit, Kitab al-Fadail, e ({0m) 8 83 e 010 e L2 AN L i gy s
10 de e L o, hadith: 2363.Lihat juga Ibrahim bin Muhammad bin Kaml al-Din al-Syahir bi
Ibn Hamzah al-Husayni (1982) al-Bayan wa al-Ta rif fi Asbab Wurdd al-Hadih al-Syarf , j. 2, cet. 2,
Beiriit, Lubnan: al-Maktabah al-*Iimiyah.
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boleh jadi penghalang atau jejaskan tujuan yang hendak dicapai demi untuk

menamatkan pertikaian di antara pihak-pihak.

Walau bagaimana pun haruslah difahami bahawa prosedur sulh dalam Islam
tidak hanya terbatas kepada adanya campurtangan pihak ketiga atau mediasi sahaja.

Akan tetapi sulh juga boleh dicapai dengan cara pihak-pihak bertikai membuat

perundi (negotiation) secara | g'® atau salah satu pihak menawarkan sulh
atau pihak ketiga yang bertindak sebagai p berusaha damaik
mereka,'*

“og

' Mawsu'ah al-Fighiyyah (1986), Kementerian Wakaf dan Hal Ehwal Islam Kuwait, Kuwait: ~

Matba‘ah al-Mausi‘ah al-Fighiyah j. 10, h. 235 , Rujuk juga Sebab Turun ayat 128 Surah al-
Nisa’yang menjelaskan tentang sulh yang dibuat antara Saudah dan Rasulullah s.'a.w tanpa
melibatkan pihak ketiga. Lihat juga Mohammed Abu Nimer (1996), op.cit, h.29

196 ihat artikel 1850 Majallah al-Ahkim al-'Adliyyah di mana hakam bertindak sebagai pengantara
untuk melakukan sulh
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