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Abstrak

Teknologi Pengajaran mementingkan proses mereka bentuk, membangun,
melaksana, mengurus, dan menilai pengajaran supaya dapat menghasilkan
pembelajaran yang optimum. Walau bagaimanapun tidak semua aktiviti profesional
ini dapat mencapai matlamat pengajaran yang telah dirancang. Justeru, satu kajian
tentang penggunaan strategi pengajaran komponen Teknologi Maklumat dan
Komunikasi (TMK) dalam program pendidikan guru perlu dilakukan untuk mendapat
kefahaman tentang proses menyampaikan isi kandungan komponen TMK kepada
guru pelatih.

Kajian ini bertujuan untuk menyelidiki syarat-syarat pengajaran, penggunaan
strategi dan hasil pengajaran dalam menyampaikan isi kandungan komponen TMK
dalam Kursus Perguruan Lepasan ljazah (KPLI) di institut perguruan. Pengkaji
menggunakan sukatan pelajaran Pengurusan Sumber, KPLI sebagai dokumen rujukan
untuk mengenal pasti syarat-syarat pengajaran, dan penggunaan strategi oleh
pensyarah. Kajian ini juga meneliti hasil pengajaran yang berlaku ke atas diri guru
pelatih setelah mengikuti pengajaran pensyarah yang menggunakan strategi tertentu.

Kajian ini telah menggunakan Teori Reka Bentuk Pengajaran untuk mendasari
kerangka konsep penyelidikan. Berdasarkan kerangka Kkajian itu, pengkaji
menggunakan reka bentuk kajian kes secara kualitatif sebagai pendekatan kajian.
Pemilihan lokasi kajian kes ini adalah berdasarkan ciri-ciri tipikal sebuah institut
perguruan yang mengendalikan program KPLI untuk guru pelatih memperoleh
pengetahuan dan kemahiran TMK.

Pemerolehan data adalah menggunakan empat teknik iaitu; pemerhatian proses
pengajaran yang dirakam menggunakan alat perakam audio visual, temu bual, analisis
dokumen, dan catatan lapangan. Rakaman audio visual adalah bertujuan untuk
mendapatkan maklumat tentang syarat-syarat dan penggunaan strategi pengajaran
yang dipilih oleh pensyarah dalam proses pengajaran. Temu bual dengan empat orang
peserta telah dijalankan untuk memperoleh maklumat lanjut tentang penggunaan
strategi, dan hasil pengajaran. Temu bual dengan guru pelatih turut dilakukan untuk
mendapat maklumat tentang syarat-syarat pengajaran dan hasil pembelajaran mereka.

Dapatan kajian ini menunjukkan terdapat lima syarat pengajaran yang
mempengaruhi pemilihan dan penggunaan strategi pengajaran komponen TMK iaitu;
sukatan pelajaran, kriteria guru pelatih, prestasi infrastruktur dan prasarana TMK,
peranan dan sokongan pengurusan, dan halangan-halangan pengajaran komponen
TMK. Syarat-syarat pengajaran tersebut telah mempengaruhi pensyarah untuk
memilih dan menggunakan strategi pra pengajaran, strategi ekspositori atau
pendedahan, strategi amali, strategi berorientasikan masalah, strategi dwibahasa,
strategi pemantauan, dan strategi membina insan guru dalam pengajaran komponen
TMK. Strategi lain yang lebih mencabar seperti strategi kompleks-dinamik harus
digunakan oleh pensyarah untuk membantu guru pelatih membina kemahiran kognitif
aras tinggi menuju pembelajaran arah kendiri.

Dapatan kajian juga menunjukkan hasil pengajaran adalah berpusat kepada
pemerolehan pengetahuan dan kefahaman verbal TMK, kemahiran mengaplikasikan



perisian dan perkakasan pembelajaran, kemahiran menyelesaikan masalah, dan
menghasilkan media kreatif mengikut bidang masing-masing. Guru pelatih juga telah
menunjukkan sikap positif terhadap penggunaan TMK dalam pembelajaran mereka.

Syarat pengajaran komponen TMK dirumuskan melalui Model PDPL
(Persekitaran Dalaman dan Persekitaran Luaran) yang boleh membantu pensyarah
dalam merancang dan mereka bentuk pengajaran. Strategi kompleks-dinamik yang
boleh mencabar keupayaan pensyarah untuk melaksanakan pengajaran bagi
pembelajaran arah kendiri harus digalakkan supaya guru-guru pelatih cenderung ke
arah mengintegrasikan TMK dalam pengajaran dan pembelajaran.

Justeru, penambah-baikkan kepada sukatan pelajaran Pengurusan Sumber
adalah disarankan. Kajian ini mencadangkan supaya pengajaran komponen TMK
dilengkapi dengan persekitaran pengajaran yang kaya teknologi, dengan prasarana
dan perisian ke arah pengajaran dan pembelajaran berasaskan web serta mobile.
Pengajaran komponen TMK harus ditransformasikan ke arah menggunakan strategi
yang lebih mencabar supaya dapat melahirkan guru permulaan yang menguasai
TPACK (Pengetahuan Teknologi Pedagogi Isi Kandungan).



Abstract

The Teaching of Information and Communication Technology (ICT)
Component In Post Graduate Teacher Education Programme

Instructional Technology places the importance of the process of designing,
developing, implementing, managing and eveluating instructions to promote optimum
learning. Nevertheless, not all of these professional activities can ensure the achievement
of even planned instructional objectives. Hence, a study in the attempt to understand the
delivery processes in the teaching of Information dan Communication Technology (ICT)
components to teacher trainees is highly needed.

The aims of this research is to study the conditions of instruction, and the
utilization of instructional strategies in the teaching of ICT components of Post
Graduates Teacher Education Program. The Resource Management syllabus which lists
topics of ICT components were used to determine the conditions of instructions under
study and the use of the teaching strategies by teacher educators. The study also
investigates the learning outcomes experienced by the teacher trainees after undergoing
the trainers ‘ instructions using specific strategies.

The Instructional Design Theory was employed to underpin the theoretical
framework of the study, and the qualitative case study design was used as the research
methodology. The selection for the research site was based on the typical characteristics
of a teacher education training institute which conducts Post Graduate Teacher
Education Programme (KPLI) and implements the ICT syllabus towards the acquisition
of ICT knowledge and skills among teacher trainees.

Data were collected using four research techniques namely; observation on the
instructional processes using the audio-visual recorder, interviews, document analysis
and field notes. Video recorder was used in the attempt to gather data regarding the
conditions and instructional strategies selected by teacher trainers during the
instructional process. Interviews with four research participants were conducted in order
to gather further information with regards to the use of instructional strategies, and ICT
learning outcomes. Interviews with the teacher trainees were also conducted in the
attempt to get more information regarding the teaching conditions and learning
outcomes.

The finding of the research shows that there are five instructional conditions that
influensed the selection and utilization of instructional strategies in the teaching of ICT
component, namely; the syllabus, students criteria, the performance of the ICT
infrastructures, managerial supports, and constrains. These instructional conditions had
influenced teacher trainer in the utilization of pre instructional strategy, expository
strategy, practice strategy, problems orientation strategy, dual language strategy,
monitoring strategy, and humane development strategy. The challenging strategies such
as the Complex-dynamic strategy was hardly utilised to promote self-regulated learning.



Vi

The research finding also shows that the instructional outcomes were centered on
the aquisition of ICT verbal information and intellectual skill, software and hardware
applications skills, problem solving skills, and creative media productions skills.
Aquisition of positive attitudes towards the ICT in teacher trainees were observed.

The instructional conditions were summariized by the PDPL Model (Internal and
External Insturctional Environment Model) that is important for planning and designing
of instructions. The complex-cognitive strategy should be promoted to encourage the self-
regulated learning that helps teacher trainees towards the integration of ICT in teaching
and learning.

Hence, it is proposed that the Resource Management syllabus should be reviewed
for further improvement of the syllabus. It is proposed that the teaching of ICT
component should be conducted in instructional environment that are technology rich,
with infrastructures and sofywares towards the web-based instructions and mobile-
learnig. The instruction of ICT component should make the transformed towards the
utilization of more challenging strategies in order to produce novice teachers who
acquire the Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK).
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