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ABSTRACT

Everyone regardless of age and gender should be given an opportunity to learn,
especially to read. Literacy improves lives of people in tremendous ways. However, for
individuals with cognitive and memory impairment, learning to read has been a great
challenge. In response to this challenge, this single subject case study examined the
reading ability of an adult with cognitive and memory impairments, using a
combination of five reading strategies. These strategies are: improving word
recognition, building fluency, improving reading comprehension, using special remedial
methods and using computers to teach reading. The five reading strategies were adapted
from the teaching strategies recommended by Janet Lerner (2003), in her book
‘Learning Disabilities: Theories, Diagnosis, and Teaching Strategies’ (p.427-450).

The research participant of this study is a 21 year old young woman, Jasmine,
who was diagnosed with Treacher Collins Syndrome (TCS), since birth. TCS has
caused the participant to have marked cognitive delay, memory impairments, hearing
impairment, and speech and articulation difficulties. In her 11 years of schooling in
special education classes, she has been learning mainly non-academic subjects and
never learnt how to read. Two normal adult learners, aged 35 and 43, of early literacy
went through the same learning and testing process as the research participant. They
were the control group. Their results were used to compare with the performance,
weaknesses and strengths of the research participant’s results.

The researcher carried out the intervention for five months for Jasmine at her
home. As for the control group, they were taught for a month at the researcher’s home.
The data collected during the intervention include the Dynamic Indicator of Basic Early
Literacy Skills (DIBELS) assessments’ results, spelling test results, anecdotal notes of
the participant’s strengths and struggles in the learning process, and explanation of the

participant’s progress from a variety of tasks or exercises that she did during lessons,



which were kept in a portfolio. Findings revealed that the intervention which utilized a
combination of five reading strategies was effective in increasing the reading skills of a

person with cognitive and memory impairment.



ABSTRAK

Setiap insan tidak mengira usia atau jantina haruslah diberi peluang untuk
belajar, terutamanya untuk membaca. Kebolehan membaca dan menulis dapat
memperbaiki kehidupan seseorang. Walaubagaimanapun, untuk insan-insan yang
kurang upaya dari segi kognitif dan kelemahan memori, proses pembelajaran
merupakan cabaran yang hebat. Berdasarkan cabaran golongan sebegini, kes kajian
subjek tunggal ini menkaji keupayaan seorang dewasa yang mengalami masalah
kognitif dan kelemahan dari segi memori, untuk belajar membaca, dengan
menggunakan kombinasi lima strategi. Strategi-strategi ini ialah: memperbaiki
pengenalan perkataan, memperbaiki kefasihan, memperbaiki pemahaman membaca,
menggunakan kaedah pemulihan serta menggunakan computer untuk mengajar cara
membaca. Lima strategi membaca ini dipetik dan diubahsuai daripada strategi
pembelajaran yang dicadangkan oleh Janet Lerner (2003), dalam hasil karyanya
‘Learning Disabilities: Theories, Diagnosis, and Teaching Strategies’ (muka surat 427-

450).

Subjek tunggal yang dikaji dalam penyelidikan ini ialah seorang wanita muda
berusia 21 tahun, Jasmine, yang mengalami Sindrom Treacher Collins (TCS), sejak
lahir lagi. Sindrom ini telah menyebabkan subjek tersebut mengalami kelemahan
kognitif, kelemahan dari segi memori, kerosakan pendengaran serta kesusahan dalam
pertuturan. Di alam persekolahannya selama 11 tahun di kelas khas, subjek ini hanya
mempelajari subjek-subjek bukan akademik dan tidak pernah belajar membaca. Dua
orang dewasa biasa, berumur 35 dan 43 tahun, yang tiada pengalaman belajar Bahasa
Inggeris, telah menjalani proses pembelajaran dan penilaian yang sama seperti subjek
tunggal dalam penyelidikan ini. Mereka merupakan kumpulan kawalan. Proses
pembelajaran dan pencapaian mereka dibandingkan dengan prestasi, kelemahan dan

kekuatan subjek tunggal.



Penyelidik telah menjalankan kelas intervensi selama 5 bulan, di rumah Jasmine.
Kumpulan kawalan pula menjalankan kelas intervensi selama sebulan di kediaman
penyelidik. Data yang diperolehi semasa kelas intervensi dijalankan termasuklah
keputusan ujian DIBELS (Dynamic Indicator of Basic Early Literacy Skills), keputusan
ujian ejaan. Nota penerangan tentang keupayaan dan kelemahan dalam proses
pembelajaran, serta penjelasan tentang kemajuan subjek daripada pelbagai kaedah atau
latihan yang dijalankan semasa proses pengajaran dan pembelajaran. Data ini disimpan
dalam sebuah portfolio. Dapatan menjelaskan bahawa Kkelas intervensi yang
menggunakan kombinasi lima strategi membaca ini adalah efektif dan dapat

memperbaiki kemahiran membaca seorang yang lemah dari segi kognitif dan memori.
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