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ABSTRAK

Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi serta tamadun masyarakat Indonesia
memberi impak pada perkembangan produk perbankan syariah di Indonesia. Apatah
lagi majoriti masyarakat Indonesia adalah beragama Islam, sehingga tidak dapat
dinafikan lagi kesempatan pasaran perbankan syariah di Indonesia sangatlah luas.
Melihat hal ini, dengan berasaskan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama
Indonesia No 54/DSN-MUI/X/2006, dan Surat Edaran Bank Indonesia no
9/1B3/DPbS/2007, maka Bank Danamon Syariah Indonesia memanfaatkan kesempatan
pasaran untuk menerbitkan produk kad kredit syariahnya yang diberi nama Dirham
Card. Kajian ini bertujuan untuk meneliti pelaksanaan kad kredit syariah di Bank
Danamon Syariah Indonesia. Kajian ini dimulakan dengan menjelaskan pengertian kad
plastik dan jenisnya, hinggalah kepada pengertian, konsep dan fungsi kad kredit, sama
ada kad kredit konvensional mahupun kad kredit syariah. Seterusnya, penulis
menghuraikan pelaksanaan Dirham Card, prinsip syariah yang digunapakai, dan
aplikasinya dalam Dirham Card. Dalam penyelidikan ini, penyelidik menggunakan
kajian perpustakaan dan kajian lapangan. Kajian perpustakaan dilakukan untuk
mendapatkan maklumat yang berasal dari buku-buku, risalah-risalah, kertas-kertas
kerja, jurnal-jurnal, akhbar dan data-data yang berkaitan dengan rujukan dan tajuk
kajian, manakala kajian lapangan iaitu dengan melakukan, temubual dan kunjungan
kepada institusi yang dijadikan tempat kajian. Dalam proses analisis data, penulis
menggunakan dua metode analisis iaitu metode induktif dan deduktif. Kajian ini
mendapati bahawa Dirham Card dilaksanakan sesuai dengan prinsip-prinsip syariah.
Dengan menggunakan tiga jenis skim perjanjian yang menjadi asas syariahnya yang
terdiri dari: skim ljarah (sewa atas perkhidmatan sistem pembayaran dan pelayanan),
skim Kafalah (penjaminan atas transaksi dengan merchant) dan skim Qard al-Hasan
(pinjaman dana atas kemudahan pengambilan wang tunai) Dirham Card mampu
bersaing dengan institusi kewangan syariah lainnya. Walaupun dalam pelaksanaannya
masih terdapat beberapa permasalahan, namun permasalahan ini tidak memberikan
kesan yang tampak terhadap prestasi Dirham Card. Hingga tahun 2008, sudah ada dua
puluh ribu lebih pengguna kad kredit syariah. Ertinya, perkembangan Dirham Card ini
berkembang 212 peratus dari jumlah pengguna dibanding tahun sebelum. Melihat
kepada perkembangan kad kredit syariah di Indonesia pada saat ini, prospek dan
pengembangannya di masa hadapan tidak dapat diragukan lagi, kad kredit syariah akan
tumbuh dan berkembang dengan subur di dalam perbankan syariah Indonesia.



ABSTRACT

Many advances in science and technology have tgkaoe in Indonesia, and,
consequently, the development of Islamic bankingnoionesia has improved. As the
majority of people in the country are Moslem iwvigually possible to identify a better
future for the Islamic banking market than in Indsia. Based on the Islamic official
regulation (fatwa) Council of Indonesia Moslem Sen@¢Majelis Ulama Indonesia) No.
54/DSN-MUI/X/2006 and the Circular Letter of Ind@imen Bank (Surat Edaran Bank
Indonesia) No. 9/IB3/DPbS/2007 Danamon Islamic Bdokk advantage of the
economic market to establish an Islamic credit gamtluct called Dirham Card. This
study analyses the implementation of the Islamaclitrcard in Danamon Islamic Bank.
This study will begin by explaining the definitiaand types of plastic card. Then it
addresses the definition, concept and functionredit cards for both conventional and
Islamic credit cards. Moreover, the researcheraghtbs in detail on implementing the
Dirham Card based on Islamic principles and how there applied with reference to
the Dirham Card. The process of this research egplibrary research and field
research. Library research was conducted to obtéarmation from books, pamphlets,
papers, journals, newspapers and the data assbeidte the reference and research
topic, while the field research used interviews arsits to the research place. In the
analysing process, the researcher used two methadductive and deductive. This
study discovered that the Dirham Card is being em@nted in accordance with Islamic
principles. By conducting a three-scheme agreenasnthe fundamental validity —
ljarah scheme (leasing system for payment and servikefjlah scheme (assurance of
banking transaction towards merchant) &uatd al-Hasanscheme (cash debt for cash
withdrawal facility) — the Dirham Card is able tonspete with other Islamic banking
institutions. Even though the Dirham Card has eepeed several difficulties in its
operation, this does not detract from the perforweansf the Dirham Card. In 2008, there
were more than twenty thousand holders of Islamédit cards. This means that the
number of holders of the Dirham Card increased1®/(2&r cent from the previous year.
Looking at the increasing number of Islamic crezhrd holders in Indonesia, it is
predicted that the prospect and future expansionlstdmic credit cards will
continuously grow and increase in Indonesia’s Istamanking.
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BAB SATU

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Kajian

Di Indonesia, sistem perbankan yang digunakan padagkat awal hanyalah
menggunakan sistem perbankan konvensional. Namengath penubuhan Bank
Muamalat Indonesia (BMI) pada 1 November 1991, hadia mulai menggunakan
dualisme sistem perbankan, iaitu sistem perbankandnsional dan sistem perbankan
syariah. BMI sebagai pelopor wujudnya perbankargyagrasaskan sistem syariah ini
menjadikan masyarakat Indonesia pun mula mengeanai ByariaH. Kini orang-orang
tidak lagi ragu dan bimbang akan sistem operasigaabank syariah, dan mulai
berurus niaga dengan institusi perbankan syarialkembangan ekonomi syariah di

Indonesia pun telah menunjukkan angka kemajuan yegbuat orang-orang kagdm.

Kehadiran bank syariah di tengah-tengah perbankeaveasional iaitu untuk
memberikan sistem perbankan alternatif bagi umamlsyfang memerlukan atau ingin
memperoleh perkhidmatan perbankan yang bebas aiagialriba bank). Aktiviti yang
dimaksudkan iaitu aktiviti yang bersifat spekulayiftng serupa dengan perjudian

(maysr), ketidakjelasangharir), dan pelanggaran prinsip keadilan dalam transaksi

Kuatnya cabaran perbankan nasional di Indonesig yaenggunakan sistem
bunga tidak menjadikan perbankan syariah mengala@niurunan, bahkan ianya tampil
lebih maju dan berkembang lagi. Hal ini terbukthgan beroperasinya beberapa bank

dan institusi kewangan di Indonesia dengan mend@maistem perbankan syariah.

! Bank Muamalat Indonesia, http://.www.muamalatbeoin, 10 Jun 2009.

2 Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi (2008unga Bank Haram? Menyikapi Fatwa MUI,
® R. Maulana Ibrahim (2004),aporan Perkembangan Perbankan Syari'ah Tahun 2@Diektorat
Perbankan Syari'ah Bank Indonesia. h. 32.



Meningkatnya kesedaran masyarakat Muslim di Indanakan pentingnya kehadiran
perbankan syariah dan ramai yang menjadi pelanggak syariah adalah merupakan
bukti dari kesedaran umat terhadap hukum Islam.e#@&@sn ini berasal dari
keprihatinan umat terhadap riba yang semakin mesagudunia kewangan dan
perbankan nasional. Masyarakat mulai sedar bahawgabbank sangat serupa dengan

riba, sehingga harum riba juga berlaku untuk burege?

Secara umum, bank adalah pedagang wang; ertinygk Im@minjam wang
dengan bunga dan meminjamkan kembali dengan buagg lebih besar. Boleh
dikatakan, bank sebagai penyelaras pertumbuhan opkorsuatu negara, yang
melakukan pengumpulan dana dari pihak yang mempkejabihan danasrplug
dan melakukan penyaluran dana kepada pihak yangerhé&w@n dananinug secara
seimbang sesuai dengan ketetapan yang beNéka dilancarkanlah berbagai produk
perbankan, sama ada produk perbankan konvensioablpun produk perbankan
syariah. Tujuannya untuk memberikan kemudahan dbktnansaksi dan berurusniaga.

Salah satu produk perbankan tersebut iaitu kadtkred

Kad kredit atawcredit cardmerupakan sebuah fenomena yang terjadi pada masa
kini dan sudah sebati dengan cara hidup masyasagfagat. Kad kredit telah menjadi
satu budaya popular dalam masyarakat untuk tampakam dan berkemampufn.
Namun, kad kredit hanya merupakan sebuah pilihamasada untuk menerima atau

menolak penggunaan kad kredit. Bagi sebahagiargdaa kredit harus dimiliki untuk

* Sunarto Zulkifli (2007)Panduan Praktis Transaksi Perbankan Syariddikarta Timur: Zikrul Hakim,
h. iv.

® Kenici Ueda (2006), “Banks as Coordinators of Enait Growth”, (IMF Working Paper. International
Monetary Fund, WP/06/264. h. 5).

Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi, (200Bunga Bank Haram? Menyikapi Fatwa MUI,
Menuntaskan Kegamangan Umaakarta: Darul Haqg, h. 28.

® Helvi Indrawan, (2008)Siasat Cerdik Menggunakan Kartu Kreditpgyakarta: CV. Diana Primamitra
Media, h. 1-3.



dijadikan alat pembayaran dalam masa kecemasaraliyigs ketika harus pergi ke
hospital pada malam hari, saat tidak menemukannm#€EM, saat tidak memiliki wang
tunai dan lainnyd.Kad kredit ini boleh mengatur corak hidup sesegnaenjadi lebih

jimat dan dapat pula menjurus ke arah pembordsars(merisme®

Di Indonesia, bermula pada tahun 1980-an, seirieiggdn dikeluarkan Surat
Keputusan Menteri Kewangan Republik Indonesia N&l12MK.013/1988 tanggal 20
Disember 1988, penggunaan kad kredit sebagai patiggat pembayaran tunai yang
lebih praktis semakin popular, terutamanya oleloggan yang berkemampuan dan ke
atas’ Pada masa itu, hanya kad kredit konvensional aayajg ada di Indonesia.
Sampailah pada tahun 2007, muncul kad kredit yaagasaskan prinsip-prinsip
syariah'® Antara bank yang mengeluarkan produk kad kreditiay pertama kali di
Indonesia ialah Bank Danamon. Bank Danamon belkesrnjasdengan MasterCard
menerbitkan kad kredit syariah, yang diberi nab@ham Card Dirham Card
dilancarkan berdasarkan fatwa No. 54/DSN-MUI/X/20Déwan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia (DSN-MUI) dan surat Bank ddnesia No.

9/IB3/DPbS/2007!

Pengarah Syariah Bank Danamon, Hendarin Sukarmadgngatakan,
keunggulan Dirham Card berasaskan pada kontrakd)akdkim transaksi yang
digunakan dalam Dirham Card berugarah, katlah dan Qard al-Hasan. Pada akad
atau skim transakdjarah, penerbit kad dard issuey adalah penyedia perkhidmatan

sistem pembayaran dan pelayanan terhadap pemegashgCard holde). Atas

" Ibid.
8 Johanness Ibrahim (2004)Kartu Kredit Dilematis Antara Kontrak dan KejahataBandung: PT.
Refika Aditama. h. 1.
? Ibid. hal. 13.
1% Sjaran Pers/ Press Release (15 Ogos 2007), “Bankrbon Syariah Jalin Kerjasama Dengan Baznas
1Dlompet DhuafaNo.21/VIII/Humas-BDI/2007”, Jakarta, h. 2.

Ibid.



penyediaan perkhidmatdpirah ini, pemegang kad dikenakan yuran keahlian. Untuk
skim kafzlah, Bank Danamon Syariah sebagai penerbit kaatd( issuey menjadi
penjamin bagi pemegang kadafd holdej terhadap peniagangrchan} atas semua
kewajipan pembayaran yang ada selepas transakas. pamberiarkafalah, penerbit
kad dapat menerima imbalan perkhidmatan dgel Manakala untuk akadard,
penerbit kad adalah pemberi pinjaman kepada pergekma melalui penarikan tunai
dari bank atau ATM bank penerbit kad. Pemeganghieads mengembalikan sejumlah

dana yang ditarik pada waktun¥a.

1.2. Permasalahan Kajian

Dengan dikeluarkannya Fatwa No 54/DSN-MUI/X/2006 waa Syariah
Nasional Majelis Ulama Indonesia (DSN-MUI), kad ditesyariah dibolehkan dengan
syarat-syarat antaranya; tidak menimbulkan ribgumkan untuk transaksi yang
dibolehkan syariah, ditetapkan batas maksimum pamak untuk mengelakkan
pengeluaran yang berlebihasr{f), pemegang kad utama harus memiliki kemampuan
kewangan f{nancial) sehingga ianya boleh melunaskan pinjaman tepd paktunya,
tidak memberikan kemudahan yang bertentangan desygaiah™® Selain daripada itu,
disokong dengan adanya Surat Bank Indonesia nom&3/®PbS/2007 tentang
persetujuan Danamon Syariah Card, menjadikan asaaljlidan kad kredit yang

berprinsip syariah ini*

Ramai ulasan ulama figah yang berkenaan dengan Kkadit syariah,
terutamanya yang berkenaan dengan hukum-hukumasydajma’ al-Figh al-Iskimi

dalam muktamarnya di Jeddah memberikan perhatiang yangat besar terhadap

' |bid. Hal. 2-3.

'3 Majelis Ulama Indonesia, http://www.mui.or.id/kentfatwa-mui/fatwa-dewan-syariah-nasional-dsn-
mui, 10 Jun 2009.

14 Bank Indonesia, http://www.bi.go.id/web/iti0 Jun 2009.



permasalahan kad kredit syarfahDengan kewujudan kad kredit syariah ini muncul
beberapa kemusykilan menurut ajaran syariat Isl@ementara itu, masalah secara
global yang terjadi dan paling mendekati hakikat Bad kredit tersebut ialah bahawa
kad kredit syariah secara am wujud dari berbagaisaksi. Antaranya, transaksi yang
mengaitkan antara pihak pengeluar kad dengan pieakegang kad, dan transaksi

antara pengeluar kad dengan pihak-pihak lainnyantalsaha dan niad.

Para ulama berbeza pendapat tentang hukum syaigtada kad kredit ini
berasaskan kepada kesan daripada syarat ribayateat sosak terhadap sahnya suatu
transaksi. Kerana pada amnya, transaksi pengelkachmi mengandungi persetujuan
atau akad berbau riba yang mengharuskan pelanggarbayar bunga riba atau denda
kewangan akibat dari lambat dalam melunaskan peandaytagihan hutangnya setiap
bulan. Sebahagian ulama berpandangan bahawa kdi ke dibolehkan, namun
syarat-syarat tersebut dianggap tidak sah. Ada jle@@a yang melarang penggunaan

kad tersebut kerana adanya syarat-syarat di atas.

Diantara permasalahan yang muncul iaitu berkenaagah hukum asagaman
(pemberi) jaminan Dalam mazhab Syaiyah ialah apabila seseorang melakukan
daman denganfeeg maka hal ini tidak dibolehkan keraree tersebut batalDaman
walaupun disyaratkan adanyf@e maka akadnya menjadisid. Berbeza dengan
pandangan Ishaq bin Tahawafee hanya boleh diambil sebagai upalréh) kerja,

adapun/amanbukanlah amal sehingga tidaklah boleh ada fee ddtaman’®

!5 Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman (2008ganking Cards Syariah Kartu Kredit Dan Debit Dalam
Perspektif FigihJakarta: PT. Raja Grafindo Persada, h. 176-180.

'8 Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi (2002#),cit.,h. 83.

" Shalah ash-Shawi, Abdullah al-Mushlih (2008ikih Ekonomi Keuangan Islane. 2. Jakarta: Darul
Hag, h. 321.

'8 | ihat Syarah al-Syarqgani ‘ala Mukhtashar Khaljl,6, Bairut: Dar al-Fikr, h. 33.

Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman (200@anking Cards Syariah Kartu Kredit Dan Debit Dalam
Perspektif FigihJakarta: PT. Raja Grafindo Persada, h. 156-157.



Abu Bakar bin al-Mundzir mengatakan, “Para ulamagy&ami ikuti telah
sepakat bahawahimalah (damar) dengan fee yang diambil oleh pihak yang

menanggung tidak halal dan tidak diperbolehKan.”

Manakala Abdul Sattar Abu Ghidah berpandangan, ndalead kredit
konvensional terdapat jaminagianar) pihakissuer cardkepadacard holder.Kad ini
juga boleh menjadi kad kredit syariah tetapi dalzank syariah hal tersebut menjadi
gard al-hasan’® Maka pada asas hukumnya, ketentuan alathan secara syariah
daripada pihak yang menanggung dalam akad kadtkiddk boleh mewajibkamee
terhadapfaman,samaada dagard holder, merchanatau pihak lainnya yang terlibat

dalam urus niaga kad kredit syarfgh.

Namun perbahasan yang diungkapkan oleh para ulagah berkenaan kad
kredit syariah masih terfokus pada hukumnya salegaa ada yang mengizinkan
mahupun yang mengharamkan penggunaannya, sesgainderdel figah dan mazhab
yang digunapakai oleh mereka. Para ulama figahjglem memberikan penjelasan
yang menyeluruh berkenaan dengan pelaksanaan &did &yariah, hanya ada beberapa
ulasan berkenaan dengan praktik dari sistem kaditksyariah ini. Oleh kerana
demikian, kajian ini hadir kerana belum semua perkgang berkenaan dengan
pelaksanaan kad kredit syariah telah dilihat d&ajgliterutamanya berkenaan dengan

pelaksanaan kad kredit syariah di Bank Danamoni&yandonesia.

¥ Muhammad bin Ibrahim Ibn al-Mundzir al-Naisabufi{4 H),al-Isyraf ‘ala Madzahib Ahl al-lim.
1, c. 2. Ditahtp oleh Muhammad Nujaib Siraj al Din, Wirah al-Augaf wa al-Su’un al-l&hniyyah,
Qathar, h. 120.

0 Majalah Majma’ al Figh al-1ghi di Jeddah, pertemuan ke-7, no.7. hal.657-674.

2! Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman (2006p.cit.



1.3. Persoalan Kajian
Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah sdpeikut :
1. Bagaimana pelaksanaan Kad Kredit Syariah di BankaBen Syariah
Indonesia?
2. Bagaimana prestasi Kad Kredit Syariah di Bank DamanSyariah
Indonesia?
3. Apakah masalah-masalah yang dihadapi dalam pelagsaKad Kredit

Syariah di Bank Danamon Syariah Indonesia?

1.4. Objektif Kajian
Pada umumnya, terdapat objektif utama dalam kapiaraitu untuk:
1. Mengkaji pelaksanaan Kad Kredit Syariah di Bank &maan Syariah
Indonesia.
2. Mengkaji prestasi Kad Kredit Syariah di Bank Danangyariah Indonesia.
3. Mengkaji masalah-masalah yang dihadapi dalam pafealesy Kad Kredit

Syariah di Bank Danamon Syariah Indonesia.

1.5. Kepentingan Kajian

Kajian ini sangatlah penting dijalankan, dan hasiliboleh dilaksanakan bagi
pihak pentadbir bank-bank syariah lainnya, keraad kredit syariah memiliki sistem
dan operasional yang berbeza dengan kad kreditk@mnal. Maka, kad kredit syariah
perlu kiranya mengkaji semula setakat dalam peteeayang berlaku pada kad kredit
konvensional, kerana sebab terciptanya kad kregitiah adalah berdasarkan dari
kewujudan kad kredit konvensional. Selagi ia tidaedanggar hukum dan syariat Islam,

boleh diambil kira untuk kemaslahatan bersama.



Maka setelah kajian ini dibuat, diharapkan dapaimargafkan penjelasan
tentang kad kredit syariah, juga membetulkan stettaman dengan pengetahuan dan
maklumat tentang pelaksanaan kad kredit syariabkumtenjadi satu alternatif yang
baru kepada masyarakat Indonesia khususnya damarakay dunia umumnya dalam
menjalankan perniagaan dan perekonomian, kenamamalah dalam kehidupan ini
terbahagi kepada dua bahagiamj)‘dmalah dengan manusia damu‘admalah dengan
sang Pencipta. Dengan mengikut acuan yang telatagkan oleh syariah Islam serta
dapat memberi keyakinan kepada para pengguna keadit kkonvensional agar
menghindarkan diri daripada terus terlibat di dal@@nggunaan kad kredit yang jelas
pengharamannya dan bertukar kepada penggunaan rkdit kang sesuai dengan

prinsip-prinsip syariah Islam.

1.6. Skop Kajian

Dalam kajian ini yang bertajukiajian Pelaksanaan Kad Kredit Syariah di Bank
Danamon Syariah, Indonesekan mengkaji berkisar tentang pelaksanaan KadiKre
Syariah yang merangkumi mekanisme, transaksi, pars@n dan strategi yang
dilakukan serta prestasi dan permasalahan yanglaphaleh pihak bank berkaitan

dengan Kad Kredit Syariah di Bank Danamon Syamalomhesia.

Lokasi kajian yang dipilih iaitu Bank Danamon Swéridi Jakarta Indonesia,
kerana Bank Danamon Syariah adalah bank yang peryamg mengeluarkan produk
kad kredit syariah di Indonesia. Manakala lokagad@ dipilih oleh penyelidik kerana

pejabat pusat Bank Danamon Syariah bertempat drtzakndonesia.



1.7. Definisi Operasional
Definisi operasional merupakan bahagian pentingadasuatu penyelidikan,
manfaat dari definisi operasional ialah agar padijen tepat kepada objektif dan

efektif. Adapun beberapa definisi operasional i isilah:

1.7.1. Penjelasan Tajuk
1.7.1.1. Pendahuluan

Kad kredit merupakan salah satu aspek dalam kehaidupasyarakat moden
sebagai pengganti alat pembayaran tunai yang nk@rmiestij tersendiri. Kad kredit
wujud dari evolusi institusi kewangan. Tidak dapiatafikan lagi, penggunaan kad
kredit membawa kebaikan kepada pengguna, umpamdayat digunakan bila-bila
masa sahaja. Kita tidak perlu membawa wang tunag y@nyak ketika membeli belah.
Namun begitu, penggunaan kad kredit juga mempubgherapa keburukan seperti
pengguna berkecenderungan membeli secara tidakncterg atau berbelanja

berlebiharf?

1.7.1.2. Definisi Secara Bahasa

Perkataan kredit bukan berasal dari khazanah baWflakgyu. Perkataan kredit
telah lazim digunakan pada urusan perbankan dakEmberian pelbagai kemudahan
yang berkaitan dengan pinjaman. Pengertian krediadal dari bahasa Rumawi
“crederé yang bererti percaya ataucredd atau ‘credituni yang bererti saya

percay&>

2 Helvi Indrawan (2008)pp.cit
% Dewan Bahasa dan Pustaka (200Epsiklopedia Duniaj. 10. Kuala Lumpur: Smart Genie
Corporation Sdn. Bhd., h. 204.



Manakala perkataan kad atau dalam bahasa A¥ab secara bahasa digunakan

untuk potongan kertas kecil atau dari bahan lainatdsnya ditulis penjelasan yang

berkaitan dengannya. Sementara kata-=s! secara bahasa ertinya ialah keadaan yang

aman dan saling perca§aDalam Figah Muamalah kalimat ini biasa disebisigah
isti’man bukan bitagah ’'timan. Ertinya adalah memberikan hak kepada orang lain
terhadap hartanya dengan ikatan kepercayaan, sgehirggang tersebut tidak
bertanggungjawab kecuali bila ia melakukan kecuatau kesalahan. Transaksi itu

sendiri menurut para ulama figah adalah transaXsa® bukan penyerahan Hak.

Biasanya dalam aktiviti kewangan, kattiman diertikan sebagagirad, atau

pinjaman yang diberikan bank kepada seseofang.

Black Law Dictionarymemberi erti bahawa kredit adala&ffthe ability of a
businessman to borrow money, or obtain goods ore,tim consequence of the
favourable opinion held by the particular lendes ® his solvency and reliability?”
Yang ertinya: keupayaan pengusaha untuk meminjangwatau memperoleh barang
tepat pada waktunya, sebagai akibat konsekuensaldaan yang menguntungkan oleh

pemberi pinjaman, seperti kebolehpercayaan dan tkgman membayaf

1.7.1.3. Definisi Secara Istilah
Pengertian kad kredit menurut A.F. Elly Erawaty da®. Badudu menjelaskan

pengertiannya iaitu: kad yang dikeluarkan oleh bataki institusi kewangan lain yang

4 Shalah ash-Shawi. Abdullah al-Mushlih (2008),cit, h. 299.
25 |hi
Ibid.
26 Umar Husain (1399/ 1979)ausu’ah al-Musthalaha al-Igtishad, 3. Jeddah: Dar al Syuruq, h. 7.
2" Henry Campbell Black’s (1990Black Law Dictionary Sixth Edition. St. Paul Minn: West Publishing
Co.
%8 Diterjemahkan oleh penulis kajian.



diterbitkan dengan tujuan untuk mendapatkan waagarig atau perkhidmatan secara

kredit”.2°

Sementara Kamus Ekonomi Arab menjelaskan, pengekéa kredit ialah
“sejenis kad khas yang dikeluarkan oleh pihak b@abagai pengeluar kad), dimana
jumlahnya akan dibayar kemudian. Pihak bank akamimeikan kepada pelanggannya
penyata yang dihantar setiap bulan untuk dibay@ay antuk langsung ditolak dari

akaunnya yang masih berlaki?.

Menurut definisial-majma’ al-figh al-Iskimi iaitu, sejenis resit yang diberikan
oleh pihak yang berkuasa untuk orang biasa atawgdsatentu sesuai dengan transaksi
yang mereka sepakati, sehingga membolehkannya nlierbbeang-barang atau
perkhidmatan dari pihak yang mengakui fungsi kadeteut tanpa membayar secara

tunai, kerana sudah ada komitmen bahawa pihak perrdead akan membayarnya.

Dalam Dictionary of Economicglihuraikan pengertianctfedit card sebagai
berikut: “Plastic card or token used to finance the purchas@roduct by gaining point
of sale credit. Credit card are issued by commérbianks, hotel chains, and larger
retailer”.*> Yang penulis terjemahkan: kad plastik atau sejémid yang digunakan
untuk membiayai pembelian produk secara kredit. kiadit ini dikeluarkan oleh bank-

bank komersil, hotel berangkai, dan peruncit yaatghl besar.

Dari makna dan definisi kad kredit di atas, perkliakan melakukan

perbahasan yang lebih mendalam lagi pada bab-lialuseya yang berhubung kait

29 A.F. Elly Eraway dan J.S. Badudu (199€3mus Hukum Ekonomilakarta: ELIPS. h. 27.

%0 Ahmad Zzaki Badwi (1984)Mu’jam al-Musthalalt at-Tijariyyah at-Ta’awuniyyah Arab-Inggris-
Perancis Beirut: Dar an-Nadlah al-Arabiyyah, h. 62.

%! Lihat majalahMajma’ al-Figh al-Iskimiy (1412H dan 1992M), ed. 7, h. 717.

%2 Collins (1988), Dictionary of Economic€Cambridge: Collins Reference, h. 105.



dengan pelaksanaan kad kredit terutama kad kredrtafi. Dengan begitu, kajian ini
diarahkan untuk mengenal pasti pelaksanaan Kaditk&ariah di Bank Danamon
Syariah Indonesia dengan landasan teori kepada fdwb4/DSN-MUI/X/2006 Dewan
Syariah Nasional Majlis Ulama Indonesia (DSN-MUl)and surat Bl no

9/IB3/DPbS/2007.

1.8. Kajian Lepas

Sebenarnya telah banyak kajian dan penulisan mangad kredit syariah yang
dilakukan oleh penulis dan pengkaji lainnya. Uldsiam pun telah banyak melakukan
penelitian, tetapi tidak ada bukti yang jelas datarku-buku untuk menjelaskan makna
kad kredit dari perspektif hukum Islam. Tetapi, yaidik berusaha untuk meninjau
beberapa penyelidikan tentang Islam pada masadktusekarang berkenaan dengan
kad kredit, yang akan dijelaskan dalam bab-babnpgltaya. Selain itu, ada banyak
artikel yang berfokus pada kad kredit syariah. fmtbuku dan tulisan bebas yang
menjadi rujukan penyelidik dalam melakukan kajiaamjbahagikan kepada beberapa

perbahasan utama, antaranya ialah:

1.8.1. Kad Kredit Konvensional
1.8.1.1. Sejarah dan Pelaksanaan

Dalam sejarah dan pelaksanaan kad kredit konveasitglah banyak karya
penulisan yang boleh dijadikan sebagai bahan rojukantaranya, buku yang ditulis
oleh Munir Fuady (2002), Johannes Ibrahim (20fia buku yang ditulis oleh Rivai,

Veithzal, Andria Permata Veithzal dan Ferry N. Es@2007).

Munir Fuady (2002), menulis tentang perkembangajarae kad kredit

konvensional, juga menjelaskan makna kad kredit ddamsifikasi kad kredit



konvensional. Pada bahagian terakhir dari bukubgdiau menjelaskan tentang kad

kredit dari perspektif hukum Indonesia dan sifatiiya

Begitu pula dengan Johanes Ibrahim (2004), belianj@askan tentang sejarah
kad kredit, carta aliran transaksi kad kredit, mgan antara pihak-pihak yang terlibat
dalam transaksi kad kredit dan jenis kad kreditviemsional. Selain itu, di bahagian
terakhir dari bukunya dijelaskan tentang penipuaa kredit dan isu-isu hukum

mengenai kad kredf.

Sedangkan buku yang disusun oleh Rivai, Veithzaldri Permata Veithzal
dan Ferry N. Idroes (2007). Telah dianalisis dajelakan dalam buku mereka
mengenai kad kredit konvensional. Mereka menuhsategy perkembangan sejarah kad
kredit konvensional khususnya di Indonesia. Bukueke juga menjelaskan makna kad
kredit dan klasifikasi kad kredit konvensional. Buki juga berisi carta aliran transaksi
kad kredit, pihak kontraktor dan tanggung jawabekey jenis dan sifat kad kredit turut
dijelaskannya. Selain itu, bahagian terakhir dakkumya dijelaskan tentang penipuan
kad kredit dan isu-isu hukum mengenai kad kredstapi, dari buku-buku mereka tidak

menyentuh tentang kad kredit dari perspektif huksiam.**

Joseph T. Plummer (1971), dalam tulisannya mengatdlahawa dua kajian

yang dilakukan oleh Mathews dan Slocum (19?@¢lah menemui sejumlah bukti yang

% Munir Fuady (2002)Hukum Tentang Pembiayaan Dalam Teori Dan Prak@kndung: PT Citra
Aditya Bakti.

3 Johannes Ibrahim (200&artu Kredit Dilematis Antara Kontrak Dan KejahataBandung: PT Refika
Aditama.

3 Rivai, Veithzal, Andria Permata Veithzal and Fekyldroes (2007)Bank and Financial Institution
ManagementlJakarta : PT Raja Grafindo Persada.

36 1. Lee Mathews and John W. Slocum, Jr. (Januar§9)lSocial Class and Commercial Bank Credit
Card Usage Journal of Marketing, vol. 33, h. 71-78.

Social Class and Income as Indicators of Consumerdi€ Behavior Journal of Marketing, vol. 34
(April, 1970), h. 69-74.



menarik dan berguna berkenaan dengan hubung karadtelas sosial, pendapatan dan
pengguna kad kredit. Misalnya, kajian mereka memk@mbahawa masyarakat yang
berada pada kelas sosial yang rendah selalu meakmgunkad kreditnya untuk
mengansur keperluan-keperluan asas, manakala $@dee yang tinggi menggunakan
kad kreditnya untuk kenyamanan dalam hiduBeterusnya, hasil kajian menunjukkan
bahawa semua pengguna mempunyai pandangan yandesaadap kad kredit, namun
pengguna lebih kerap menggunakan kad kredit meuekak ansuran. Penyelidikan
mereka juga menunjukkan bahawa kelas atasan umumeyggunakan kad kredit
untuk membeli barang-barang mewah, dan kelas bawadraderung menggunakan kad
kreditnya untuk barang-barang keperluaadessity goodslan barang yang tahan lama
(durable goods®® Dengan begitu, apa yang ada dalam perbahasan teal
dipaparkan oleh pengkaji dapat dijadikan acuanndateelengkapkan kajian berkenaan

dengan kad kredit antara kebaikannya dan keburykarh

1.8.1.2. Model Kad Kredit

Asas dari penciptaan kad kredit iaitu sebagai @lantifikasi peribadi yang
digunakan untuk menunda pembayaran atas transakgi tglah dilakukan, sama ada
untuk barangan mahupun perkhidmatan. Seperti yajaskan Johanes Ibrahim
(2004) dalam bukunya, tujuan penciptaan kad krad#@lah untuk memperoleh kredit
atas transaksi yang dilakukan dan pembayarannyat disgnsur ataupun ditunda pada
waktu yang telah ditentukan. Model kad kredit karsienal yang dicipta oleh masing-
masing institusi pun secara am tidak ada perbezaaga hanya wujud pada biaya-
biaya (eeg, seperti biaya bungainferest feg yuran tahunanafpnual fe¢ biaya

keterlambatanldte fe@, biaya melebihi had kredibyerlimit feg, dan biaya lainnya.

37 Joseph T. Plummer (1971)ife Style Patterns and Commercial Bank Credit Cashige.The Journal
of Marketing, vol. 35, no.2. Amerikan Marketing Assation, h. 35-41.
38 |hi
Ibid.
% Ibid.



Setiap institusi pengeluar kad kredit akan bersdalgm memberikan penawaran yang
lebih baik dari institusi lainnya, ianya akan memitsn suatu model-model yang baru,

sama ada pengurangan biaya-bidgag mahupun peniadaan biaya-biaya tersébut.

Manakala artikel yang ditulis oleh Sujit Chakrav@g®003), ianya mengatakan
bahawa banyak para pembuat peratupmiidy make) berprihatin terhadap kesan dari
peraturan yang telah ditetapkan oleh penyediaifgjgrembayaranp@yment networls
kepada para pelanggamofisumeyr dan peniaga njerchant. Mereka berpendapat
bahawa alat pembayaran yang paling murah haruggkittkan. Namun, kenyataan di
pasaran saat ini yang terjadi adalah penggunadrunmsn pembayaran yang lebih
mabhal. Para pemikir ekonomi pun mula mempelajasakedaripada beberapa amalan
umum rangkaian kad kredit ini kepada pelanggan,iagen pengeluar kad dan
acquirers Model yang dijadikan kajiannya pada pasaran keedik iaitu model
hubungan kebaikan dua hala. Hubungan baik ini patddua sisi: yang pertama sisi
pelanggan, pelanggan merasakan manfaat daripadggyeaan kad kredit dengan
banyaknya jumlah peniagmérchanf yang menerima kad kredit yang dimilikinya, dan
yang kedua iaitu sisi peniagaérchan}, peniaga merasakan manfaat dari penerimaan
kad kredit ini berkaitan dengan jumlah pemegang lsadnakin ramai pelanggannya
menggunakan kad kredit, maka semakin banyak pulatbegan yang didapatkan oleh

peniaga’

1.8.1.3. Strategi Pemasaran Kad Kredit
Dalam bukunya Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman @Q0diterangkan

bahawa institusi yang menerbitkan berbagai jenid katuk transaksi kewangan

“0 Johannes Ibrahim (2004)p.cit.
1 Sujit Chakravorti (2003), “Theory of Credit CardeMorks: A Survey of the Literature”, Review of
Network Economics, vol.2. Federal Reserve Banklat&go.



misalnya kad kredit, berhak mendapatkan keunturygag tinggi dari hasil pemikiran
dan kreativitinya dalam sistem pembayaran barandan perkhidmatan hanya

menggunakan kad sebagai pengganti dari wang tunai.

1.8.2. Kad Kredit Islam
1.8.2.1. Sejarah dan Pelaksanaan

Dalam sejarah dan pelaksanaan kad kredit Islamjhmlagrangnya karya
penulisan yang boleh dijadikan sebagai bahan rojukantaranya, Salihou Aboubacar

Kanté (2006).

Salihou Aboubacar Kanté (2006), dalam tulisannyanjete@skan mengenai
konsep, perkembangan sejarah dan sifat kad kf&elain itu, beliau menghuraikan isu-
isu syariah berkenaan dengan kad kredit syariah rdaalusi kad kredit Islam di
Malaysia. Bukunya telah menjelaskan secara kompsshtentang kontrak kad kredit
dari perspektif Islam dan telah memberikan pengédes dan bagaimana kontrak-

kontrak ini harus diterapkan pada pelaksanaan keditksyariah di Malaysid?

Oleh itu, penyelidik boleh memberikan pandangarkdrgman dengan tulisan
diatas, jenis kontrak ini dapat juga berlaku urikald kredit yang dikeluarkan oleh bank
syariah di Indonesia. Buku ini juga dapat digunakahagai bahan rujukan oleh para
penyelidik terutamanya yang mengkaji tentang pela&an kad kredit syariah, kerana
didalamnya dibahas dan dianalisa secara kompréhsnssu pelaksanaan kad kredit

dari sudut pandangan Islam.

42 Aboubacar Salihou Kante. (200@)redit Cards From the Islamic Legal Perpectivuala Lumpur:
IImiah publisher.



Manakala tulisan daripada Alla ‘Eddin (2004), Mulmad Obaidullah (2005),
serta Muhammad Ayub (2007), di dalam buku-buku kerenenjelaskan makna
kontrak dan makna kontrak dari sudut pandangamisi@alam bukunya, Alla ‘Eddin
(2004), membahaskan mengenai asas-asas, syaratsyark sah dan dampak kontrak
dari perspektif hukum Islam. Beliau juga menuliskantang klasifikasi dari kontrak

penjualar?

Sementara itu, Muhammad Obaidullah (2005), di dabarkunya menuliskan
sama halnya dengan Alla ‘Eddin (2004), iaitu tegtaegala jenis kontrak, yang relevan
dengan transaksi dalam perbankan Islam. Bukunyanugnghuraikan sistem kewangan
Islam, pengelolaan dana, pelaburan di perbankamdarans. Bezanya, terdapat sedikit
perbahasan yang berhubung kait dengan kad kréaht.I$anya menuliskan tentang kad
kredit syariah berasaskan kontrak (akBdy al/nah, Tawaruk dan kad kredit syariah
yang diterapkan oleh Bank Islam Malaysia BerhadkuBni dapat menjadi rujukan bagi
penyelidik untuk kajian perbandingan mengenai keetlik syariah di negara-negara

lain 4

Begitu juga dengan buku yang ditulis oleh Muhammsdb (2007). Buku ini
dibahagikan kepada tiga bahagian yang utama, asdsak kewangan Islam, produk
kewangan Islam dan prosedur pelaksanaannya. Psgraherakhir adalah berkaitan
dengan penerapan sistem pembiayaan dan amalaanya.juga menuliskan berkenaan
dengan kad kredit Islam yang dikeluarkan oleh Emsrdslamic Bank, kad kredit Bank
Islam Malaysia Berhad, Al Taslif Card yang dikekemr oleh AmBank Berhad, Al
Tayseer Credit Card dari Kuwait Finance House,lggaah Card yang dikeluarkan oleh

Kuwait Finance House (Bahrain). Buku ini dapat digkan sebagai panduan bagi para

43 Alla’ Eddin (2004), Transactions in Islamic Lawkuala Lumpur: Percetakan Zafar Sdn. Bhd.
4 Mohammed Obaidullah (20095lamic Finance and Service3eddah: King Abdulaziz University.



penyelidik yang mengambil kira terhadap kad kréslam dan kewangan Islam. Selain
itu, dapat digunakan sebagai landasan untuk merkgdjkredit syariah terutamanya di
Indonesia. Namun, buku ini tidak menjelaskan hulnngontrak antara pihak dalam

transaksi kad kredit syaridh.

Artikel lainnya yang ditulis oleh Wahbah Mustafa-2uhayli (2004), objektif
dari artikelnya adalah untuk memberikan pengendianmakna kad kredit, keperluan
kepada kad kredit, jenis kad kredit dan pandanganah terhadap produk kad kredit
yang diperkenalkan oleh beberapa bank Islam. Betiemnberikan pendapatnya bahawa
kad kreditrevolving diharamkan di dalam Islam, kerana itu dilaksana#étatawah
kontrak ribawi (aqd iqrd al-ribawi). Hubungan antara bank syariah dan penerbit kad
kredit dibenarkan, terkecuali jika mereka mengedakkemua prinsip-prinsip syariah.
Dalam pandangan syariah, bank-bank Islam hanyahbolemperkenalkan kad debet
dan kad charge, yang tidak didasarkan kepada sistega. Kad kredit revolving ini
tidak dibenarkan sama sekali. Beliau banyak meragkam beberapa kontrak dalam
melaksanakan transaksi kad kredit antaranya deraaah iqad dan ‘agd hiwilah
(antara penerbit kad dan pemegang k&g tijariah danal-wakilah bi al-ujr (antara
penerbit kad dan peniaga), dagd baydanshira antara merchat dan pemegang kad.
Beliau menyarankan beberapa alternatif yang dipedkan oleh Ar-Rajhi Bank dan
Bank Islam di Bahrain. Namun, beliau tidak membamnikpenjelasan berkenaan kad
kredit Islam yang menggunakan kontiadzlah, gqard al-hasandanijarah seperti yang

digunakan dalam kad kredit syariah di Indoné%ia.

5 Muhammad Ayub. (2007)nderstanding Islamic Financ&Vest Sussex: John Willey & Sons Ltd.
% Wahbah Mustafa Al-Zuhayli, (2004)Birdqat al-i'timan, Syria: Dar al Fikr, www.zuhayli.net/
credit.ntm. 30 Disember 2009.



1.8.2.2. Model Kad Kredit

Manakala untuk model kad kredit Islam, terdapatebapa kajian diantaranya
tulisan-tulisan daripada Azharina HJ Sulaiman (20@&dillah Mansor (2003), Adil
Manzoor Bakhsi (2006), yang menjelaskan tentancefagia aspek dari kad kredit
konvensional dalam memberikan hutang untuk jangkaanpendek dan jangka masa
panjang. Selain itu, Azharina (2002), dalam diseng ini memberikan beberapa
penyelesaian untuk kepentingan transaksi berasdsk@rkredit Islam dan membuat
perbandingan antara kad kredit Islam dan kad krkditvensional dari perspektif
ekonomi. Juga menjelaskan berkenaan dengan ségadldtredit, peranan daripada ahli,
aliran dari transaksi kad akreditasi dan jenis kaedit konvensional. Beliau juga
menjelaskan kad kredit Islam yang dikeluarkan ddambank Berhad dan Bank Islam
Malaysia Berhad bersama dengan perbandingan ofdmaaki di antara mereka. Pada
bahagian terakhir dari tulisannya, menyimpulkanavweh usaha serius dan komitmen
yang ditunjukkan oleh Bank Negara Malaysia dalanmpremosikan perbankan Islam

di Malaysia akan meminimumkan segala rintangan yated'’

Berbeza dengan disertasi Adil Manzoor Bakhsi (20@f)ya mencuba untuk
mengembangkan model kewangan dalam kad kredit Islatok Islamic Bank of
Britain di Inggeris. Dengan menggunakan model keyaankad kredit Islam yang ada
di Malaysia, ianya mencuba untuk mengembangkan Inodeehingga boleh diguna
pakai untuk pasaran Inggeris. Beliau juga telaimberikan dua model struktur yang
dapat dijadikan asas di setiap bank Islam Brita@ghingga dapat mengembangkan kad
kredit untuk pasaran Inggeris dan menawarkan kepa@@ pelanggan sebuah
perkhidmatan yang memungkinkan mereka untuk meradgum kaedah pembayaran

yang sesuai dengan keyakinan agama mereka iagun.IsRdil memberikan usul

47 Azharina HJ Sulaiman (2002), “Conventional andarsic Credit Card: A Comparative Analysis”
(Disertasi, International Islamic University Mal&ysKuala Lumpur).



beberapa konsep kontrak kad kredit yang boleh dignakai oleh bank Islam di Britain,
antaranya: pertama, berdasarkan model kafalah daelrkedua adalah kombinasi dari
kontrak tawarruq danwadi‘ah. Namun, penulis tidak menawarkan penyelesaian yang
lengkap berkenaan model yang diusulkannya, tetagudah boleh dianggap sebagai
pekerjaan penting yang dapat digabungkan dengagel@ikan-penyelidikan yang
sudah dilakukan, ianya juga boleh memberikan idgEa#la para penyelidik baru untuk

mengembangkan penyelidikanri{fa.

Kajian lainnya yang dijalankan oleh Fadillah Mang@003) sama halnya
dengan kajian yang dilakukan Adil dan Azharinalisan ini mengetengahkan secara
terperinci mengenai kad kredit Islam; dari operapijkasi, hinggalah instrumen yang
berkaitan dengan kad kredit Islam. Bezanya, kajmrdilaksanakan di Bank Islam
Malaysia Berhad (BIMB). Dalam kesimpulan kajianny&liau telah mengemukakan
bahawa kad kredit Islam adalah kompetitif dan shtan dengan kad kredit
konvensional dari segi operasi, ciri-ciri instrum@an manfaatnya kepada pemegang
kad. Malah, terdapat ciri-ciri tertentu sepertiddaya elemerriba dan gharar, di
samping caj perkhidmatan yang rendah menjadikankkedit Islam adalah lebih baik
dari kad kredit konvensional. Tiga model syariahg/diguna pakai dalam kad kredit di
bank ini ialahbay al/nah, al Widi ‘ah dangard al-Hasin yang diaplikasikan ke dalam
kad kredit Islam. Berbeza pula dengan kajian yakmnadijalankan oleh penyelidik,

penyelidik mengambil tempat kajian di Indonesiag/éerbeza pula sistem kewangan

8 Adil Manzoor Bakhsi (2006), “Developing a FinaricModel for Islamic Credit Card for the UK”
(University of Salford, England).
http://www.islamicmortgages.co.uk/fileadmin/templédlamic_mortgages/pdf_files/uk_islamic_credit_c
ard.pdf, 29 Mac 2009.



dan perbankan serta model syariah yang diguna ppiakam pelaksanaan kad kredit di

Indonesia?®

1.8.2.3. Strategi Pemasaran dan Prinsip Syariah

Seterusnya, kajian yang dilakukan oleh Zam ZariamO(2003), Nurfahiratul
Azlina Binti Ahmad (2005), dan Redzuan MuhammadOo@O0 Kajian mereka berbeza,
namun terdapat persamaan dalam perbahasan terytfvamyak membincangkan hal-
hal yang berkaitan dengan sejarah perkembangakrkdd, bagaimana pemasaran kad
kredit syariah serta strategi bagi meningkatkammpgaan kad kredit Islam dengan
menggunakan pelbagai langkah dan cara yang diastdhl pihak bank bekerjasama
dengan syarikat-syarikat dan institusi-institusiggada di Malaysia’ Juga dihuraikan
berkenaan sejauh mana masyarakat Islam memahaakspehan kad kredit Islam
sebagai kad alternatif yang bebas dari unsut’fitDinyatakan pula bahawa prinsip
syariah yang diguna pakai dalam kad kredit IslanMdiaysia, pada peringkat awal
menggunakan prinsipay brhamandjil tetapi kad ini selepas beberapa masa ditukarkan
prinsipnya kepadhay al/nah setelah muncul beberapa masalah yang berkaitayjaden
bay brhamandjil. Pandangan-pandangan para ulama semasa atauguber&enaan

dengan kad kredit Islam sangatlah ringRas.

Kajian lain yang dijalankan oleh Norziati Bt. Mohadh (2002), ianya

memberikan bahasan mengenai konsep kad kreditasecanm dan penggunaannya

9 Fadillah Mansor (2003). “The Practices of Sharftinciples in Instrument of Islamic Financial

System: An Overvie” (Prosiding Seminar Kewangararsl Kuala Lumpur, Jabatan Syariah dan
Pengurusan, Akademi Pengajian Islam, Universitidyia).

0 Zam Zariah Omar (2003), “Strategi Pemasaran Kaedirislam: Kajian di Bank Islam” (Kertas

Projek, Jabatan Syariah dan Pengurusan, Bahagiagaj@ Syariah, Akademi Pengajian Islam,
Universiti Malaya).

*1 Nurfahiratul Azlina Binti Ahmad (2005), “Kefahamanasyarakat Islam Terhadap Kad Kredit Islam:
Kajian di Lembah Pantai, Kuala Lumpur(Disertasi, Jabatan Figh dan Usul, Bahagian Pe&ngaj

Syariah, Akademi Pengajian Islam, Universiti Malaya

*2 Redzuan Muhammad (2001), “Kad Kredit Islam: Sasjiah di Arab Malaysian Bank Berhad” (Kertas
Projek, Jabatan Syariah dan Pengurusan, Bahagiagaje Syariah, Akademi Pengajian Islam,
Universiti Malaya).



untuk membuat penilaian secara perbandingan akéar&redit konvensional dengan
kad kredit secara Islam. Juga membahas mengeraalseserta perkembangan kad
kredit secara Islam di Malaysia ini. Kesimpulanidwesil kajiannya ialah bahawa kad
kredit secara Islam menurutnya bukan sahaja beaapada riba, malah yang lebih
penting ialah ia dicipta berasaskan kontrak syarRénulis menambahkan bahawa
pemakaian prinsip syariah dalam penciptaan sesuatduk adalah penting sebagai
bukti keharusannya dalam perundangan Islam. Olglpényelidik merasakan bahawa
penggunaan konsep syariah dalam penerbitan segt@luk perlu dikaji dan dinilai

dengan lebih teliti lagi agar sistem kewangan Isismng berteraskan falsafah tauhid

kepada Allah SWT tetap terpelihara.

Selain daripada tesis, disertasi dan latihan ilmiaimnya, terdapat juga
penulisan dalam bentuk artikel sama ada hasil ddaipersidangan, seminar, jurnal dan
banyak lagi. Misalnya artikel yang ditulis oleh dd@amkin Bin Borhan (2001). lanya
memberikan perbahasan berkenaan dengan penggumasip BBA (al-Bay Bithaman
djil) dalam penggunaan kad kredit IsldtDemikian pula artikel yang ditulis oleh
Jamiyah Mohamad Nor (2002), dalam tulisannya Jamiyemberikan pengenalan
tentang kad kredit Islaitt. Manakala Siti Haniza Abdul Rahman (2002) mengdkas
mengkaji berkenaan dengan kad kredit Islam bahawsuatu alternatif baru dari kad
kredit.>® Oleh kerana itu, penyelidik boleh memberikan ulagari penulisan-penulisan
artikel yang telah disebutkan diatas, banyak mgnglem mengulas tentang prinsip-

prinsip dan aplikasinya dalam kehidupan didalamyawadkat Malaysia, dan ini boleh

3 Norziati Bt. Mohamed (2002), “Prinsip Syariah Bxal Penciptaan Kad Kredit Secara Islam: Suatu
Perkembangan Terkini di Malaysia”, (Kertas Projelgbatan Syariah dan pengurusan, Akademi
Pengajian Islam, Universiti Malaya).

** Dr. Joni Tamkin Bin Borhan (2001), “Pelaksanaaim$tp al-Bay’ Bithaman Ajil Dalam Penggunaan
Kad Kredit Islam: Suatu Kajian di Arab-MalaysianrBad”, (Jurnal Syariah. Jil. 9. Bil. 2, Julai 2001)

%5 Jamaiyah Mohamad Nor (2002), “Kad Kredit Islam:tuS@engenaldn (Kertas Kerja Seminar
Kewangan Islam di Universiti Malaya, 18 Jun 2002).

%6 Siti Haniza Abdul Rahman. (2002Alternative Baru Kad Kredit” (MassaBil. 370, 23-29 November
2002).



dijadikan sebagai kajian perbandingan pada penkehdyang akan dilakukan oleh

penyelidik di Indonesia.

Sedangkan artikel daripada Norudin Mansor dan Az@la& Mat (2009), kajian
ini meneliti tentang hubungan antara faktor-faktiemografi dan penggunaan kad
kredit Islam, sama ada faktor-faktor tersebut mertkbe dampak yang kuat
sebagaimana faktor-faktor tersebut memberikan dierkepada penggunaan kad kredit
konvensional dan menunjukkan saling bergantungaararnfaktor demografis dan
penggunaan kad kredit. Hasil kajiannya didapatialeah pendapatan adalah alat ukur
yang baik untuk melihat bagaimana penggunaan kaditkrPenyelidikan ini telah
membandingkan terhadap pengguna kad kredit Islankada kredit konvensional, atau
mereka yang menggunakan kedua-duanya. Berdasagkempan, dinyatakan bahawa
ada hubungan positif antara tahap penggunaan daapatan. Hal ini disebabkan oleh
fakta bahawa sebahagian besar penerbit kad krexfiiloya memberikan had kredit
yang lebih tinggi kepada kumpulan pendapatan yabi ltinggi. Akhirnya, dinyatakan
bahawa pelanggan yang berpendapatan lebih tinggupakan sasaran utama bagi
penerbit kad kredit. Namun kajian yang dilakukarreka berdua ini hanyalah setakat
mengkaji faktor-faktor demografi yang memberikarsde baik atau buruk terhadap
penggunaan kad kredit Islam, tiada penjelasan bedte dengan skim transaksi yang
digunakan oleh kad kredit, begitu juga model bagaimnyang sesuai untuk digunakan

dalam kad kredit Islan.

Manakala kajian yang dijalankan oleh Sook Yee CHA005) terhadap
respondennya, terdapat dua objektif yang berbezmg ypertama; apakah akan

menggunakan kad kredit atau tidak, dan yang kealle#kah pemegang kad kredit lebih

" Norudin Mansor dan Azman Che Mat (December 200€amic Credit Card: Are Demographic
Factors a Good Indicato®sean Social Science, vol. 5, no. 12, h. 17-22.



memilih kad kredit berasaskan Islam atau tidakidfaijni mendapati bahawa responden
yang bekerja pada kakitangan kerajaan memilikidegisi lebih tinggi dalam memilih
kad kredit yang berasaskan prinsip Islam berbandemgan kakitangan sektor swasta.
Selain itu, kajian juga mendapati bahawa frekugrenggunaan kad kredit untuk
pembelian secamanline meningkat secara nyata. Kekerapan pemilihan keditkislam
pun lebih tinggi daripada kad kredit konvensiotdmun, hasil itu tidak meningkatkan
kemungkinan memiliki kad kredit. Hasil kajiannyaggu menunjukkan bahawa kad
kredit yang berasaskan Islam mungkin mempunyai-cairi yang lebih menarik

pelanggan dalam melakukan pembelian secara otiline.

Lantaran itu, kajian yang akan dibuat oleh penitis diharapkan sebagai
penyambung dari kajian-kajian yang telah dilakukarta untuk melengkapkan kajian-
kajian sebelumnya, kerana masih kurangnya perbahgsag berkenaan dengan
pelaksanaan kad kredit syariah, khususnya di Irslan&Valau bagaimanapun, tidak
dapat dinafikan bahawa kajian-kajian terdahulu ylaedkaitan dengan penyelidikan ini
merupakan suatu landasan dan panduan yang amadrdeerdan akan membantu

penulis untuk melakukan kajian ini.

1.9. Metodologi Kajian

Bentuk kajian ini adalah kajian perpustakadibrdry research dan kajian
lapangan fleld research. Dalam menyelenggarakan kajian ini, penulis mdmg&kan
rangkanya kepada dua peringkat, iaitu peringkatgpeipulan data dan peringkat

analisis data.

*8 Sook Yee Choo (2005), “The Consumer Choice ofitebased Credit Card: An Analysis of Bivariate
Probit Model”, (Kertas Projek, Universiti Utara Makia).

Lihat Nuradli Ridzwan Shah Bin Mohd Dali dan HahifAbdul Hamid (2007), “A Study on Islamic
Credit Cards Holders” (Kertas kerja seminar untuitibhal Conference on Islamic Finance, NciF.
Faculty of Business Management and Accountancyyedsiti Darul Iman Malaysia 27 — 28 November
2007).



1.9.1 Pengumpulan Data
Kaedah ini diguna pakai di dalam mengumpulkan damcari data-data yang
diperlukan dalam penyelidikan. Kaedah pengumpulata d¢ni terbahagi kepada dua

bahagian, iaitu data primer dan data sekunder.

1.9.1.1 Data Primer

Untuk mendapatkan data primer, penyelidikan dilakugecara langsung ke atas
tajuk yang dipilih untuk dibuat kajian. Bagi mend#qan data-data dan juga maklumat,
kunjungan dilakukan ke institusi yang berkaitan dthea Bank Danamon Syariah
Indonesia di Jakarta. Dalam kajian ini, tiga mettelah digunakan untuk
mengumpulkan data primer yang dikira sesuai unt@hgkaji, mengupas data-data

yang diperlukan di dalam penyelidikan ini, metodatah:

1.9.1.1.1 Metod Dokumentasi

Metod dokumentasi ini lebih tertumpu kepada datagyada di lapangan,
terutamanya data-data yang tidak diterbitkan yamdapat dalam objek yang dikaji.
Bentuk pengumpulan data seperti ini sangat dipariukntuk memenuhi tujuan kajian
ini, bagi membolehkan data-data yang terbaru damrbditerbitkan dan juga data-data
yang memang tidak diterbitkan boleh diperolehi otstsaran yang dikaji berkaitan
dengan kajian ini. Sama ada dari laporan kewangauk,bbuku panduan pelanggan,

syariah sales kjtataupun dokumentasi lainnya yang berhubunganashetaguk kajian.

1.9.1.1.2 Metod Temubuall(nterview)
Metod ini bertujuan untuk mendapatkan maklumat kieterangan secara lisan
daripada responden dengan temubualtefview) responden tersebut. Dengan

menggunakan metod ini, ia boleh mendatangkan mardaadalam memberikan



kefahaman yang lebih jelas tentang Pelaksanaarkkedlt Syariah di Bank Danamon
Syariah Indonesia. Temubual yang dimaksudkan ial@hemubual individu-individu
tertentu terutama yang berautoriti di dalam satu-dadang dalam penelitian ini,
temubual dilakukan dengan Pengurusan Pemasaran Bamkmon Syariah Indonesia
di Jakarta. Manakala temubual dengan pengguna mi@ard diambil seramai enam
orang mengikut kategori katlyang dilakukan secaurposive samplingaitu sampel
yang diambil dengan maksud atau tujuan tertentgse@ang atau sesuatu diambil
sebagai sampel kerana penyelidik menganggap baksemrmng atau sesuatu tersebut
memiliki informasi yang diperlukan bagi kajianmfaSedangkan temubual dengan
merchants yang menerima transaksi dengan menggunakan Dir@amd diambil
seramai lima kedai di pusat membeli belah ITC Cdmpdas yang dilakukan secara

convenience samplirfg.

1.9.1.2 Data Sekunder

Bagi mendapatkan data-data ini, penulis menggundiagian perpustakaan
(library research) untuk memperoleh serta mengumpul bahan-baharkamjaalam
bentuk dokumentasi yang berkaitan dengan tajulakajyiang dilakukan. Kaedah ini
digunakan sebagai kaedah yang pertama dalam pentammmpaklumat, bahan bercetak
seperti buku-buku, risalah-risalah, kertas-kertagak jurnal-jurnal, akhbar dan data-
data yang berkaitan dengan rujukan dan tajuk kaj@mlam penggunaan sumber
rujukan, penulis mengutamakan kepada sumber aaakkala buku-buku kontemporari

turut digunakan bagi memperoleh pandangan yan lebngena dengan kajian.

¥ pengguna Dirham Card Green seramai 2 orang, peag@irham Card Gold seramai 2 orang,
pengguna Dirham Card Platinum seramai 2 orang.
Lihat lampiran 4. Soalan temubual.
% Metod ini boleh dirujuk, misalnya: Josep, A. MaXwé1996), Qualitatif Research: Design An
Interview ApproachgCalifornia: Saga Publication, h.81-83 dan Jane iigud (ed) (1996)Qualitative
Methods in Family Researchondon: Saga Publication, h.43-45.

Ibid.



1.9.2 Analisis Data

Kaedah ini digunakan di dalam penghuraian masaghrkyang dibuat. Kaedah
analisis data ini terbahagi kepada dua bahagiainiraduktif dan deduktif.
1.9.2.2 Induktif dan Deduktif Metod

Penyelidikan ini menggunakan metod induktif dan adetleduktif. Metod
induktif digunakan untuk menganalisis tajuk, kenanddikembangkan melalui kajian
yang dilakukan. la bererti satu pola berfikir untmembuktikan hal-hal yang bersifat
khusus kepada hal-hal yang bersifat umum. Antajiarkgang digunakan dengan cara
ini adalah mengkaji dan meneliti pelaksanaan KaedKrSyariah di Bank Danamon

Syariah Indonesia.

Manakala metod deduktif menghuraian permasalahag galapati dengan cara
melibatkan prinsip umum yang dapat dikutip danrgiteahkan ke dalam hipotesis dan
diuji dengan empirik untuk cadangan yang tepatkdhaursus. Kaedah ini akan digunakan
dalam menganalisis data-data yang diperoleh samaathlui temu bual, dokumentasi,
laporan-laporan serta sumber-sumber lain yang larka Seterusnya, data dari
temubual dan dokumentasi ini dianalisis dengan nuamnisuatu transkip perbualan
menjadi senarai soalan dan jawapan yang dikatesgonkengikuti perbahasan bab-bab
dan topik pada kajian ini dan dilengkapi dengan ggenakan analisis jadual-jadual

dan analisis deskriptif secara manual.

1.10. Sistematika Penulisan
Penyelidikan ini akan dibahaskan dalam lima balyyaan dipaparkan secara
berurutan. Bab | adalah pendahuluan yang mengandemgang latar belakang,

permasalahan kajian, persoalan kajian, objektibkajkepentingan kajian, skop kajian,



definisi operasional, kajian lepas, metodologi &aji dan sistematik penulisan yang

berfungsi sebagai landasan teoretikal dalam petfileti ini.

Seterusnya, pada Bab Il akan menjelaskan tentadgpkastik, kad kredit,
pandangan Islam terhadap penggunaan kad kreda kepaikan dan keburukan dari
kad kredit. Penjelasan ini akan mendatangkan maafaak mengetahui jenis-jenis kad
plastik, pengertian kredit dan kad kredit, sejap@mciptaan dan konsep kad kredit

secara am, sama ada kad kredit konvensional matkgalkredit Islam.

Dalam Bab Ill akan mengkaji mengenai Bank Danamgari&h Indonesia.
Sejarah, visi, misi, tujuan, lembaga pengurusaadyd dan perkhidmatan dari Bank
Danamon Syariah. Seterusnya perbahasan akan lekidatam lagi mengenai

pelaksanaan Dirham Card, dengan prospek, permasadahta prestasinya.

Pada Bab IV akan memaparkan tentang prinsip syaasém pelaksanaan dan
transaksi kad kredit yang terdiri daripada fatwan geeraturan serta pembuat dasar
pelaksanaan kad kredit syariah. Bab ini juga akamdadahkan dan menganalisis
tentang pelbagai prinsip-prinsip syariah yang dagpakai dalam Dirham Card. Seperti
ljarah, Kafalah, dan Qard al-Hasan dengan definisi, konsep dan aplikasinya dalam

Dirham Card.

Daripada perbahasan beberapa bab sebelumnya, akakadilakukan langkah
akhir dengan melakukan suatu penilaian dalam bekéskmpulan pada keseluruhan
kajian ini. Hal ini akan menghasilkan bab tersendaitu Bab V yang terdiri daripada

kesimpulan, saranan dan penutup.



1.11. Kesimpulan

Berasaskan Fatwa Dewan Syariah Nasional Majelisndldndonesia (DSN-
MUI) No. 54/DSN-MUI/X/2006, dan disokong dengan aga Surat Edaran Bank
Indonesia No. 9/IB3/DPbS/2007, produk kad krediar@h mulai dikeluarkan di
Indonesia. Antara bank syariah yang pertama medkarbikad kredit syariah di
Indonesia iaitu Bank Danamon Syariah dengan kaditkeyariah yang diberi nama

Dirham Card.

Dalam proses perkembangan dan pelaksanaan Dirhamh @alndonesia,
banyak cabaran dan permasalahan yang datang dlaigpe pihak terutamanya dari
perbankan konvensional. Oleh kerana itu, penyeikni dilaksanakan untuk
mengetahui lebih jauh mengenai Dirham Card; darkanesme, transaksi, prestasi,
prospek dan permasalahannya. Maka, penyelidik bexrhangin meneliti hal-hal
tersebut dengan tajulKajian Pelaksanaan Kad Kredit Syariah di Bank Danan

Syariah, Indonesia”



BAB DUA

KAD PLASTIK DAN SEJARAH PERKEMBANGANNYA

2.1. Pengenalan

Zaman sekarang segalanya mudah, dengan teknologi yang semakin maju banyak
membantu manusia menjalankan segala urusan dengan cepat, contohnya dalam hal
perniagaan dan perekonomian, kuasa wang boleh ditukarkan dengan sekeping kad.®*
Tiada wang tunai di tangan sudah menjadi fenomena biasa pada masa kini, tiada wang
tunai bukan bermakna tidak berwang. Tetapi, dengan penggunaan kad kredit, kad caj,
kad debit membolehkan seseorang itu berbelanja dan ianya sudah menjadi budaya
popular di kalangan remaja mahupun orang dewasa.®> Dengan adanya “kad atau wang
plastik” seseorang tidak perlu membawa wang tunai yang banyak ketika membeli-belah
atau melancong.®® Kad ini laksana alat kewangan yang membolehkan pemegangnya

memenuhi kehendaknya untuk mendapatkan barangan ataupun perkhidmatan.®

Kad plastik merupakan alat berbentuk kad yang diterbitkan oleh suatu institusi
kewangan dan dapat digunakan untuk pelbagai jenis transaksi kewangan. Perkembangan
penggunaan kad plastik dalam berbagai bentuknya menunjukkan bahawa alat ini tidak
hanya digunakan sebagai alat pembayaran, tetapi juga untuk tujuan lain seperti
penarikan wang tunai. Kad plastik ini boleh dibawa kemana sahaja, dapat digunakan

bila-bila masa, dan digunakan untuk pelbagai jenis transaksi kewangan.®

%2 Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman, (2008anking Card Syariah Kartu Kredit dan Debit Dalam
Eaerspektif FigihPT. RajaGrafindo Persada. Jakarta, hal. XII.
Ibid
* Ibid.
®®|pid.
®® |bid.



2.1.1. Jenis Kad Plastik

Terdapat pelbagai jenis kad plastik dan kegunaannya yang berbeza antara setiap
satu dengan yang lainnya. Kad plastik dapat digunakan sebagai alat transaksi kewangan.
Skop geografi penggunaan kad ini ada yang domestik dan ada juga yang internasional.
Kad dengan skop internasional bererti kad tersebut tidak diterhadkan penggunaannya

dalam satu negara sahaja, tetapi dapat juga digunakan di negara lain.®’

Berdasarkan fungsinya, kad plastik digolongkan kepada dua golongan; iaitu kad
yang boleh digunakan untuk transaksi kewangan, dan kad yang tidak boleh digunakan
untuk transaksi kewangan. Antara kad plastik yang boleh digunakan untuk transaksi
kewangan adalah: kad tunai (cash card), kad caj (charge card), kad kredit (credit card),
kad debit (debit card), kad smart (smart card), dan kad tanda persendirian (private label
card). Manakala kad plastik yang tidak boleh digunakan untuk transaksi kewangan

antaranya ialah: kad ahli (member card), dan kad diskaun (discount card).®®

2.1.1.1. Kad Untuk Transaksi Kewangan
a. Kad Tunai (Cash Card)

Kad Tunai boleh disebut juga dengan kad ATM (Automated Teller Machine)
untuk jenis simpanan atau simpanan semasa.” Kad tunai merupakan alat berbentuk kad
yang dikeluarkan oleh suatu institusi kewangan dan dapat digunakan sebagai alat
penarikan wang tunai secara manual melalui kaunter bank atau melalui ATM. Hanya
pemilik akaun sahaja yang boleh memohonnya. Selain daripada buku akaun, pemilik
akan memperoleh kad ini apabila ia memohon, fungsinya untuk mengambil atau

menyimpan wang melalui mesin ATM atau CDM (Cash Deposit Machine) bank

®7bid, h. 43.
% Johanes Ibrahim (2004)p.cit, h. 13.
% Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman (2006p.cit.



penerbit kad ini mahupun ATM dan CDM bank bukan penerbit kad.”” Penjelasan
tersebut menjelaskan bahawa terdapat dua cara mengambil dan menyimpan wang tunai
dengan kad tunai, iaitu: sama ada melalui petugas/ kaunter pada mana-mana cawangan
bank penerbit kad, mahupun melalui ATM dan CDM yang terdapat pada berbagai

tempat.71

Pihak bank (penerbit kad) biasanya sudah menetapkan had atau batas jumlah
penarikan maksimum per-hari atau per-minggu yang dapat dilakukan dengan
menggunakan kad tunai. Cara penarikan wang dengan menggunakan ATM adalah
sangat mudah, dan dapat dilakukan di banyak tempat yang telah disediakan, tanpa harus
ada pengesahan atau berhubung dengan petugas bank. Untuk melakukan antisipasi
kemungkinan adanya kerosakan pada peranti ATM, maka batas penarikan ini
ditetapkan. Dengan adanya batasan tersebut, jumlah penarikan yang dilakukan dengan
setiap kad dapat dikendalikan dengan lebih baik. Batasan jumlah pengambilan ini juga

dilakukan untuk berjaga-jaga penyediaan wang tunai dalam ATM yang terhad.”

b. Kad Caj (Charge Card)

Kad caj atau charge card merupakan alat yang berbentuk kad yang dikeluarkan
oleh suatu institusi kewangan dan dapat digunakan sebagai alat pembayaran transaksi
pembelian barang dan perkhidmatan yang pembayarannya harus dilakukan oleh pembeli
secara sekali pada tempoh masa tertentu setelah kad tersebut digunakan sebagai alat

pembayaran.” Kad caj tiada had kredit, semua bil perlu dibayar dalam tempoh 30 hari.

0 bid.

" bid.

"2 Johanes Ibrahim (2004)p.cit.,h. 15.

8 Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman (2006p.cit.



Apabila pemegang kad tidak mampu membayar bil pada masanya, denda (caj)

perkhidmatan dikenakan dengan kadar faedah tertentu.”

Pembayaran dilakukan pada akhir bulan yang sama dengan tanggal transaksi
atau pada bulan berikutnya dengan disertai bayaran tambahan. Terdapat penerbit kad
yang menetapkan bayaran tambahan dan ada juga yang tidak, sehingga pelunasan yang
dibayar oleh pemilik kad ada yang terdiri dari pokok pinjaman ditambah dengan

bayaran tambahan dan ada pula yang hanya berupa pokok pinjaman saja.”

Contoh: seorang yang bernama Muhammad (sebagai pemilik kad) mempunyai
charge card dengan nama “ABC Card” yang diperoleh melalui pejabat cawangan bank
ABC di Jalan Mataram, Jakarta (sebagai issuer). Pada tanggal 22 Julai 2009,
Muhammad melakukan transaksi pembelian kasut di Matahari Mall, Atrium Plaza
Senen (sebagai merchant) berharga Rp.200,000 dengan menggunakan ABC Card.
Sesuai dengan syarat yang telah ditetapkan oleh penerbit kad (issuer), tempoh masa
pembayaran adalah pada tanggal 1 bulan berikutnya, dimana Muhammad harus
melunaskan bayaran paling lambat pada tanggal 1 Ogos 2009. Pada tanggal 1 Ogos
2009, Muhammad melakukan pembayaran atas tuntutan dari penerbit ABC Card
melalui pejabat cawangan bank ABC di Jalan Mataram sebanyak Rp.200,000.
Pembayaran tersebut dapat disertai dengan bayaran lain terpulang pada syarat yang

telah ditetapkan oleh penerbit kad.”

™ Aboubacar Salihou Kante (2008)redit Cards From the Islamic Legal Perpectituala Lumpur:
Iimiah publisher, h. 15.

" Ibid. h. 15.

"8 Lihat John P. Caskey dan Gordon H. Sellon, Jr94)9s The Debit Card Revolution Finally Here?
Federal Reserve Bank of Kansas City, Economic Reuie 81-82.



c. Kad Kredit (Credit Card)

Kad kredit merupakan alat berbentuk kad yang diterbitkan oleh suatu institusi
kewangan dan dapat digunakan sebagai alat pembayaran transaksi pembelian barang
dan perkhidmatan yang pembayarannya dapat dilakukan oleh pembeli secara sekali atau
ansuran pada tempoh masa tertentu setelah kad digunakan sebagai alat pembayaran.”’
Dengan kad kredit, seseorang dapat melakukan pembelian barang dan perkhidmatan
pada tempat-tempat khusus yang menjalin kerja sama dengan perusahaan kad kredit

yang bersangkutan tanpa harus menggunakan wang tunai.”

Kad kredit ini terbuka kepada mereka yang berkelayakan dari segi keupayaan
kewangan dan disahkan oleh pengeluar kad. Syarikat pengeluar kad akan menetapkan
had kredit bagi setiap pemohon berdasarkan tahap pendapatannya dan faktor lainnya.
Kad ini boleh digunakan di tempat yang menerima kad. Satu bil akan dihantar kepada
pemegang kad setiap hujung bulan dan pengguna perlu membayar pada atau sebelum
tarikh yang ditentukan. Jika terlambat bayar, mereka akan didenda mengikut kadar
tertentu berdasarkan jumlah yang digunakan. Kad kredit juga boleh digunakan sebagai

kad tunai. Pengeluaran boleh dibuat di mesin ATM atau CDM tertentu.”

Pembayaran untuk suatu transaksi pembelian dilakukan dengan cara menggesek
kad kredit pada peranti atau suatu alat khas yang sudah disiapkan oleh penjual barang
dan perkhidmatan, sehingga transaksi pembelian tersebut tercatat pada alat tersebut dan
dapat dikesan. Pembayaran atau ansuran oleh pemilik kad diberikan secara langsung

kepada perusahaan kad kredit atau melalui pihak lain yang ditunjuk.*

" Helvi Indrawan (2008)Siasat Cerdik Menggunakan Kartu Kredipgyakarta: Bale Siasat, h. 16.
'8 Johanes Ibrahim. (2004)p.cit.,h. 14.

" Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman, (2006}, cit.

8 Johanes Ibrahim (2004)p.cit.



d. Kad Debit (Debit Card)

Kad debit (debit card) merupakan suatu alat berbentuk kad yang diterbitkan oleh
suatu institusi kewangan (issuer) dan dapat digunakan sebagai alat pembayaran dalam
pembelian barang ataupun perkhidmatan dengan cara menolak baki akaun simpanan
pemilik kad (card holder) serta pada saat yang sama menambah baki akaun penjual
(merchant) sebanyak mana nilai transaksi barang atau perkhidmatan yang dibeli.
Terdapat sistem penggunaan kad debit yang menggunakan aplikasi dalam talian (on-
line) dan ada juga yang menggunakan aplikasi di luar talian (off-line). Sistem yang
menggunakan aplikasi di luar talian bererti bahawa apabila pemilik kad menggunakan
kadnya untuk berbelanja maka transaksi debit dari akaun simpanan pemilik kad tidak

secara automatik terjadi bersamaan.®’

Proses debit akaun pemilik kad dan proses kredit akaun penjual pada bank
pengelola kad hanya akan dilakukan setelah merchant menyerahkan bukti penggunaan
kad (pembayaran dengan kad debit) pada kedai atau tempat perniagaannya. Sistem ini
boleh memberikan risiko bahawa baki dalam akaun simpanan pemilik kad tidak
mencukupi untuk menutup transaksi pembelian yang telah dilakukan. Apabila sistem ini
telah on-line, maka saat pemilik kad menggunakan kadnya untuk berbelanja, pada masa
itu pula merchant dapat melihat baki akaun simpanan pemilik kad debit pada bank
pengelola. Dengan cara ini merchant dapat menentukan apakah kad tersebut masih
cukup untuk menutup nilai transaksi yang akan dilakukan atau tidak. Pada masa yang
bersama, mesin atau peralatan yang ada pada merchant dapat melakukan proses debit
terhadap akaun simpanan pemilik kad debit dan melakukan kredit terhadap akaun

merchant. Dengan demikian, setiap kali pemilik kad menggunakan kad debitnya untuk

8 Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi (2008unga Bank Haram? Menyikapi Fatwa MUI,
Menuntaskan Kegamangan Umaakarta: Darul Haqg, h. 82.



bertransaksi, maka pada masa yang sama juga, baki akaun dalam simpanannya akan

berkurang.®*

e. Kad Pintar (Smart Card)

Kad pintar, kad cip, atau integrated circuit card (ICC), adalah kad yang bersaiz
saku dengan padanya terdapat cip yang boleh memproses data. Ini bererti bahawa hal itu
boleh menerima (input) dan menyampaikan (output) data yang diproses dengan cara
aplikasi ICC. Kad diperbuat dari plastik, umumnya PVC, tetapi ada juga yang
menggunakan bahan ABS. Kad ini biasanya dilengkapkan dengan sebuah hologram
untuk mengelakkan dari pemalsuan.¥ Kad pintar juga berfungsi sebagai akaun
bersepadu, kad ini dapat dihubungkan dengan akaun peribadi, dapat menyimpan dan
memperbaharui data dalam microchip, dimana pemegang kad dapat mengetahui

keadaan akaunnya.84

Kad pintar juga mempunyai ciri-ciri seperti berikut: biasanya berukuran seperti
kad kredit. Dalam ID-1 dari ISO/IEC 7810* menyatakan standard saiz untuk kad 85,60
H 53,98 mm. Saiz popular lain adalah sesuai standard ID-000*® adalah 25 H 15 mm
(biasa digunakan dalam SIM card). Keduanya setebal 0,76 mm. la mengandungi sistem
keselamatan dengan tamper-resistant properties (misalnya secure cryptoprocessor,
secure file system, human-readable features) dan mampu menyediakan perkhidmatan

keselamatan (misalnya menyimpan segala maklumat dalam memori). Kad pintar boleh

82 Johanes Ibrahim (2004)p.cit.,h. 15.

8Charles J. Woelfel (1994)Encyclopedia of Banking and Financ&@enth Edition, A Bankline
Publication, h. 1059.

8 Johanes Ibrahim (2004)p.cit.

8 1SO/IEC 7810:2003 adalah standard antarabangssmenentukan ciri fizikal untuk identiti atau kad
pengenalan. ID-1 menetapkan saiz 85,60 mm x 53fA83B70 x 2,125 in). Hal ini biasanya digunakan
untuk kad perbankan (kad ATM, kad kredit, kad dedfii). Sekarang juga digunakan untuk SIM (surat
izin mengemudi) di banyak negara (termasuk Amefkarikat, Kanada, Australia, New Zealand,
Norway, Poland, Belanda dan negara-negara Eropahminat ini juga digunakan sebagai kad identiti
peribadi di beberapa negara-negara lain sepengiilda| Chile, Pakistan, Peru, Poland atau Switzetlan
Di Amerika Syarikat kad pasport juga menggunakamét ID-1.

8 |SO/IEC 7810:2003 ID-000 berukuran 25 mm x 15 rRormat ini biasa digunakan SIM cards.



digunakan untuk pengenalan, pengesahan, dan data storage. Kad pintar juga
menyediakan perkhidmatan untuk mengurus perniagaan secara fleksibel, aman, standard
dengan mencampurkan dua fungsi antara debit kad dan kredit kad. Kad pintar pun boleh
memberikan suatu kebenaran yang kuat untuk single sign-on® pada komputer, laptop,

dan data storage.88

f. Kad Tanda Persendirian (Private Label Card).

Kad ini bukan dikeluarkan oleh bank, tetapi dikeluarkan oleh peniaga, pusat
beli-belah, syarikat minyak, hotel dan lainnya. Kegunaannya terhad kepada pembelian
barangan tertentu di mana-mana cawangan pengeluar kad. Ia boleh digunakan sebagai
kad caj atau kad kredit. Kelebihannya, pemegang kad boleh membeli barangan pada

harga istimewa sebelum sesuatu jualan besar-besaran diadakan."

2.1.1.2. Kad Bukan Untuk Transaksi Kewangan
a. Kad Ahli (Member Card)

Kad ahli ini seperti kad yang lain, kebiasaannya berbentuk ATM dengan saiz
yang sama dan diperbuat dari bahan yang sama. Ianya dikeluarkan oleh institusi, kelab,
sekolah, universiti, pejabat, pusat beli-belah, pusat hiburan dan syarikat lainnya. Dalam
kad ahli dituliskan butiran yang menerangkan identiti pemilik kad. Fungsi kad ini
hanyalah sebagai tanda bahawa pemegang kad tersebut adalah ahli suatu kumpulan,
institusi, pusat hiburan atau sekolah pengeluar kad. Oleh itu, ia akan memudahkan

urusan pemegang kad ahli dengan kumpulannya.”

87 proses pengesahan kod lalupass codedengarinfra red pada peranti komputer, laptop dan lainnya.
8 A Pelanduk Paperback (199P)ictionary of Malaysian BusinesMlalaysia: Pelanduk Paperback (M)
Sdn. Bhd. Selangor, h. 329-331.
89 |

Ibid.
% Ipid.



b. Kad Diskaun (Discount Card)

Kad ini biasanya dikeluarkan oleh peniaga, pusat beli-belah, syarikat minyak,
syarikat penerbangan dan lainnya untuk memberi potongan harga bagi barangan atau
perkhidmatan yang dibeli. Ia bukan digunakan untuk transaksi kewangan atau
membolehkan pemegangnya membayar melalui kad ini. Sama halnya dengan kad ahli,

kegunaannya juga adalah terhad.”’

2.2. Kad Kredit
2.2.1. Pengenalan

Sejarah telah membuktikan akan kemajuan kehidupan dan tamadun manusia.
Dari masa ke semasa, manusia telah mengubah cara hidup mereka, termasuklah
kemajuan dalam bidang perekonomian dan perniagaan. Manusia terus melakukan
ubahsuai, terutama dalam penggunaan alat tukar. Bermula dengan menggunakan sistem
barter,”” kemudian penciptaan mata wang bagi menggantikan sistem barter yang
terdapat banyak kekurangan dan masalah dalam pelaksanaannya sehinggalah melangkah
ke tahap yang lebih maju, daripada menggunakan wang sebagai medium pertukaran
kepada menggunakan cek yang lebih memudahkan penggunanya menjalankan urus

93
niaga.

Sehinggalah pada masa di mana manusia merasakan bahawa penggunaan mata
wang dan cek sebagai alat pertukaran tidak lagi memberi kemudahan dalam urusan
mereka terutamanya dalam hal keselamatan, manusia mula mencari alternatif lain yang

boleh memberi suatu kemudahan kepada mereka tanpa perlu membawa sejumlah wang

pid.

%2 Abu Sufian Abu Bakar, Shazida Jan Mohd Khan, Ahr#atarullah Abdul Jalil, Hussin Abdullah,
Asan Ali Golam Hassan (2007)rusan Wang, Perbankan dan Kewangan: Analisis Mikamomi,
Universiti Utara Malaysia, h. 2.

% Lystyaningsih (2009), “Penggunaan Kartu Kredit &val Perjanjian Jual Beli Barang Ditinjau Dari
Aspek Hukum Perbankan(Thesis, Fakulti Hukum, Universitas Muhammadiyaha®arta, Indonesia),
h. 2.



tunai yang banyak. Akhirnya, dibuatlah suatu “kad plastik” yang dapat menggantikan

posisi wang dalam alat pertukaran masa kini.”*

Dalam urusan kewangan di peringkat global pada masa sekarang, hampir semua
orang telah menggunakan kad plastik. Salah satu produk kad plastik itu adalah kad
kredit (credit card). Kad kredit merupakan kad hutang dengan konsep asas: “membeli
sekarang, membayar kemudian”. Kini penggunaan kad kredit telah menjadi suatu
budaya di dalam kehidupan manusia moden, mereka menggunakan kad kredit bukan
sahaja untuk perniagaan atau perdagangan, tetapi juga digunakan untuk urusan

peribadi.”

2.2.1.1. Pengertian Kad, Kredit dan Kad Kredit
Pengertian kad, kredit dan kad kredit seperti yang telah dituliskan dalam bab
sebelumnya, namun belum begitu mendalam. Maka, pada bahagian ini penulis akan

memberikan pengertian ini lebih dalam lagi.

Kad didefinisikan oleh Kamus Dewan sebagai kertas yang agak tebal dan keras

(biasanya berbentuk empat segi)’®. Manakala kata kad dalam bahasa Arab iaitu s

secara bahasa digunakan untuk potongan kertas kecil atau dari bahan lain, di atasnya

ditulis penjelasan yang berkaitan dengannya. Sementara kata Ol secara bahasa

ertinya ialah keadaan yang aman dan saling percaya.’’

** Ibid. Hal.3.

% Lystyaningsih (2009)pp.cit.,h. 5-7.

% Dewan Bahasa dan Pustaka (200®mus DewarEdisi Ketiga. Kuala Lumpur: Dewan Bahasa dan
Pustaka, h. 711.

%" Shalah ash-Shawi. Abdullah al-Mushlih (2008kih Ekonomi Keuangan Islansgt. 2. Jakarta: Darul
Hag, h. 299.



Dalam Figah Muamalah kalimat ini biasa disebut bithagah isti’man bukan
bithaqah i’timan. Ertinya adalah memberikan hak kepada orang lain terhadap hartanya
dengan ikatan kepercayaan, sehingga orang tersebut tidak bertanggungjawab kecuali
bila ia melakukan kecuaian atau kesalahan. Transaksi itu sendiri menurut para ulama

figah adalah transaksi bebas bukan penyerahan hak.”®

Kredit merupakan perkataan yang diambil daripada bahasa Latin iaitu “credo”,
dalam bahasa Romawi “credere” atau ‘“credo” atau “creditum” yang ertinya saya
percaya. Dengan perkataan lain, iaitu kepercayaan kepada kemampuan seseorang untuk
membayar. Jadi, kredit ada kalanya dinyatakan sebagai janji untuk membayar wang atau

sebagai izin bagi menggunakan modal yang lain.”’

Perkataan kredit lazim digunakan pada amalan perbankan dalam pemberian
pelbagai kemudahan yang berkaitan dengan pinjaman. Perkataan yang sama turut
didapati dalam pengeluaran kad yang dikeluarkan oleh institusi kewangan, sama ada
bank mahupun institusi kewangan bukan bank secara sendirian mahupun usaha

bersama.

Didalam Kamus Dewan Bahasa edisi ketiga pula, kredit dimaksudkan kemudahan
membayar selepas memperoleh barang, iaitu penangguhan pembayaran (bagi barang
yang dibeli). Dalam definisi lain, ia dikatakan sebagai kebolehan memperolehi
barangan, perkhidmatan atau wang pada masa sekarang dengan pertukaran janji untuk

membayar pada masa hadapan.'®

% |bid.

% Dewan Bahasa dan Pustaka (200p)cit.

19 Ammer, Christine, Dean S. Ammer (198®)jictionary of Business and Economitéew York: The
Free Press, h. 112.



Black Law Dictionary memberi erti bahawa kredit adalah: “The ability of a
businessman to borrow money, or obtain goods on time, in consequence of the
favourable opinion held by the particular lender, as to his solvency and reliability” "'
Yang ertinya: keupayaan pengusaha untuk meminjam wang, atau memperoleh barang
tepat pada waktunya, sebagai akibat dari alasan yang menguntungkan oleh pemberi

pinjaman, seperti kebolehpercayaan dan kemampuan membayar.'*

Oleh kerana itu, hasil cantuman dua perkataan ini maka lahirlah terma kad kredit
yang ditakritkan dengan berbagai definisi. Antaranya, kad kredit adalah sejenis kad

yang dapat digunakan sebagai alat pembayaran pengganti wang tunai atau cek.'®

Menurut A.F. Elly Erawaty dan J.S. Badudu kad kredit ialah, “kad yang
dikeluarkan oleh bank atau institusi kewangan lain yang diterbitkan dengan tujuan

untuk mendapatkan wang, barangan atau perkhidmatan secara kredit”.'®*

Sementara itu Kamus Ekonomi Arab menjelaskan, erti daripada kad kredit ialah
“sejenis kad khas yang dikeluarkan oleh pihak bank (sebagai pengeluar kad), lalu
jumlahnya akan dibayar kemudian. Pihak bank akan memberikan kepada pelanggannya
penyata yang dihantar setiap bulan untuk dibayar, atau ditolak terus dari akaunnya yang

. 105
masih sah”.

191 Henry Campbell Black’'s (1990),Black Law Dictionary. Sixth Edition. St. Paul Minn: West
Publishing Co.

192 biterjemahkan oleh penyelidik.

193 Nana Supriatna, Mamat Ruhimat, Kosim (200Bju Pengetahuan Sosial (Geografi, Sejarah,
Sosiologi, Ekonomi)Untuk Kelas IX Sekolah Menengah Pertama. Jak&tafindo Media Pratama.
Indonesia. h.126.

104 A F. Elly Eraway dan J.S. Badudu (199&amus Hukum Ekonomiakarta: ELIPS, h. 27.

105 Ahmad Zaki Badwi (1984)Mu’jam al-Musthalakit at-Tijariyyah at-Ta’awuniyyabArab-Inggris-
Perancis. Beirut: Br an-Nalih al-Arabiyyah, h. 62.



Manakala Takrifan yang dikeluarkan oleh Ketetapan Majlis Kesatuan Figah
Islam Sedunia (Majma’ Figh Islami) bagi kad kredit adalah:

“Satu bentuk penyata sandaran (penyata keterangan) yang diiktiraf, diberikan

oleh pengeluar kepada mana-mana individu atau pihak yang diiktiraf melalui

kontrak di antara kedua-dua belah pihak, ia membolehkan pemegangnya

membuat pembelian barangan atau perkhidmatan dari semua pihak yang

mengiktiraf penyataan sandaran (kad kredit) tadi, tanpa perlu membuat

pembayaran tunai (segara), kerana ia mengandungi jaminan pembayaran dari

pihak pengeluar”."*

Dalam Dictionary of Economics dihuraikan pengertian credit card sebagai
berikut: “Plastic card or token used to finance the purchase of product by gaining point
of sale credit. Credit card are issued by commercial banks, hotel chains, and larger
retailer”.'’’ Maknanya, kad plastik atau sejenis kad yang digunakan untuk membiayai
pembelian produk secara kredit. Kad kredit ini dikeluarkan oleh bank-bank komersil,

hotel berangkai, dan peruncit yang lebih besar.'*®

Dalam Encyclopedic Dictionary of Financdikatakan bahawa kad kredifthe
credit card is a variable repayment card which offa line of credit to the cardholder
who can spend up to a pre-arranged ceiling levéle €xtended credit must be settled
within a given period, or else interest will be oped on the remaining balance®
Maknanya, kad kredit adalah kad bayaran pemboldhybag menawarkan khidmat
kredit kepada pemegang kad dan boleh digunakamgghike tahap maksimum yang
ditetapkan. Bil kredit harus diselesaikan dalampemtertentu, atau faedah (bunga)

lain akan dikenakan pada baki Bff.

19| ihat majalahMajma’ al-Figh al-Iskmi (1412H dan 1992M), Edisi 7, h. 717.

197 Collins (1988), Dictionary of EconomicsCambridge: Collins Reference. h. 105.

198 hiterjemahkan oleh penyelidik

199 paxson, D., & Wood, D. (1998ncyclopedic Dictionary of Financ@xford: Blackwell.
19 piterjemahkan oleh penyelidik.



Selain itu, kad kredit juga membawa erti instrumen pembayaran yang
menyenangkan, kerana ia boleh digunakan pada bila-bila masa sahaja untuk membuat

pembelian.'"!

Dalam seksyen 14 (1) Akta Kredit Pelanggan (Consumer Credit Act 1974)
definisi kad kredit ialah kad, cek, baucar, kupon, setem, buku kecil atau dokumen atau
barang lain yang diberikan kepada seseorang (pemegang kad) dan dengan perkara-
perkara di atas pemegang kad ini mempunyai kuasa untuk mendapatkan tunai,
barangan, atau perkhidmatan secara kredit. Pihak yang memberikan kemudahan kredit
ini akan mendapat pembayaran daripada pihak pengeluar kad yang sebelumnya telah

membuat perjanjian dengan pihak pemegang kad.''?

Daripada definisi-definisi di atas, penulis boleh membuat kesimpulan bahawa
kad kredit ialah sejenis kad yang di buat dari bahan plastik, yang dikeluarkan oleh bank,
institusi kewangan, syarikat dagang, peniaga ataupun peruncit lainnya, pada kad
tersebut terdapat nama pemegang, nombor akaun, dan nama syarikat pengeluar kad
yang membolehkan pemegang kad ini memperoleh kredit atas transaksi dan urus niaga
yang dilakukannya dalam membeli segala keperluan barang-barang ataupun

perkhidmatan tertentu secara hutang.

2.2.1.2. Sejarah Penciptaan Kad Kredit
Dalam sejarah penciptaan kad kredit, penulis membahagikan kepada beberapa

peringkat waktu, antaranya: peringkat awal penciptaan dan pada masa kini.

11 Banking Info, Info Perbankan. www.bankinginfo.comy. 20 Jun 2009.
112 G, Hanson, Derrick (1985Rictionary of Banking and Financéondon; Pitman Publishing Ltd, h.
169.



a. Peringkat Awal Penciptaan Kad Kredit

Sejarah awal mula penciptaan kad kredit di muka bumi ini berbeza-beza. Penulis
dalam kajian ini cuba memberikan beberapa rekod mengenai permulaan kad kredit
diperkenalkan sehingga ke hari kini. Kad kredit pertama di dunia telah diperkenalkan
oleh Provident Clothing Company (kini dikenali sebagai Provident Financial Group) di
England pada tahun 1880-an. la adalah skim cek perdagangan terawal. Dalam
operasinya pelanggan akan diberi baucar yang boleh digunakan di kedai-kedai yang
telah di senaraikan menerima baucar yang diterbitkan oleh issuer. la merupakan kad
kredit perintis dalam dua hubungan, bayaran akan dibuat dengan menggunakan baucar

dan pelanggan akan menikmati kelebihan menggunakan cara kredit.'"

Pada awal 1900-an, syarikat-syarikat minyak mengeluarkan kad milik mereka
sendiri, mengikut tulisan yang dibuat oleh Stan Sienkiewicz, yang bertajuk “Credit
Cards and Payment Efficiency” Kad ini hanya diterima pada perniagaan yang
mengeluarkan kad dan di lokasi yang terhad. Sementara kad kredit moden terutamanya
yang digunakan untuk keselesaan, kad pendahulunya ini dikembangkan sebagai alat
untuk menjamin kesetiaan pelanggan dan meningkatkan perkhidmatan kepada

pelanggan.'"*

Menurut MasterCard, kad bank pertama yang dicipta bernama “Charge-It”, yang
diperkenalkan pada tahun 1946 oleh John Biggins, seorang juru bank di Brooklyn.
Apabila seorang pelanggan menggunakannya untuk pembelian, bil dari transaksi itu
dihantar terus ke bank yang bersangkutan. Pedagang memperoleh bayaran daripada

pelanggan dengan perantara bank. Tetapi pembelian hanya boleh dibuat secara

113 i

Ibid. h. 169.
14 Stan Sienkiewicz (Ogos 2001), “Credit Cards anygnfent Efficiency” (a paper for the Philadelphia
Federal Reserve).



tempatan, dan pemegang kad Charge-It perlu mempunyai akaun di Biggins Bank. Pada
tahun 1951, kad kredit bank pertama muncul di New York, oleh Franklin National Bank
untuk pinjaman pelanggan. Ini pula hanya boleh digunakan oleh pemegang akaun bank

sahaja.'"”

Manakala menurut 7he Diners Club, penciptaan kad kredit bermula dari suatu
peristiwa yang terjadi pada tahun 1949 ketika seorang lelaki bernama Frank McNamara
menghadiri jamuan makan malam di New York Captain’s Cabin Grill. Ketika hendak
membayar bil makan, Frank menyedari bahawa beliau terlupa membawa dompetnya.
Beliau berjaya mencari jalan keluar dari masalah itu dengan memberikan kad nama
miliknya sebagai jaminan. Selepas itu beliau mula berfikir dan memutuskan bahawa
harus ada suatu alternatif lain sebagai pengganti wang tunai. McNamara dan rakannya,
Ralph Schneider akhirnya menciptakan Diners Club Card yang digunakan terutamanya

untuk perjalanan dan tujuan hiburan. ''°

Pada tahun 1951, Franklin National Bank merupakan bank pertama yang
mengeluarkan kad bank kepada selain daripada pendepositnya dan di luar kawasan
tempatan.''’ Pada tahun yang sama juga, terdapat 20,000 pemegang kad Diners Club.
Pelaksanaan Diners Club Card dilakukan secara kredit, tetapi secara teknikalnya ia
menggunakan transaksi sama seperti kad caj, dimana bil harus dibayar secara penuh

pada akhir setiap bulan. ''®

1151 aman web MasterCard, http://www.creditcards.coagMrcard.php. 12 September 2009.
118 indsey (1980), Credit Card Franchisee Servidesport on the Supply of Credit Card Franchise
Services in the United Kingdomondon: Her Majesty’s Stationery Office. h. 7.
117 y1a;

Ibid.
18 Newman, Peter, Murray Milgate, John (Eds) (1992)e New Palgrave Dictionary of Money and
Finance,vol. 2, London: The Macmillan Press Limited, h. 532D.



Dalam rangkaian kad kredit antarabangsa dan tempatan, yang paling dominan
telah dibentuk pada tahun 1966, sewaktu Bank Amerika mula mengembangkan
cawangan BankAmericard (kini dikenali sebagai Visa), beberapa bank besar telah
membentuk sistem persaingan kedua dengan menerbitkan Interbank Card Association

(kini dikenali sebagai mastercard).'"

b. Kad Kredit Pada Masa Kini

Kad kredit yang pada awalnya menggunakan bahan kertas,'’ kini ditukar
menggunakan bahan plastik. lanya untuk memberi kemudahan dan supaya ia tidak
mudah rosak. Pada masa kini, terdapat pelbagai jenis kad kredit yang ditawarkan oleh
penerbit kad kredit, antaranya Visa, MasterCard, Diners Club, American Express, dan
sebagainya. Barclay tersebar di Timur Tengah dalam jumlah yang besar dengan
anggaran satu juta pada tahun 2001. Menurut Pusat MasterCard Dubai, dengan
memperkenalkan Affinity, Gold & Business Cards mereka memenuhi 40% keperluan

kad kredit di kawasan Teluk.'?!

Pusat kajian MasterCard di Amerika memainkan peranan penting dalam
penyelidikan tentang pemasaran kad, pengembangan dan latihan pekerja. Visa juga
mendakwa bahawa kehadiran mereka dengan Visa Elektron, Classic, dan Gold serta
Business Card di Teluk memenuhi 70% keperluan kad kredit. Pada bulan September
1990, ada 1 bilion kad Visa di dunia, yang diterima oleh 18 juta pedagang di lebih
20,000 tempat. Pemegang kad boleh mengambil wang tunai di lebih 55,400 ATM

dengan 120 mata wang berbeza, manakala lebih 21,000 pusat-pusat perdagangan juga

19 Newman, Peter, Murray Milgate, John (Eds) (198@)cit.,him. 520.

120 Kad kredit pada awal dicipta menggunakan bahankéaitas, bentuknya serupa dengan kad kredit
pada masa sekarang, bezanya hanya pada bahanigangkan sahaja.

121 Newman, Peter, Murray Milgate, John (Eds) (198@)cit.



menerima kad ini.'*> Ini merupakan perkembangan yang sangat positif terutamanya

selepas perang dunia kedua. Perbagai syarikat yang mempunyai kepentingan seperti
syarikat minyak, rangkaian hotel dan syarikat menyewa kereta mengeluarkan kad untuk
memberi kuasa kepada pemegangnya membuat pinjaman kredit daripada syarikat-

syarikat mereka.'>’

Sepuluh tahun yang lalu, kad kredit dipandang sebagai lambang status. Hanya
mereka yang berpendapatan tinggi sahaja yang akan dipertimbangkan untuk
mendapatkan kad kredit. Walau bagaimanapun senario itu sudah berbeza. Zaman
sekarang, Kad kredit bukan lagi sesuatu yang eksklusif atau simbol kemewahan tetapi ia
sudah menjadi keperluan bagi sesiapa sahaja. Masalah yang timbul sekarang adalah
berkaitan dengan budaya kad kredit atau wang plastik yang merosakkan cara hidup
penggunanya. Kini, kerani, guru, pegawai kerajaan, eksekutif, para profesional,
usahawan, malah pemandu teksi dan peniaga pasar runcit juga memiliki kad kredit.
Penggunaan kad kredit di Indonesia mulai ramai setelah dikeluarkan Surat Keputusan
Menteri Kewangan Nombor 1251/KMK.013/1988 tanggal 20 Disember 1988. Dalam
surat keputusan ini perniagaan kad kredit digolongkan ke dalam kumpulan usaha
perkhidmatan dalam pembiayaan perbankan. Penerbit kad kredit antarabangsa yang
mengembangkan jaringan di Indonesia antara lain ialah; VisaCard International dan
MasterCard International. Untuk merebut peluang dan kesempatan pasaran perbankan
Indonesia, penerbit kad kredit antarabangsa ini bekerjasama dengan bank-bank
tempatan di Indonesia.'** Penggunaan kad kredit sebagai pengganti alat pembayaran

yang lebih praktikal semakin diminati, terutamanya oleh golongan menengah ke atas.

122 About.com: Credit/ Debt Managemen. http://crebibat.com/od/creditcardbasics/tp/credit-card-
types.htm. 29 September 2009.

123 3. Woelfel, Charles (1994)¥nclyclopedia of Banking and Financ&d, 10, Chicago: Probus
Publishing Company, h. 267.

124 Johanes Ibrahim (2004)p.cit, h. 13.



Bank Duta dan Citibank adalah bank pelopor pertama yang berperanan

mengembangkan dan mengenalkan kad plastik kepada masyarakat di Indonesia.'*®

2.2.1.3. Konsep Kad Kredit Secara Am

Secara am, operasi kad kredit adalah melibatkan tiga komponen utama, iaitu:
pemegang kad (card holder), peniaga (merchant) dan pengeluar kad (issuer). Pemegang
kad adalah sesiapa sahaja yang memenuhi syarat yang harus dipenuhi yang boleh
menjadikan mereka sebagai pemegang kad kredit. Oleh kerana itu, pemegang kad akan
memperolehi kemudahan-kemudahan dari kad kredit ini, antaranya sebagai pengganti

pembayaran tunai dan cek.'*

Pihak lain yang terlibat dalam operasi kad kredit ialah peniaga atau penjual
barangan mahupun perkhidmatann (merchant), pihak ini akan terlibat secara langsung
dalam transaksi kad kredit. Mereka akan menerima pembayaran atas barang atau
perkhidmatan jualan mereka dengan menggunakan kad kredit dari pemegang kad (card

holder).'”’

Pihak lain yang terlibat ialah pengeluar kad kredit (issuer). Pengeluar kad kredit
ini terdiri dari mana-mana syarikat, bank ataupun institusi kewangan. Pengeluar kad
atau lebih dikenali sebagai pengeluar kad akan memperoleh pendapatan melalui caj
perkhidmatan yang dikenakan kepada pelanggan kad kreditnya. Keuntungan pengeluar

kad juga diperoleh daripada bayaran bunga atau faedah yang ditetapkan kepada

2 |bid.
126 G, Hanson, Derrick (1985)p.cit.,h. 169.
127 Johanes Ibrahim (2004)p.cit.h. 22-23.



pelanggan apabila tidak dapat melunaskan bilnya dalam tempoh masa yang telah

ditetapkan pihak pengeluar kad kredit.'*®

Konsep dasar daripada kad kredit iaitu sebagai alat pengenalan peribadi yang
digunakan untuk menangguhkan pembayaran atas transaksi jual-beli barang atau
perkhidmatan. Di beberapa negara, perusahaan penerbit kad kredit harus patuh terhadap
undang-undang yang mengaturnya. Di Inggeris, diatur dalam consumer credit act 1974,
dimana perusahaan kad harus mengikuti aturan-aturan dalam undang-undang yang telah
ditetapkan, di samping ketetapan perbankan dan perjanjian pada amnya. Secara am
tujuan perusahaan penerbit kad kredit adalah untuk:

a. Menerima sebanyak-banyaknya pelanggan yang memiliki kelayakan kredit

b. Menerima merchant yang boleh dipercayai

c. Mendorong penggunaan maksimum kemudahan credit line

d. Memberikan had dan mengurangkan masalah hutang

e. Memaksimumkan nilai purata setiap transaksi kad (sehingga mengurangkan

jumlah baucar yang nilainya kecil).'”’

2.2.2. Kad Kredit Konvensional
2.2.2.1. Pengenalan

Dalam sejarah dan perkembangan kad kredit, kad kredit konvensional adalah kad
yang paling utama dan pertama dibuat bertujuan untuk menawarkan perkhidmatan
pengganti wang tunai sebagai medium pertukaran yang lebih praktikal, senang dan

aman. Pada pertengahan tahun 1990-an, terhasillah kad kredit dengan prinsip syariah.

128 |14;

Ibid.
129 Dahlan Siamat (1999)Manajemen Lembaga Keuangadakarta: Fakultas Ekonomi Universitas
Indonesia. h. 353.



Lebih kurang 60 tahun, kad kredit dengan prinsip syariah tertinggal jauh dari kad kredit

konvensional.'*°

2.2.2.2. Klasifikasi Kad Kredit

Oleh kerana setiap manusia mempunyai keperluan kewangan yang berbeza,
maka terdapat pelbagai klasifikasi kad kredit. Oleh kerana itu, sebelum kita memohon
kad kredit, adalah lebih baik untuk kita mengambil tahu pelbagai jenis kad kredit
131

tersebut untuk memastikan kad kredit mana yang sesuai dengan keperluan Kkita.

Antara klasifikasi kad kredit yang ada pada saat ini antaranya ialah:

a. Kad Kredit Standard

Kad kredit standard ini merupakan kad kredit yang paling umum dan
membolehkan pemilik kad mendapatkan kemudahan kewangan sehingga had kredit
tertentu. Kad kredit digunakan ketika melakukan pembelian dan pembayaran. Kos atau
biaya kewangan tambahan selalunya akan ditsertakan pada bilk ad kredit di akhir setiap
bulan. Kad kredit standard mempunyai bayaran minimum yang perlu dibayar oleh
pemiliknya pada suatu tarikh yang telah ditetapkan bagi mengelakkan hukuman

dikenakan di atas kelewatan melunaskan bil.'*?

b. Kad Kredit Premium
Kad ini menawarkan insentif dan manfaat yang lebih banyak lagi dari kad kredit
standard, misalnya: Kad Kredit Premium, Kad Kredit Gold dan Kad Kredit Platinum. Ia

memberikan pelbagai kemudahan untuk dinikmati oleh pelanggan yang berupa jaminan

130 Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman, (2006}, cit.

131 Helvi Indrawan, (2008),Siasat Cerdik Menggunakan Kartu KrediBale Siasat, Yogyakarta,
Indonesia. Hal. 54-55.

132 A Pelanduk Paperback, (1998p.cit

Lihat juga LaToya Irby (2010)ypes of Credit Card#About.com. Credit/ Debit Management. The New
York Times Company. Hal.1l. http://credit.about.coditreditcardbasics/tp/credit-card-types.httr8
Januari 2010.



wang kembali, ganjaran mata, dan kemudahan-kemudahan lain. Kad Kredit Premium

mempunyai kos yang lebih tinggi.'*

c¢. Kad Caj

Ia merupakan sejenis kad kredit yang

mewajibkan pemegangnya membayar bil

penggunaannya setiap bulan. Kad caj tidak memiliki batas kredit. Baki pada kad kredit

perlu dibayar sepenuhnya pada akhir setiap bulan. Biasanya kad caj tidak mempunyai

kos kewangan atau bayaran minimum, kerana baki dan bil yang ada akan dibayar secara

penuh. Kelewatan pembayaran akan dikenakan bayaran, caj sekatan, atau pembatalan

kad bergantung pada kelulusan kad dan perjanjian dengan pelanggan.'

Jadual. 2. Perbezaan Kad

34

Caj dengan Kad Kredit

Sumber: Aboubacar Salihou Kante (2006). Diubah suai oletupe.

133 | id

134 A Pelanduk Paperback (1992).cit.,h. 329-331.
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. . , Tingkat bunga dikenakan atas sa
4, T'd.ak dikenakan tlngkgt bunga ataf(sredit, besarnya sesuai tingkat bur
setiap pembayaran tagihan pasaran



Antaranya jenis kad caj ialah: American Express, Diners Club dan lain-lain.
Walau bagaimanapun, kad caj memiliki ciri yang membezakan ia dengan kad kredit
yang lain seperti yang di terangkan dalam jadual 2. Dalam kad caj tidak disyaratkan
pemegangnya membuka akaun simpanan di bank penerbit kad atau pihak pengeluar kad,
tidak ada ketentuan batasan penggunaan kad candaklakukan transaksi, tetapi
pengguna kad caj harus melakukan pembayaran péasils@mua bil sebelum kad caj

tersebut digunakan untuk transaksi berikuthya

Selain itu, pemegang kad caj diberi had tertentu (Credit Line and Limit), lalu ia
boleh menikmati seluruh hak hutang piutang (bayaran tangguh) dalam satu jangka masa
izin penangguhan jangka pendek yang telah ditentukan, iaitu tempoh antara waktu
pembelian dan waktu wajib melangsaikan bil. Biasanya dalam 55-60 hari, ketika itu,
pemegang akan dibekalkan dengan penyata bulanan yang tertulis di dalamnya senarai
transaksi urus niaga yang telah dilakukan. Jika pemegang lewat melangsaikan kos
penggunaannya dari waktu yang ditetapkan, maka pengeluar akan mengenakan
hukuman (denda) akibat kelewatan tersebut yang telah ditetapkan di dalam kontrak
perjanjian. Mungkin juga akan ditarik balik kad, dibuang dari keahlian dan

sebagainya.'*

d. Kad Kredit Terhad
Kad kredit terhad hanya boleh digunakan pada lokasi tertentu dan dengan

barangan tertentu sahaja. Misalnya, kad kredit yang dikeluarkan oleh syarikat petrol,

135 Aboubacar Salihou Kante (200&)redit Cards From the Islamic Legal Perpectiveuala Lumpur:
IImiah publisher, h. 15.

1% zaharuddin Abd Rahman (2007)Penggunaan Kad Kredit Menurut Neraca Shariah.
http://ittutor.net/forums/index.php?showtopic=33880 September 2009.



kedai runcit dan pusat beli-belah yang lain. Kad kredit ini hanya boleh digunakan di

tempat penerbit kad kredit tersebut.'*’

e. Kad Kredit Prabayar

Sementara itu, kad kredit prabayar (prepaid credit card) menghendaki
pemegang kad kredit untuk menyimpan wang ke dalam akaun kad kreditnya sebelum
kad kredit tersebut digunakan. Had kredit tidak akan di tambah sehinggalah pemegang
kad menyimpan banyak wang ke dalam akaun kad kreditnya."*® Kad prabayar tidak
mempunyai kos kewangan atau bayaran minimum kerana ditarik dari balance akaun

pemegang kad kredit prabayar. Kad kredit prabayar adalah sama dengan kad debit.'*

f. Kad Kredit Perniagaan

Kad kredit ini direka khusus untuk kegunaan perniagaan. Pengeluar kad kredit
memberi pemilik perniagaan suatu kaedah yang mudah dengan pelbagai kemudahan-
kemudahan untuk transaksi. Pelanggan kad kredit perniagaan menggunakan kad
kreditnya untuk menjaga transaksi perniagaan dan transaksi peribadi berasingan. Ada
yang menggunakan kad kredit perniagaan standard dan ada juga yang menggunakan kad

caj untuk perniagaan.'*’

2.2.2.3. Fungsi Dan Ciri Kad Kredit
Banyak fungsi yang dapat kita perolehi daripada penggunaan kad kredit,

antaranya ialah:

137 A Pelanduk Paperback (1998p.cit.

138 Batasan kredit dari kad kredit prabayar ini mengijumlah simpanan yang ada dalam akaun kad
kredit tiap-tiap pelanggan. Misalnya, di dalam ak&ad kredit prabayar terdapat RM1,000.00 maka had
maksimum kredit pelanggan adalah RM1,000.00. Tidalebihibalanceyang ada dalam akaun.

139 A Pelanduk Paperback (1992).cit.

“bid.



a. Pembayaran Secara Kredit

Secara umum kad kredit digunakan untuk pelbagai transaksi pembelian dan
transaksi kewangan lainnya yang pembayarannya dilakukan secara kredit, sama ada
untuk transaksi yang berupa barang mahupun berupa perkhidmatan. Mekanisme

pembayarannya dilakukan setiap bulan untuk setiap transaksi.'*!

b. Penarikan Wang Tunai
Selain digunakan untuk pembayaran barang ataupun perkhidmatan, pemegang
kad kredit juga boleh menggunakan kad kreditnya untuk penarikan wang tunai melalui

mesin-mesin ATM dengan batasan tertentu sesuai dengan kemudahan kad kreditnya.142

¢. Check Warranty Card

Sebuah check warranty card biasanya dikenal dengan sebutan letter of credit
yang diberikan pihak bank kepada pelanggannya yang berkelulusan. Ketika pemegang
kad membayar nilai pembeliannya dengan cek dan peniaga menulis nombor kad di
bahagian belakang cek, cek ditandatangani oleh peniaga, dan peniaga melakukan
pengesahan dengan meminta tanda tangan pada cek tersebut dari pemegang kad, maka
cek tidak boleh dibatalkan dan bank harus membayarnya. Perlu diketahui bahawa

penarikan cek ini hanya berfungsi terhad kepada bank yang mengeluarkan kad sahaja.'*

Semua kad kredit menawarkan pelbagai ciri. Mengetahui dan memahami ciri-

ciri ini akan membantu kita menentukan kad kredit mana yang tepat untuk kita.

Antaranya ciri-ciri dari kad kredit ialah: '**

141 Veithzal Rivai, Andria Permata Veithzal and FeNyldroes (2007)Bank and Financial Institution
ll\ﬁlzanagement.]akarta: PT Raja Grafindo Persada, h. 1366.

Ibid.
3 The Free Dictionary. http:/encyclopedia.thefretidnary.com/check+guarantee+card. 29 September
20009.
144 http://www.web-source.net/web_development/creditdcfeatures.htm. 29 September 2009.



a. Kos atau Biaya
Kebanyakan kad kredit mengenakan biaya untuk berbagai hal, dan ini penting

untuk mengetahui apa kos ini dan bagaimana untuk menghindarinya.'*’

b. Kos Tahunan
Sebahagian syarikat kad kredit hanya mengenakan kos tahunan sahaja dalam
menggunakan kad kredit syarikatnya. Oleh kerana persaingan yang sangat sengit, setiap

syarikat pengeluar kad kredit akan saling bersaing dalam mencari pelanggan.'*®

¢. Cash Advance Fee

Sebahagian besar syarikat kad kredit akan meminta anda bayaran untuk wang
muka (cash advance). Kos ini mungkin berbeza mengikut kad kredit yang dimiliki oleh
pemegang kad, tapi biasanya kos ini cukup membebankan. Bukan sahaja mereka
(pengeluar kad) akan menuntut pemegang kad satu kali bayaran, tetapi bunga untuk kos
ini juga akan berada pada tahap yang lebih tinggi. Seterusnya, tidak seperti pembelian
biasa, di mana bunga dikenakan bermula selepas beberapa tenggang waktu berlalu,

bayaran bunga akan dibebankan dari hari pertama transaksi."*’

d. Kos-Kos Lain
Kos-kos lain seperti lambat membayar bil (late payment fees), melebihi had
kredit (over the credit limit fees),"* bayaran pengubah suaian (set up fees), dan bayaran

pengembalian barang (return item fees). Semua ini biasa terjadi dan menghabiskan

195 Adil Manzoor Bakhsi (2006)Developing a Financial Model for Islamic Credit Gafor the UK
University of Salford, England, h. 14.
146 ja:

Ibid.
“71bid, h. 15.
148 Had kredit adalah jumlah maksimum yang boleh digram pada kad kredit. Ini termasuk pembelian,
pemindahan baki, penarikan wang tunai, kos kewandganm kos lainnya. Jika melebihi dari had
maksimum kredit, pemegang kad akan dikenakan baygag dikenal dengan sebutaver the credit
limit fees



jumlah wang yang cukup banyak dari pelanggan jika pelanggan atau pemegang kad

kredit tidak dapat mengawal penggunaan kad kreditnya. '*’

e. Insentif

Kerana terdapat begitu banyak syarikat pengeluar kad kredit, menjadikan
persaingan semakin kuat. Akhirnya, dengan menawarkan insentif kepada pelanggan
adalah salah satu cara popular yang dilakukan oleh para syarikat pengeluar kad kredit
yang menguntungkan kedua pihak (pengeluar dan pemegang kad). Insentif seperti
potongan harga dalam pembelian (rebates on purchase), dipanjangkan jaminan dalam
pembelian (extended warranties on purchases) dan banyak bonus lain yang ditawarkan.
Pengeluar kad kredit juga akan menambah insentif yang lain seperti insuran perjalanan
untuk keselesaan pelanggannya. Sudah pasti, insentif ini diberikan dengan harapan
bahawa dalam setiap berurus niaga, pemegang kad menggunakan kad kredit yang

dikeluarkannya.'*

f. Ganjaran

Hanya dengan menggunakan kad kredit, pemegang kad boleh mengumpul mata
ganjaran yang pada waktunya akan memberi mereka hadiah. Hadiah ataupun ganjaran
yang diberikan adalah bergantung pada jumlah mata yang dapat dikumpulkan oleh
pemegang kad kredit. Semakin kerap pemegang kad kredit menggunakan kad kreditnya

untuk berurus niaga, semakin banyak pula ganjaran atau mata yang diperolehnya. "'

149 Adil Manzoor Bakhsi (2006)p.cit, h. 15.
0 1pid.
131 http://credit.about.com/od/creditcardbasics/tplitreard-types.htm. 29 September 2009.



2.2.2.4. Hubungan Kontrak Beberapa Bahagian Dalam Transaksi Kad Kredit
Hubungan kontrak antara beberapa pihak adalah salah satu aspek yang paling
penting dalam transaksi kad kredit. Terdapat beberapa jenis transaksi kad kredit yang
berhubung kait dengan pihak-pihak yang terlibat dalam urus niaga mereka, antaranya
ialah: '*?
1. Hubungan empat pihak (Four-Party Credit Card), yang terdiri daripada

pembekal kad antarabangsa, penerbit kad tempatan, pemegang kad dan peniaga.

Rajah 2.1: Hubungan Empat Pihak Dalam Perjanjian Kad Kredit

Pembekal Kad Antarabangs

(International Providey
Contoh Visa atal MasterCar

Penyedia Infrastruktur Kad

y

Penerbit Kad Tempatan

(Local Issuey
Contoh: Bank atau Institi Kewangau

Perjanjian Kredit
y

Pemegang Kad
(Card Holde)

Perjanjian Pembelian Bekalan

y

Peniaga
(Participating Merhants)

Sumber: Aboubacar Salihou Kante (2006).

Dalam hubungan empat pihak, penerbit kad tempatan menggunakan
perkhidmatan pembekal kad antarabangsa dalam penyediaan infrastruktur kad. Ia adalah

untuk memberi kemudahan kepada pemegang kad kredit yang dikeluarkan oleh penerbit

%2 Muhammad ‘Abdul al-Ham ‘Umar (1997),Al-Jawinib al-Shar‘iyyah wa al-Mgafiyyah wa al-
Muhdsahiyyah Libtagat al-I'timan. Egypt: Ttrak, Cairo, h. 27-28.



kad tempatan untuk melakukan transaksi barangan mahupun perkhidmatan dengan skala
antarabangsa. Sebelum menjadi pemegang kad kredit, pelanggan akan melakukan
permohonan untuk mendapatkan perkhidmatan kad kredit dan seterusnya akan
melakukan perjanjian kredit sekiranya pelanggan telah memenuhi segala syarat-syarat
untuk memohon dan dianggap layak untuk mendapatkannya. Setelah pelanggan sah
menjadi pemegang kad kredit, bolehlah pemegang kad tersebut menggunakan kadnya

untuk transaksi dengan peniaga.'>

2. Hubungan tiga pihak (Three-Party Credit Card), yang terdiri daripada penerbit

kad tempatan, pemegang kad dan peniaga.

Rajah 2.2 : Hubungan Tiga Pihak Dalam Perjanjian Kad Kredit

Penerbit Kad Tempatan

(Local Issuey
Contoh: Bank atau Institusi Kewanga

Perjanjian Kredit Perjanjian Kredit

Perjanjian Pembelian Bekalan
Pemegang Kad Peniaga
(Card Holde) (Participating Merchantk

Sumber: Aboubacar Salihou Kante (2006).

Manakala hubungan transaksi kad kredit yang melibatkan tiga pihak, pihak-

pihak yang terlibat dalam transaksi ini sama dengan pihak-pihak yang terlibat dalam

133 Aboubacar Salihou Kante (200&)redit Cards From the Islamic Legal Perpectiveuala Lumpur:
IImiah publisher, h. 27.



hubungan empat pihak, bezanya ialah ia tidak melibatkan pembekal kad antarabangsa.
Maknanya, kad kredit ini tidak boleh digunakan dalam peringkat antarabangsa, atau
terhad untuk kegunaan dalam negara sahaja di mana pengeluar kad itu berada. Skim
transaksinya juga tidak berbeza dengan skim hubungan transaksi kad kredit empat

pihak.'>*

3. Hubungan dua pihak (7wo-Party Credit Card), kadang-kadang pihak yang
terlibat dalam transaksi ini hanya terhad kepada dua pihak sahaja, misalnya
pemegang kad dan peniaga, dalam kes seperti pusat membeli-belah atau pasar

raya mengeluarkan kad kredit yang hanya boleh digunakan di kedai mereka.

Rajah 2.3 : Hubungan Dua Pihak Dalam Perjanjian Kad Kredit

Peruncit/ Peniaga
(IssuerdanMerchant$

Perjanjian Kredit dan Pembelian Bekalan

Pemegang Kad
(Card Holde)

Sumber: Aboubacar Salihou Kante (2006).

Sementara dalam hubungan transaksi dengan dua pihak, ianya melibatkan
peruncit atau peniaga yang berperanan sebagai pengeluar kad kredit. Peniaga akan
memiliki dua peranan, iaitu sebagai pengeluar kad kredit dan sebagai penyedia barangan

atau perkhidmatan yang di perlukan oleh pelanggan. Biasanya, kad kredit seperti ini

154 Aboubacar Salihou Kante, (2006).cit.,h. 28.



hanya boleh digunakan pada lokasi tertentu dan dengan barangan yang tertentu.
Misalnya, kad kredit yang hanya boleh digunakan di stesen minyak, kedai barangan

runcit, dan pusat membeli-belah.'>

Secara am, transaksi kad kredit yang selalu digunapakai dalam urus niaga boleh

digambarkan dengan rajah berikut:'*®

Rajah 2.4 : Aliran Transaksi Kad Kredit Secara Am

Pemegang Kad @ » | Penjual/ Peniaga
(Card Holde) < @ (Merchanj

Bank Penerbit 4—@ Mesin <—® Acquirer
(Issuer Bank O (Switch C (Merchant Bank

Sumber: Stan Sienkiewicz (2001).

Rajah diatas merupakan aliran maklumat ketika sgprgpelanggan
menggunakan kad kredit dalam transaksi, penjelgsann
1. Kad kredit digunakan oleh pemegang kad di tempatlageng yang

menyediakan perkhidmatan penggunaan kad kredit.

135 Aboubacar Salihou Kante (2008).cit., h. 27.
1% sStan Sienkiewcz (Ogos 2001¢redit Cards and Payment Efficiencfederal Reserve Bank of
Philadelphia. Discussion Papper, h. 5.



2. Jumlah bil daripada transaksi dan data-data pengdgathakan dihantarkan oleh

peniaga kepada ban&dguirer) dengan sebuah mesin.

3. Transaksi diteruskan melalui sebuah mesin aautch, kemudahan yang

disediakan oleh jaringan kumpulan kad kredit, nmgalMasterCard atau Visa.

4. Jika mesin gwitch) tidak menerima proses pengesahan transaksi ket k
pelanggan, proses ini akan berhenti sampai tahapMesin Gwitch) akan

menghantar mesej transaksi kepada penmagachan} berjaya atau tidak.

5. Apabila proses pengesahan messwi{ch berjaya, bank peniagadquirer)
memberikan kebenaran kepada peniaga untuk meneruskasaksi dengan

pemegang kad kredit.

6. Peniaga meminta tanda tangan pelanggan pada batearresit transaksi,
kemudian peniaga akan membandingkan tanda tangimn kzal kredit dengan

tanda tangan yang ada pada baucar atau resit;aseaksi selesai.

7. Bank pengeluar kad kredit melakukan penagihan dajunilai kredit yang telah
dilakukan oleh pelanggannya dari transaksi pemb@hahupun penarikan wang

tunai.

8. Pemegang kad kredit melakukan kewajibannya kepadak bdengan

melangsaikan bilnya pada tempoh masa yang telahikiim oleh pihak bank’

157 Stan Sienkiewicz (Ogos 200bp.cit.,h. 5.



Manakala aliran maklumattransaksi kad kredit ketika digunakan pelanggan yang

hanya melibatkan hubungan dua pihak sahaja iaitu: '>*

Rajah 2.5 : Aliran Transaksi Kad Kredit Dua Pihak

Pemegang Kad @ > Peruncit/ Peniaga
(Card Holde) @ 4 (IssuerdanMerchan)
5

Mesin CS/'
(Switch

Sumber: Stan Sienkiewicz (2001). Diubah suai oleh penulis.

Aliran transaksi kad kredit yang melibatkan duaagitsahaja biasanya hanya
digunakan pada lokasi tertentu dan dengan barangan yang tertentu. Misalnya pada
stesen minyak, kedai barangan runcit, dan pusat membeli-belah. Penjelasannya iaitu:

1. Kad kredit digunakan oleh pemegang kadrd holde) di tempat peruncit atau
peniaga pengeluar kad krediisquer dan merchanty yang menyediakan

perkhidmatan penggunaan kad kredit.

2. Transaksi diteruskan melalui sebuah mesin asaitch, kemudahan yang

disediakan oleh peruncit atau peniaga.

3. Mesin witch akan menghantar mesej transaksi kepada peniagael dan

merchan} berjaya atau tidak.

138 | jhat rajah 2.3. Hubungan Dua Pihak Dalam Pergani{ad Kredit.



4. Apabila proses pengesahan meswi{ch berjaya, peniaga meneruskan transaksi
dengan pemegang kad kredit dengan meminta tandartgelanggan pada baucar
atau resit transaksi, kemudian peniaga akan menmgg@h tanda tangan pada kad

kredit dengan tanda tangan yang ada pada baucaresig dan transaksi selesai.

5. Pemegang kad kredit melakukan kewajibannya kepaéaiaga dengan

melangsaikan bilnya pada tempoh masa yang telahikiim oleh pihak peniaga’

2.2.2.5. Operasi Kad Kredit

Kad kredit akan dikeluarkan selepas permohonan diluluskan oleh pembekal atau
pengeluar kad kredit, selepas itu pemegang kad boleh menggunakannya untuk
melakukan pembelian di mana-mana peniaga yang menerima kad itu. Apabila
pembelian dilakukan, pemilik kad kredit bersetuju untuk membayar kepada pengeluar
kad. Pemegang kad kemudian menandatangani tanda terima dengan catatan butiran kad
dan menunjukkan jumlah yang akan dibayar atau dengan memasukkan nombor
pengenalan peribadi (PIN). Seterusnya, pengeluar kad kredit akan membayar bil
tersebut kepada peniaga. Selain itu, kebanyakan peniaga sekarang menerima transaksi
atau kebenaran secara lisan melalui telefon ataupun menggunakan internet, yang
dikenali sebagai transaksi tanpa dihadiri oleh pemegang kad atau Cardholder Not

Present (CNP). 160

Sistem pengesahan elektronik membolehkan peniaga mengesahkan bahawa kad

adalah sah dan pelanggan kad kredit mempunyai kredit yang cukup untuk membayar bil

139 Stan Sienkiewicz (Ogos 200bp.cit.,h. 5. Diubah suai oleh penulis.

180 Aboubacar Salihou Kante (2008).cit.,h. 14.

Lihat Muhammad GhifariRancangan Protokol Modifikasi Transaksi Belanja i®aldengan Kartu
Kredit Secara CNP (Card Not Presenthtudi Teknik Elektro dan Informatika, Program Studi
Informatika Institut Teknologi Bandung, h. 1-2,



pembelian dalam masa beberapa detik, sehingga pengesahan berlaku pada saat
pembelian. Pengesahan dilakukan dengan menggunakan mesin pembayaran kad kredit
atau Point of Sale (POS) iaitu sistem komunikasi dengan jaringan ke bank peniaga yang
mengeluarkan kad kredit tersebut. Data dari kad kredit diperoleh daripada magnet atau

cip yang ada pada kad kredit.''

Jenis lain sistem pengesahan yang digunakan oleh peniaga (merchant) ialah
dengan menggunakan eCommerce. Untuk memastikan sama ada akaun pengguna kad
kredit adalah sah dan boleh menerima pembayaran, kebiasaanya pemegang kad harus
memberikan maklumat tambahan, seperti kod keselamatan yang tercetak di bahagian

belakang kad, atau alamat pemegang kad. '**

Setiap bulan, sebuah pernyataan atau bil yang menunjukkan senarai pembelian
yang dilakukan dengan menggunakan kad kredit, bayaran yang perlu dijelaskan, dan
jumlah keseluruhan hutang kad kredit akan dihantar kepada pengguna kad kredit.
Selepas menerima kenyataan, pemegang kad boleh membuat aduan sekiranya di dalam
senarai pernyataan hutang tersebut terdapat bayaran atau bil yang dianggap tidak benar.
Jika tidak ada kesalahan dalam pernyataan hutang, pemegang kad kredit harus
membayar jumlah minimum pembayaran sesuai dengan bil dan tarikh akhir yang telah
ditetapkan. Penerbit kad kredit biasanya akan mengenakan bunga atas jumlah hutang
sekiranya baki tidak dibayar penuh. Terdapat beberapa institusi kewangan yang

memberikan perkhidmatan pembayaran automatik yang akan dipotong daripada akaun

161 Aboubacar Salihou Kante, (200@)id.

162 Electronic Commerceyang dikenali sebagai pemasaran elektroeicommerceatau eCommerce
terdiri daripada pembelian dan penjualan barang ptxkhidmatan melalui sistem elektronik seperti
internet dan rangkaian komputer lainnya.



bank pengguna kad kredit, dengan demikian boleh mengelakkan kelewatan pembayaran

selagimana pemegang kad mempunyai dana yang cukup dalam akaunnya.'®

2.2.3. Kad Kredit Islam
2.2.3.1. Pengenalan

Wujudnya kad kredit yang berasaskan prinsip-prinsip syariah Islam memang
masih baru lagi jika dibandingkan dengan penciptaan kad kredit konvensional. Daya
saing yang kuat datang dari pelbagai pihak berkenaan dengan penciptaan kad kredit
Islam ini, sama ada yang menyokong mahupun mereka yang berusaha untuk
menenggelamkan perkembangan kad kredit Islam ini, terutamanya dari para pelaku
ekonomi konvensional. Penciptaan kad kredit Islam telah membuktikan bahawa sistem
kewangan Islam mampu bersaing dengan sistem kewangan konvensional. Tujuan
penciptaan kad kredit secara Islam ini tidak lain adalah untuk menjadi kad alternatif
agar dapat menghindari aktiviti-aktiviti riba terutamanya dalam urusan perbankan dan

. 164
perniagaan.

Walaupun pada pelaksanaannya masih ada persamaan dengan kad kredit
konvensional, namun kad kredit Islam ini terdapat ciri-ciri khusus yang
membezakannya dengan kad kredit konvensional. Di Malaysia, pengeluar kad kredit
syariah pertama kali dilakukan oleh AmBank pada Disember 2001. Bank ini
melancarkan A4/ Taslif Credit Card menggunakan akad Bai' Al-Inah. Dan pada Julai
2002, Bank Islam Malaysia Berhad (BIMB) juga menerbitkan kad kredit syariah yang

diaku sebagai kad kredit murni syariah pertama. Produk BIMB ini menggunakan tiga

183 Aboubacar Salihou Kante (2008).cit, h. 14.
% bid.



akad berbeza, iaitu: bay al-‘inah, wadi‘ah (simpanan), dan gard al-hasan (pinjaman

kebajikan).'®

Di Indonesia, penerbitan kad kredit syariah pertama oleh Bank Danamon
Syariah, berdasarkan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia (DSN
MUI). Berdasarkan fatwa tersebut, bank atau institusi kewangan dibolehkan untuk
menerbitkan kad kredit syariah dengan menggunakan tiga akad berbeza. Akad tersebut

ialah: kafilah, gard al-hasan, dan ijarah.'®

2.2.3.2. Konsep Kad Kredit Islam Secara Am

Dalam perbahasan sebelumnya, penulis telah memberikan huraian mengenai
konsep kad kredit secara am, dari huraian tersebut telah, ianya merangkumi pelaksanaan
kad kredit konvensional dan juga kad kredit Islam. Tujuan penciptaan kad kredit, sama
ada secara konvensional mahupun secara Islam adalah untuk memberikan kemudahan
urus niaga tanpa menggunakan wang tunai dan juga membolehkan pemegang kad (card
holder) melakukan pembelian barangan atau perkhidmatan walaupun tidak mempunyai

wang.

Oleh kerana itu, kad kredit Islam boleh didefinisikan dengan definisi yang sama
daripada kad kredit konvensional iaitu sejenis kad yang diperbuat dari plastik yang
dikeluarkan oleh bank atau institusi kewangan lainnya yang tertera pada kad tersebut
nama pemegang, nombor akaun, dan nama syarikat pengeluar kad yang memungkinkan
pemegang kad ini memperoleh kredit atas transaksi yang dilakukannya dalam membeli

segala keperluannya sama ada barang-barang atau perkhidmatan tertentu secara hutang.

% bid. hal.74-75.
186 Sjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 2B8@nk Danamon Syariah Jalin Kerjasama Dengan Baznas
Dompet DhuafaNo.21/VIlI/Humas-BDI/2007, Jakarta, h. 2.



Bezanya, penciptaan dan pelaksanaan kad kredit Islam berlandaskan prinsip-prinsip
syariah Islam yang mengelakkan penggunanya daripada terlibat dalam hal-hal yang

mempunyai unsur riba.

Dalam konsep perjanjian dan pembayaran, pihak-pihak yang terlibat dalam kad
kredit Islam juga menggunakan skim yang sama dengan kad kredit konvensional.
Dalam kad kredit Islam terdapat perjanjian yang melibatkan empat pihak, tiga pihak,
dan dua pihak. Dalam kad kredit Islam juga terdapat penerbit kad (issuer), pemegang
kad (card holder), dan peniaga (merchant). Walaupun urusan pelaksanaan kad kredit ini
sama, namun penciptaan dan pelaksanaan kad kredit Islam berlandaskan pada prinsip

syariah Islam dan terbebas daripada unsur riba yang diharamkan agama Islam.'®’

2.2.3.3. Ciri-Ciri Kad Kredit Islam

Tentu saja, kad kredit syariah bebas dari penggunaan istilah bunga.
Merujuk kepada fatwa DSN-MUI nombor 54/DSN-MUI/X/2006 tentang kad kredit
syariah, ada beberapa bayaran yang dikenakan oleh pihak penerbit kad (musdir al-
bitaqah) kepada pemegang kad (hamil al-bitdqah). Penerbit kad berhak menerima
bayaran keahlian (membership fee atau rusum al-'udwiyah) termasuk bayaran
memanjangkan tempoh keahlian pemegang kad sebagai imbalan (ujrah) penggunaan
kemudahan kad kredit. Dalam hal bayaran peniaga (merchant fee), penerbit kad boleh
menerima bayaran yang diambil daripada harga objek transaksi atau perkhidmatan
sebagai upah (ujrah) atas perantara (samsarah), pemasaran (faswig) dan penagihan
hutang (tahsil al-dayn). Bayaran terhadap penarikan wang tunai (rusium sahib al-nuqid)
sebagai bayaran atas penggunaan kemudahan, tetapi besar jumlahnya bayaran tidak

dikira dari jumlah penarikan wang. Selain itu penerbit kad boleh menerima bayaran dari

187 Aboubacar Salihou Kante (2008).cit.,h. 27-28.



pemegang kad atas pemberian kafalah. Semua bentuk bayaran ditetapkan pada saat akad
aplikasi kad kredit secara jelas dan tetap, kecuali untuk bayaran kepada peniaga

(merchant).'®®

Untuk mengurangkan budaya kepenggunaan (konsumerisme)'® pemakaian kad
kredit syariah, maka diberikan ketentuan bahawa bank hanya mengeluarkan kad kredit
bagi pelanggan yang memiliki akaun simpanan di bank yang berkaitan, sebagai dana
cadangan (safe deposit) minimum dana cadangan sejumlah sepuluh peratus dari had

maksimum dana kredit pelanggan kad kredit syariah.'”

2.3. Pandangan Islam Terhadap Penggunaan Kad Kredit
2.3.1. Kad Kredit Konvensional

Kad kredit konvensional ini dikeluarkan oleh beberapa bank konvensional atau
juga oleh institusi kewangan konvensional yang lain. Setiap bank konvensional
memiliki syarat-syarat tertentu bagi seseorang yang ingin memohon dan memiliki kad
kredit. Umumnya kad kredit dimiliki oleh orang yang memiliki pendapatan besar iaitu
masyarakat golongan menengah ke atas. Pelaksanaan dan penggunaan kad kredit
konvensional tidak bebas daripada bunga. Walaupun tujuan utama kad kredit dicipta
adalah untuk memudahkan pelanggan dalam urus niaga, kerana tidak perlu membawa
wang tunai, tetapi dengan adanya bunga pelanggan akan merasa terbeban bahkan akan
merasa tidak tenang dan terjerumus ke dalam dosa yang besar. Bank akan menetapkan

bunga dalam angka tertentu dimana pemegang kad kredit harus membayar bunga

%8 Dewan Syariah Nasional - Majelis Ulama Indone€i@06), Fatwa Dewan Syariah Nasional No.
54/DSN-MUI/X/2006.Bab. Ketentuan Umum, hal. 1.

189 penggunaan kad kredit yang berlebihan, tidak $edemmgan keperluan dan digolongkan kepada
budaya membazir.

" Dewan Syariah Nasional - Majelis Ulama Indone&206),Op.cit.



tersebut sebagai imbalan kepada perkhidmatan kad kredit yang diberikan bank kepada

pelanggannya.'”!

Dalam pandangan Islam, kad kredit konvensional ini jelas haram hukumnya.
Bukan sahaja kerana kad kredit menjadikan seseorang sangat boros dalam pembelian
barangan ataupun perkhidmatan, tetapi juga kerana ia mengandung unsur riba
nasi‘ah,'” kerana terdapat wang tambahan pada kad kredit yang sudah ditentukan di
awal transaksi, yang diambil oleh pihak pemberi pinjaman (card issuer) dari orang yang
menerima pinjaman (card holder) sebagai imbalan dari pembayarannya tertunda. Selain
itu, pihak pengeluar kad kredit juga menentukan lebihan atau tambahan dari modal
kredit yang berlipat-lipat kepada pelanggannya bilamana pelanggan terlambat
melangsaikan hutang dari tempoh masa yang telah ditetapkan. Lebihan modal yang

berlipat-lipat ini termasuk pada riba nasi ‘ah yang diharamkan oleh Al-Qur’an.'”

Riba Nasi‘ah adalah kelebihan dari modal asal yang diberikan oleh orang yang
berhutang kepada pemilik modal pada tempoh masa perjanjian yang telah habis.
Apabila tempoh masa tersebut telah habis dan orang yang berutang tidak mampu
membayar hutang beserta kelebihannya, maka waktunya dapat diperpanjang dan jumlah
hutang semakin bertambah. Dalam jual beli barter, sama ada yang sejenis mahupun
tidak sejenis boleh terjadi, iaitu dengan jalan jual beli barangan sejenis dengan
melibihkan jumlah atau kadar salah satu barangannya dengan pembayaran yang ditunda.
Contohnya dalam barter barangan sejenis, membeli 1 Kg gula dengan 2 Kg gula yang

akan dibayarkan pada 1 bulan yang hadapan. Ataupun barter dalam barangan tidak

11 Joseph T. Plummer, (April 1971)ife Style Patterns and Commercial Bank Credit Cashge The
Journal of Marketing, Amerikan Marketing Associatidol. 35. No. 2. Hal.35.

12 Nasrun Haroen et.al. (2006), Ensiklopedi Hukum Islam, cet. 7. Jakarta: PT. Ichtiar Baru van Hoeve, h.
1498.

173 Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi (2008ynga Bank Haram? Menyikapi Fatwa MUI,
Menuntaskan Kegamangan Umaakarta: Darul Haqg, h. 91.



sejenis, membeli 1 Kg beras dengan 2 Kg gula yang akan dibayarkan 2 bulan di
hadapan. Kelebihan barang yang sejenis ataupun tidak sejenis ini dan disertai dengan

penundaan masa pembayaran kepada waktu tertentu termasuk riba nasi ‘ah.'”

Berikut adalah dalil-dalil yang menjadi sandaran para ulama dalam

mengharamkan penggunaan kad kredit konvensional:

a. Al Qur’ an

Dalam Al-Quran diterangkan perkara larangan riba:
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Surah Ali Imén (3) 130

Yang maksudnyd&Wahai orang-orang Yang beriman! janganlah kamu
makan atau mengambil riba dengan berlipat-lipat gandan hendaklah

kamu bertagwa kepada Allah supaya kamu Berjaya”.

Demikian pula dalam ayat lainnya pada surat Aldaly dijelaskan bahawa

Allah SWT menghalalkan jual beli, yang bunyinya:

z
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Surah Al-Bagrah (2) 275

Ertinya: “dan Allah telah menghalalkan berjual-beli (berniag dan

mengharamkan riba”.

74 Nasrun Haroen et.al. (2006), op.cit., h. 1498.



Pada ayat lainnya dari surah Al-Bagh diterangkan perintah Allah SWT untuk

meninggalkan riba:
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Surah Al-Bagrah (2) 278-279

Yang membawa maksud:“Wahai orang-orang yang beriman!
bertagwalah kamu kepada Allah dan tinggalkanlamg@an menuntut
lagi) saki baki riba (yang masih ada pada orang garerhutang) itu,
jika benar kamu orang-orang yang beriman. Oleh Kalau kamu tidak
juga melakukan (perintah mengenai larangan ribg,itnaka ketahuilah
kamu: akan adanya peperangan dari Allah dan RasalNgkibatnya
kamu tidak menemui selamat). dan jika kamu bertgubaka hak kamu
(yang sebenarnya) ialah pokok asal harta kamu. ddanyang demikian)
kamu tidak berlaku zalim kepada sesiapa, dan karga fidak dizalimi

oleh sesiapa”.

Dalam surat Al-Bagarah juga melalui ayat 276 tumgnerangkan bahawa

sedekah akan ditumbuhkan dan riba akan dimusnadi&bhrmAllah SWT.

“ 8. o
‘..

Surah Al-Bagrah (2) 276
“Allah susutkan (kebaikan harta yang dijalankan dan mengambil)

riba dan ia pula mengembangkan (berkat harta Yarkgldarkan)

sedekah-sedekah dan zakatnya”.



Selain itu, dalam surat Al-Isra ayat 27, menerangs@ahawa sikap boros atau

tidak berjimat dalam berbelanja itu adalah termasaudara syaitan.

Lo
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Surah Al-Isra (17) 27

Yang maksudnya‘Sesungguhnya orang-orang yang boros itu adalah

saudara-saudara Syaitan...”.

b. Hadith Nabi
Hadth yang diriwayatkan oleh Imam Muslim memberikamjpasan bahawa
Rasulullah SAW sangat membenci orang-orang yanijpdaedalam amalan riba. Dari

Jabir Ibn Abdillah bahawa ia menceritakan:
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“Dari Jabir r.a bahawa Rasulullah SAW melaknat @an riba, orang
yang memberi makan dengan riba, penulisnya sertiu&esaksinya,

beliau berkata, ‘Semuanya sama sahaj&®.

5 Masa Syihin La Syin (1429), Fath al-Mun‘im Syarh Sahih Muslim, no hadith 3603, j. 6. Dar al-
Syuriiq, h. 316.



Menurut Tafsir Ibnu Katsir, beliau menjelaskan haaavalaupun riba terjadi
dengan akad yang sah dan masing-masing rela atsa bbeserta saksi dan penulisnya,

oleh kerana niatnya adalah riba maka ia tetap hdeamakad tersebut dianggap bafal.

Manakala menurut lbn Qayyim dalam kitabh 14m al-Muwiqi‘in” yang
dimaksud hatth diatas adalahliba nasi’ah Riba nasiah ialah riba yang dilakukan
kaum jahiliah pada masa jahiliah. Mereka melewati@mbayaran hutang dari waktu
yang sebenarnya dengan menambah bayaran dari jasddhutang. Apabila terlambat

lagi, maka akan ditambah lagi sehingga hutangnygadesemakin banya¥’

Seterusnya, haith dari Abu Hurairah r.a. dari Rasulullah SAW, belizrsabda,

untuk menjauhi tujuh perkara yang mendatangkanriciran.
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Maksudnya: “Jauhilah tujuh perkara mubigat (yang mendatangkan
kebinasaan)”. Para Sahabat bertany&pakah ketujuh perkara itu,
wahai Rasulullah?”Rasulullah SAW menjawabiMenyekutukan Allah,
sihir, membunuh jiwa yang diharamkan Allah kecuddingan alasan
yang dibenarkan syari'at, memakan riba, memakartahanak yatim,
melarikan diri dari medan pertempuran, melontarkarduhan zina

terhadap wanita-wanita baik-baik yang lengah lagiiman”.}"®

" Isma’il bin ‘Umar bin Katsir al-Qorosy Abu al-Fida ‘imad al-Din, Tafsir al-Qur’an al-‘Adzim (tafsir

ibnu katsir), Muassasah Qurtubah, Maktabah Aulad asy-Syaikh li at-Turath, al-Bayan, j. 1, h. 544.

7 1bn Qayyim (1996)} lam al-Muwigi ‘in ‘an Rabb akilamin, jilid 4. Beirut: Dar al-Kutub al-limiyah,
h. 821.

178 |bn Hajar al:Asaalani, Fath al-Biri Syarhsahiz al-Bukhiri, no. 2766. Maktab iam asy Sgf-i.



Hadith lainnya yang diriwayatkan oleh Imam Bukhari dal&itab sahihnya
bahawa Rasulullah SAW melarang menerima wang dagil fransaksi darah, anjing

dan kasab budak perempuan. Baginda juga melakreappanbuat gambar:
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Maksudnya:Diriwayatkan oleh Aun bin Abi Juhaifa, ayahku melinbe
seorang budak yang pekerjaanya membekam (mengatuddeah kotor
dari kepala). Ayahku kemudainnya memusnahkan pearalaekam si
budak tersebut. Aku bertanya kepadanya, mengapla eygakukannya.
Ayaku menjawab, bahawa Rasulullah SAW melarangkumtenerima
wang dari transaksi darah, anjing dan juga melarapgra pembuat
gambar, pemakan riba, orang yang memberi makan alengpa, dan

melaknat pembuat gambar®

c. Fatwa Para Ulama

Diantara para ulama yang memberikan fatwa adalamadulama Indonesia
yang bersatu dalam kumpulan Majelis Ulama Indon@didl) mengeluarkan fatwanya
No. 1 tahun 2004 tanggal 16 Disember 2003 yang atakgn bunga bank merupakan
bahagian dariiba nas’ah dan mengharamkan umat Islam untuk melakukan kaygiat

transaksi dengan bank konvensional kecuali dalaadaan darurat dan terpak&3.

79 | isyaykh al-lmim al<Alamah Badru al-in Abi Muhammad Mamid Ibn Ahmad alAini (1607),
‘Umdatu al-Qari Syarh Sahih al-Bukhari. “Bdb Miikil al-Riba”, no hadith 38, j. 6/ 11. Beirut: Dar al-
Fikr, h. 202.

180 Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi (2002}),cit.



Keputusan lainnya ialah dari Institusi PengkajiaghFyang bersatu dalam
kumpulan Organisasi Muktamar Islam. Pada muktanzayayng kedua di Jeddah tahun
1985 telah menyatakan bahawa keuntungan dan buengduatang yang telah habis
tempoh masa pembayaran adalah termasuk dalam beb&ukang diharamkan oleh

syariat Islam?®*

Manakala ulama-ulama yang bersatu dalam kump®&énirah al-‘4Alam al-
Islami pada muktamar yang kesembilan di Makkah menyathkhawa riba termasuk
salah satu dari tujuh hal yang merusak dan memdtkaas Selain itu, pada Muktamar
Institusi Pengkajian Islam yang diadakan di Kaabun 1385 H, yang dihadiri oleh 35
negara-negara Islam memutuskan bahawa semua bemtgia pinjaman adalah riba

yang diharamkarnt?

Berdasarkan fakta yang ada dan sumber-sumberydalg diterangkan di atas,
dapatlah penulis disimpulkan bahawa hukum penggmé&ad kredit konvensional
adalah haram. Melihat kepada besarnya dosa orang g@engamalkan riba dan
kerugian yang disebabkan oleh riba, penulis bephagar setiap orang menghindarkan

diri daripada menjalankan transaksi dengan mendggumigad kredit konvensional.

2.3.2. Kad Kredit Islam

Agama Islam adalah agama yang benar sehingga ke akhir zaman, ia sesuai
dengan akal fikiran manusia dari pelbagai zaman, ia datang sebagai rahmat kepada
sekalian alam, yang membawa manusia dari zaman kegelapan kepada zaman moden
dengan cahaya ilmu pengetahuan, agama yang memberi petunjuk kepada manusia ke

arah kebaikan dalam apa pun jua perkara. Islam bukanlah bertujuan memudaratkan

181 | pid, h. 33.
182 | pid, h. 34-38.



pengikutnya, walhal Allah menginginkan agar hambanya selalu dalam kesenangan dan
kebahagiaan. Maka dalam hal ini, terdapat beberapa pandangan berkaitan dengan

penggunaan kad kredit.'®

Jika membahas persoalan kad kredit, kita tidak akan lepas dari urusan jual beli
kredit. Dalam bahasa Arab jual beli kredit disebay bit taq#, di mana pengertiannya
menurut istilah syariah ialah menjual sesuatu demgambayaran yang diansur dengan

ansuran tertentu, pada waktu tertentu, dan leblahgaripada pembayaran tunii.

Jumhur ulama membolehkan urusan jual beli krdwdiy (bit taq®) tanpa bunga,
diantaranya adalah Imam Al-Kfadi'® Syeikhul Islam Ibn Taimiyaf® Imam

Syaukanit®” Ibn Qudamati®

Selain itu, fatwa muktamar pertana&Masraf al-Islami di Dubai yang telah
dihadiri oleh 59 orang ulama antarabangsa, fatwakirat Jenderal Riset, Dakwah
dan Ifta’ serta Komisi Fatwa Kementrian Waqgaf darusan Agama Islam Kuwait
semuanya bersepakat bahwa tidak ada larangan eagiab menentukan harga secara
kredit lebih tinggi daipada ketentuan harga tuRanjual boleh mengambil keuntungan

dari penjualan secara kredit dengan ketentuan editpngan yang jela$?

183 al-Imam al-Hador Husain, (1971), al-Syari’ah al-Islamiyyah salihah likulli zaman wa makan, “‘udwu

al-Majma’ al-Lughawi fi al-Qahirah wa al-Majma’ al-ilmi al-‘arabi fi Dimasqa.

'%ad-Duktir rahi al-Ba’albaki, (1995), al-Mawrid gamiis arabi — inkilizi, dar al-‘ilmi li al-Malayin,
Bairut, Lubnan, h. 345.

' al-‘alamah al-Muhaqiq asy-Syaikh Muhammad al-Amir al-Kabir sahib al-Majmu’ wa ghairuhu fi
figh al-Malikiyah (t.t), al-Aklil syarh mukhtasar khalil, Maktabah al-Qahirah, Jilid 4, h. 375.

'8Syaikh al-Islam taqi al-Din Ahmad bin Taimiyah al-Jarabi (t.t), Majmu ah al-Fatawa, Dar al-Wafa,
jilid 29, h. 498-500.

""Muhammad bin ‘Ali bin Muhammad al-Syaukani (t.t), Nail al-Awtar Syarh Muntaga al-Akhydr, Bait
al-Afkar, jilid 5, h. 249-250.

'%3a°1d ‘Abd al-Qadir Basyinfir (t.t), al-Mughni fi Figh al-Haj wa al- ‘Umrah, jilid 4, h. 259

'% Majalah asy-Syari’ah Kuwait, (Rajab 1414), h. 264, Majalah al-Iqtisad al-Islami, I/3 th 1402, h. 35,
Majalah al-Buhiith al-Islamiyah, no. 6. Rabi’ Tsani, 1403H, h. 270



Berhubung dengan isu kad kredit, pada hakikatnyadigunakan bagi
mempermudah proses jual-beli yang tidak bergankepada pembayaran tunai dengan
membawa wang tunai yang sangat berisiko. Hukumngaunut figah semasa adalah
sebagai objek atau media perkhidmdtafalah (jaminan). Perusahaan perbankan dalam
hal ini mengeluarkan kad kredit (bukifzlah) sebagai penjamirkfil) bagi pengguna
kad kredit tersebut dalam transaksi jual bBlingan mengutamakan dalil daripada al-
Qur’an, al-Hadith dan [jma’ antaranya, para ulama membolehkan sistem dan amalan
kafalah dalam mu’amalah. Disamping itu ketentuan wang perkhidmataiilah tidak
boleh terlalu mahal sehingga memberatkan pihak y#sryutang atau terlalu besar
jumlahnya melebihi batas rasional. Agar tujuan dsaflilah itu terpelihara, iaitu
perkhidmatan memberikan pertolongan berupa jammaang kepada peniaga yang

menerima pembayaran dengan kad kerdit tert€fitu.

Allah swt berfirman:

Surah Yusuf (12) 72

“Dan sesiapa yang memulangkannya akan diberi (béedaa
makanan) sebanyak muatan seekor unta, dan Akulab ganjamin

pemberian itu".

Ibn Abbas mengatakan bahawa apa yang dimaksudkan dengan kata “za’im”

dalam ayat tersebut adalah “kafil”. Sabda Nabi saw.: “al-za’im gharim” bermaksud,;

orang yang menjamin bererti berhutang (sebab jaminan tersebut).***

" |ihat Wahbah al-Zuhaylal-Figh al-Islami wa Adillatuhuvol. V/130-161.
191 Abi Déwud Sulainan Ibn al-Asyab al-Sijisini, Sunan Ab Dawud,Kitab al-Buyi‘, bab fi al-Tasydd
al-Dayn, no. hadith. 3343. Sudi: Bayt al-Afkar al-Dauliyah, h. 375.



Dalam kesepakatan para Ulama (ijma’) tentang bolehnya amalan kafalah kerana
ianya lazim diperlukan dalam muamalah. Kafalah pada dasarnya adalah akad tabarru’
(suka rela/ voluntary) yang merupakan ibadah bagi penjamin kerana termasuk
kerjasama dalam kebajikan (ta’awun ‘ala al-birri), dan penjamin berhak meminta
gantinya kembali kepada yang diberi pinjaman, sepatutnya ia tidak meminta upah atas
bantuannya berupa perkhidmatan tersebut, agar selamat dan terhindar daripada
ketidakjelasan sesuatu perkara (syubhat). Tetapi sekiranya orang yang berhutang itu
sendiri memberinya sebagai hadiah atau hibah untuk mengungkapkan rasa terima
kasihnya, maka hukumnya boleh dan itu dibolehkan. Namun, jika penjamin sendiri yang
mensyaratkan imbalan perkhidmatan (semacam wang pengurusan kad kredit dan
sebagainya) dan tidak berniat menjamin secara sukarela, maka dibolehkan juga bagi
pengguna perkhidmatan jaminan memenuhi tuntutan tersebut apabila diperlukan seperti
keperluan yang lazim dalam transaksi perniagaan, kegiatan sosial, urusan peribadi dan

sebagainya. 192

Secara prinsip, kad kredit tersebut dibolehkan syariah selama mana
pelaksanaannya tidak bertransaksi dengan sistem riba iaitu menggunakan sistem bunga
apabila hutang yang harus dilunaskan kepada penjamin melebihi tempoh masa
pembayaran atau masih ada baki hutang yang belum diselesaikan. Selain itu, ketentuan
wang perkhidmatan daripada skim kafalah tadi tidak boleh terlalu mahal sehingga
memberatkan pihak yang berhutang atau terlalu besar jumlahnya melebihi batas
rasional, agar tujuan asal dari kafdalah itu terpelihara, iaitu perkhidmatan pertolongan
berupa jaminan hutang kepada peniaga, penjual barang atau perkhidmatan yang

menerima pembayaran dengan kad kredit tertentu.'*?

192 Hafidz al-lmam Ibn Hajar alAsqakini, Subul al-Salim, j. 3. Riyad: Maktabah al-Mérif li al-Nasyri
wa al-Tauzi, h. 77.
1931 jhat Wahbah az-Zuhailal-Figh al-Islant wa Adillatuhu Vol. V/130-161.



Oleh hal yang demikian, dibolehkan bagi umat Islam untuk menggunakan
perkhidmatan kad kredit (credit card) yang tidak melibatkan sistem bunga atau riba.
Namun apabila terpaksa atau tuntutan keperluan mengharuskan menggunakan kad
kredit biasa (konvensional) yang menggunakan sistem bunga ini, maka demi
kemudahan transaksi dibolehkan memakai semua kad kredit dengan penuh keyakinan
menurut keadaan kewangan dan ekonominya, dia mampu membayar hutang dan
memberi sepenuh komitmen untuk melunaskan hutang tepat pada waktunya sebelum
tamat masa yang ditetapkan. Hal ini berdasarkan prinsip figh “Sadd al-dari’ah”,'*
ertinya sikap dan tindakan pencegahan, untuk mencegah dari perbuatan dosa. Sebab,
hukum pemakan dan pemberi wang riba adalah sama-sama haram. Berdasarkan riwayat
Ibnu Mas’ud: “Rasulullah SAW melaknat pemakan harta riba, pembayar riba, saksi

transaksi riba dan penulisnya”.*?®

1>
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“Rasulullah melaknat pemakan riba, orang yang mertmakan

dengan riba, penulisnya serta kedua saksinya, bdlerkata, ‘Semuanya

sama sahaja™™%

Ada satu kaedah dalam usill figh:

o o%
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“Asal daripada sesuatu perkara itu adalah harus, kecuali sampai ada

dalil yang mengharamkannya” '’

19 Qismu al-Mashij al-Islamy (2009),Usal al-Figh, j. 2. Gontor: Mahad Dir as-Saim, h. 19.
195 Al-lmam Abi al-Husain Muslim Ibn al-Hajjaj al-Qusairi al-Naisabari (1991), Sahih Muslim, j. 3. Kitab
al-Masaqah, bab La‘ana Akilu al-Riba wa Mu’akiluhu. Lubman: Dar al-Kutub al-Tflmiyyah, h. 1598.
196 |}a;

Ibid.
197 Qismu al-Maahij al-Islamy (2006), Mukhtasar Usil al-Figh wa Qawi‘id al-Fighiyah, Gontor:
Ma‘had dir as-Salm, h. 65.



Islam berpegang pada kaedah usil figh ini, termasuk dalam perkara-perkara
yang berhubungan dengan mu’amalah terutamanya dalam perkara jual beli. Islam

menghalalkan jual beli dan mengharamkan riba.

Dari dalil-dalil yang telah dibahas diatas, sama ddlil yang berasal dari al-
Qur’an, Hadth mahupun ljma’ adalah suatu penjelasan berkaitangan perkara yang
boleh dan perkara yang dilarang dalam penggunaanndmfaat perkhidmatan kad

kredit yang diberikan oleh bank ataupun instituesv&ngan yang lain.

Penulis hanya dapat menyampaikan dan memberitaaubkhawa, kad kredit
yang ada pada masa sekarang, seakan-akan tidak Habpada amalan riba dan
sekarang ini riba telah menyebar di tengah-tengatyarakat. Sehinggakan orang yang
tidak mengamalkannya turut terkena tempiasnysSekiranya kita memiliki wang
tunai, lebih baik jika kita tidak berhutang, gunaled wang tersebut, agar kita terhindar

dari amalan-amalan yang boleh mendekatkan kitadeepha.

2.4. Positif dan Negatif Kad Kredit

Segi positif dan negatif penggunaan kad kredit bergantung kepada pengguna kad
tersebut. Pemegang kad kredit hendaklah mengatur dan merancang perbelanjaannya.
Sekiranya penggunaan kad kredit ini tidak diatur dan diteliti sebaiknya, maka
berkemungkinan besar ia mendorong kita untuk berhutang dan tiada kemampuan untuk
membayar. Penggunaan kad kredit secara bijak membolehkan seseorang mengatur

aliran kewangannya, antara wang masuk dan wang keluar terdapat keseimbangan, dan

1% gyaikh Salim bin 'led al-Hilali (2006)Al-Manghi al-Syar'iyyah # al-Shatihi al-Sunnah al-
Nabawiyyah, atau Ensiklopedi Larangan menurut Al-Qur'an dan As-SimnAbu lhsan al-Atsari.
Pustaka Imam Syafi'i, h. 285-290



adalah lebih baik lagi jika jumlah wang yang masuk lebih banyak daripada jumlah wang

yang keluar.'*’

Memang tidak dapat disangkal, penggunaan kad kredit membawa kebaikan
kepada pengguna, umpamanya tidak perlu membawa wang tunai dalam jumlah yang
banyak untuk melakukan urus niaga, ketika membeli-belah, ataupun ketika melancong.
Pengguna kad kredit dapat menikmati layanan atau perkhidmatan daripada hotel,

restoran, kelab golf dan lain-lain dengan lebih baik.**

Dengan begitu, pemegang kad kredit tidak perlu bimbang sekiranya kekurangan
wang tunai, kerana kad kredit boleh membantu mereka membeli barangan yang
diinginkan tanpa perlu menghabiskan masa beratur di bank untuk mengeluarkan wang
tunai. Kad kredit juga menawarkan keselamatan tambahan seperti perlindungan insurans
perjalanan apabila melakukan pembelian tiket kapal terbang dengan menggunakan kad
kredit berkenaan. Pembelian barang dengan menggunakan kad kredit juga memberikan
perlindungan daripada kerugian harta benda jika barangan yang dibeli mengalami

kerosakan atau hilang. *!

Namun begitu, salah satu dari segi negatif kad kredit kepada penggunanya,
adalah; pengguna kad kredit cenderung membeli barangan secara tidak terancang dan
berlebihan, berbelanja sewenang-wenangnya, sehingga menyebabkan diri terikat dengan
hutang bayaran bulanan kad kredit. Kad kredit menggalakan pemegang kad kredit untuk

berbelanja, cukup sekadar menunjukkan kad kredit kemudian menurunkan tanda tangan,

199 Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman (2006}.cit,.
20 Farazilla, (15 Februari 2008ad Kredit, perlu @ tidak™Majalah Remaja. Bil. 492. Hal.90.
201 |h;

Ibid.



seseorang sudah boleh memperoleh sesuatu barangan, dan hal ini akan menjadi amalan

biasa tanpa disedari oleh pengguna kad kredit.*"?

Selain itu, pengguna kad kredit akan terperangkap dalam pembayaran bunga
atau faedah yang cukup tinggi. Beberapa syarikat pengeluar kad kredit mengenakan
faedah sebanyak lima belas peratus, ada juga yang mengenakan faedah lebih tinggi dari
itu. Jika setiap bulan pemegang kad kredit terus menerus mempunyai lebihan hutang
kredit, maka akhirnya nanti dia akan membayar hutang berkenaan lebih lama daripada

sepatutnya.203

Segi negatif lain yang disebabkan oleh penggunaan kad kredit ialah pemalsuan
kad kredit. Setiap kali pemegang kad kredit melakukan transaksi dengan menggunakan
kad kredit, dia telah meletakkan dirinya sendiri ke dalam risiko yang tidak disedarinya.
Hal ini kerana, setiap kali kad kredit digunakan dan dibaca oleh mesin pemprosesan,
ketika itulah pemegang kad kredit akan memberikan maklumatnya yang sulit. Sekiranya
maklumat itu jatuh ke tangan orang yang tidak bertanggungjawab, boleh digunakan
untuk membuat pembelian tanpa kebenaran pemegang kad kredit. Akibatnya, pemegang
kad kredit yang sebenar terpaksa menanggung hutang pembelian yang tidak

dilakukannya. Apatah lagi pembelian yang dilakukan melalui internet.”**

Keputusan untuk menjadi pemegang kad kredit atau tidak, terpulang kepada
bagaimana seseorang tersebut menggunakan kemudahan kad kredit secara positif
dengan mengkaji dan meneliti kebaikan dan keburukan penggunaan kad kredit tersebut.

Tetapi apa yang perlu diingatkan kepada pengguna kad kredit ketika berbelanja

202 pid.
203 | pid.
204 pid.



menggunakan kad kredit ialah: bayaran harus mengikut masa yang ditetapkan,
sebaiknya bayar sepenuhnya bil hutang kad kredit tanpa sebarang baki, sekiranya
mempunyai wang tunai sewaktu membeli belah, sebaiknya buatlah pembayaran

menggunakan wang tunai dan elakkan daripada menggunakan kad kredit.””®

Kesimpulan

Kad kredit mula diperkenalkan sejak 1900-an di Amerika Syarikat. Ketika itu,
banyak stesen minyak di negara itu menawarkan penggunaan kad kredit untuk
pembelian minyak sahaja. Kemudian, pada tahun 1938 penggunaan kad kian meluas.
Hal ini kerana berbagai perusahaan sudah mula menerima pembelian barang keperluan
asas dengan kad kredit. Perluasan itu juga terjadi dalam sektor kewangan dan perbankan
di pelbagai negara termasuk Indonesia. Kad kredit tercipta ekoran evolusi institusi
kewangan. Sangat menarik untuk mengkaji kembadirakjkad kredit dan memahami
bahawa selembar plastik telah dijadikan kaedah pgaran yang diamalkan di seluruh

dunia.

Namun, dalam perkembangannya, kad kredit sempagateni pasang surut.
Pada tahun 1950-an, orang ramai lebih gemar medakubembayaran dengan
menggunakan wang tunai untuk kebanyakan produkngaradan perkhidmatan. Hal
ini kerana, bentuk fisik kad kredit membuatkan pgtgan tidak suka dan lokasi
penggunaan kad kredit pula hanya terhad kepadaskawgertentu mengikut tempat

pengeluar kad kredit itu berada.

Lima puluh tahun kemudian, kad kredit menjadi sist#ama pembayaran dan

diterima hampir di mana sahaja di dunia. Kita bahkaleh membayar sebahagian

295 jli Haslina Nasir (Januari 2005ad Kredit; kemudahan yang boleh jadi penyalajalah Jelita. h.
120.



besar daripada bil bulanan kitNamun, kad kredit ketika itu masih menggunakan
sistem konvensional dimana pemegang kad kredit wajib membayar bunga ansuran dan
denda. Sistem ini bertentangan dengan sistem kewangan dan perbankan syariah yang
mengharamkan amalan bunga. Hal ini kemudian mendorong pelbagai bank syariah

berinovasi dalam mengembangkan produk yang seiring dengan prinsip syariah.

Di Malaysia, perkembangan dan penciptaan kad kredit syariah pertama kali
dilakukan oleh AmBank pada Disember 2001. Bank ini melancarkan Al Taslif Credit
Card menggunakan akad Bay al-‘Inah. Selepas itu, pada Julai 2002, Bank Islam
Malaysia Berhad (BIMB) juga turut melancarkan kad kredit syariah. Bank ini
menyatakan bahawa produknya sebagai kad kredit murni syariah pertama. Produk
BIMB ini menggunakan tiga akad berbeza, iaitu; bay al- ‘inah, wadi‘ah (titipan), dan

qard al-hasan (pinjaman kebajikan).

Di Indonesia, penerbitan kad kredit syariah pertama adalah oleh Bank Danamon
berdasarkan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia (DSN MUI).
Berasaskan fatwa tersebut, bank atau institusi kewangan dibolehkan untuk
mengeluarkan kad kredit syariah dengan menggunakan tiga akad yang berbeza. Akad
tersebut ialah: kafalah, qard al-hasan, dan ijarah. Dengan berasaskan fatwa tersebut,
kafalah adalah suatu transaksi dimana pengeluar kad kredit merupakan penjamin
pemegang kad di atas kewajipan membayar kepada kedai. Oleh kerana itu, pengeluar
kad berhak mendapatkan upah atas layanan jaminan yang diberikan. Manakala akad
qard adalah suatu transaksi dimana penerbit kad merupakan pemberi pinjaman kepada
pemegang kad melalui penarikan tunai dari bank atau ATM bank pengeluar kad.

Sementara, ijarah adalah suatu transaksi dimana penerbit kad merupakan penyedia



perkhidmatan sistem pembayaran dan pemberi khidmat layanan terhadap pemegang

kad. Atas perkhidmatan ini, pemegang kad dikenakan bayaran keahlian.

Pelbagai jenis kad plastik yang telah dihuraikan di atas oleh penulis adalah
berdasarkan kegunaan yang dapat diperolehi daripada sebuah kad plastik. Dalam
kenyataannya, pihak pengelola atau pengeluar kad biasanya cenderung memberikan
lebih daripada satu fungsi pada sebuah kad yang dikeluarkan. Sebagai contoh, sebuah
kad Dinners Club berfungsi sebagai charge card, dan juga sebagai debit card. Pengelola
kad tertentu turut menambahkan fungsi transaksi perbankan lain pada sebuah kad
plastik yang dikeluarkannya, antara lain fungsi pemindahan dana antara akaun dan
informasi baki akaun. Sebagai contoh, sebuah ABC Card dapat digunakan sebagai cash

card, dapat juga digunakan untuk membayar bil telepon, bil air mahupun bil elektrik.

Walaupun begitu, terdapat banyak manfaat kad kredit dalam kehidupan manusia
di muka bumi ini. Namun, terdapat juga keburukan yang disebabkan oleh penggunaan
kad kredit. Antaranya ialah, menjadikan pemegang kad kredit berbelanja sewenang-
wenangnya, terperangkap dalam faedah atau bunga yang sangat tinggi dan banyak

penipuan kad kredit yang telah terjadi.

Saranan penulis, sekiranya kita memiliki wang tumaengapa kita harus
berhutang. Lebih baik kita tidak berhutang denganggunakan kad kredit, tetapi
bayarlah menggunakan wang tunai. Hasilnya, kitaktidkan dibimbangkan dengan
beban yang berat akibat bil kad kredit yang seméama semakin banyak sekiranya
tidak dibayar penuh mengikut tempoh masa yang tdigmtukan. Hal ini kerana,

agama Islam tidak menganjurkan penganutnya berjutan
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BANK DANAMON SYARIAH INDONESIA

3.1. Pengenalan

Penggunaan kad kredit sudah menjadi perkara biasa dalam perbankan
konvensional. Dimana pihak bank atau institusi kewangan yang lain gemar memberikan
penawaran kad kredit bagi para pelanggannya. Bahkan kebanyakan bank konvensional
dapat meningkatkan keuntungannya dengan menerbitkan kad kredit, kerana kad kredit
merupakan suatu produk yang dapat memberikan nilai jualan yang cukup tinggi bagi
bank. Tetapi penggunaan kad kredit dapat menyebabkan seseorang untuk bertindak
berbelanja secara berlebihan, membeli barangan yang tidak begitu diperlukan dan
berbelanja sewenang-wenangnya. Hal inilah yang menjadi pertimbangan para ulama
Indonesia yang bersatu dalam kumpulan bernama Majelis Ulama Indonesia (MUI)
untuk melarang penggunaan kad kredit dalam perbankan syariah. Mereka turut memberi
pertimbangan dalam masalah berkaitan bayaran dan amalan bunga yang tergolong

kepada riba di dalam pelaksanaan kad kredit tersebut.**

Selari dengan perkembangan zaman dan teknologi, dimana berlakunya
persaingan yang sengit dalam dunia perbankan, bank syariah juga dituntut untuk
memberikan layanan yang berkualiti kepada para pelanggannya, salah satunya ialah
memberikan kemudahan transaksi dan berurusniaga. Melihat fenomena yang terjadi
dalam masyarakat Indonesia, pada tahun 2006 Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama
Indonesia (DSN - MUI) memberi cadangan kepada Bank Indonesia (BI)*”" untuk

mengeluarkan peraturan yang berhubungkait dengan penerbitan Kad Kredit Syariah.

2% Farazilla (15 Februari 200%)p.cit., h. 90.

27 Bank Indonesia adalah bank pusat milik pemerinidonesia. Segala perkara perbankan di Indonesia,
berada dibawah tanggungjawab Bank Indonesia, satagparkara perbankan syariah atau perbankan
konvensional.



Maka pada tahun 2006 DSN MUI mengeluarkan fatwa yang membolehkan penggunaan
kad kredit syariah, dengan Fatwanya No.54/DSN-MUI/X/2006 Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesi (DSN MUI). Pada tahun 2007 pula Bank Indonesia telah
mengeluarkan peraturan tentang kad kredit syariah, iaitu Surat Bank Indonesia
No.9/IB3/DPbS/2007. Dengan adanya landasan hukum tersebut, bank syariah mula
menerbitkan kad kredit syariah. Bank syariah pertama di Indonesia yang mengeluarkan
kad kredit syariah adalah Bank Danamon Syariah pada tanggal 18 Julai 2007, kad kredit
tersebut diberi nama Dirham Card?*®

Perkembangan kad kredit syariah di Indonesia tidaklah begitu pesat, jika
dibandingkan dengan perkembangan kad kredit syariah di Malaysia dan Singapura. Hal
inilah yang menjadi perhatian para pemikir ekonomi Islam di Indonesia, bukankah
penduduk muslim di Indonesia merupakan penduduk muslim terbanyak di dunia, tetapi
kenyataannya tidak ramai masyarakat muslim yang berminat dengan kad kredit syariah,
bahkan mereka lebih berminat untuk menggunakan kad kredit konvensional yang sudah
jelas mengandungi riba. Apabila hal ini dibiarkan, maka kewujudan kad kredit syariah
di Indonesia tidak berkembang, kerana tidak mendapat sambutan berbanding kad kredit
konvensional. Ketika ini, cuma terdapat dua bank yang sudah mengeluarkan kad kredit
syariah di Indonesia, iaitu Bank Danamon Syariah yang mengeluarkan Dirham Card dan

Bank Negara Indonesia Syariah (BNI Syariah) yang mengeluarkan Hasanah Card.**®

298 gjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 28ank Danamon Syariah Jalin Kerjasama Dengan Baznas
Dompet DhuafaNo.21/VIII/Humas-BDI/2007. Jakarta, h. 1.

209 Bank Negara Indonesia, http://www.bni.co.id/SyatBNIHasanahCard/BNIHasanahCard/tabid/376/
Default.aspx. 17 Oktober 2009.



3.1.1. Sejarah Penubuhan Bank Danamon Syariah

Pada tahun 1956, Bank Danamon Indonesia ditubuti&agan nama PT Bank
Kopra Indonesia. Kemudian, pada tahun 1976, namteigh ditukarkan kepada Bank
Danamon sehingga kini. Pada tahun 1976, Bank Danamamjadi bank devisa swasta
pertama di Indonesia, dan pada tahun 1989 Bankrbamaelah dikenali sebagai Bank
Perseroan Terbuka (PTf Namun, pada tahun 1998, akibat krisis kewangafsit,
Bank Danamon telah mengalami masalah pencairan (tn@itas) dan telah diambil
alih oleh Badan Penyehatan Perbankan Nasional (BREbagai Bank Take Over

(BTO).2H

Pada tahun 2003, Bank Danamon telah diambil aléh dfonsorsium Asia
Finance Indonesia sebagai pemegang saham utamaluMgtstem pengurusan yang
baru, Bank Danamon telah menjalani perubahan damlgean selain dirancang untuk
dijadikan sebagai bank nasional Indonesia yangteuka dan menjadi pelaku ekonomi

serantau yang terbafk?

Rajah 3.1: Sejarah Perkembangan Bank Danamon

FT. Baik Kopra Memperaleh Dicammladl bl Merger dengan 8 Proses IMvestasi
Iniduacsia i “"::'i";';:‘l ; itake aver) keh Bunk Take Over pemilik dan
ditububkan :ﬂt::i: nk pemerintah (BTN pengurusan bare
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Bank kopra rasmi Penawaran umum Pemerintal e
diganti dengan perdana saham mglakukan Bank Danaman
namsa Bank Danamon Baunk Dumamin rekapiralizad Lirgir bixen ehian
kepada masvarakai melalul BEFN Iokasi semula pejabai
© BANK DANAMON pusat ke Menara Bank
e Danamon

Sumber: Bank Danamon Indonesia

210 perseroan Terbuka (PT) adalah suatu perusahdarkéeyang menjual sahamnya kepada masyarakat
melalui pasar modaf6 publig. Jadi sahamnya ditawarkan kepada umum, dipeglildim melalui bursa
saham dan setiap orang berhak untuk membeli sabamaghaan tersebut.
Z; Bank Danamon Indonesia. http://www.danamon.cd.fdSeptember 2009.

Ibid.



Sehingga pada tahun 2002, Bank Danamon Syariah tilabuhkan dengan
Pejabat Cawangan Syariah yang pertama di Cirae&srtd Timur. Bank Danamon
Syariah kini disokong oleh tujuh Pejabat Cawanggaridh (Kantor Cabang Syariah)
yang bertapak di bandar besar seperti Jakarta,t Bukggi, Banda Aceh, Surabaya,
Martapura, Solo dan Makassar. Manakala tiga Unjaldaé Cawangan Pembantu
Syariah (Kantor Cabang Pembantu Syariah) di Jgkadgh Cawangan Office
Channeling di Jakarta, dan lima Cawangan Officen@abng di wilayah Jawa Timur

turut menyokong operasional Bank Danamon Sydfiah.

3.1.2. Visi, Misi dan Nilai

Bank Danamon dengan visinya iaitu membantu dan menitikberatkan orang
ramai memperoleh kesejahteraan, diharapkan mampu merealisasikan misinya untuk
menjadi “Institusi Kewangan Terkenal” di Indonesia yang memberikan layanan terbaik
kepada pelanggan, memberikan layanan kepada semua elemen masyarakat dengan
menawarkan nilai yang unik untuk masing-masing elemen. Dengan mengutamakan
keunggulan dalam penjualan dan layanan, serta disokong oleh teknologi bertaraf dunia
diharapkan dapat dihormati oleh pelanggan, karyawan, pemegang saham, pembuat
peraturan dan masyarakat dimana Bank Danamon bertapak. Walau bagaimana pun
nilai-nilai peduli, jujur, mengusahakan yang terbaik, kerjasama, dan profesionalisme

yang disiplin tidak dilupakan. ?**

3.1.3. Pengurusan Bank Danamon Syariah
Sebagai perwujudan dari visi Bank Danamon Indonasi@k menjadi bank

pilihan masyarakatTihe Bank of Choigeyang membantu dan menitikberatkan orang

213 Bank Danamon Syariah (2008)prmulir Aplikasi Dirham Cargh. 10.
24 Bank Danamon Indonesia. http://www.danamon.covieiitiew.php?ov=1&Ing=1&idCon=193&
ntlink =1. 17 September 2009.



ramai mencapai kesejahteraan, maka pada tarikhei£2002, cawangan pertama Bank

Danamon Syariah yang berada di Ciracas JakartarTetah dirasmikai™

Sehingga kini, Bank Danamon Syariah sudah mentiljkih Pejabat Cawangan
Syariah yang berada di seluruh wilayah Indonesialal@ menjalankan aktiviti
perbankan, Bank Danamon Syariah memiliki Dewan Beag Syariah (DPS) yang
berfungsi untuk melakukan pengawasan dan melinagatelebih dekat aktiviti Bank
Danamon Syariah, supaya bank tersebut sentiasalarermengikut peraturan dan

prinsip-prinsip syariaf*®

Petugas yang bertugas sebagai Dewan PengawashSiiAi§) Bank Danamon
Syariah adalah ahli-ahli daripada Dewan Syariahiddas - Majelis Ulama Indonesia
(DSN-MUI), yang terdiri daripada Prof. Dr. Din Syauaddin, MA (Pengetua), Ir. Adi

Warman Karim, MBA (Ahli) dan Drs. Hasanuddin, MAgH(i). %’

Dalam menjalankan perniagaan, Bank Danamon Syanghksanakan sistem
bagi hasil, jual beli dan simpanan sehingga tiéagangaruh oleh naik turun (fluktuasi)
suku bunga serta dikendalikan oleh sumber dayaiiysag memiliki semangat bekerja
yang tinggi dengan berlandaskan pada sfdtiq (jujur), tabligh (menyampaikan),
faranah (cerdik),amanah (dapat dipercaya) datgan (profesional). Diharapkan dengan
kewujudan Bank Danamon Syariah, maka ia dapat memewperluan masyarakat

terhadap produk dan perkhidmatan perbankan yantpndaskan prinsip-prinsip

215 Dirasmikan oleh Sekretaris Menteri Negara Kopedasi Usaha Kecil Menengah (UKM), Chairul
Fadjar Sofyan yang mewakili Menteri Negara Kopedasi Usaha Kecil Menengabh.

218 Heri Sunandar (Desember 200Bgran dan Fungsi Dewan Pengawas Syariah (SharieBusory
Board) Dalam Perbankan Syariah di Indonegs#ukum Islam. Vol. IV. No. 2.

2" Majlis Ulama Indonesia. http://www.mui.or.id/mun/product_2/dsn.php?id=74. 18 September 2009.



perniagaan secaradsti, habl, dan tidak melibatkan sistem &ilfmembungakan wang),

gharar (ketidakjelasan/ manipulatif) mahupomaysr (spekulasi/ perjudiarf)®

Oleh hal yang demikian, masyarakat dapat meniktagéinan perbankan yang
sesuai dengan syariah Islam dimana hal itu secdranr akan memberi ketenangan
batin, kerana selain dananya akan dilaburkan kerkbphda perniagaan atau hal-hal
yang membawa kemaslahatan bagi masyarakat, iadagat memberikan hasil yang

insya Allah barakah.

3.1.4. Produk dan Perkhidmatan

Melihat kepada jumlah penduduk Indonesia yang bdganyak dan majoritinya
beragama Islam, tidak dapat dinafikan lagi saspasaran perbankan syariah sangat
besar dan luas, ditambah lagi dengan keperluan arasyt Indonesia yang pelbagai
dalam berurusniaga dengan bank. Bank Danamon Is@onberusaha untuk
memberikan pelayanan yang terbaiknya dengan meakesuli berbagai produk dan

perkhidmatan perbankan yang sesuai dengan permipgaaran Indonesfa’

Dengan sokongan teknologi dan rangkaian (rnetwork) Bank Danamon Indonesia
yang mencakupi hampir 500 cawangan dan lebih kurang 750 ATM Bank Danamon di
seluruh provinsi di Indonesia, Bank Danamon Syariah sedia memberikan perkhidmatan
kepada pelanggan dengan pelbagai produk pembiayaan yang mampu memenuhi

keperluan pelanggan dalam perbankan Islam.**°

218 Bank Danamon Indonesia. http://www.danamon.cd.idSeptember 2009
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Jadual 3.1: Produk Bank Danamon Syariah

No Jenis Produk Nama Produk

1. Pemberian Dana:

a. Perbankan Syariah dan Bagi Hasil 1. Tabungan Bagil fiTabungaMudarabah

2. lvestasi TerikatMludarabah Mugayyadah

3. Sewa Menyewdj@rah)

4. Gadai Emas SyariaR&hn emas dan berlian)

5. Pembiayaan Konsumsi

1.Pembiayaan Bagi Hasil
(MudarabahdanMusyirakah)

2. Tabungan Bagi Hasil

b. Simpanan dan Pelaburan

3. Tabungan Titipan

4. Tabungan Haji Titipan

5. Giro Titipan

6. Deposito Bagi Hasil

7. Investasi KhususMudarabahMugayyadah

2. | Pemberian Biaya/ Kos:

a. Beli Bayar Tangguh (BBT) 1. BBT — Modal Kerja

2. BBT — Pelaburan

b. Beli Bayar Ansur (BBA) 1. BBA — Modal Kerja

. BBA — Pelaburan

. BBA — Rumah

. BBA — Kereta

2
3
4. BBA — Renovasi
5
6

. BBA — Motosikal

7. BBA — Multiguna

8. BBA — Profesi

3. | Perkhidmatan Lainnya 1. Wakilah

2. Pembayaran Zakdhfaq, sedekah

Sumber: Bank Danamon Syariah. Diubahsuai oleh genul

Dalam memberikan layanan dan perkhidmatan, Bank aDan Syariah

memberikan kemudahan kepada pelanggannya untukruberaga dengan Bank



Danamon yang berhampiran dengan kediaman pelangg@ana ada di Pejabat
Cawangan Syariah mahupun di Pejabat Cawangan Ksioveh di seluruh Indonesia.
Jenis transaksi yang dapat dilakukan adalah; pehard akaun dari konvensional ke
syariah, pemindahan akaun dari syariah ke konveakionencetakpfint out) buku
tabungan, memasukkan wang tunai menggunakan sgéam talian lfank insecara
on line ke akaun syariah, dan pengambilan tunai tabusgariah?**
3.2. Dirham Card
3.2.1. Pengenalan

Pada tarikh 18 Julai 2007, dengan kerja sama MasterCard, PT Bank Danamon
Indonesia Tbk. (Bank Danamon) telah melancarkan Dirham Card, kad kredit syariah
pertama di Indonesia. Ditham Card menawarkan keunikan yang lebih berbanding kad
kredit konvensional, sama ada kemudahan penggunaannya mahupun keuntungan bagi

pemegang kad.?*

Dirham Card memiliki akad yang berbeza dengan kadikyang lain, terdapat
tiga skim transaksi yang digunakannya terdapat tgaat berupdarah, Katzlah dan
Qard. Dirham Card ini diterbitkan berdasarkan Fatwa B®9DSN-MUI/X/2006 Dewan
Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia (DSN-Md#&n Surat Bank Indonesia No.

9/IB3/DPbS/2007%3

3.2.2. Objektif Dirham Card
Sebagai kad kredit syariah pertama di Indonesia, Dirham Card diharapkan

mampu bersaing dengan kad kredit konvensional yang lain. Oleh itu Dirham Card boleh

2L pid.

222 Antara News: Portal Berita Indonesia, http://wwitaaa.co.id/view/?i=1184819105&c=PRW&s=, 20
Ogos 2009.

%3 gjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 28ank Danamon Syariah Jalin Kerjasama Dengan Baznas
Dompet DhuafaNo.21/VIII/Humas-BDI/2007. Jakarta, h. 1.



menjadi alternatif bagi para Muslim untuk bertransaksi secara halal dan baik. Sesuai
dengan motonya Joy For Today And Tomorrow, Dirham Card yang diterbitkan untuk
menyeimbang dan mempermudahkan hidup seharian, kerana berfungsi sama seperti kad
kredit konvensional untuk masa depan, dan dapat digunakan untuk ansuran umroh dan

haji.??*

3.2.3. Ciri-ciri Dirham Card

Dirham Card ini tercipta hasil kerjasama antarakBaanamon dan MasterCard
dengan semua jaringan atamerchamntnya di seluruh dunia untuk menyediakan
perkhidmatan sistem pembayaran dan layanan kepadagang kad. Dengan adanya
kerjasama ini, ia diharapkan dapat memberi lebihyala kemudahan kepada para

pemegang Dirham Card ketika di dalam negara mahdpiuar negard®

Ciri yang paling utama daripada Dirham Card addildék menerapkan sistem
bunga/ tanpa bunga. Maka, jika pelanggan menggunBk&dam Card, dan pelanggan
tersebut tidak melunaskan seluruh bilnya, pelanggasebut tidak akan dikenakan
bunga sama sekali. Tetapi, pelanggan akan dikenlb&garan sewa kerana akad dari
kad kredit ini adalatjarah (Sewa). Dalam akad ini, Pemegang Dirham Card diamg
sebagai penyewa jaringanmerchantbank, dan untuk itu pihak bank akan mengenakan

bayaran sewa bulanan yang nilainya berbeza urdpkigp jenis kad”®

Cirinya yang lain ialah, skim transaksi yang digwara dalam Dirham Card
berupaljarah, Kafilah dan Qard. Ciri berikutnya yang membezakan Dirham Card

dengan kad kredit konvensional yang lain ialahikkgpbemegang Dirham Card terlewat

224 pyan Meika, Marketing Dirham Card Bank Danamorri&ia Temubual pada 23 Des 2009.
2% gjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 260 %it.,h. 2.
2% Bank IndonesiaKartu Kredit iB: Sesuai Syariah, Bisa Dipakai Dil@®h Dunia.Publikasi, h. 1.



membuat pembayaran kembali, pemegang kad akanati&erdua jenis denda: denda

ganti rugi fa‘wid) dan denda dana kebajik&.

Ta‘'wid adalah bayaran yang dikeluarkan oleh bank untulperkean
pemberitahuan ataupun tuntutan kepada pelanggaBayaran itu untuk mengirimkan
bil kepada pemegang kad atau bagi membuat pangtilafon kepada pemilik kad
dengan tujuan untuk mengingatkan pemegang kadmagaabuat pembayaran kembali.
Bayaran untuk mengganti kerugian ita ‘Wid) diberlakukan mengikut fatwa DSN-MUI
No0.43/DSN-MUI/VIII/2004 tanggal 11 Ogos 2004. Besm bayaranta‘wid akan
diberitahukan bank secara tertulis apabila pemedaty kredit terlewat membuat

pembayaraf?®

Denda yang lain ialah, denda dana kebajikan. Dendsebesar 3% dari jumlah
pembayaran minimum yang belum dibayar oleh pemegaddkredit. la dihitung dari
sejumlah pembayaran, contohnya jumlah keselurulegmbpyaran adalah sekitar Rp
1,000,000.00 tetapi pelanggan tidak dapat mergddms pembayarannya setelah tamat
tempoh, pelanggan harus membayar denda 3% dari,0RP,000.00. Denda ini
bukanlah sebagai pendapatan bank, tetapi dikirags¢élbayaramard al-hasanyang
kemudiannya didermakan ke BAZNAS DD (Badan Amil @aNasional Dompet
Dhuafa), suatu institusi zakat di Indonesia damgabsalah satu rakanan kerjasama

Bank Danamon Syarial3’

22 Bank Danamon Syariah (2009), Formulir Aplikasitizim Card, h. 3.
228 i
Ibid.
229 pyan Dessy, Customer Service Bank Danamon Indnnésinara Bank Danamon Jakarta. Temubual
pada 20 November 2009.



3.2.4. Kaedah Pelaksanaan

Jika seseorang ingin mempunyai Dirham Card, perkergama yang harus
dilakukan ialah menjadi pelanggan di Bank Danamgari8h dan membuka akaun
simpanan dengan jumlah minimum Rp.500,000.- (seRtd178). Simpanan ini akan
digunakan sebagagoodwill investment Goodwill Investmentdalah pelaburan atau
simpanan dari pelanggan sebagai persetujuan pepelaaggan baru yang berniat akan

menjadi pelanggan yang baik kepada bank tersebut.

Mengikut peraturan Dirham Cardydodwill investmentmestilah tidak kurang
dari 10% batas kredit. la mempunyai satu jangkabad kredit, bermula dari
Rp.5,000,000.00 (sekitar RM1,789 sehingga dengan Rp.40,000,000.00 (sekitar RM
14,285). Oleh sebab itu, ketika seorang pelangggm imengaktifkan Dirham Card,
pelanggan tersebut harus memberikgoodwill investment’10% dari had kredit
Dirham Card yang diinginkannya dan bergantung kepgegimampuannya dalam soal
kewangan. Tujuan daripadgoodwill investmentadalah untuk memberi perlindungan
kepada keduanya, sama ada pelanggan mahupun baplemniggunaan kad kredit yang

tidak dibenarkan.

Dalam skim transaksi Dirham Card, Bank Danamonirmtak sebagai penerbit
juga sebagai penjamikdfil) kepada pemegang Dirham Card. Ini akan menjanmmae
pembayaran transaksi, sama ada transaksi pemlyalngndilakukan oleh pemilik kad
kredit, atau pengambilan tunai dari ATM Bank Danansendiri atau bank lain yang
mempunyai jaringan bersama. Contohnya, seseoranthatietas tangan di kedai Eiger

dengan menggunakan Dirham Card. Eiger sebagai gdefmerchant akan membuat

2% Nilai tukar mata wang sebesar Rp.2.800,- per RMh tklah di genapkan oleh penulis untuk
memberikan kemudahan dan pemahaman pembaca.



pengesahan ke bank Danamon sebagai penerbit kaaudfan, bank akan memberi

jaminan bahawa pelanggan akan dapat membayar tnangaksi tersebut melalui bank.

Rajah 3.2: Aliran Transaksi Dirham Card

Bank Danamon

_—" | (Cardlssue)
/

4 111

2 3 6

\ Penerima Kad

(Merchanj

Pemegang Kad
(CardHolder)

/N

Sumber: Bank Danamon Indonesia

Ketika seseorang melakukan pembelian dengan Dirham Card kepada suatu
merchant, maka akan terjadi aliran hubungan pihak-pihak seperti yang telah
digambarkan pada carta diatas.

1. Pelanggan menggunakan Dirham Card untuk membuat pembayaran barangan yang

dibeli dari peniaga (merchant).

2. Merchant membuat pengesahan kepada bank penerbit kad kredit secara dalam
talian (on line) mahupun diluar talian (off line) dengan peranti yang dihubungkan

dengan internet.

3. Bank memberikan jaminan dan pengesahan kebenaran bahawa pemegang kad

kredit tersebut adalah pelanggannya.



4. Bank melakukan tuntutan bayaran atas semua transaksi yang dilakukan pemegang
kad kredit apabila telah sampai tempoh masa yang ditetapkan dengan mengirimkan

bil atau melalui panggilan telefon.

5. Pemegang Dirham Card membuat pembayaran terhadap bil tersebut dari transaksi
yang telah dibuatnya, sama ada pembelian mahupun pengeluaran wang tunai

dengan kad kredit.

6. Peniaga (Merchant) membuat tuntutan kepada bank atas transaksi-transaksi yang
dilakukan oleh pengguna kad kredit yang dikeluarkan oleh bank tersebut. Minimum

pembayaran ialah 10% dari jumlah bil yang ada.

3.2.4.1. Kriteria Pemohon Dirham Card
Syarat umum dan dokumen yang harus dipenuhi oleh pemohon Dirham Card

dibahagikan kepada beberapa kriteria, antaranya: 231

a. Usia Pemohon

Pemegang Dirham Card terbahagi kepada dua bahagian, pertama pemegang Kad
Utama, dengan batasan umur minimum 21 tahun dan umur maksimum sehingga 65
tahun. Manakala bahagian yang kedua ialah pemegang Kad Tambahan dengan syarat

umur minimum 21 tahun dan umur maksimum sehingga 70 tahun.

b. Pendapatan Minimum Setiap Bulan
Pendapatan minimum setiap bulan dijadikan syarat untuk memperoleh Dirham

Card ini dan ia diklasifikasikan menurut jenis Dirham Card yang diinginkan pelanggan.

231 Bank Danamon Syariah (2009), Formulir Aplikasitizim Card, h. 9.



Jadual berikut akan menerangkan berkenaan dengan syarat pendapatan minimum setiap

bulan untuk memohon Dirham Card.

Jadwal 3.2: Jenis Dirham Card dan Had Pendapatan Minimum Pemohon®*?

Pendapatan Minimum Setiap Bulan
No | Jenis Dirham Card

Rupiah Ringgit**
1. Green Rp. 2,500,000.- RM900
2. Gold 1 Rp. 5,000,000.- RM1,800
3. Gold 2 Rp. 10,000,000.- RM3,600
4. Gold 3 Rp. 15,000,000.- RM5,400
5. Platinum Rp. 20,000,000.- RM7,200

Sumber:; Bank Danamon Indonesia

c. Goodwill Investment

Goodwill Investment merupakan penyediaan dana dari pelanggan sebagai
cagaran di Tabungan Danamon Syariah sebanyak 10% dari batas (/imit) Dirham Card
yang dipersetujui. Ini bertujuan untuk memberi perlindungan pelanggan dan bank dari
penggunaan kad kredit yang tidak dibenarkan. Selain daripada itu, goodwill investment
juga berfungsi untuk mengaktitkan Dirham Card, yang mana akan dilaburkan oleh Bank
Danamon Syariah untuk memperkasakan Usaha Kecil dan Menengah (UKM) dengan
skim mudarabah mutlagah. Pelanggan Dirham Card akan mendapat perkongsian hasil
dari pelaburan ini dengan perbandingan nisbah bagi hasil yang telah disepakati bersama

pada akad kali pertama. Tetapi, Bank Danamon Syariah dapat mengubah dan

232 H

Ibid.
% Nilai tukar mata wang sebesar Rp.2,800.- per RMh tklah di genapkan oleh penulis untuk
memberikan kemudahan dan pemahaman pembaca.



menetapkan nisbah bagi hasil baru untuk akad atau perjanjian mudharabah mutlagah ini
sekiranya perlu pada tanggal ke-15 setiap bulan. Bank akan memberikan hasil dari
pelaburan tersebut secara perkongsian keuntungan (profit sharing) atau perkongsian
hasil kepada pelanggan setiap tarikh 1 bulan selepasnya. Sekiranya tarikh tersebut
adalah hari cuti, maka ia akan diberikan pada hari kerja selepasnya. Dana pelaburan ini
akan dikembalikan seperti jumlah asal kepada pelanggan apabila pelanggan tidak lagi

menggunakan Dirham Card.?*

d. Dokumen Diri
Dokumen diri yang harus disediakan oleh pemohon sebelum memohon Dirham
Card disesuaikan dengan peringkat pemohon. Jadual berikut menerangkan berkenaan

syarat dokumen diri pemohon Dirham Card yang harus disediakan.

Jadual 3.3: Syarat-Syarat Untuk Permohonan Dirham Card®®

Jenis Dokumen Diri
Peringkat SIUP/
No
Pemohon PKTP/ Akaun Keterangan | TDP/ SK. Ka_d
aspor/ Bank/ Keria/ Gaii | AD/ Pangkat | Spesimen
KTA | Tabungan J J S|P Terakhir | (Lampiran)
1. | Pekerja v - \4 - ' \4
2. | Pengusahg V v - v - '
3. | Profesiona Vv - - Vv - Vv
TNI/
4. | Polisi/ Vv Vv - - Vv V
PNS
Kad
5| Tambahan v i i i i v

Sumber: Bank Danamon Indonesia

234 Bank Danamon Syariah (2009).cit, h. 2.
>**1bid, h. 9.



3.2.4.2. Keputusan Tentang Penerbitan Dirham Card

Terdapat dua institusi penting yang mengeluarkan keputusan berkenaan dengan
kad kredit syariah di Indonesia. Pertama Fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama
Indonesia No: 54/DSN-MUI/X/2006 Tentang Syariah Card dan keputusan kedua ialah
dari Bank Indonesia sebagai bank pusat yang berkuasa untuk menetapkan semua urusan
perbankan di Indonesia, sama ada konvensional ataupun syariah. Melalui surat edaran

Bank Indonesia No. 9/IB3/DPbS/2007.2%°

3.2.4.3. Akad Yang Diguna pakai

Skim transaksi yang digunakan dalam Dirham Cardaddanerupakan skim
ljarah, Kafzlah danQard. Pada akad atau skim transaksgrah, penerbit kad adalah
penyedia perkhidmatan sistem pembayaran terhadamegaeg kad. Dalam erti kata
yang lain, pemegang kad melakukan sewa §taah atas penyediaan perkhidmatan
sistem pembayaran dari bank, dan pemegang kad akienbayaran keahlian, atau

membership fee

Bagi skim Kafalah, Bank Danamon Syariah sebagai penerbit kad bekind
menjadi penjaminkifil) bagi pemegang kad terhadap merchant atas senmagipan
membayar dayn dari transaksi antara pemegang kad dengan pe(nagyahany, atau
pengeluaran tunai dari bank lain atau bank ATM pah&ad. Atas pemberiakafalah,

penerbit kad dapat menerima pulangan perkhidmagankbayaranujrah katzlah).

Pada akadQard, penerbit kad adalah pemberi pinjamanu(rid) kepada

pemegang kadrfugtari) melalui pengeluaran tunai dari bank atau bank Agevierbit

2% Staff pameran Bank Indonesia bahagian Islamic BanPekan Raya Jakarta 2009. Temubual pada
20 Jun 2009.



kad. Oleh itu, pemegang kad mesti mengembalikanulserjumlah wang yang

dikeluarkan tepat pada waktu yang telah ditetapkan.

Pada Dirham Card terdapat pengurusan dana kebdf)aa al-Hasar) yang
membezakannya dengan kad kredit lain. Pengurusaam kdgbajikan ini diperolehi dari
berbagai bayaran dan denda; misalnya dari kelewagambayaran kos atau bikie

payment feg yang akan disumbangkan untuk kegiatan amal blaktiderma.

3.2.4.4. Cagaran

Seperti yang telah diterangkan diatas, penyediaan dana dari pelanggan sebagai
cagaran di Tabungan Danamon Syariah sebanyak 10% dari had (limit) Dirham Card
yang dipersetujui dan dimohon oleh pelanggan. Cagaran atau disebut sebagai goodwill
investment adalah bentuk akad untuk mengaktifkan Dirham Card yang mana akan
dilaburkan oleh Bank Danamon Syariah untuk memperkasakan Usaha Kecil Menengah
(UKM) dengan skim kongsi-hasil dan pelabur akan mendapat kongsi-hasil juga.
Cagaran ini akan dikembalikan seperti jumlah asal kepada pelanggan apabila pelanggan

tidak lagi menggunakan Dirham Card.*’

3.2.4.5. Tempat-tempat Yang Dibenarkan Penggunaannya

Dengan menggunakan Dirham Card ini, pemegang kdehbmemperoleh
pelbagai faedah. Selain merasa lebih selesa, m@gugkaakan mendapat harga yang
kompetitif serta rangkaian ATM bersama ddasterCardyang luas sama ada domestik

mahupun antarabang%4.

23 Bank Danamon Syariah (2009).cit
% gjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 28ank Danamon Syariah Jalin Kerjasama Dengan Baznas
Dompet DhuafaNo.21/VIII/Humas-BDI/2007. Jakarta, h. 1.



Pelanggan juga dapat menggunakan Dirham Card uméwkbayar bil bulanan
seperti elektrik, telefon, air dan televisyen, bamkuntuk keperluan yang bersifat
keagamaan, seperti umrah atau pelancongan spirleglerti kad kredit yang lain,
pemegang Dirham Card juga dapat menggunakan kadnyaana-manamerchant
bertanda MasterCard Electronic di seluruh duniay& dimerchantyang telah disekat
oleh pihak bank. Batasan yang dilakukan pihak kmak penggunaan Dirham Card ini
bertujuan agar Dirham Card ini dipergunakan unttékndaksi barangan ataupun
perkhidmatan yang halal. Penggunaan Dirham Card dlseekat apabila ia digunakan
di merchanttertentu seperti rumah urut, tempat perjudianatkehalam, pembelian bir,
arak dan barang lain yang diharamkan. Selain set@mbuat sekatan anerchant
tertentu, dibelakang kad ini terdapat amaran bamia ppemiliknya supaya tidak
menggunakan kad kredit mereka untuk membeli babangng yang dianggap haram
dalam hukum Islam. Akan tetapi, pihak bank senatlak dapat melakukan pengawasan
sepenuhnya ke atas para pengguna Dirham Card rsgkiraereka membeli barang
yang haram dmerchantumum seperti halnya di kedai-kedai ataupun pusanineli

belah yang laif*

3.2.4.6. Bil dan Tempoh Bayaran
Setiap bulan, pemegang Dirham Card akan menerihulainan akaun Dirham
Card yang akan dihantar kepada pemegang kad sebtuikh jatuh tempoh
pembayaran, dengan menyenaraikan:
a. Butiran transaksi dan seluruh jumlah yang harusydib dalam mata wang
Rupiah

b. Bayaran minimum yang dapat dilakukan

239 Encik Rizki. Marketing Dirham Card. Bank Danamoyafah. Temubual pada 20 November 2009.
240 Bank Danamon Syariah (2009), Buku Panduan Dirhand (h. 1-3.



c. Tarikh tamat tempoh masa pembayaran

d. Maklumat lain yang relevan atau dianggap perlu.

Apabila terdapat transaksi yang tidak sesuai atiak tpernah dilakukan oleh
pemegang Dirham Card, pemegang Dirham Card pegleraenenghubungi pihak bank

untuk penjelasafft

Bayaran yang dilakukan oleh seorang pemegang DirGand harus dibayar
dalam mata wang Indonesia (Rupiah) dan akan bedatelah dana diterima berkesan
oleh bank berdasarkan ketentuan dan syarat-syaregad tata cara yang ditentukan
pihak bank. Pemegang Dirham Card dikehendaki mearb&yl dengan bayaran

minimum 10% dari jumlah bil pada setiap bufah.

Jika kad kredit konvensional mengenakan dendadaphail tertunggak, maka
Dirham Card juga menetapkan sistem yang sama. Bayd#enda sebanyak 3% yang
ditetapkan akan diperuntukkan untuk dana kebajiag para kaundu ‘afa. Denda ini
bukan dikenali sebagai pendapatan bank, tetapi dicamakan sebagai bayargard
al-hasanyang kemudian akan didermakan kepada BAZNAS DD @BRaéimil Zakat
Nasional Dompet Dhuafa), suatu institusi zakatndiohesia sebagai salah satu rakan

kerjasama Bank Danamon. Kerjasama ini bermul $ejn Ogos 2007*3

*!bid.

*42 |bid.

243 pyan Dessy, Customer Service Bank Danamon, MdBemia Danamon Jakarta. Temubual pada 15
Desember 2009.



3.2.4.7. Kos-Kos
Terdapat beberapa kos yang harus dipenuhi danatilmégh pemegang Dirham
Card, antarany&*
a. Yuran keahlian thembership fge Penerbit Kad berhak menerima yuran keahlian
(rusum al-'udhwiyah termasuk perpanjangan masa keahlian dari pemekghg

sebagai imbalarufrah) atas izin penggunaan kemudalkad.

b. Kos peniagaNlerchant feg Penerbit Kad boleh menerima bayaran yang diambil
dari harga transaksi barangan atau perkhidmataagaebmbalan gjrah) atas
perantaragamsaral, pemasarantgswig dan tuntutan biltahsil al-dayr) sebagai

biaya pengurusan.

c. Kos pengeluaran wang tunai. Penerbit kad boleh nmaebayaran pengeluaran
wang tunai usum sihib al-nuqid) sebagai kos perkhidmatan dan penggunaan

kemudahan yang nilainya tidak dikaitkan dengan gimgengeluaran.

d. Kos Kafalah. Penerbit kad boleh menerima bayaran dari pemedaag atas

pemberiarkafalah.

244 Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesiampulan Fatwa-Fatwa DSN-MUINomor:
54/DSN-MUI/X/2006, h. 11.



Jadual 3.4: Had Kredit dan Yuran Keahlian Setiap Buan Dirham Card?*

No. Jenis Kad Limit Kredit Biaya Keahlian
_ Rp. 5,000,000.- Rp. 190,000.-
1. | Kad Green (Classic)
RM1,785 RM68
Rp. 10,000,000.- Rp. 375,000.-
2. | Kad Gold 1
RM3,570 RM134
Rp. 20,000,000.- Rp. 750,000.-
3. | Kad Gold 2
RM7,140 RM268
Rp. 30,000,000.- Rp. 1,100,000.-
4. | Kad Gold 3
RM10,710 RM393
Rp. 40,000,000.- Rp. 1,400,000.-
5. | Kad Platinum
RM14,280 RM500

Sumber:; Bank Danamon Indonesia

Cara kerja biaya ini adalah seperti berikut: Sebagntoh seorang pelanggan
Dirham Card dengan jenis kad Gold 1 yang memiliknitl kredit sebesar
Rp.10,000,000.- dan yuran keahlian setiap bulamp/&75,000.-

a. Jika pemegang Kad Gold 1 ini tidak melakukan setgateansaksi pada bulan itu,
maka tidak akan ada bil apapun dari bank, keramaepang kad tersebut tidak

menyewa perkhidmatan bank pada bulan itu, mak#& ida kos sewajgrah).

b. Jika pemegang kad tersebut menggunakannya untokaksi ke-1, contohnya
sebanyak Rp.2,000,000.-. Pada sebelum tamat tengmwhegang kad tersebut
membayar bilnya sebanyak Rp.500,000.- bererti patddaki hutang bilnya

sebanyak Rp.1,500,000,-.

245 Bank Danamon Syariah (2009).cit



c. Pada masa yang lain, pemegang kad menggunakansadityk pembelian ke-2

sebanyak Rp.5,000,000.- dan baki hutang menjadinyal Rp. 6,500,000.-.

d. Setelah itu, pemegang kad melakukan pembayaramysgb&p.2,000,000.- maka

baki hutang bilnya menjadi sebanyak Rp.4,500,640.-
e. Pembelian ke-3 dilakukan pemegang kad sebanyak(0.,800.-

f. Sebelum tarikh tamat, pemegang kad melakukan pemdray sebanyak

Rp.7,800,000.-

g. Kos yang dikenakan kepada pemegang kad pada pemiail akan dikira dari

transaksi pertama Rp.2,000,000.- dan baki hutahgydnig ada sebanyak Rp.

Rp.1,500,000

1,5000,000.- kemudian—émep. 18,750 = Rp.56,250) maka yuran

keahlian setiap bulan yang sebanyak Rp.375,000njanieRp.318,750.- setelah

ditolak dengan potongan sebanyak Rp.56,250.-

h. Manakala kos yang dikenakan kepada pemegang kaal pambelian ke-2 akan
dikira dari transaksi ke-2 sebanyak Rp.5,000,088nr baki hutang bil yang ada
sebanyak Rp. 6,5000,000.-. Setelah melakukan pemdmay sebanyak

Rp.2,000,000.- baki hutang yang ada sebanyak R@480.-. Pada transaksi ke-2
akan mendapatkancash reward Rp.667 gﬁ X Rp. 2,000,000 = Rp.667),

kemudian jumlah potongan yuran keahlian sebanyak@60 pada transaksi ke-1

akan ditolak dengan Rp.667 menjadi sebanyak R@B35,5Baki hutang bil yang

246 pyan Meika. Marketing Dirham Card. Bank Danamoarin. Temubual pada 20 November 2009.



sebanyak Rp.4,5000,000.- akan di tolak dengan FEg835menjadi sebesar

Rp.4,440,000%7

I. Baki hutang bil sebanyak Rp.4,440,000.- akan dicang@engan pembelian ke-3

sebanyak Rp.3,000,000.- menjadi Rp.7,440,000.-.a Paeimbelian ke-3 akan

mendapat potongan Rp.1,6 1% Rp. 5,000,000 = Rp.1,667).
3,00

j.  Kos yang dikenakan kepada pemegang kad pada pembai3 dikira dari baki

hutang bil w x Rp. 18,750 = Rp.166,500). Maka yuran keahlian setiap

Rp.500,000
bulan sebanyak Rp.375,000.- ditolak dengan potorggtanyak Rp.166,500.-
menjadi Rp.208,500.-.
Pada bil pembelian ke-3 jumlah keseluruhan sebamm@i,440,000.- kos yang
dikenakan kepada pemegang kad ialah sebanyak RP0OD66 ditolak dengan

Rp.1,667 menjadi sebanyak Rp.164,833.-

k. Sekiranya pada bulan tersebut pemegang Dirham @ambayar bil sebanyak
Rp.7,800,000.-, maka dari bayaran sebanyak itu sd@s ditolak baki hutang bil
sebanyak Rp.7,440,000.- (Rp.7,800,000.Rp.7,440,000.- = Rp.360,000.-). Kos
sewa yang dikenakan sebanyak Rp.164,833.- akamtulitdari baki wang yang ada

(Rp.360,000.— Rp.164,833.- = Rp.196,008%9).

247 Hasilnya akan digenapkan oleh pihak bank untuk uthkan perhitungan.
248 Telah digenapkan oleh pihak bank untuk memudahbkas niaga.



Terdapat perbezaan antara Dirham Card dengan lealit konvensional yang
lain. Sekiranya pada bulan berikutnya pemegangdbrtCard membayar bil hutang
sepenuhnya, maka tidak akan ada kos sejasall), kerana dia telah melunaskan
bayaran sepenuhnya. Manakala kad kredit konverisinetaksanakan sistem bunga
yang berjalan sejak tarikh transaksi, oleh itu reekia terdapat bil yang belum dibayar
sepenuhnya, bunga bil kad kredit konvensional téersipat dan menggulung terus,

model bunga-berbunga beginilah sumber keuntunghedar untuk bank.

Rajah berikut menerangkan berkenaan dengan traris@ksaksi yang

dilakukan oleh pemegang Dirham Card di atas;

Rajah 3.3: Contoh Transaksf*’

T Pembelian lPembayaran T Pembelian lPembayaran TPembeIian lPembayaran Tiada

Rp. 2 Juta Rp. 500 ribu Rp. 5 Juta Rp. 2 Juta Rp. 3 Juta Rp. 7.8 Juta Transaksi
--- i o | o | o -
Billing Tarikh Billing Tarikh Billing Tarikh Billing
Tarikh 1 Tamat 1 Tarikh 2 Tamat 2 Tarikh 3 Tamat 3 Tarikh 4
o/s ) ) , ib .
Pokok Rp. 2 juta Rp. 6.5 juta 4.44 juta Rp. 7.44 juta  (Cr196 ribu) Cr Rp. 196 ribu
Net Fee
Biled --- 55,583 164,833 (1,000)

Sumber: Bank Danamon Syariah

249 Bank Danamon Syariah (2009), Buku Panduan Dirhand (h. 18.



Jadual 3.5: Contoh Pembayaran Kos Keahlian Setiap ian

Jenis Dirham Card

Had Kredit

(Nett Monthly Membership Feg)*°

: Gold Card

: Rp. 10,000

Bayaran Keahlian

Cash Reward

Cash Rebate

Cyle O/S After Payment

Usage

:1/3,000

1

,000.-

: Rp. 375,000.- setiap bulan (inaks)

: Bayaran Keahlian — Penggunaan Kdéranda

500,000

1,500,000

4,440,000

8,000,000

10,000,000

2,000,000

3,000,000

5,000,000

8,000,000

10,000,000

375,000 356,250 318,750 208,500 75,000
| . | 18750 . | se2p .| 1e68do .| 300000 | 375000
375,000 356,250 818750 208,500 75,000 0
667 | (e67) | 667 | 18.083 667, | 55583 667 | 165883 667 209,333 647 374333
375,000 356,250 318,750 208,500 75,000 0
1,000‘ (1,000) 1,00(1 17,750 1,04;0 55,250 1,¢oo m551,000‘ 299,000 1,00{) 374,000
375,000 356250 318,750 208,500 75,000 0
1,667 | (1,667) 1,667! 17,083 1,66!7 54,54 31,66;! 164,833 1,667‘ 298,338 1,6617 373,383
375,000 356250 318,750 208,500 75,000 0
2,667‘ (2,667) 2,661 16088 2,647 53,583 2,4;67 16’383,667‘ 297,333 2,66}7 372,333
375,000 356,250 318,750 208,500 75,000 0
3333 | (3333) 3333 15417 3333 52917 3333 543[13333| 2066671 3338 371667

Sumber: Bank Danamon Syariah Indonesia

Seperti yang tertulis dalam jadual sebelumnya, setiap kad memiliki batasan atau

had kredit masing-masing, sama ada berupa transaksi pembelian mahupun pengeluaran

wang tunai. Jadi tidak semua had kredit maksimum itu dapat digunakan untuk transaksi

pembelian sahaja atau untuk pengeluaran wang sahaja, melainkan ia digunakan untuk

kedua-dua tujuan tersebut. Maksimum pengambilan tunai pada Dirham Card ialah 60%

daripada had kredit masing-masing bagi setiap jenis Dirham Card. Misalnya, had kredit

untuk kad Green dari Dirham Card ialah sebanyak Rp.5,000,000.- maka maksimum

20 pid, h. 17



pengambilan wang tunainya sebanyak 60% daripada Rp.5,000,000.- 1iaitu
Rp.3,000,000.- dan bakinya sebanyak Rp.2,000,000.- hanya dapat digunakan untuk

pembelian barangan ataupun perl<hidmatan.251

Jadual 3.6: Yuran Keahlian Tahunan

No. Jenis Kad Kad Utama Kad Tambahan
_ Rp.150,000,- Rp.75,000.-
1. | Kad Green (Classic)
RM55 RM27.50
Rp.300,000,- Rp.150,000.-
2. | Kad Gold 1, 2, 3
RM110 RM55
_ Rp.500,000.- Rp.250,000.-
3. | Kad Platinum
RM180 RM90

Sumber:; Bank Danamon Indonesia

Semua kos atau yuran di atas harus ditetapkan pada saat akad aplikasi kad secara
jelas dan tetap, kecuali untuk merchant fee.** Sekiranya pemohon Dirham Card tidak
bersetuju dengan segala bentuk kos atau yuran, beliau berhak membatalkan permohonan

untuk menjadi pelanggan dan pemegang Dirham Card. 253

3.2.5. Prospek dan Permasalahan Dirham Card
3.2.5.1. Bank (Issuer)

Prospek Dirham Card di masa akan datang sangat bagus, kerana Bank Danamon
merupakan bank pertama yang berani mengeluarkan kad kredit berasaskan prinsip
syariah Islam. Bank ini akan mampu dan bersaing sama ada dengan bank syariah sendiri
mahupun dengan bank konvensional yang lain yang begitu banyak memberikan tawaran

hebat dalam mempromosikan kad kredit. Bank Danamon dengan kerjasama

51 Bank Danamon Syariah (2009), Formulir Aplikasitizim Card, h.10.
252 Bayaran kepada peniaga untuk setiap transaksiditaigikan pemegang Dirham Card.
253 Bank Danamon Syariah (2009).cit,



MasterCard, menerbitkan Dirham Card sebagai “The First Syariah Card in Indonesia”
dengan segala kebaikan dan keburukannya tetap berpegang pada prinsip syariah Islam

untuk mewujudkan sistem ekonomi yang bebas bunga.”>*

Dalam pelbagai jenis permasalahan yang timbul, terdapat permasalahan yang
paling sukar untuk diselesaikan oleh pihak Bank Danamon, walaupun dalam
pelaksanaannya pihak Bank Danamon telah berusaha sebaik mungkin untuk menekan
bahkan berhempas-pulas mencari jalan terbaik sebagai penyelesaian kepada masalah ini.
Permasalahan yang merumitkan ini ialah, pihak bank tidak mengetahui dan tidak dapat
mengawal penggunaan Dirham Card oleh pemegang, terutama penggunaan untuk
barang-barang ataupun perkhidmatan yang diharamkan oleh syariah Islam, sehingga
dikhuatiri pemegang Dirham Card terlepas dari amalan riba dari bunga bank, tetapi

terjerumus pula kedalam amalan transaksi barangan ataupun perkhidmatan haram.>

Sehingga ke saat ini, pihak Bank Danamon telah berusaha untuk mengatasi
masalah ini dengan cara menyekat penggunaan Dirham Card pada tempat-tempat
hiburan, kelab malam, tempat perjudian, transaksi terhadap minuman beralkohol dan
sebagainya. Walau bagaimanapun, pihak bank masih tidak mampu mengawal pemegang
Dirham Card yang menggunakan kadnya di pusat membeli belah, pasar raya, di luar
negara dan sebagainya. Selain daripada itu, amaran pun ditulis di balik Dirham Card:

This Card is provided for Halal purposes.*®

4 Sjaran Pers/ Press Release (15 Ogos 28@R% Danamon Syariah Jalin Kerjasama Dengan Baznas
Dompet DhuafaNo.21/VIII/Humas-BDI/2007. Jakarta. Hal 2.

2% Bank Danamon Syariah (2009), Temubual dengan Bahaghli Unit Usaha Syariah pada 1
Disember 2009.

2% |pid.



3.2.5.2. Pemegang Dirham Card (Card Holder)

Sementara itu masalah utama yang dialami pengguna ataupun pemegang Dirham
Card berdasarkan hasil temubual dengan beberapa pelanggan ialah: kekurangan kedai
dan outlet yang menggunakan rangkaian MasterCard dalam bertransaksi secara online,
Cuma yang ada hanya terhad di bandar-bandar besar sahaja. Sebagai penyelesaian dari
permasalahan ini, penulis mengesahkan kepada pihak Bank Danamon, pihak bank
sendiri mengakui akan hal ini dan memberikan saranan agar pemegang Dirham Card
melakukan pengeluaran tunai di mesin-mesin ATM manapun yang bertanda “ATM
Bersama” sebelum melakukan transaksi pembelian. Dengan cara ini diharapkan
pemegang kad boleh membeli belah dan membayarnya dengan tunai. Hal ini kerana
kelebihan Dirham Card, selain untuk melakukan pembayaran secara kredit ia juga boleh

digunakan untuk pengeluaran wang tunai.””’

Kad kredit diakui telah mempengaruhi kehidupan seharian. Hal ini telah diakui
oleh pemegang kad sendiri dan juga pihak bank. Ia tidak mungkin boleh dihentikan
sepenuhnya. Namun Dirham Card boleh menjadi alternatif para Muslim untuk
bertransaksi secara halal, baik dan bebas dari bunga bank yang diharamkan oleh agama
Islam. Selain itu, terdapat permasalahan lain yang boleh memberikan kesan yang kurang
baik bagi perkembangan dan peningkatan prestasi Ditham Card iaitu syarat permohonan
untuk memiliki Dirham Card harus memiliki kad kredit konvensional, dengan minimum
batas pemilikan 1 tahun. Dengan adanya syarat yang tidak tertulis ini, bakal pengguna
Dirham Card beranggapan bahawa untuk menggunakan kad kredit syariah yang bebas
dari bunga dan riba, harus memiliki kad kredit konvensional yang sudah jelas dengan

amalan bunga atau riba, sama halnya dengan melakukan perbuatan dosa, dan selepas itu

5" pemegang Dirham Card Green, ITC Cempaka Mas, tdak@mubual pada 5 November 2009.



bertaubat®>®

. Untuk mendapatkan jawapan atas permasalahan ini, penulis bersemuka
dengan pihak yang berkaitan dengan ini. Pihak bank memberikan keterangan bahawa
tujuan disyaratkan kepada para pemohon Dirham Card harus memiliki kad kredit
konvensional dengan had pemilikan minimum 1 tahun itu untuk menjadi bahan
pertimbangan dan persetujuan pihak Bank Danamon Syariah. Apakah bakal pelanggan
ini memiliki latar belakang (record) yang baik ataupun tidak dalam penggunaan dan
pembayaran semula bil kad kredit yang akan mempengaruhi disetujui atau tidak

permohonan Dirham Card seorang bakal pengguna.*’

Sebagai cadangan, untuk mengganti dari salah satu syarat permohonan Dirham
Card iaitu harus memiliki kad kredit konvensional dengan minimum batas pemilikan 1
tahun, penulis mencadangkan untuk menukar syarat tersebut dengan adanya seseorang
penjamin yang berkeupayaan dari segi kewangan, bertanggungjawab dan sebagai

rujukan mengenai pemohon Dirham Card.

3.2.5.3. Penerima Kad (Merchant)

Ketika penulis cuba untuk mendapatkan maklumat daripada penerima kad (sama
ada penyedia barangan mahupun perkhidmatan) yang dikenal sebagai merchant,
kebanyakan mereka tidak mempersoalkan keluhan ataupun masalah yang begitu besar
ketika mendapatkan pembeli yang melakukan pembayaran barangan ataupun
perkhidmatan dengan menggunakan Dirham Card. Bagi mereka, asalkan kad kredit
yang diberikan oleh pemegang boleh digunakan ditempatnya, mereka (merchant) akan
menerima kad tersebut dan terus melakukan maklum balas secara online kepada bank
yang mengeluarkan kad kredit dengan menggunakan peranti atau mesin yang terhubung

dengan jaringan telefon ataupun internet. Beberapa dari merchant pun memberikan

%8 pemohon Dirham Card. Bank Danamon Syariah. Tenytaga 15 November 2009.
%9 pyan Meika. Marketing Dirham Card. Bank Danamoarin. Temubual pada 20 November 2009.



alasan dan pendapat, MasterCard adalah perusahaan penyedia infrastruktur kad kredit
yang berskala besar dan rangkaiannya sudah tersebar sehingga boleh diterima dimana-
mana, jadi merchant dengan mudah untuk melakukan transaksi secara onl/ine Dirham
Card, kerana kad kredit ini telah mempercayai MasterCard dalam penyediaan rangkaian

perkhidmatan kad kredit antarabangsa.260

Namun tidak dapat dinafikan, masalah akan muncul apabila talian telefon
ataupun internet mengalami gangguan untuk melakukan transaksi secara online,
sehingga proses maklum balas dari peniaga (merchant) kepada bank pengeluar kad
kredit terganggu. Transaksi offline menjadi pilihan terakhir sekiranya terdapat pembeli
yang tidak membawa wang tunai, walaupun transaksi offline ini berisiko tinggi, namun
demi mengutamakan kepentingan pelanggan, peniaga terpaksa melakukan transaksi
tersebut. Seorang merchant mengatakan yang dia pernah menjadi mangsa penipuan kad
kredit kerana melakukan transaksi offline. Ketika dimaklum balas kepada pihak bank,
kad kredit yang telah dipakai untuk transaksi adalah palsu dan akaun yang dipakainya

juga palsu.®®!

3.2.6. Prestasi dan Pencapaian Dirham Card
3.2.6.1. Bank Penerbit

Perkembangan dan prestasi yang dicapai Dirham Cdegitu
memberangsangkan, dengan data diperolehi dapatnju&kan bahawa perkembangan
kredit perbankan syariah telah meningkat. Salalu $atktinya, jumlah pengguna
Dirham Card di Unit Usaha Syariah (UUS) Bank Danarsyariah terus meningkat.

Hingga tahun 2008, sudah terdapat lebih kurangd20p@ngguna kad kredit syariah. Itu

20 1TC Cempaka Mas, Jakarta,Temu bual dengamchantyang pernah menerima transaksi Dirham
Card pada 3 Disember 20094drchantbarangan elektronik, kedai bag, dan pusat mentsddih ITC
Cempaka Mas).

?*!bid.



ertinya, produk kad kredit syariah yang dinamakamdn Card ini berkembang 212%
dari jumlah pengguna dibanding tahun lalu sampdarbDisember 2007 jumlah

keseluruhan pengguna Dirham Card ini baru sebafy@®0 pengguna. Pertumbuhan
ini berlaku kerana pihak Bank Danamon Syariah manakakukan pengenalan produk
kepada masyarakat melalui pameran, iklan di media sebagainya. Selama ini,

sebahagian besar masyarakat Indonesia hanya méngehkredit konvension&f?

Peningkatan jumlah pengguna Dirham Card dari aiahchrkan sampai pada
tahun 2008 sangat menggembirakan, dicatatkan pgdantama lebih kurang dalam
6,000 pengguna, manakala pelanggan baru mencdphiKarang 14,000 pengguna.
Target pencapaian jumlah pengguna Dirham Card pgaban 2010 dijangkakan
mencapai jumlah 21,000 pengguna. Untuk mencapgettdersebut, strategi Dirham
Card di tahun-tahun mendatang adalah dengan memreliubungan baik dengan
pelanggan yang sudah ada dan melakwakass sellingerhadap pelanggdandingdan

financing?®®

Carta 3.1: Perkembangan Pelanggan Dirham Card

25000

20000

02008

15000
m2007
10000

02006

5000

0
2006 2007 2008

Sumber: Unit Usaha Syariah Bank Danamon

262 Menurut Kepala Divisi Syariah di UUS Bank Danan®yariah Achmad K Permana, pertumbuhan
rata-rata pengguna Dirham Card per bulannya bokfcapai 1,600 pengguna.
263 prayudha Moelya (2010), Kepala Divisi Syariah B&r@namonRepublika23 Mac 2010.



Prestasi lainnya yang membuktikan bahawa Dirhand Gamiliki daya sain:
yang tinggi dan mampu menjawab cabaran perbankam Igitu dibuktikan denga
ragam pengguna Dirham Card. Pengguna kad krediiabyani tidak hanya dal
kalangan muslim sahaja, api juga dari kalangan non muslidenis Dirham Card yar
paling diminati masyarakat adalah jenis Green Garty memiliki limit kredit hingg:
Rp. 5 juta. Komposi pemegang Green Carmdencapai sekitar 40% dari penggt
Dirham Card, manakala untuk pengguna Gold Card ap&ic30%, dan penggu

Platinum Cardsebanya 30% penggun&*

Carta 3.2: Pengguna Dirham Card dari Green, Gold, Platinum Cad

W 40% Green Card
030% Gold Card
B@30% Platinum Card

Sumber: Bank Danamon Syariah (2008)

3.2.6.2. Pengguna Dirham Card

Dari beberapa pengguna Dirham Card yang dijumpai, mereka merasakan
begitu banyak keuntungan dan manfaat dengan memiliki kad kredit yang berasaskan
syariah Islam ini. Alasan yang mereka utarakan antaranya iaitu, mereka merasa lebih
tenang, bebas daripada bunga, biaya yang dikeluarkan relatif lebih murah daripada kad
kredit konvensional lainnya dan seakan-akan mendapatkan pelayan dalam menguruskan
masalah bulanan seperti pembayaran bil air, bil elektrik, bil talipon, televisi kabel

sampai pembayaran zakat fitrah pun boleh dilakukan dengan satu kad ini.?®®

64 Encik Rizki. Marketing Dirham Card. Bank Danamcyariah. Temubual pada 20 November 2
265 pemegang Dirham Ca Green. Hoka Hoka Bento ArioRawamangun Jakarta Tim Temubual pada
7 November 2009



Selain itu, kepuasan pelanggan lebih lengkap lagi dengan dilancarkannya
Dirham Shield yang menyediakan perlindungan kecelakaan yang dialami oleh
pemegang Dirham Card. Perlindungan ini dapat berbentuk pembatasan kewajiban bagi
ahli pemegang Dirham Card yang menjadi mangsa kecelakaan untuk membayar sisa bil
tagihan kad kredit yang ada. Dengan adanya Dirham Shield ini, pelanggan merasa aman

dan mendapatkan pelayanan terbaik dari Bank Danamon Syariah.**°

3.3. Kesimpulan

Pada tahun 2002, Bank Danamon Syariah telah dikasuldengan Pejabat
Cawangan Syariah yang pertama di Ciracas, JakartaurT Dalam menjalankan
perniagaanya, Bank Danamon Syariah melaksanaki@msi®ongsi-hasil, jual beli dan
simpanan sehingga tidak terpengaruh oleh naik tffiuktuasi) suku bunga serta
dikendalikan oleh sumber daya insani yang memsdémangat bekerja yang tinggi
dengan berlandaskan pada siftldq (jujur), tabligh (menyampaikan),fazanah

(cerdik),amanah (dapat dipercaya) datgan (profesional).

Dengan hadirnya Bank Danamon Syariah, diharapkapatdanemenuhi
keperluan masyarakat kepada produk dan perkhidnjadmankan yang berasaskan
pada prinsip-prinsip perniagaan sedat@mi, halil, dan tidak mengamalkan sisteiing
(membungakan wanggharar (ketidakjelasan/ manipulatif) maupomaysr (spekulasi/

perjudian).

Oleh kerana itu, pada tanggal 18 Julai 2007, dekgsaja sama MasterCard,

PT Bank Danamon Indonesia Tbk. (Bank Danamon) tet@fancarkan produk kad

265 b1 Bank Danamon Indonesia Tbk (Bank Danamon) daR#iin Life Tbk (Panin Life), Siaran Pers/
Press Releaddo. 24/Ix/Humas-Bdi/200/Bank Danamon Syariah Lancarkan Dirham Shidlkarta, 19
September 2007.



kredit syariahnya yang diberi nama Dirham Card, kaedit syariah pertama di

Indonesia.

Dirham Card adalah kad kredit syariah yang serupagan kad kredit

konvensional lainnya, dengan manfaat dan kegunaag gama dan boleh digunakan

untuk bertransaksi dimanapun dengan mekanisme yamg seperti kad kredit biasa.

Tetapi Dirham Card memiliki kelebihan-kelebihanigada kad kredit konvensional

lainnya, kelebihan dari Dirham Card ini iaitu:

1.

Tanpa Bunga. Sekiranya pelanggan Dirham Card merad@m kad kreditnya
untuk melakukan pembelian, namun ia tidak membagduruh bilnya, ia tidak
akan dikenakan bunga, tetapi ia akan dikenakansk®sm [jarah) penggunaan

perkhidmatan kad kredit.

Perbezaan Dirham Card dengan kad kredit konversyamay lainnya ialah, kad
kredit konvensional melaksanakan sistem bunga yhegalan sejak tarikh
transaksi, oleh itu sekiranya terdapat bil yangitmetibayar sepenuhnya, bunga bil
kad kredit konvensional terus berlipat dan mengumlderus, model bunga-
berbunga beginilah sumber keuntungan terbesar uittakk konvensional,

manakala Dirham Card tidak seperti itu.

Pelayanan yang sangat baik, antaranya ialah; asngkMastercard yang boleh
diterima dimana-mana, pembayaran dapat melalui ABdhk Danamon atau
“ATM Bersama”, tersedia program discountnadérchant Isimi, pembayaran zakat
fitrah, kemudahanCash AdvancgeDirham Shield (dengan syarikat Panin Life
Syariah) danAutopay pembayaran bil bulanan seperti; air, elektrikefta,

televisi, dan pembayaran lainnya.



Secara amalan, perbezaan kad kredit konvensiomg kg@n dengan Dirham

Card boleh diterangkan pada jadual berikut:

Jadual 3.7: Perbezaan Kad Kredit Konvensional DengaDirham Card

No. Perbezaan Kad Kre_dlt Dirham Card
Konvensional
Bebas penggunaannya],_'anya untuk  kegiatan
. sama ada untuk yand, o .

1. | Tujuan Penggunaary yariah, tidak boleh untuk
yang halal mahupun yargpen unaan yang berlebihan
haram 99 yang

Diperlukan cagaran/ deposit
CagaranGoodwill : 5% - 10% dari had kredit.
2. Invesmen)t Deposit Tidak ada Berfungsi sebagai buffer
jika terjadidefault
Sekatan terhadap merchant
) halal sahajakly systemdan
3. | Sekatan Penggunaan Bebas dikuat  kuasakan  dalam
kontrak/ akad
Denda ta'wid untuk
Kos Terlewat Denda dalam % administrasi ifx) dan denda_
4 Pembayaran (sebagaincomebank) Qalam %. (bukan. sgbagal
income bank, diagihkarn
untuksocial charity
Annual Fee dan Monthly
5 | Yuran Keahlian Annual Fee Fee yang ringan rhonthly
(yuran tahunan) fee sebagai asas untuk
pengurusan ansuran)
Cash Rebate (penolakan
6. | Konsep Ansuran Bunga yuran keahlian setiap bulan)
Penaeluaran Wan Kos dalam % (bungaTidak menggunakan sistem

7. Tungi 9| lebih tinggi dari| bunga, hanya penolakan

penggunaan untuk kredit)yuran keahlian bulanan.

Sumber: Bank Danamon Syariah (2009). Diubahsuéi péeulig®’

267 Bank Danamon Syariah (2009), Buku Panduan Dirhaml GSyariah Sales Kit dan Formulir Aplikasi
Dirham Card.



BAB EMPAT

PRINSIP SYARIAH DALAM PENCIPTAAN DAN PELAKSANAAN

KAD KREDIT

4.1.Pengenalan

Kad kredit pada masa sekarang ini sudah menjadi suatu keharusan dalam hidup
sehari-hari, utamanya masyarakat yang berada di bandar besar. Tidak hanya orang
dewasa yang memilikinya, remaja pun sudah terbiasa melakukan urusniaga dengan kad
kredit. Bagaimana dengan kad kredit syariah? Apakah ini mungkin dilaksanakan?
Esensi dari kad kredit bermula dari praktis, aman, dan fleksibel. Meskipun masih
mendatangkan berbagai kontroversi, kerana ramai dari para pemegang kad kredit
menjadi ‘besar pasak daripada tiang’.268 Di tengah kontroversi ini muncul beberapa
wacana berkenaan dengan penerbitan kad kredit syariah, ada yang berpakat dan ada
pula yang sebaliknya. Pihak perbankan syariah misalnya, ada yang menyatakan

dukungan, ada pula yang tidak mendukung program kad kredit syariah ini.

Penciptaan kad kredit syariah itu muncul kerana perbankan syariah ingin
compete (bersaing) dengan perbankan konvensional. Ini sangat diperlukan dalam
menghadapi persaingan yang begitu kuat dari perbankan konvensional. Kad kredit
diperlukan untuk pengembangan produk perbankan dan diperlukan bagi sejumlah bank
syariah atau bank konvensional yang memiliki unit syariah yang bergerak di sektor
perbankan komersial (Commercial banking). Di antaranya adalah Bank Danamon yang

membuka cawangannya di Unit Usaha Syariah.*®

268 peribahasa Indonesia. Istilah yang menggambarseosang yang memiliki pengeluaran lebih besar
dari pendapatannya.

89 Bank Indonesia (September 2008), “Direktori PeKaanindonesia 2007Interaktif CD ROOM, Vol.

9.



Dengan adanya kad kredit syariah, maka divisi syariah ini memiliki potensi dan
daya untuk meningkatkan jumlah pelanggan pembiayaannya dan mampu memberikan
alternatif pengganti kad kredit konvensional yang sudah jelas dengan praktik ribawi
didalam dunia perbankan. Selain daripada itu, dana pembiayaan yang disalurkan juga
akan meningkat secara automatik seiring dengan meningkatnya pelanggan bank yang

menggunakan kad kredit syariah.””’

4.2. Prinsip Syariah Secara Am

Dalam penciptaan dan pelaksanaan kad kredit syariah memiliki hubungan erat
dengan prinsip syariah yang diajarkan oleh agama Islam. Kad kredit syariah yang
diterbitkan oleh suatu bank ataupun institusi kewangan lainnya memerlukan suatu
pemikiran yang benar-benar dan pengubahsuaian suatu model konvensional yang
disesuaikan dengan apa yang diajarkan oleh agama Islam, bukan hanya sekadarkan
namanya sahaja kad kredit syariah, tetapi dalam pelaksanaannya tidak ada beza dengan
kad kredit konvensional lainnya. Inilah yang menjadi cabaran besar bagi para pemikir
ekonomi syariah utamanya para pelaksana ekonomi syariah yang berada di front side
berhadapan dengan masyarakat ramai. Memanglah kemampuan seorang manusia tidak
akan mencapai kepada kesempurnaan, paling tidak telah berusaha secara maksimal
untuk memberikan yang terbaik. Diharapkan dengan hadirnya produk kad kredit syariah
ini dapat memenuhi keperluan masyarakat akan produk dan perkhidmatan perbankan
yang berasaskan pada prinsip-prinsip niaga secara islami, halal, tidak menganut sistem
riba (membungakan wang), ghardr (ketidakjelasan/ manipulasi) maupun maysir

(spekulasi/ perjudian).®”!

270 {hi
Ibid.
21 Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi (2008}, cit.



Sesuai dengan apa yang dituliskan di dalam Undang-Undang Republik Indonesia
tentang perbankan syariah, bahawa prinsip syariah iaitu prinsip hukum Islam dalam
kegiatan perbankan berdasarkan fatwa yang dikeluarkan oleh institusi yang berwenang
dalam penetapan fatwa di bidang syariah.272 Maka penciptaan dan pelaksanaan kad
kredit syariah hendaklah mengikuti apa yang telah diputuskan didalam Undang-Undang
Republik Indonesia dan Fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
dengan mengggunakan skim transaksi-transaksi yang telah ditentukan yang berhubung
kait dengan kad kredit syariah, antaranya: transaksi sewa-menyewa dalam bentuk
ijarah, transaksi pinjam-meminjam dalam bentuk piutang gard, dan akad lainnya yang

tidak bertentangan dengan prinsip syariah.273

Dengan demikian, masyarakat dapat menikmati layanan perbankan yang sesuai
dengan syariah Islam dimana hal itu secara bathiniah akan menciptakan ketenangan hati
dan pikiran, kerana dananya akan dilaburkan kembali kepada perniagaan atau hal-hal

yang membawa kemaslahatan bagi masyarakat banyak, dan terbebas dari unsur riba.

4.3. Prinsip-prinsip Syariah Yang Digunapakai Dalam Dirham Card

Terdapat tiga prinsip syariah yang diguna pakai dalam Dirham Card, yang
menjadikannya sebagai kad kredit pertama di Indonesia dengan menggunakan prinsip
syariah dalam pelaksanaannya. Tiga jenis skim perjanjian yang menjadi dasar
kesyariahannya Dirham Card iaitu: sewa atas perkhidmatan sistem pembayaran dan
pelayanan, penjaminan atas transaksi dengan merchant, atau pinjaman dana atas fasilitet

. . 274
penarikan wang tunai.*’

212 Afnil Guza, S.S (Ogos 2008)ndang-Undang Perbankan Syarialakarta: Asa Mandiri, h. 4-5.
273 | i

Ibid. h. 12.
2" Sjaran Pers/ Press Release (15 Ogos 26p®)it, h. 2.



Atas skim yang dipilihnya, bank syariah penerbit kad mengenakan fee kepada
pemegang kad. Bagaimana menetapkan fee tersebut? Untuk fasilitet transaksi dengan
merchant, besarnya fee didasarkan pada nilai transaksi sehingga bersifat fluktuatif atau
tidak tetap. Meskipun komponen fee banyak, namun dari sisi nominal, fee yang
dikenakan oleh kad kredit syariah lebih rendah dibandingkan suku bunga yang
dikenakan oleh kad kredit konvensional. Jadi pengguna kad kredit syariah dapat
menikmati keuntungan dari lebih rendahnya fee tersebut dibandingkan dengan kad
kredit lain. Ketiga skim yang digunapakai oleh kad kredit syariah milik Bank Danamon

Syariah iaitu: [jarah, Kafalah dan Qard al-Hasan.*”

4.3.1. Ijarah
4.3.1.1. Definisi dan Konsep

Sebagaimana yang telah dibahas pada bab sebelumnya, Dirham Card
menggunakana prinsip syariah dalam pelaksanaannya, prinsip pertama yang diguna
pakai oleh Dirham Card iaitu prinsip /jarah. Ramai yang memberikan definisi tentang

ijarah, antaranya iaitu:

-
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Maksudnya, ijarah (tenancy) ialah suatu akad untuk mendapatkan berbagai
manfaat dengan memberikan ganti (bayaran), sama ada ganti tersebut secara tunai,

hutang ataupun dalam bentuk manfaat lainnya.”’”’

2> Sjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 2{0d),

278 Ali Ibn Muhammad al-Juriah (2000),Mu‘jam al-Muwszalkat al-lgtisadiyaha al-Islamiyah, cet. 1.
Riyad: Maktabah al-Abikan, h. 27-28; Ab Ishaq Ibrahim Ibn ‘Ali Ibn Yusuf al-Fairizbadi al-Syairazi
(1995), al-Muhadzab fi Figh al-Imam al-Sydfii, j. 2. Lubnan: Dar al-Kutub al-‘Ilmiyyah, h. 243;
Muwaffiq al-Din Abi Muhammad ‘Abdullah Ibn Ahmad Ibn Qudamah al-Mugaddasi (2003), ‘Umdatu al-
Figh fi al-Madzhab al-Hanbali. Bairut: Maktabah al-‘Asriyah, h. 65; Al-Imam ‘Alau al-Din Abi Bakri
Mas‘ud al-Kasani (2003), Badai‘ wa al-Sandai fi Tartib al-Syardi’, j. 5. Bairut: Dar al-Kutub al-
‘Ilmiyyah, h. 511.

'’ Diterjemahkan secara bebas oleh penulis kajian.



Mahmud Yunus dalam bukunya menyatakan: *®

13l g 365 JHD LG waglis 35,0k 1ils B 5 s 5sy
Yang maksudnya: jjarah iaitu suatu kontrak bagi memperolehi sesuatu manfaat

untuk suatu tempoh yang ditetapkan dengan bayaran yang telah diketahui.?”®

Definisi ijarah lainnya iaitu: a lease agrement whereby a bank or financier buys
an item (like a building, equipments, etc) for a customer and then leases it to him over a

17%” Yang ertinya,

specific period, thus earning profits for the bank by charging renta
sebuah akad sewa yang mana bank atau pemilik modal membeli suatu barangan (seperti

bangunan, peralatan, dll) untuk pelanggannya, kemudian disewakan dengan tempoh

masa yang tertentu, sehingga bank mendapatkan keuntungan dari pembayaran sewa.”®'

Sedangkan menurut Fatwa DSN-MUI, ijarah iaitu: akad pemindahan hak guna
(manfaat) atas suatu barang dalam waktu tertentu dengan pembayaran sewa (ujrah),
tanpa diikuti dengan pemindahan kepemilikan barang itu sendiri.”®” Sedangkan menurut
Ascarya (2008) ijarah iaitu akad yang dilakukan atas asas suatu manfaat dengan
imbalan atau upah perkhidmatan.”®® Selain itu, menurut Ala’ Eddin Kharofa (1997)
definisi akad ini membawa makna suatu kontrak ke atas penggunaan manfaat atau

perkhidmatan untuk mendapatkan balasan atau bayaran.”**

28 Mahmud Yunus (t.t)Al-Figh Al-Wadih. Jilid 2 Bandung: al-Ma’arif Press. Indonesia, h. 50.

2’9 Diterjemahkan secara bebas oleh penulis kajian.

280 Bala Shanmugan (1958 ncyclopedia Islamic Financ&uala Lumpur: Aslita Sdn. Bhd, h. 252.

81 Diterjemahkan secara bebas oleh penulis kajian.

82 Himpunan Undang-Undang dan Peraturan Pemerintahtdregn Ekonomi Syariah dan Fatwa Dewan
Syariah Nasional Tentang Produk Perbankan Syarwdgyakarta: Pustaka Zeedny, h. 157.

283 Ascarya (2008)Akad dan Produk Bank Syariahgkarta: PT RajaGrafindo Persada, h. 99.

84 Ala’ Eddin Kharofa (1997)Transaksi Dalam Perundangan Islakailani bin Muiji Tahir (terj.), c.1.
Kuala Lumpur: Institut Terjemahan Negara Malaysatiad, h. 112.

Lihat Ibn Qudmah,al-Mughni,j. 5, h. 433.



Manakala hukum daripada ijarah iaitu dibolehkan (jdiz) dengan alasan kerana

Nabi SAW pernah melakukannya terhadap seorang lelaki dari kaum Bani Addil.?®
Sebagai asas hukum syar’i yang membolehkan akad ijarah ini dapat dipelajari dari ayat

al-Qur‘an dan al-hadith berikut:
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Surah Al-Bagarah (2) 233

Maksudnya: “Dan jika kamu hendak beri anak-anak kamu menyusu
kepada orang lain, maka tidak ada salahnya bagi kamu apabila kamu

serahkan (upah) Yang kamu mahu beri itu dengan cara yang patut”.

Yang dijadikan asas dalil dari ayat diatas iaitu perkataan “apabila kamu
memberikan pembayaran yang patut”. Ayat tersebut menunjukkan bahawa adanya
perkhidmatan yang diberikan dan dibalas dengan membayarkan ujrah yang berpatutan.
Dalam hal ini terjadilah proses ijarah, ada pihak yang menyediakan perkhidmatan, dan
ada pula pihak yang menggunakan perkhidmatan. Konsep ijarah pada amnya digunakan
dengan berasaskan kepada rukun-rukun ijarah yang ada tiga, antara rukun-rukun ijarah
1aitu:

a. Al-agidani (al-mu jir dan al-musta jir) maka di dalam Dirham Card, pemegang

kad iaitu sebagai al-musta jir, manakala bank dan MasterCard sebagai al-mu fir.

285 Mahmud Yunus (t.typp.cit h. 50; Al Ishaq Ibrahim Ibn ‘Ali Ibn Yisuf al-Fairizbadi al-Syairazi
(1995), op.cit, h. 243; Muwaffiq al-Din Abi Muhammad ‘Abdullah Ibn Ahmad Ibn Qudamah al-
Mugaddasi (2003), op.cit., h. 65; Al-Imam ‘Alau al-Din Abi Bakri Mas‘id al-Kasani (2003), op.cit., h.
511.



b. Al-ma’qud ‘alayh (al-ujroh dan al-manfa ‘ah)

c. Al-sighah (al-ijab dan al-gabil)™

Rajah 4.1: Aliran Transaksi Skim ljarah dengan Objek Perkhidmatan

2

Pembayaratjrah

A\ 4

Musta’jir
(Pemegang Dirham Card

Mu’jir
(Bank dan MasterCard)

A
-
v

A

Pengalihan Hak Guna
Perkhidmatan

3

Sumber: Sunarto Zulkifli (2007)

Untuk transaksi yang menggunakan skim ijarah dengan objek perkhidmatan,
seperti pada rajah 4.1, pada tahapan pertama, pelanggan melakukan permohonan kepada
bank untuk mendapatkan Dirham Card, setelah disetujui oleh bank, maka pelanggan
akan membayar biaya sewa (ijarah) Dirham Card sesuai dengan akad yang telah
disepakati bersama. Seterusnya, pelanggan (musta jir) dapat menggunakan fasiliti dan

perkhidmatan yang diberikan dari bank (mu jir). 287

4.3.1.2. Aplikasi Ijarah dalam Dirham Card
Pada asasnya proses penerbitan kad kredit sydriegduénya pada Dirham Card
yang dikeluarkan oleh Bank Danamon Syariah memakad ljarah yang merupakan

perjanjian sewa-menyewa atas suatu barang atau-m@agupah atas suatu

286 i

Ibid.
87 sunarto Zulkifli (2007)Panduan Praktis Transaksi Perbankan Syariabt.3, Jakarta: Zikrul Hakim,
h. 45.



perkhidmatan dalam waktu tertentu melalui pembayasewa atau imbalan
perkhidmatan. Hal ini sangat sesuai untuk digunaipakhingga dalam pelaksanaan
akadijarah ini pada kad kredit syariah tidak menimbulkararfbunga) seperti halnya

pada kad kredit bank konvensional yang memang aihiean hukumnya.

Dalam penerapan akad dan ketentuan oljekah, pemberian kredit pada
pelanggan Dirham Card dapat diwujudkan dengan bkpbepihak yang terlibat.
Diantaranya, Bank penerbit kad kredit syariah hdek sebagai pemberi manfaat
perkhidmatan dengan memberikan perkhidmatannya ydhgujudkan berupa
penyediaan perkhidmatan sistem pembayaran dangpelayterhadap pemegang kad
kredit syariah (pengguna perkhidmatan) yang naatatgs perjanjian ini pemegang kad
dikenakan biaya keahliaimgémbership fgesama ada biaya bulanan mahupun biaya
tahunan yang dianggap sebagai imbalan perkhidm@tmah) terhadap pemakaian
perkhidmatan sistem yang telah diberikan oleh Bbekerjasama dengan penyedia
infrastruktur kad kredit iaitu MasterCard. Namualain sistem penghitunganonthly
membership feetidak sepenuhnya ditangguhkan oleh pemegang kaata p
penghitungannya juga dikenabsh rebatedan cash rewardyang boleh membantu
mengurangi jumlah damnonthly membership fesetiap bulannyaCash rebatedisini
adalah pembayaran kembali sejumlah wang oleh piaak yang bergantung dengan
banyaknya jumlah pembayaran terhadap tagihan padkn dersebut epend on

Paymentpleh pemegang k&d®

Sedangkarcash rewardbergantung pada pemakaian pada setiap transaksinya
(Depend on UsageBahkan, apabila tidak dipakai untuk bertransaksna sekali, maka

bank akan secara automatik memotomgnthly membership fesehingga habis

88 pyan Aris Inayati, Marketing Dirham Card Bank Dawea. Temubual pada 20 November 2009



dikurangi, dengan kata lain tidak perlu membayanthly membership fegda bulan
tersebut. Sehingga dalam penerapannya, sifat daggmaamrmonthly membership fee

tidak memberatkan pihak pelanggan bank atau pergeBignam Card®®

Ketika suatu masa terjadi perselisihan atau perkatara pihak-pihak yang
terlibat didalam urusniaga Dirham Card, untuk méssakan perselisihan pada
pembiayaanijarah dalam kad kredit syariah ini dapat dilakukan meelawses
musyawarah untuk mencapai mufakat. Apabila tidatafei kata mufakat, maka dapat
dilanjutkan pada proses penyelesaian sengketaski€usi arbitrase syariah atau lebih
dikenal dengan BASYARNAS (Badan Arbitrase Syariadsidnal) dengan persetujuan
bersama dalam waktu tertentu. Dalam penerapanagtap «konflik yang muncul antara
pelanggan dengan bank, jenisnya dapat bermacanmamédea pilihan penyelesaian
yang sepenuhnya akan diserahkan kepada para panaktgrkait dalam menyelesaikan

konfliknya?°

4.3.2. Kafalah

Kafalah adalah akad kedua dari prinsip syariah yang digunapakai dalam Dirham
Card. Sebuah akad yang berupa pemberian jaminan olehk pidzank kepada
pelanggannya untuk menjamin penggunaan kad krediand berurusniaga dan
keperluan lainnya oleh pihak yang dijamidengan menggunakan akad ini diharapkan
pengguna Dirham Card akan merasa lebih selesa dan senang dalam melakukan transaksi

barangan mahupun perkhidmatan.

289 | pid.
290 pid.



4.3.2.1. Definisi dan Konsep

Dalam menjalankan wusahanya ataupun dalam berurusniaga, seseorang
kadangkala memerlukan penjaminan dari pihak lain. Utamanya penjaminan dalam hal
kewangan, sama ada dari bank ataupun dari institusi kewangan lainnya. Bank Danamon
Syariah, melalui akad kafalah-nya yang digunapakai dalam Dirham Card, telah
berusaha untuk memberikan sebuah jaminan kewangan kepada pelanggannya secara
maksimum. Suatu jaminan kewangan yang sama fungsi dan manfaatnya dengan
jaminan kewangan yang diberikan bank-bank konvensional lainnya, bezanya, jaminan
kewangan ini dilaksanakan sesuai dengan prinsip-prinsip syariah Islam yang berasaskan

pada al-quran dan al-hadith.*"

Kafalah dalam bahasa inggeris adalah guaranty,zg2 sedang erti daripada kafalah
iaitu jaminan, beban, atau tanggungan yang diberikan oleh penanggung (kdfil) kepada
pihak ketiga untuk memenuhi kewajipan pihak kedua ataupun yang ditanggung (makfii!
‘anhu).293 Dalam Mu ‘jam al-Mustalhat al-Igtisadiyah al-Islamiyah, pengertian kafalah

dibahagikan kepada dua, iaitu secara /ughatan dan istilahan.””*

150 JWus J a8 s i s

Kafalah secara bahasa ertinya: sesiapa yang menanggung harta dan

dengan harta pula: dia menjadi penjamin.””’

21 Sjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 26p®it, h. 2.

292 pAscarya (2008)op.cit, h. 105.

293 Muhammad Syafi'i Antonio (2001Bank Syariah: Dari Teori ke Praktilcet.1, Jakarta: Gema Insani
Press, h. 123.

294 Ali Ibn Muhammad al-Junah (2000),0p.cit, h. 436-437; Ablshaq Ibrahim Ibn ‘Ali Ibn Yasuf al-
Fairtizbadi al-Syairazi (1995), op.cit, j. 2, h. 162; Muwaffiq al-Din Abi Muhammad ‘Abdullah Ibn
Ahmad Ibn Qudamah al-Mugaddasi (2003), op.cit, h. 58; Al-Imam ‘Alau al-Din Abi Bakri Mas‘ad al-
Kasani (2003), op.cit, j. 7, h. 389; Al-Imam Malik Ibn Anas al-Asbahi (1994), al-Madinah al-Kubra, j. 4.
Lubnan: Dar al-Kutub al-‘Ilmiyyah, h. 96.

2% Diterjemahkan secara bebas oleh penulis kajian.



Manakala pengertian kafdlah secara terminologi iaitu:
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Maksudnya Kafalah secara terminologi iaitu: melazimkan seseorang

penjamin yang berkeupayaan untuk hadir, seperti seseorang yang
97

dilazimkan kehadirannya dalam majis hukum.?
Menurut Bank Indonesia, kafalah adalah akad pemberian jaminan yang
diberikan satu pihak kepada pihak lain dimana pemberi jaminan bertanggungjawab atas
pembayaran kembali suatu hutang yang menjadi hak penerima jaminan.298 Manakala
menurut Syafi’i Antonio (1999), kafalah bererti pemindahan tanggungjawab seseorang
yang dijamin dengan berpegang pada tanggungjawab orang lain sebagai penjamin.*”’

Definisi kafalah lainnya iaitu menggabungkan satu jiwa kepada satu jiwa yang lain dari

segi keperluan membuat tuntutan dan hutang piutang.300

Sebagai dasar hukum daripada akad kafdlah ini dapat dipelajari dari ayat al-
qur‘an yang mengisahkan Nabi Yusuf ‘alaih salam,

s, 3 7 7
(5 S e b

- s

5o a1l 2l AT p 150 s 1,06

Surah Yusuf (12) 72

2% Ali Ibn Muhammad al-Junah (2000)pp.cit

297 Diterjemahkan secara bebas oleh penulis kajian.

2% Sunarto Zulkifli (2007)Panduan Praktis Transaksi Perbankan Syari@ht.3, Jakarta: Zikrul Hakim,
h. 31.

299 Muhammad Syafi'i Antonio (1999Bank Syariah, Wacana Ulama & Cendikiawalakarta: Bank
Indonesia dan Tazkia Institut, hal. 231.

%90 Basri Ibrahim (2009), “Analisis Isu-Isu MuamalatrBasa Dalam Buku al-Miarmalit al-Méliyyah al-
Mu‘asirah Oleh Q&lahji”, Jurnal Syariah, Jil. 17, Bil. 2, Mei — Ogos 2009 400.



Maknanya: “Orang-orang menteri menjawab: Kami kehilangan cupak
raja. Dan sesiapa yang memulangkannya akan diberi (benda-benda
makanan) sebanyak muatan seekor unta, dan akulah yang menjamin

pemberian itu”.

Landasan syariah dari pemberian fasilitet dalam bentuk akad kafalah pada ayat

al-qur’an diatas dilengkapkan dengan hadits Rasulullah,

Ertinya 1aitu: Telah dihadapkan kepada Rasulullah SAW, (mayat
seorang lelaki untuk dishalatkan)... Rasulullah SAW bertanya “apakah
dia mempunyai warisan?” Para sahabat menjawab, “Tidak.”
Rasulullah kemudian bertanya lagi, “Apakah dia mempunyai hutang?”
Sahabat menjawab “Ya, sejumlah tiga dinar.” Rasulullah pun
menyuruh para sahabat untuk mensyalatkannya (tetapi beliau sendiri
tidak). Abu Qatadah lalu berkata, “Saya menjamin hutangnya, ya

Rasulullah.” Maka Rasulullah pun mensalatkan mayat tersebut. >

Didalam akad kafalah ini, seorang penjamin boleh menerima imbalan (fee),
sepanjang tidak memberatkan serta sesuai dengan rukun dan syarat kafdlah.302 Rukun
kafalah tersebut iaitu:

a. Pihak penjamin (kafil)

b. Pihak yang dijamin (makfiil)

301 Al-iImam alHafidz Aba al-Fadli Ahmad Ibn*Ali Ibni Muhammad Ibn Muhammad IBAI1 al-Syahir

bi Ibn Hajar al-‘Asqalani (2000), Fath al-Bari bi Syarh Sahih al-Bukhdri, Kitab al-Hawalat, bab in ahalla
dayn al-Mayyit ‘ala rajulin jaza, no. hadith 2289. Al-Ardan: Bayt al-Afkar al-Dauliyah, h. 1201.

%92 Himpunan Undang-Undang dan Peraturan Pemerintahtaiem Ekonomi Syariah dan Fatwa Dewan
Syariah Nasional Tentang Produk Perbankan Syaralstaka Zeedny. Yogyakarta. Hal.165-167.



c. Objek penjaminan (makfiil ‘alayh)

d. Tjab gabul (sighah)’®

Rajah 4.2: Skim Transaksi Kafalah®**

Objek
Penjaminan/
(Makfil ‘alaih)

PenjaminKadfil Yang Dijamin/Makfl
(Bank Danamon Syariah), (Pelanggan Dirham Card)

Q&

Jaminal Kewajibar

Sumber: Muhammad Syafi’i Antonio (2001)

Untuk aliran skim kafalah seperti pada rajah 4.2 di atas, tahapan pertama
pelanggan dan bank melakukan akad kafalah untuk suatu objek barangan ataupun
perkhidmatan. Bank sebagai pihak penjamin (kafil) dan pelanggan sebagai pihak yang
dijamin (makfiil) atas objek penjaminan (makfiil ‘alayh). Objek penjaminan haruslah
jelas dan dapat dijaminkan serta tidak bertentangan dengan syariat Islam. Setelah
disetujui oleh bank, maka pelanggan akan membayar kewajibannya kepada bank sesuai
dengan akad yang telah disepakati bersama. Seterusnya, pelanggan (makfiil) dapat
menggunakan kemudahan dan perkhidmatan dengan akad kafalah yang diberikan dari

bank (kafil).*”®

393 Mahmud Yunus (t.t)pp.cit., h. 50; AQ Ishaq Ibrahim Ibn ‘Ali Ibn Yasuf al-Fairazbadi al-Syairazi
(1995), op.cit., h. 162; Muwaffiq al-Din Abi Muhammad ‘Abdullah Ibn Ahmad Ibn Qudamah al-
Mugqaddasi (2003), op.cit, h. 58; Al-Imam ‘Alau al-Din Abi Bakri Mas‘iid al-Kasani (2003), op.cit, j. 7, h.
389; Al-Imam Malik Ibn Anas al-Asbahi (1994), op.cit., h. 96.

304 Muhammad Syafi'i Antonio (2001Bank Syariah: Dari Teori ke PraktilCet.1, Jakarta: Gema Insani
Press, h. 125.
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4.3.2.2. Aplikasi Kafalah dalam Dirham Card

Pada skema Kafdlah, Bank Danamon Syariah selaku penerbit kad bertindak
sebagai penjamin (kafil) bagi pemegang kad terhadap merchant atas semua kewajiban
bayar (dayn) yang timbul dari transaksi. Transaksi tersebut terjadi antara pemegang kad
dengan merchant dan atau penarikan tunai dari selain bank atau ATM bank penerbit
kad. Atas pemberian Kafalah, penerbit kad menerima imbal perkhidmatan (ujrah
kafalah). Pada skim Kafalah, Bank Danamon Syariah selaku penerbit kad bertindak
sebagai penjamin (kafi/) bagi pemegang kad terhadap merchant atas semua kewajiban
bayar (dayn) yang timbul dari transaksi. Transaksi tersebut terjadi antara pemegang kad
dengan merchant dan atau penarikan tunai dari selain bank atau ATM bank penerbit
kad. Atas pemberian Kafalah, penerbit kad menerima imbalan perkhidmatan (ujrah

kafalah).*®

Seperti yang telah diterangkan sebelumnya, apabila terjadi perselisihan antara
pihak-pihak yang terlibat didalam urusniaga ini, untuk menyelesaikanya dapat
dilakukan melalui proses musyawarah untuk mencapai muafakat. Apabila tidak tercapai
kata muafakat, maka dapat dilanjutkan pada proses penyelesaian perkara ke institusi
arbitrase syariah atau lebih dikenal dengan BASYARNAS (Badan Arbitrase Syariah

Nasional) dengan persetujuan bersama dalam waktu tertentu.*®’

4.3.3. Qard al-Hasan

Qard al-Hasan adalah prinsip syariah yang ketiga yang diguna pakai dalam
Dirham Card. Dengan akad ini, pemegang Dirham Card dibenarkan untuk melakukan
penarikan wang tunai dari mesin ATM Bank Danamon ataupun dari mesin ATM bank

lainnya. Walaupun bank syariah adalah institusi komersial, tetapi harus dapat berperan

%% pyan Aris Inayati, Marketing Dirham Card Bank Danoa. Temubual pada 20 November 2009.
307 i
Ibid.



sebagai institusi sosial yang dapat meningkatkan perekonomian secara maksima. Dan
salah satu fasilitet yang boleh dilakukan oleh institusi kewangan syariah iaitu
penyaluran dana melalui prinsip al-qard. laitu suatu akad pemberian pinjaman kepada
pelanggan dengan ketentuan bahawa pelanggan wajib mengembalikan dana yang telah
diterimanya kepada bank pada waktu yang telah disepakati dalam perjanjian antara bank

dan pelanggan.308

4.3.3.1. Definisi dan Konsep

Secara amal-qard boleh diertikan pemberian harta kepada orang lain yang
dapat ditagih atau diminta kembali. Lebih ringkas lagi, al-gard boleh dikatakan
meminjamkan harta tanpa mengharapkan imbalan, atau akad saling membantu dan
bukan transaksi komersial. Akad gard dibolehkan oleh para ulama berasaskan kepada

al-qur’an dan al-hadith serta ijma para ulama. *%’

Dalam Mu ‘jam al-Mustalahat al-Igtisadiyah al-Islamiyah, pengertian al-gard

dibahagikan kepada dua, iaitu secara /ughatan dan istilahan.

M0aLE 13 A B 4o B o Aas il (3 fosal

Maksudnya: al-qard dalam bahasa iaitu masdar dari kata (>3 ertinya

memotong.”"!

%% Himpunan Undang-Undang dan Peraturan Pemerintahtdreg Ekonomi Syariah dan Fatwa Dewan
Syariah Nasional Tentang Produk Perbankan Syarwdgyakarta: Pustaka Zeedny, h. 179.

39 Muhammad Syafi'i Antonio (2001}p,cit, h. 131.

310 Ali Ibn Muhammad al-Jutiah (2000),0p.cit, h. 426; A Ishaq Ibrahim Ibn ‘Ali Ibn Yisuf al-
Fairiizbadi al-Syairazi (1995), op.cit., h. 226; Muwaffiq al-Din Abi Muhammad ‘Abdullah Ibn Ahmad
Ibn Qudamah al-Mugaddasi (2003), op.cit., h. 56-57; Al-Imam ‘Alau al-Din Abi Bakri Mas‘lid al-Kasani
(2003), op.cit., h. 595; Al-Imam Malik Ibn Anas al-Asbahi (1994), op.cit., h. 629.

%11 Diterjemahkan secara bebas oleh penulis kajian.
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Maksudnya: al-gqard secara terminologi adalah memberikan harta untuk
memberikan manfaat kepada orang yang memerlukannya dan mengembalikan kembali

sebagai pengganti.’?

Pengertian al-qard al-hasan (benevolent loan) lainnya adalah suatu pinjaman
ringan yang diberikan atas asas kewajiban sosial, yang mana peminjam tidak dituntut

untuk mengembalikan apapun kecuali modal asal pinjaman.*'*

Dalam perbankan syariah akad gard adalah akad yang berbentuk pinjaman yang
dilaksanakan tanpa bunga, kerana bunga dilarang dalam agama Islam dan sifatnya
pinjaman sosial bukan pinjaman komersial. Walaupun bersifat sosial, seorang peminjam
wajib mengembalikan pinjamannya sesuai dengan waktu dan perjanjian yang telah

dibuat. "’

Pada pelaksanaannya, al-gard adalah pinjaman yang diberikan kepada
pelanggan (mugtarid) yang memerlukan bantuan kewangan, seterusnya pelanggan al-
gard wajib mengembalikan jumlah asal yang diterima pada waktu yang telah disepakati
bersama. Untuk biaya pengurusan boleh dibebankan kepada pelanggan dan pihak bank
dapat meminta jaminan atau cagaran kepada pelanggan bilamana perlu. Jika pelanggan
al-gard tidak dapat mengembalikan sebahagian atau seluruh kewajibannya pada saat

yang telah disepakati dan pihak bank telah memastikan ketidakmampuannya, maka

312 Ali Ibn Muhammad al-Junah (2000)pp.cit

13 Diterjemahkan secara bebas oleh penulis kajian.

14 Muhammad (2000)Sistem dan Prosedur Operasional Bank Syar@ét, 1, Yogyakarta: Ull Press, h.
41.

315 Ascarya (2008)pp.cit, h. 46-48.



bank boleh memperpanjang jangka waktu/ tempoh pengembalian ataupun menghapus

(write off) sebahagian atau seluruh kewajiban pelanggan.*'®

Al-qard berasal dari bahasa arab yang maksudnya memiliki sesuatu untuk
dikembalikan seperti sedia kala. Dalam Kitab Figh al-Wadih diterangkan erti daripada

al-qard:
A 35 O B s BE & sl

Maksudnya:al-gard iaitu memiliki sesuatu untuk dikembalikan seperti sedia

kala atau seperti awalnya. '

Manakala kata gard dalam bahasa romawi iaitu credo, dalam bahasa inggeris
credit. Objek daripada gard ini biasanya adalah wang ataupun alat tukar lainnya yang
merupakan transaksi urusniaga murni syariah tanpa bunga. Pinjaman ini biasanya
diberikan oleh bank kepada pelanggannya sebagai fasilitet pinjaman dan dapat pula

berupa pembiayaan untuk memudahkan pelanggan berurusniaga.>*®

Selain daripada itu, diterangkan di dalam al-qur’an surah al-Hadid yang

berbunyi:

—n\

z

Surah Al-Hadd (57) 11

Ertinya: Siapakah yang ingin meminjamkan kepada Allah pinjaman
vang baik, Allah akan melipatgandakan (balasan) pinjaman itu

untuknya dan dia akan memperoleh pahala yang banyatk.

*1%bid.
¥ Mahmud Yunus (t.top.cit, j. 2, h. 42.
318 Ascarya (2008)op.cit.



Begitu lengkapnya al-qur‘an memberikan petunjuk kepada umat Islam. Dari
surah di atas, boleh dijadikan dalil berkenaan dengan akad gard, ayat ini mengajak kita
untuk “meminjamkan kepada Allah pinjaman”, ertinya mengajak kita untuk
menggunakan harta di jalan Allah. Mafhium al-Muwdfagah dari “meminjamkan kepada
Allah pinjaman” iaitu, manusia sebagai khalifah di bumi ini diperintahkan untuk
meminjamkan hartanya kepada sesama manusia sebagai bahagian dari kehidupan

bermasyarakat (Mu ‘amalah ma ‘a al-Nas).

Maka hukum daripada qard ini adalah sunnah muakkadah, sesuai dengan hadith
Rasulullah SAW yang bunyinya:319
o '/T

s 038 3 Joad BTG all oz 3 20

PP

Yang ertinya: Dan Allah akan menolong hambanya sehingga hamba

(tersebut) menolong saudaranya.

Dalil syar‘i dari bentuk akad gard pada ayat al-qur’an diatas dilengkapkan

dengan hadits Rasulullah SAW lainnya, iaitu:

\3}1&29&\‘;@
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Maksudnya: Ibnu Mas ud meriwayatkan bahawa Nabi saw. berkata,

“Bukan seorang muslim (mereka) yang meminjamkan muslim (lainnya)

dua kali kecuali yang satunya adalah (senilai) sedekah » 320

319 Mahmud Yunus (t.t)op.cit
%0 Muhammad Fad ‘Abdu al-Bagi, Sunan lbn Mjah, j.2. Kitib al-Sadagt, bib al-Qad, no. hadith
2430. Or Ihya al-Kutub al-‘Arabiyah, h. 812.



Sementara untuk rukun daripada gard yang harus dipenuhi dalam transaksi ada
empat, iaitu: >*'
a. Pemberi pinjaman (4/-mugqrid/ al-dayn)
b. Peminjam (4/-mugqtarid/ al-madin)

c. Objek (4l-mugrad/ al-dayn)

d. Al-sighah (ijab dan gabul)

Oleh kerana itu, diwajibkan kepada al-mugqtarid untuk mengembalikan apa yang
telah dipinjamnya serupa sedia kala pada awal melakukan pinjaman meskipun
pelaksanaan gard ini bersifat pinjaman sosial. Apabila al-muqtarid meminjam wang
sejumlah RM1,000 maka wajib atasnya untuk mengembalikan RM1,000 pula. Tidak
dibenarkan melakukan pinjaman atas wang ataupun benda lainnya dan mengembalikan
lebih banyak dari apa yang telah dipinjam sebelumnya. Seakan-akan al/-mugqrid tidak
ikhlas memberikan pinjaman kepada al-mugqtarid kecuali dengan syarat mengembalikan
wangnya menjadi RM 1,100 sebagai pengganti wang yang asal RM 1,000, ini adalah riba
dan riba adalah haram hukumnya. Apabila seorang al-mugtarid mengembalikan wang
pinjamannya kepada al-mugqrid lebih banyak dari pinjaman awalnya, tetapi tidak

disyaratkan pada akad pinjaman, maka itu dibolehkan.**

Dalam hal pelanggan yang tidak menunjukkan keinginan mengembalikan
sebagian atau seluruh kewajibannya kepada bank dan bukan kerana tidak mampu, pihak
bank dapat menjatuhkan hukuman atau denda kepada pelanggan. Hukuman boleh
berupa penjualan barang cagaran/ jaminan, jika jaminan tersebut tidak mencukupi, maka

pelanggan tetap harus memenuhi kewajibannya secara penuh.

%21 Mahmud Yunus (t.t)op.cit
322 nscarya (2008)pp.cit, h. 46-47.



4.3.3.2. Aplikasi Qard al-Hasan dalam Dirham Card

Pada rajah 4.3 dibawah ini, dijelaskan skim ak@td dalam Dirham Card.
Pihak Bank Danamon Syariah adalah pemberi pinjaf@amuqrid) kepada pemegang
Dirham Card &l-muqtari/) melalui penarikan tunai dari bank atau ATM baekerbit
kad. Pemegang kad berkewajiban mengembalikan dejpaniah yang ditarik pada
waktu yang telah ditentukan dalam perjanjian yagight dibuat semasa permohonan.
Bezanya, dalam Dirham Card akan diberikan dendaplerbiaya keterlambatan
pembayaran sebesar 3% apabila pemegang kad kdaditdapat mengembalikan wang
yang telah diambilnya melebihi had atau batas hagiang telah ditentukan setiap
bulannya. Dana 3% ini bukan menjadi keuntunganpataumilik bank, tetapi akan
didermakan ke BAZNAS DD (Badan Amil Zakat Nasiomdmpet Dhuafa), suatu

institusi zakat di Indonesia sebagai salah satanaii kerja Bank Danamon Syarah.

Rajah 4.3: Skim TransaksiQard

O,

»| Akad Qad |«
Peminjam/ < @ Pemberi Pinjaman
Pelanggan @ > Bank Mugrid)

A A

@ O

Usaha/ Perniagaan
(Pelabura) )

Baznas DD

Sumber: Bank Danamon Syariah

23 gjaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 28ank Danamon Syariah Jalin Kerjasama Dengan Baznas
Dompet DhuafaNo.21/VIlI/Humas-BDI/2007. Jakarta, h. 2.



Seperti pada rajah 4.3 diatas, akgaidd dalam Dirham Card terjadi bilamana
pemegangnya melakukan penarikan wang tunai mdbalok atau mesin ATM. Bank
memberikan pinjaman kepada pelanggannya sesuaiadempgrjanjian bersama.
Sementara itu, kewajiban pelanggan adalah untukgemebalikan wang yang telah
dipinjam dari bank dalam tempoh masa yang telabntlikan. Untuk mengaktifkan
Dirham Card, pelanggan diharuskan menyimp@aonddwill Investmeritdi bank sebesar
10% dari limit atau had maksimum kredit tiap Dirhda@ard yang dimiliki. Dana
pelaburan ini adalah sebagai cagaran yang akanudkan kembali oleh bank kepada
usaha ataupun perniagaan yang halal. Bank akan amamikan keuntungan dari
pelaburan ini secara perkongsian keuntungaafi sharing atau kongsi-hasil dengan
perbandingan nisbah kongsi-hasil yang telah disstpdetika melakukan perjanjian
permohonan Dirham Card. Apabila pengguna Dirhamd @alambat untuk melakukan
pembayaran dari tempoh masa yang telah ditentukaka akan mendapatkan denda
sebesar 3% dari jumlah bil bulan tersebut. Dendhukan dikenal sebagai pendapatan
bank, tetapi akan diperlakukan sebagai biggadh al-hasanyang kemudian akan
didermakan ke BAZNAS DD (Badan Amil Zakat Nasiomdmpet Dhuafa), suatu

institusi zakat di Indonesia sebagai salah sattarkérjasama Bank Danamdf.

324 pyan Aris Inayati, Marketing Dirham Card Bank Dawea. Temu bual pada 20 November 2009.



Rajah 4.4: Skim Alur Transaksi Penggunaan Dirham Cad 3%

6. Pelanggan membayar tuntutan

5. Tuntutan oleh bank kepada pelanggan

1.a. Permohonan Aplikasi

A
v

1.b. Akadljarah/ Qard

A
v

2. Simpanan Tunai

CLIENT (Goodwill investment

(Mudharabab) | ﬂ
|
I
|

v

3. b. Proses
pengesahgn

3. a. Transaksi pembelian barang
Pengambilan wang tunai
(KafalahdanQard)

4. a. Tuntutan oleh merchat

A

4. b. Pembayaran kepada merchat

Sumber: Bank Danamon Syariah

Alur transaksi penggunaan Dirham Card pada rajah 4.4 adalah:
l.a. Bakal pelanggan Dirham Card mengisi borang permohonan aplikasi. Maknanya,
bakal pelanggan bersedia untuk mengikuti segala peraturan yang ditetapkan oleh

Bank Danamon Syariah.

1.b. Sekiranya permohonan bakal pelanggan dipersetujui oleh Bank Danamon Syariah,
maka dilakukan akad Jljarah antara pelanggan dan bank. Bank Danamon Syariah
adalah sebagai penyedia perkhidmatan sistem kad kredit, manakala pelanggan

adalah sebagai pengguna kemudahan yang diberikan oleh Bank Danamon Syariah.

35 pyan Rini Sundari, Pembentangan Bank Danamon @ya®iess Conference Grand Launching
Syariah Card Bank Danamon Syarialakarta, 18 Julai 2007.



2.

3.b.

Pelanggan harus menyimpan sejumlah wang sebagai cagaran (Goodwill investment)
di Bank Danamon Syariah. Simpanan ini tidak dapat digunakan selama menjadi
pelanggan Dirham Card, bank akan melakukan sekatan untuk menjamin tuntutan

bil kad kredit pelanggan.

. Setelah dipersetujui oleh pihak bank, maka pelanggan telah dapat menggunakan

Dirham Card untuk transaksi di merchant (akad kafalah) atau melakukan

pengambilan wang tunai melalui ATM bank (akad gard).

Merchant atau bank melakukan proses pengesahan terhadap Dirham Card ke Bank
Danamon Syariah. Berdasarkan akad kafalah, Bank Danamon Syariah menjadi
penjamin (kdfil) dan akan menalangi (bailout) pembayaran terhadap transaksi yang

dilakukan oleh pelanggannya kepada merchant.

4.a. Merchant atau ATM Bank melakukan tagihan kepada Bank Danamon Syariah atas

4.b.

transaksi yang telah dilakukan oleh pelanggan.

Bank Danamon Syariah sebagai penjamin (kafil) melakukan pembayaran kepada

merchant atau bank.

Bank Danamon Syariah melakukan tuntutan kepada pelanggan sebanyak nilai

transaksi yang telah dilakukan oleh pelanggan Dirham Card.

Pelanggan melakukan pembayaran tuntutan fealithkya kepada Bank Danamon

Syariah dengan cara ansuran ataupun dibayar penuh.



7. Goodwill Investment pelanggan sebesar 10% dari had maksimum kredit akan
dilaburkan oleh bank kepada usaha ataupun perniagaan yang halal. Bank akan
membahagikan keuntungan dari pelaburan ini secara perkongsian keuntungan
(profit sharing) dengan perbandingan nisbah kongsi-hasil (al-Mudarabah) yang

telah disepakati dalam akad.

4.4. Fatwa dan Peraturan yang Diguna pakai dalam Kad Kredit Syariah

Dua institusi pemerintah Indonesia telah mengeluarkan fatwa dan surat
keputusan berkenaan dengan kad kredit syariah. Telah diatur didalamnya apa-apa sahaja
yang berhubungkait dengan pelaksanaan kad kredit syariah. Diharapkan dengan adanya
fatwa dan peraturan dari Dewan Syariah Nasional — Majelis Ulama Indonesia (DSN-
MUI) dan Bank Indonesia, pelaksanaan kad kredit syariah di Indonesia berjalan sesuai
dengan apa yang diharapkan berbagai pihak, dan mampu menjawab terhadap cabaran

perbankan konvensional.**®

4.4.1. Dewan Syariah Nasional (DSN) Majelis Ulama Indonesia (MUI)

Dalam fatwanya No: 54/DSN-MUI/X/2006 Tentang Syariah Card. DSN-MUI
menetapkan beberapa ketetapan berkenaan dengan mekanisme dan pelaksanaan
daripada kad kredit syariah. Terdapat tujuh ketentuan di dalam fatwa ini yang
diharapkan sudah boleh memberikan batasan-batasan dan sesuai dengan prinsip-prinsip

13
syariah.”’

4.4.2. Surat Edaran Bank Indonesia
Melalui Surat Edaran Bank Indonesia No. 9/IB3/DPbS/2007, Bank Indonesia

memberikan izin kepada Bank Danamon Syariah untuk menerbitkan kad kredit syariah

% gjaran Pers/ Press Release (15 Ogos 2060%it, h. 3.
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yang diberi nama Dirham Card. Maka dengan adanya surat ini, Bank Danamon Syariah
memiliki payung hukum dari institusi pemerintah yang berfungsi mengatur dan
mengawasi hal ehwal perbankan serta memberikan dan mencabut izin kegiatan usaha

suatu bank, iaitu Bank Indonesia.>?®

4.5. Pembuat Dasar (Policy Maker)

Terdapat tiga institusi yang menjadi pembuat dasar diterbitkannya Dirham Card,
dua institusi di antaranya iaitu institusi penting di dalam pemerintahan negara Indonesia.
Institusi pertama iaitu: Dewan Syariah Nasional — Majelis Ulama Indonesia yang
mengeluarkan fatwanya No: 54/DSN-MUI/X/2006 Tentang Syariah Card. Institusi
kedua iaitu Bank Indonesia, bank pusat milik pemerintah Indonesia yang mempunyai
kuasa untuk mengatur seluruh urusan perbankan di Indonesia, melalui surat edaran
Bank Indonesia No. 9/IB3/DPbS/2007 memberikan izin penerbitan Dirham Card.
Sedang institusi ketiga iaitu Bank Danamon Syariah, sebagai bank penerbit kad kredit

syariah yang diberi nama dengan Dirham Card.?*

4.5.1. Dewan Syariah Nasional (DSN) Majelis Ulama Indonesia (MUI)

Dewan Syariah Nasional (DSN) yang beralamatkan dsjMd Istiglal Km.12
Taman Wijayakusuma, Jakarta 10710 Telp. (021) 3330%ax. (021) 3440889 adalah
institusi yang ditubuhkan oleh Majelis Ulama Indsiag(MUI) yang mempunyai fungsi
melaksanakan tugas-tugas MUI dalam menangani niasaaalah yang berhubungkait
dengan aktiviti institusi kewangan syariah. Salatustugas utama DSN adalah
mengkaji, menggali dan merumuskan nilai dan pripsipsip hukum Islam (Syariah)

dalam bentuk fatwa untuk dijadikan pedoman dalamigkan transaksi di institusi
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kewangan syariah. Melalui Dewan Pengawas SyariaRSJD DSN melakukan
pengawasan terhadap penerapan prinsip syariah da&éem dan pengurusan Institusi

Kewangan Syariaft’

Carta organisasi DSN terdiri dari Pengurus Plertb dBang ahli) dan Badan
Pelaksana Harian (21 orang ahli). Adapun ahli-BX8N diambil dari pengurus MUI,
Komisi Fatwa MUI, Ormas Islam, Perguruan Tinggaial Pesantren dan para pelaku
perekonomian syariah yang memenuhi persyaratalidanlkan oleh Badan Pelaksana

Harian (BPH) DSN. Ahli DSN ditetapkan dalam Rapkein® DSN-MU|33*

Sedangkan Rapat Dewan Syariah Nasional MUI tedd#iri Rapat Pleno dan
Rapat BPH. Untuk Rapat Pleno, diikuti oleh semuagpeus DSN-MUI untuk
membahas dan menetapkan fatwa tentang produk Lenkegangan Syariah (sampai
saat ini ada 61 fatwa) serta permasalahan yangdieesbijakan DSN. Manakala untuk
Rapat Badan Pelaksana Harian, diikuti oleh selanggota BPH DSN-MUI yang
berjumlah 21 orang, untuk membahas mensyuarat marggnensyuarat silaturrahim
dengan calon DPS, mensyuarat presentasi calon bk®syuarat khusus, misalnya
dalam agenda menyusun draft fatwa, dan sebagai®gtalunya mensyuarat ini

diadakan di dewan mensyuarat DSN MUI di bangunarkBadonesia aras linfs?

Untuk tugas dan fungsi Dewan Pengawas Syariah (DB&s utamanya iaitu
mengawasi kegiatan usaha institusi kewangan syagahsesuai dengan ketentuan dan
prinsip syariah yang telah difatwakan oleh DSN. Mala fungsi utama Dewan

Pengawas Syariah (DPS) iaitu sebagai penasehapeataberi saran kepada direksi,

330 Dalam Bahasa Indonesia: Lembaga Keuangan Syari®) (
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pimpinan unit usaha syariah dan pimpinan pejabatogan syariah mengenai hal-hal
yang berhubungkait dengan aspek syariah, juga aelmagdiator antara institusi

kewangan syariah dengan DSN dalam penyampaiannudatasaranan pengembangan
produk dan perkhidmatan dari institusi kewangariaayang memerlukan kajian dan

fatwa dari DSN>3

4.5.2. Bank Indonesia (BI)

Bank Indonesia (Bl - dahulu disebut De JavaschekBadalah bank sentral
Republik Indonesia. Sebagai bank sentral, Bl memgusatu tujuan tunggal, iaitu
mencapai dan memelihara kestabilan nilai rupiahst&®lan nilai rupiah ini
mengandung dua aspek, yaitu kestabilan nilai maaagwterhadap barangan dan
perkhidmatan, serta kestabilan terhadap mata wagagra lain. Untuk mencapai tujuan
tersebut Bl didukung oleh tiga asas utama yang padéan tiga bidang tugasnya. Ketiga
bidang tugas ini adalah menetapkan dan melaksanaiajakan moneter, mengatur
dan menjaga kelancaran sistem pembayaran, sertgatoemmlan mengawasi perbankan
di Indonesia. Ketiganya perlu diintegrasi agar anjwintuk mencapai dan memelihara

kestabilan nilai rupiah dapat dicapai secara dfekti efisien®**

Bl juga menjadi satu-satunya institusi yang memihkk untuk mengedarkan
wang di Indonesia. Dalam melaksanakan tugas danemewgnya Bank Indonesia
dipimpin oleh Dewan Gabenor. Dewan ini terdiri atesorang Gabenor sebagai
pemimpin, dibantu oleh seorang Deputi Gabenor $esgbagai wakil, dan sekurang-
kurangnya empat atau sebanyak-banyaknya tujuh Dedpabenor. Masa jabatan
Gabenor dan Deputi Gabenor selama-lamanya limaniattan mereka hanya dapat

dipilih untuk sebanyak-banyaknya dua kali masa gu@zabenor dan Deputi Gabenor

*%%bid.
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Senior dicadangkan dan diangkat oleh Presiden depgesetujuan DPR. Sementara
Deputi Gabenor diusulkan oleh Gabenor dan diangfestt Presiden dengan persetujuan
DPR. Anggota Dewan Gabenor Bank Indonesia tidakadapberhentikan oleh

Presiden, terkecuali bila mengundurkan diri, bexhgan tetap, atau melakukan tindak

pidana kejahatart”

Bank Indonesia, sebagai bank pusat yang memililkas&uuntuk mengatur
seluruh urusan perbankan di Indonesia, sama atargean Islam mahupun perbankan
konvensional. Bank yang beralamatkan di jalan MuhaochHusni Tamrin No.2 Jakarta
10110. Dalam rangka tugas mengatur dan mengawabamen, Bank Indonesia
menetapkan peraturan, memberikan dan mencabuatagkelembagaan atau kegiatan
usaha tertentu dari bank, melaksanakan pengaw&saibank, dan mengenakan sanksi
terhadap bank sesuai dengan ketentuan perundamaggard yang berlaku. Dalam
pelaksanaan tugas ini, Bank Indonesia berwenangetayekan ketentuan-ketentuan
perbankan dengan menjunjung tinggi prinsip kehatiam. Berhubungkait dengan
kewenangan di bidang perizinan, selain memberikam mencabut izin usaha bank,
Bank Indonesia juga dapat memberikan izin pembukpanutupan dan pemindahan
kantor bank, memberikan persetujuan atas kepemildan kepengurusan bank, serta

memberikan izin kepada bank untuk menjalankan kagikegiatan usaha terterftlj.

Sampai saat ini Bank Indonesia telah memberikan ka&pada bank untuk
menjalankan kegiatan usahanya yang berasaskampsyasiah. Diantara bank tersebut
laitu: 5 Bank Umum Syariah (BUS), 26 Unit Usaha @&fa (UUS), 132 Bank
Perkreditan rakyat Syariah (BPRS) dan 1,492 kazdgarangan bank konvensional yang

menyediakan layanan syariébffice channelingyang siap melayani semua golongan
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masyarakat di seluruh Indonesia. Masyarakat dagatemukan layanan iBsfamic
Banking antara lain di bank-bank sebagai berikut: Bankkdpin Syariah, Bank
Danamon Syariah, Bank DKI Syariah, Bank Ekspor fedta Syariah, Bank Mega
Syariah, bank Muamalat Indonesia, Bank Niaga SyaBank Permata Syariah, Bank
Syariah BRI, Bank Syariah Bukopin, Bank syariah ManBIl Syariah, BNI Syariah,
BRI Syariah, BTN Syariah, BTPN Syariah, HSBC SyarlBPD Syariah, BPR Syariah,

BPD Syarial?’

4.5.3. Bank Danamon Syariah

Institusi ketiga yang menjadi policy maker iaitu Bank Danamon Syariah. Bank
Danamon Syariah berhak mengajukan syarat-syarat kepada calon pelanggan dan
pengguna Dirham Card yang harus dipenuhi oleh seorang calon pelanggan. Persyaratan
tersebut akan menjadi pertimbangan bagi bank, apakah seorang calon pelanggan
berkelayakan atau tidak untuk menjadi pengguna Dirham Card. Apabila dianggap layak,
maka permohonannya akan disetujui oleh pihak Bank Danamon Syariah. Sebaliknya,
apabila dianggap tidak memenuhi kriteria dan persyaratan yang telah diajukan pihak

bank, bank boleh menolak permohonan seorang calon pengguna Dirham Card. 338

Dalam proses permohonan untuk memiliki Dirham Card, pihak pentadbir dan
pelaksana Bank Danamon Syariah akan meminta pernyataan dan persetujuan yang harus
diisi dan dipenuhi oleh seorang calon pelanggannya. Terdapat dua pernyataan dan
persetujuan yang berhubungkait dengan ini, yang pertama: pernyataan dan persetujuan
pelanggan berkenaan dengan Tabungan Danamon Syariah yang berisi 12 butir peraturan
dan yang kedua, pernyataan dan persetujuan pelanggan berkenaan dengan Dirham Card

yang berisi 9 butir peraturan. Tujuannya agar calon pelanggan mengetahui apa sahaja

7 bid.
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terma dan syarat yang berlaku untuk menjadi pelanggan, sama ada hak-hak pelanggan

mahupun kewajiban seorang pelanggan yang harus diikuti.**’

4.6. Kesimpulan

Penciptaan kad kredit syariah itu muncul kerana perbankan syariah ingin
compete (bersaing) dengan perbankan konvensional. Ini sangat diperlukan dalam
menghadapi persaingan yang begitu kuat dari perbankan konvensional. Setelah
mendapatkan persetujuan dari Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia yang
mengeluarkan fatwanya No: 54/DSN-MUI/X/2006 dan izin dari Bank Indonesia melalui
Surat Edaran Bank Indonesia No. 9/IB3/DPbS/2007, mulailah Bank Danamon Syariah

menerbitkan produk kad kredit syariahnya yang diberi nama Dirham Card.

Terdapat tiga prinsip syariah yang diguna pakai dalam Dirham Card, yang
menjadikannya sebagai kad kredit pertama di Indonesia dengan menggunakan prinsip
syariah dalam pelaksanaannya. Tiga jenis skim perjanjian yang menjadi dasar
kesyariahannya Dirham Card iaitu: sewa atas perkhidmatan sistem pembayaran dan
pelayanan, penjaminan atas transaksi dengan merchant, atau pinjaman dana atas fasilitet
penarikan wang tunai. Ketiga skim yang digunapakai oleh kad kredit syariah milik Bank

Danamon Syariah iaitu: [jarah, Kafalah dan Qard al-Hasan.

Dalam pelaksanaannya, Dirham Card dituntut untuk taat dan patuh kepada tiga
institusi yang membuat dasar (policy) berkenaan dengan kad kredit syariah, dua institusi
di antaranya iaitu institusi penting di dalam pemerintahan negara Indonesia. Institusi
pertama iaitu: Dewan Syariah Nasional — Majelis Ulama Indonesia yang mengeluarkan

fatwanya No: 54/DSN-MUI/X/2006 Tentang Syariah Card. Institusi kedua iaitu Bank
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Indonesia, selaku bank pusat milik pemerintah Indonesia yang mempunyai kuasa untuk
mengatur seluruh urusan perbankan di Indonesia, melalui surat edaran Bank Indonesia
No. 9/IB3/DPbS/2007 memberikan izin penerbitan Dirham Card. Sedang institusi ketiga

iaitu Bank Danamon Syariah, sebagai bank penerbit kad kredit.



BAB LIMA

KESIMPULAN DAN PENUTUP

5.1. Kesimpulan Kajian

Kemajuan ilmu pengetahuan dan teknologi serta tamadun manusia telah
memberikan kesan yang begitu besar kepada kehidupan di muka bumi ini. Termasuklah
kemajuan dalam sektor perekonomian dan perniagaan. Bermula dari sistem barter,
kemudian penciptaan wang sebagai alat pertukaran untuk menggantikan sistem barter
yang masih banyak kelemahan dan kekurangan, hinggalah melangkah kepada sistem
pembayaran yang lebih maju lagi dengan menggunakan selembar cek. Rasa tidak puas
manusia memang tidak ada batasan, mereka merasakan bahawa penggunaan mata wang
dan cek dalam berurus niaga tidak lagi memberikan kemudahan dalam urusannya,
terutama dalam hal risiko dan keamanan. Maka mulailah mereka mencari alternatif baru
untuk dijadikan medium pertukaran yang boleh memberikan suatu kemudahan,
keamanan, dan fleksibel tanpa harus menggunakan wang tunai. Akhirnya, terciptalah

suatu “kad plastik” yang boleh menggantikan wang sebagai alat pertukaran.

Dalam aktiviti kewangan di tingkat global, pada masa sekarang ini hampir tidak
ada orang yang tidak memanfaatkan penggunaan kad plastik. Dari kaum remaja sampai
orang dewasa sudah biasa menggunakan kad plastik dalam aktivitinya sehari-hari. Salah
satu produk kad plastik itu adalah kad kredit (credit card). Kad kredit ialah sejenis kad
yang terbuat dari plastik yang diterbitkan oleh bank atau institusi kewangan lainnya
yang tertera pada kad tersebut nama pemegang, nombor akaun, dan nama syarikat
pengeluar kad yang memungkinkan pemegang kad ini memperoleh kredit atas transaksi
yang dilakukannya dalam membeli segala keperluannya dari barang-barang ataupun

perkhidmatan tertentu secara hutang.



Sejarah mencatatkan awal mula wujudnya kad kredit di dunia ini berbeza-beza,
ada yang menyatakan bahawa kad kredit pertama di dunia ini telah diperkenalkan oleh
Provident Clothing Company (kini dikenali sebagai Provident Financial Group) di
England pada tahun 1880an. Namun, menurut MasterCard, kad bank pertama yang
dicipta bernama "Charge-1t," yang diperkenalkan pada tahun 1946 oleh John Biggins,
seorang juru bank di Brooklyn. Sebahagian pihak ada yang mengatakan, pada tahun
1951 Bank Nasional Franklin merupakan bank yang pertama mengeluarkan kad bank
kepada selain daripada pendepositnya dan di luar kawasan tempatan dan pada tahun
yang sama iaitu 1951, terdapat 20,000 pemegang kad Diners Club. Meskipun berbeza-
beza, namun perlu diberikan pujian dan penghargaan yang begitu besar kepada mereka,

pemikir dan pencetus idea dalam penciptaan kad kredit.

Penulis dapati dalam kajianya, pada peringkat awal kad kredit hanya diterbitkan
oleh bank konvensional sahaja. Kad kredit ini dijadikan alat pembayaran non-tunai yang
boleh digunakan di tempat-tempat tertentu seperti hotel, supermarket, pasar raya,
restoran dan semacamnya, yang mana pemegangnya akan dimudahkan untuk memenuhi
kehendaknya dalam mendapatkan barangan ataupun perkhidmatan tanpa harus
membawa wang tunai di tangan. Namun, seiring waktu yang terus berlalu dan
pemikiran manusia yang semakin maju, terciptalah suatu alternatif yang
menggembirakan dari produk perbankan syariah, iaitu kad kredit syariah. Maka ramai
dari negara-negara yang majoriti penduduknya muslim mengeluarkan kad kredit syariah

termasuklah Indonesia.

Dengan dualisme sistem perbankan yang digunakan, Indonesia merupakan

ladang yang sangat subur untuk mengembangkan pelbagai produk perbankan utamanya



perbankan Islam yang dikenal dengan iB (ai-bi).340 Diantara bank-bank yang
menawarkan produk perbankan syariah di Indonesia iaitu Bank Danamon Syariah.
Berbagai produk pelayanan dan perkhidmatan syariah diberikan oleh Bank Danamon

Syariah, antaranya iaitu kad kredit syariah.

Di Indonesia, kad kredit syariah baru dilancarkan pertama kali oleh Bank
Danamon Syariah pada pertengahan tahun 2007. Dengan berlandaskan hukum pada
fatwanya Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia No.54/DSN-MUI/X/2006.
Dan Surat Edaran Bank Indonesia No0.9/183/DPbS/2007. Kad kredit syariah milik Bank
Danamon Syariah tersebut diberi nama Dirham Card, dengan tiga prinsip syariah yang

digunapakai dalam akadnya, iaitu: Jjarah, Kafalah dan Qard al-Hasan.

5.1.1. Penilaian Terhadap Pelaksanaan Kad Kredit Syariah (Dirham Card)

Kad kredit pada masa sekarang ini sudah menjadi suatu keperluan dalam hidup
sehari-hari, utamanya masyarakat yang berada di bandar besar. Tidak hanya orang
dewasa yang memilikinya, remaja pun sudah terbiasa melakukan urusniaga dengan kad
kredit. Maka bank-bank dan institusi kewangan lainnya memanfaatkan kesempatan ini

dengan mengeluarkan berbagai jenis kad kredit, diantaranya kad kredit syariah.

Meskipun masih mendatangkan berbagai kontroversi, kerana ramai dari para
pemegang kad kredit menjadi bersifat konsumerisme dan berbelanja sewenangnya. Di
tengah kontroversi ini muncul beberapa wacana berkenaan dengan penerbitan kad kredit
syariah, ada yang menyokong dan ada pula yang sebaliknya. Pihak perbankan syariah
misalnya, ada yang menyatakan dukungan, ada pula yang tidak mendukung program

kad kredit syariah ini.

%40 Singkatan darislamic Banking



Penciptaan kad kredit syariah pada awalnya muncul kerana perbankan syariah
ingin compete (bersaing) dengan perbankan konvensional. Ini sangat diperlukan dalam
menghadapi persaingan yang begitu kuat dari perbankan konvensional. Kad kredit
diperlukan untuk pengembangan urusniaga perbankan dan diperlukan bagi sejumlah
bank syariah atau bank konvensional yang memiliki unit syariah yang bergerak di sektor
perbankan komersial (commercial banking). Di antaranya adalah Bank Danamon yang

membuka cawangan Unit Usaha Syariah dan menerbitkan kad kredit syariah.

Fungsi kad kredit syariah, seperti kad kredit pada umumnya, dapat digunakan
untuk berbelanja di berbagai merchants, pengambilan wang tunai melalui ATM,
membayar berbagai bil (elektrik, air, telepon, televisi kabel, membayar biaya kuliah).
Pemegang kad kredit syariah pun boleh menikmati perkhidmatan dan fasilitet yang
sama mudahnya dengan pemegang kad kredit pada umumnya. Hal ini kerana kad kredit
syariah bekerjasama dengan jaringan MasterCard antarabangsa, sehingga dapat
digunakan di hampir 30 juta merchant dan mesin ATM bertandakan MasterCard
ataupun Cirrus di seluruh dunia. Hampir tidak ada perbezaan antara kad kredit syariah
dengan kad kredit konvensional, hanya bezanya kad kredit syariah tidak memakai
sistem bunga, tetapi memakai skim perjanjian yang sesuai dengan prinsip-prinsip

syariah.

Dalam pelaksanaannya, Ditham Card menggunakan tiga jenis skim perjanjian
yang menjadi asas kesyariahannya. Jenis skim perjanjiannya terdiri dari, iaitu: ljarah
(sewa atas perkhidmatan sistem pembayaran dan pelayanan), Kafalah (penjaminan atas
transaksi dengan merchant) dan Qard al-Hasan (pinjaman dana atas fasilitet
pengambilan wang tunai). Untuk akad dan ketentuan objek ijarah, pemberian kredit

pada pelanggan Dirham Card dapat diwujudkan dengan beberapa pihak yang terlibat.



Diantaranya, Bank penerbit kad kredit syariah bertindak sebagai pemberi manfaat
perkhidmatan dengan memberikan perkhidmatannya yang diwujudkan berupa
penyediaan perkhidmatan sistem pembayaran dan pelayanan terhadap pemegang kad
kredit syariah (pengguna perkhidmatan) yang nantinya atas perjanjian ini pemegang kad
dikenakan biaya keahlian (membership fee) sama ada biaya bulanan mahupun biaya
tahunan yang dianggap sebagai imbalan perkhidmatan (ujrah) terhadap pemakaian
perkhidmatan sistem yang telah diberikan oleh Bank bekerjasama dengan penyedia

infrastruktur kad kredit iaitu MasterCard.

Pada skimKafalah, Bank Danamon Syariah selaku penerbit kad beiinda
sebagai penjamirk{fil) bagi pemegang kad terhadagerchantatas semua kewajiban
bayar flayn) yang timbul dari transaksi. Transaksi tersebgade antara pemegang kad
denganmerchantdan atau penarikan tunai dari selain bank atau AX¥vik penerbit
kad. Atas pemberiarKafalah, penerbit kad menerima upah perkhidmatajrah

kafalah).

Pada akadjard al-hasan, Bank Danamon Syariah adalah pemberi pinjana&n (
mugqrid) kepada pemegang Dirham Caml-ihuqgtarid) melalui penarikan tunai dari
bank atau ATM bank penerbit kad. Pemegang kad be&jiean mengembalikan dana
sejumlah yang ditarik pada waktu yang telah ditesmtudalam perjanjian yang telah
dibuat semasa permohonan. Dalam Dirham Card terddpada berupa biaya
keterlambatan pembayaran sebesar 3% apabila pegdgah kredit tidak dapat
mengembalikan wang yang telah diambilnya melebda atau batas tarikh yang telah
ditentukan setiap bulannya. Dana 3% ini bukan nmierkguntungan ataupun milik

bank, tetapi akan didermakan ke BAZNAS DD (BadanilAfakat Nasional Dompet



Dhuafa), suatu institusi zakat di Indonesia sebagkih satu rakanan kerjasama Bank

Danamon Syariah

Dalam menjalankan aktiviti perbankan, Bank Dananf®yariah memiliki
Dewan Pengawas Syariah (DPS) yang berfungsi untelakmkan pengawasan dan
melihat secara dekat aktiviti Bank Danamon Syariabgar bank tersebut selalu
mengikuti aturan dan prinsip-prinsip syariah. Dengemikian, pelaksanaan seluruh
aktiviti perbankan syariah di Bank Danamon Syatidak akan keluar dari aturan dan
prinsip-prinsip syariah yang telah ditetapkan oldhjelis Ulama Indonesia dan Bank
Indonesia. Termasuklah pelaksanaan Dirham Cardh tdijalankan sesuai dengan
aturan dan prinsip syariah yang ditentukan dalatwaaMUl dan surat edaran Bank

Indonesia.

5.1.2. Prospek dan Permasalahan Kad Kredit Syariah

Bermula pada pertengahan tahun 2007, Dirham Card menjadi pioneer pada
persaingan kad kredit syariah di dalam perbankan syariah Indonesia, hinggalah sekarang
ini, perkembangan kad kredit syariah di Indonesia sangat menggembirakan. Pada awal
tahun 2009, Hasanah Card milik Bank Negara Indonesia (BNI) Syariah mengikuti jejak
pendahulunya Dirham Card. Dengan dilancarkannya Hasanah Card, bertambahlah
produk perbankan syariah yang memberikan pelayanan dan perkhidmatan kad kredit

syariah.

Melihat kepada perkembangan kad kredit syariamdomnesia pada saat ini,
prospek dan pengembangannya di masa hadapan agak diragukan lagi. Kad kredit
syariah akan tumbuh dan berkembang dengan subwlaldm perbankan syariah

Indonesia. Perkembangan dan prestasi Dirham Cajtiubmenggembirakan, dengan



data yang ada dapat menunjukkan bahawa perkembdmgdit perbankan syariah
tumbuh pesat. Salah satu buktinya, jumlah pengdbinaam Card di Unit Usaha
Syariah (UUS) Bank Danamon Syariah terus menindagattahun ke tahunnya. Hingga
tahun 2008, sudah ada 20,000 pengguna kad kreglitaRy Ertinya, perkembangan
Dirham Card ini berkembang 212% dari jumlah penggdibanding tahun lalu yang
sampai pada bulan Desember 2007, jumlah totalgaevegDirham Card ini baru sekitar

6,000 pengguna.

Pertumbuhan ini terjadi kerana pihak Bank Danamoyari&8h sangat
bersemangat melakukan pengenalan produk ke masyasakerti pameran, iklan di
media dan sebagainya, yang selama ini, sebahagsar masyarakat Indonesia hanya
mengenal kad kredit konvensional sahaja. Kini BmhCard memiliki daya saing yang
tinggi dan mampu menjawab cabaran perbankan sydriiidonesia, iaitu dibuktikan
dengan ragam pengguna Dirham Card. Pengguna kdd &yariah ini tidak hanya dari
kalangan muslim sahaja, tetapi juga dari kalangan muslim. Kesan masyarakat
Indonesia pun yang pada awal mula dilancarkan kestlitk syariah meragukan
kebolehan untuk bersaing dengan kad kredit konwgeati kini mulai memberikan
kesan positif dan mulai beralih menggunakan kadiksyariah. Pelaku perbankan dan
institusi kewangan lainnya yang pada awalnya tis@knberikan kesan dan dukungan,
kini mengikuti jejak pendahulunya dan ikut berkotngedalam menerbitkan kad kredit

syariah, contohnya Bank Negara Indonesia (BNI) iiiadengan Hasanah Card.

Dari jenis Dirham Card yang paling diminati mas¥ataadalah jenis Green
Card yang memiliki limit kredit hingga Rp. 5,000000Komposisinya mencapai sekitar
40% dari pengguna Dirham Card, manakala untuk perag&old Card mencapai 30%,

dan selebihnya adalah pengguna Platinum Card seB0%a pengguna. Namun tidak



dapat dinafikan, terdapat kekurangan-kekurangan pgamasalahan yang muncul di
dalam pelaksanaan kad kredit syariah, khususny&aBir Card yang harus ada
pengubah baikan dan penyempurnaan untuk menjadi tgbaik pilihan masyarakat
Indonesia. Dari berbagai macam permasalahan yamgadd permasalahan yang paling
asas yang bagi pihak bank Danamon Syariah susak m@nemukan penyelesaiannya,
walaupun dalam pelaksanaannya pihak bank Danamtah tmemaksimumkan
usahanya untuk menekan bahkan sampai mendapatkan jarbaik sebagai
penyelesaian dari masalah ini. Permasalahan yahgoghan pertimbangan tersebut
jaitu, pihak bank tidak mengetahui dan tidak dapatakukan pengawasan terhadap
penggunaan Dirham Card oleh pemegang kad. Samgairsapihak bank Danamon
telah berusaha untuk mengatasi permasalahan igadgalan membatasi penggunaan
Dirham Card pada tempat-tempat hiburan, kelab matempat perjudian, traksaksi
terhadap minuman beralkohol dan sejenisnya. Tagp teahaja, pihak bank seringkali
tidak dapat mengawasi pemegang Dirham Card yanggumakan kadnya di pusat

membeli belah, super market, pasar raya dan selyagai

Selain daripada itu, terdapat permasalahan lairyaysy boleh dikatakan ini
dapat memberikan kesan yang kurang baik bagi pdr&egan dan peningkatan prestasi
Dirham Card. laitu syarat permohonan untuk memilkham Card harus memiliki kad
kredit konvensional, dengan minimum batas kepeamlik tahun. Dengan adanya
syarat yang tidak tertulis ini, Para calon pelamgBérham Card beranggapan bahawa
ingin menggunakan kad kredit syariah yang bebas llarga dan ri, tetapi harus
memiliki kad kredit konvensional yang sudah jelanghn praktik bunga atau ib

sama halnya dengan melakukan perbuatan dosa, dan selepas itu bertaubat.



Pihak bank memberikan keterangan dan jawapan aasapalahan ini,
bahawa tujuan daripada disyaratkan kepada parahmembDirham Card iaitu harus
memiliki kad kredit konvensional dengan had kep#i minimum 1 tahun itu untuk
menjadi bahan pertimbangan dan persetujuan pihak Beanamon Syariah. Apakah
calon pelanggan ini memilikiecord yang baik ataupun tidak dalam penggunaan dan
pembayaran bil kad kredit sebelumnya, yang nantak@n mempengaruhi disetujui

atau tidaknya permohonan Dirham Card seorang geogguna.

5.2. Saranan dan Cadangan
5.2.1. Kepada Institusi Kewangan dan Perbankan Islam

Perbankan syariah di Indonesia mempunyai potensi dan prospek yang sangat
bagus untuk dikembangkan, oleh kerana itu, untuk memperkasakan produk perbankan

syariah, khususnya kad kredit syariah, institusi kewangan dan perbankan Islam di

Indonesia hendaknya mengambil kira langkah-langkah tertentu, antaranya iaitu:

1. Menetapkan matlamat pemasaran produk perbankan syariah khususnya kad kredit
syariah tidak hanya terbatas pada masyarakat muslim sahaja, tetapi juga
masyarakat non-muslim. Hal ini dilakukan agar potensi pasaran yang digarap
semakin luas, berkembang lebih cepat, dan memberi manfaat pada lebih banyak
orang.

2. Melakukan inovasi baru produk perbankan syariah, yang menarik dan
memberikan keuntungan-keuntungan lainnya, seperti pelayanan yang memuaskan,
teknologi yang canggih, keamanan, jaringan yang luas, dan kemudahan akses
dalam berurusniaga. Hal ini dilakukan agar pelanggan dan masyarakat Indonesia

lainnya lebih selesa dan aman dalam menggunakan produk perbankan syariah.



5.2.2. Kepada Pihak Bank Danamon Syariah

Secara keseluruhan pelaksanaan Dirham Card adal&h Disarankan agar

pengendali Dirham Card dapat mengambil langkahkKalngtertentu supaya lebih

menarik minat orang ramai dan supaya dapat menikgkgrestasi dan perkembangan

Dirham Card seperti;

1.

Menambah ilmu pengetahuan serta kemahiran kepdd@kgan supaya bekerja
lebih berkesan, profesional dan memberikan perkatdmyang lebih baik lagi
kepada para pelanggan dan calon pelanggan bank.nHalilakukan untuk
meningkatkan kepuasan pelanggan dan calon pelanggda meningkatkan
prestasi bank.

Meningkatkan usaha-usaha pemasaran dengan pembkifatans laman web
Dirham Card, brosur, pameran-pameran, membuat mgaoca iklan dalam
televisyen, radio, surat khabar, majalah dan lanryal ini dilakukan untuk
memberikan informasi kepada masyarakat banyak dankumeningkatkan
jumlah pelanggan Dirham Card.

Menambahkan lagi pejabat cawangan syariah, mesiM Adan CDM di
kebanyakan kawasan luar bandar. Hal ini dilakukamulu memberikan
kemudahan pelanggan dalam berurus niaga dengan bank

Dalam pandangan masyarakat, kad kredit syariam@mupakan perubahan nama
dari kad kredit konvensional sahaja, operasinyaktidda bezanya dengan kad
kredit konvensional. Oleh kerana itu, pihak bankublh dapat mencari
penyelesaian untuk mengubah imej tersebut.

Meningkatkan kawalan dan pengawasan terhadap peagguDirham Card,
terutama pada tempat-tempat hiburan, perjudiamsaiesi terhadap minuman
beralkohol, dan pada produk ataupun perkhidmatarg y@dharamkan agama

Islam. Kawalan boleh dilaksanakan dengan sisterataekmenggunakasarcode



systemyang boleh mengesan sesuatu produk ataupun per&tadnmni adakah
halal atau termasuk pada senarai non-halal.

6. Mengganti dari salah satu syarat permohonan DirGand iaitu harus memiliki
kad kredit konvensional dengan batas minimum p&anlil tahun. Dicadangkan
untuk menukar syarat tersebut dengan adanya sageqguanjamin yang
berkeupayaan dari segi kewangan, bertanggungjawaab skbagai rujukan
mengenai pemohon Dirham Card. Hal ini dilakukan ukntmemberikan
kemudahan kepada para pemohon Dirham Card, tampa teemiliki kad kredit

konvensional.

5.2.3. Kepada Institusi Agama dan Para Ilmuwan Islam
Dewan Syariah Nasional (DSN) yang ditubuhkan oleh Majelis Ulama Indonesia

(MUI) sebagai institusi yang mengeluarkan fatwa-fatwa berkenaan dengan perbankan
syariah di Indonesia mempunyai peranan penting untuk melaksanakan tugas-tugas MUI
dalam menangani masalah-masalah yang berhubungkait dengan aktifiti institusi
kewangan syariah. Disarankan agar DSN-MUI mengambil langkah-langkah tertentu
untuk memperkasakan perbankan syariah di Indonesia khususnya yang berkenaan
dengan kad kredit syariah, iaitu:

1.  Memberikan pengawasan dan bimbingan kepada bank ataupun institusi kewangan
syariah lainnya secara berterusan. Hal ini perlu dilakukan agar bank ataupun
institusi kewangan syariah dalam menjalankan urus niaganya tetap sesuai dengan
prinsip syariah.

2. Memastikan kad kredit syariah yang ada di Indonesia dijalankan bersesuaian
dengan syariah. Hal ini dilakukan untuk memberikan rasa nyaman terhadap
pelanggan kad kredit syariah dan memberikan keyakinan bahawa produk ini

benar-benar dijalankan bersesuaian dengan prinsip syariah yang bebas dari bunga.



3.  Bekerjasama dengan bank-bank syariah dan institusi kewangan syariah lainnya
untuk mengubah pandangan masyarakat bahawa kad kredit syariah ini merupakan
perubahan nama dari kad kredit konvensional sahaja, operasinya tidak ada
bezanya dengan kad kredit konvensional. Sehingga masyarakat tidak merasakan

keraguan dan kesangsian terhadap produk kad kredit syariah ini.

5.2.4. Kepada Penyelidik Yang Akan Datang

Diharapkan dari penyelidikan ini dapat memberikaatimasi dan keinginan
penyelidik yang akan datang dalam melakukan petikal selanjutnya untuk
menyempurnakan dan mempelajari lebih dalam lagkdmeran dengan kad kredit
syariah. Sehingga dapat berguna sebagai bahamgdorserta bahan rujukan dalam

membantu penyelidikan-penyelidikan lainnya.

Sebagai cadangan untuk penyelidikan dimasa hadapda, baiknya bila
penyelidik-penyelidik yang akan datang untuk mekaku kajian berkenaan dengan
pelaksanaan kad kredit syariah dengan skop kagag iebih luas lagi, sama ada kajian
perbandingan ataupun kajian kes di Nusantara unerkambah pengetahuan yang lebih

luas lagi dan tidak terhad di beberapa negara@ahaj

5.3. Penutup

Demikianlah hasil kajian berkenaan dengan kad kredit syariah yang boleh
disampaikan, kiranya hasil penyelidikan ini dapat menjadi sumbangan informasi, dapat
memantafkan penjelasan tentang kad kredit syariah, dan juga dapat membetulkan suatu
fahaman dengan pengetahuan dan maklumat dari penyelidikan ini mengenai
pelaksanaan, perkembangan, prospek dan permasalahan kad kredit syariah di Indonesia

khususnya Dirham Card. Besar harapan model prinsip syariah yang digunapakai pada



Dirham Card yang berupa ijarah, kafilah dan qard al-hasan ini dapat dijadikan
cadangan dalam penerbitan kad kredit syariah di Malaysia. Semoga dengan wujudnya
kad kredit syariah ini dapat menjadi satu alternatif yang baru kepada masyarakat
Indonesia khususnya dan masyarakat dunia umumnya dalam menjalankan perniagaan

dan perekonomian yang bebas dari bunga ataupun riba.



BIBLIOGRAFI

a. Buku/ Artikel/ Jurnal
Al-Qur’an al-Karim
A.F. Elly Eraway dan J.S. Badudu (199&amus Hukum Ekonomilakarta: ELIPS.

Ab. Mumin Ab. Ghani (1999)Sistem Kewangan Islam dan Pelaksanaannya di
Malaysia Kuala Lumpur: Jabatan Kemajuan Islam Malaysiak(JA).

Abdul Wahab Ibrahim Abu Sulaiman (2008anking Card Syariah Kartu Kredit dan
Debit Dalam Perspektif Figihlakarta: PT. RajaGrafindo Persada.

Abdullah al-Mushlih, Shalah ash-Shawi (200Binga Bank Haram? Menyikapi Fatwa
MUI, Menuntaskan Kegamangan Umadkarta: Darul Haq.

Abdullah Yusuf Ali (1994),The Holy Quran: Text and TranslatiorKuala Lumpur:
Islamic Book Trust.

Abi Ishaq Ibrahim Ibn ‘Ali Ibn Yiusuf al-Fairtizbadi al-Syairazi (1995), al-Muhadzab fi
Figh al-Imam al-Syafi ‘i. Lubnan: Dar al-Kutub al-‘Ilmiyyah

Aboubacar Salihou Kante (2006}redit Cards From the Islamic Legal Perpective
Kuala Lumpur: limiah publisher.

Abu Sufian Abu Bakar, Shazida Jan Mohd Khan, Ahizafhrullah Abdul Jalil, Hussin
Abdullah, Asan Ali Golam Hassan (200A)rusan Wang, Perbankan dan
Kewangan: Analisis Mikroekonontiniversiti Utara Malaysia.

Achmad Bakhrul MuchtasiliKonsep Bagi Hasil Dalam Perbankan Syari'alakarta:
Gema Insani Press.

Adil Manzoor Bakhsi (2006)Developing a Financial Model for Islamic Credit Ghar
for the UK England: University of Salford.

Afnil Guza, S.S. (Ogos 2008)Jndang-Undang Perbankan Syariallakarta: Asa
Mandiri.

Ahmad Hidayah Dalimunthe (2006)Analisis Determinan yang Mempengaruhi
Tabungan di IndonesiaMagister Sains, Sekolah Pascasarjana, Universitas
Sumatera Utara.

Ahmad Zaki Badwi (1984)Mu’jam al-Musthalalat at-Tijariyyah at-Ta’awuniyyah
Arab-Inggris- Perancis. Beirut:aDan-Nahlah al-Arabiyyah.

Ahmed Salahuddin (2006)slamic Banking Finance and Insurand€uala Lumpur:
Percetakan Zafar Sdn. Bhd.

al-Imam al-Hador Husain (1971), al-Syari’ah al-Islamiyyah salihah likulli zaman wa
makan, Dimasqa: ‘udwu al-Majma’ al-Lughawi fi al-Qahirah wa al-Majma’ al-
ilmi al-‘arabi.



Al-Imam °‘Alau al-Din Abi Bakri Mas‘id al-Kasani (2003), Badai‘ wa al-Sanai’ fi
Tartib al-Syarai ‘. Bairut: Dar al-Kutub al-‘Ilmiyyah.

Al-Imam Malik Ibn Anas al-Asbahi (1994), al-Madinah al-Kubra. Lubnan: Dar al-
Kutub al-‘Ilmiyyah.

Al-lImam alHafidz Aba al-Falli Ahmad lbn“Al1 Ibni Muhammad Ibn Muhammad lbn
‘Al1 al-Syahir bi Ibn Hajar al-‘Asqalani (2000), Fath al-Bari bi Syarh Sahih al-
Bukhari, Kitab al-Hawalat, bab in ahalla dayn al-Mayyit ‘ala rajulin jaza, no.
hadith 2289. Al-Ardan: Bayt al-Afkar al-Dauliyah.

Ali Ibn Muhammad al-Jurnah (2000), Mufjam al-Mwralhat al-lgtisadiyahd  al-
Islamiyah,cet. 1. Riyd: Maktabah alAbikan.

Alla’ Eddin Kharofa (2004), Transactions in Islamic LawKuala Lumpur: Percetakan
Zafar Sdn. Bhd.

Ammer, Christine, Dean S. Ammer (1984)ictionary of Business and Economics.
New York: The Free Press.

Ascarya (2008)Akad dan Produk Bank Syariakakarta: PT RajaGrafindo Persada.

Azharina HJ Sulaiman (20023 onventional and Islamic Credit Card: A Comparative
Analysis Kuala Lumpur: International Islamic University Mgsia.

Bala Shanmugan (1955Encyclopedia Islamic Financ&uala Lumpur: Aslita Sdn.
Bhd.

Bank Danamon Syariah (2009), Buku Panduan Dirhamd,Cayariah Sales Kit dan
Formulir Aplikasi Dirham Card.

Bank Indonesia (September 2008), Direktori Perbarnkdonesia 20Q7nteraktif CD
ROOM.

Bank IndonesiaKartu Kredit iB: Sesuai Syariah, Bisa Dipakai Dil@&®h Dunia.
Jakarta: Bl Publikasi.

Bank Islam Malaysia Berhad (1995), Organisation @mukrations. Kuala Lumpur:
BIMB.

Bank Islam Malaysia Berhad (2002FKoalan-soalan yang sering ditanyébiri
Penerangan Bank Islam Card Centre. Kuala LumpuMBBI

Bank Negara Malaysia (1999Bank Negara Malaysia dan Sistem Kewangan di
Malaysia Kuala Lumpur: BNM.Christine Ammer and Dean S. Aein1984),
Dictionary of Business and Economibtew York: The Free Press.

Basri Ibrahim (2009), “Analisis Isu-Isu Muamalatn$esa Dalam Buku al-Mamalat
al-M¢liyyah al-Mu‘asirah Oleh Q&lahji”, Jurnal Syariah, Jil. 17, Bil. 2, Mei —
Ogos 2009.

Collins (1988), Dictionary of EconomicsCambridge: Collins Reference.



Dahlan Siamat (1999Manajemen Lembaga Keuangakakarta: Fakultas Ekonomi
Universitas Indonesia.

Derrick G. Hanson (1985)Dictionary of Banking and FinanceLondon: Pitman
Publishing Ltd.

Dewan Bahasa dan Pustaka (206@mus Dewarkdisi Ketiga. Kuala Lumpur: Dewan
Bahasa dan Pustaka.

Dewan Syariah Nasional — Majelis Ulama Indones2®06), Fatwa Dewan Syariah
Nasional No. 54/DSN-MUI/X/20QBkarta: DSN-MUI.

Ensiklopedia Global2001), Jilid 10. Kuala Lumpur: Smart Genie Corporation Sdn
Bhd.

Fadillah Mansor (2003). “The Practices of ShariPaimciples in Instrument of Islamic
Financial System: An Overvie” dalam Prosiding SeaifikKewangan Islam.
Kuala Lumpur: Jabatan Syariah dan Pengurusan, titivielalaya.

Fadillah Mansor (2004) “Produk Kad Kredit Islam daplikasinya di Bank Islam
Malaysia Berhad (BIMB)”Jurnal Syariah Akademi Pengajian Islam Universiti
Malaya.

Farazilla (15 Februari 200ad Kredit, perlu @tidakMajalah Remaja. Bil. 492.

H. Lee Mathews and John W. Slocum, Jr. (Januar@}l 8®cial Class and Commercial
Bank Credit Card Usagelournal of Marketing, an8ocial Class and Income as
Indicators of Consumer Credit Behavidiournal of Marketing.

Hassan Ibrahim (t.t), Majallah Majrmal-Figh al-igtisladiy, jilid 7. Beirut.

Hassan lbrahim Zayyat Mustafa Ahmad (1986 M/ 1406 &-Mu’jam al-Nilth.
Istanbul: Gir al-Da'wabh.

Helvi Indrawan (2008)Siasat Cerdik Menggunakan Kartu Kredpgyakarta: CV.
Diana Primamitra Media.

Henry Campbell Black’s (1990)Black Law Dictionary Sixth Edition. St. Paul Minn:
West Publishing Co.

Heri Sunandar (Desember 2005)Peran dan Fungsi Dewan Pengawas Syariah
(Shari'a Supervisory Board) Dalam Perbankan Syardihindonesia.Hukum
Islam. Vol. IV No. 2

Himpunan Undang-Undang dan Peraturan Pemerintahtdegm Ekonomi Syariah dan
Fatwa Dewan Syariah Nasional Tentang Produk PerbankSyariah
Yogyakarta: Pustaka Zeedny.

Ibn Hajar al*‘Asqalani, Fath al-Bari Syarhsahi al-Bukhiri, no. 2766. Maktab iam
asy Syf i.

Ibn Qayyim (1996)/ 1lam al-Muwiqi in ‘an Rabb aldlamin, jilid 4. Beirut: Dar al-
Kutub al-limiyah.



INCEIF (2006),Applied Shariah in Financial TransactionSelangor: Intiprint Sdn.
Bhd.

Isma’il bin ‘Umar bin Katsir al-Qorosy Abu al-Fida ‘imad al-Din, Tafsir al-Qur’an al-
‘Adzim (tafsir ibnu katsir), Muassasah Qurtubah, Maktabah Aulad asy-Syaikh li
at-Turath, al-Bayan.

J. Woelfel, Charles (1994knclyclopedia of Banking and Finandedisi 10, Chicago:
Probus Publishing Company.

Jamaiyah Mohammed Nor (2003), “Kad Kredit Islam:tuS&engenalan” dalam
Prosiding Seminar Kewangan Islam. Kuala Lumpur:af@b Syariah dan
Pengurusan, Universiti Malaya.

Jane F. Gilgun (ed) (1996Qualitative Methods in Family Researdondon: Saga
Publication.

Jane F. Gilgun (ed)Qualitative Methods in Family Researclhondon: Saga
Publication.

Johannes Ibrahim (2004Kartu Kredit Dilematis Antara Kontrak Dan Kejahatan
(Credit Card Dilemma between Contract and Crimindfe@ce$. Bandung: PT
Refika Aditama.

John P. Caskey dan Gordon H. Sellon, Jr. (1994)he Debit Card Revolution Finally
Here?Federal Reserve Bank of Kansas City, Economic Revie

Joni Tamkin bin Borhan (2001), “Perlaksanaan PpiraiBay Bithaman Ajil dalam
Penggunaan Kad Kredit Islam: Suatu Kajian di Arabldysian Bank Berhad”,
Jurnal Syariah, Akademi Pengajian Islam. Univeiddiaya.

(200Belaksanaan Prinsip al-Bay’ Bithaman Ajil Dalam
Penggunaan Kad Kredit Islam: Suatu Kajian di Aralal®ysian BerhadKuala
Lumpur: Jurnal Syariah.

(2002), “Perlaksanaan PrirSyariah Dalam Amalan
Perbankan Islam di Malaysia”, (Kertas Kerja Bengkkbnomi Islam 2002 di
Universiti Malaya).

(December 2002), “PemikirabdP&an Islam : Sejarah dan
Perkembangannya”, Jurnal Usuludin. Akademi Pengajslam. Universiti
Malaya.

(Julai 2002), “Metodologi Ekon Islam, Suatu Analisis
Perbandingan”, Jurnal Usuludin. Akademi Pengajsdanh. Universiti Malaya.

(Jun 200Beran dan Cabaran Ekonomi Islam Dalam Era
Globalisasi : Suatu Analisis”, Jurnal Afkar, Noliversiti Malaya.

Josep A. Maxwell (1996)Qualitatif Research: Design An Interview Approach,
California: Saga Publication.

Joseph T. Plummer (April 1971)Life Style Patterns and Commercial Bank Credit
Card Usage;The Journal of Marketing, Amerikan Marketing Asstion.



Kenici Ueda (2006)Banks as Coordinators of Economic GrowtiF Working Paper.
International Monetary Fund.

Lexi J. Moleong, (2001), "Penelitian KualitatiRemaja Rosda Karyandonesia.

Li al-‘alamah al-Muhagqiq asy-Syaikh Muhammad al-&m@l-Kalir sahib al-Majmu’ wa
ghairuhu f figh al-Malikiyah, al-Aklil syarh mukhtgar khall, Qahirah:
Maktabah al-, Jilid 4.

Lili Haslina Nasir (Januari 2005Kad Kredit; kemudahan yang boleh jadi penyakit.
Majalah Jelita.

Lindsey (1980), Credit Card Franchisee Servi€&port on the Supply of Credit Card
Franchise Services in the United Kingdobmandon: Her Majesty’s Stationery
Office.

Lystyaningsih (2009)Penggunaan Kartu Kredit Dalam Perjanjian Jual BBlarang
Ditinjau Dari Aspek Hukum PerbankafThesis, Fakulti Hukum, Universitas
Muhammadiyah Surakarta, Indonesia).

Mahmud YunusAl-Figh Al-Wadih. Jilid 2 Al-Ma’arif Press. Bandung Indonesia.

Majalah asy-Syari’ah Kuwait, Rajab 1414, him.264jMah al-Igtsad al-Islami, 1/3 th
1402, Hal. 35, Majalah al-Bukh al-Islamiyah, no. 6 Rabi’ Tsani, 1403H,
him.270

Majalah Majma’ al-Figh al-1aimi. (1412H dan 1992M). Edisi 7. Hal.717.

Majelis Ulama Indonesia. Dewan Syari’ah Nasion&@0@), “Himpunan fatwa Dewan
Syari'ah Nasional’ Kerjasama Dewan Syari'ah Nasional, Majelis Ulama
Indonesia dan Bank Indonesia.

Martin, Elizabeth A and Jonathan Law (200Bxford Dictionary of Law, Sixth Edition
New York: Oxford University Press.

Mohammad Muslahuddin (1988)Jrusan Bank dan Hukum Islamzzudin Hj.
Mohammad (terj.), Kuala Lumpur: Dewan Bahasa dastdka.

Mohammed Obaidullah (2005)slamic Finance and Service3eddah: King Abdulaziz
University.

Mohd Yusof Haji Nasir (2002), "Teks Ucapan PelaaoaKad Bank Islam" di Majlis
Pelancaran Kad Bank Islam, di Institut KefahamdamisMalaysia (IKIM).

Mohd. Ma’sum Billah (2006)Shari’ah Standard of Business Contrag€tiala Lumpur:
Percetakan Zafar Sdn. Bhd.

Muhammad ‘Abdul al-Ham ‘Umar (1997), Al-Jawanib al-Shar‘iyyah wa al-
Masrafiyyah wa al-Mugsabyyah Libgagat al-I'timan. ‘Itrak. Cairo. Egypt.

Muhammad Anwar (2003), “Islamicity of Banking andobes of Islamic Banking”,
Arab Law Quarterly, Vol. 18, No. 1. BRILL.



Muhammad Ayub (2007)Jnderstanding Islamic FinancéVest Sussex: John Willey
& Sons Ltd.

Muhammad Ayub (2007)Jnderstanding Islamic FinancéVest Sussex: John Willey
& Sons Ltd.

Muhammad bin ‘Ali bin Muhammad al-Syaark, Nail al-Awar Syarh Muntaga al-
Akhyar, Bait al-Afkar.

Muhammad bin Ibrahim lbn al-Mundzir al-Naisabuaylsyraf ‘ala Madzahib Ahl al-
lIm, cet.2. Ditahqgiq oleh Muhammad Nujaib Siraj al DiMizarah al-Augaf wa
al-Su’un al-Isimiyyah, (1414 H), jilid 1, Qathar.

Muhammad GhifariRancangan Protokol Modifikasi Transaksi Belanja i@aldengan
Kartu Kredit Secara CNP (Card Not PresenSfudi Teknik Elektro dan
Informatika, Program Studi Informatika ITB.

Muhammad Kamal Azhari (1993), Bank Islam Teori d@raktik. Kuala Lumpur:
Dewan Pustaka Fajar.

Muhammad Syafi'i Antonio (2001)Bank Syariah: Dari Teori ke PraktikCet.1,
Jakarta: Gema Insani Press.

Munir Fuady (2002),Hukum Tentang Pembiayaan Dalam Teori Dan Praktek
(Financial Law: Theory and Practi¢geBandung: PT Citra Aditya Bakti.

Muwaftiq al-Din Abi Muhammad ‘Abdullah Ibn Ahmad Ibn Qudamah al-Mugaddasi
(2003), ‘Umdatu al-Figh fi al-Madzhab al-Hanbali. Bairut: Maktabah al-
‘Asriyah.

Nana Supriatna, Mamat Ruhimat, Kosim (2006ju Pengetahuan Sosial (Geografi,
Sejarah, Sosiologi, Ekonomi)ntuk Kelas IX Sekolah Menengah Pertama.
Indonesia: Grafindo Media Pratama.

Newman, Peter, Murray Milgate, John (Eds) (1992)¢ New Palgrave Dictionary of
Money and Financé/ol.2, London: The Macmillan Press Limited.

Noeng Muhadjir (1996)Metodologi Penelitian Kualitatif.Ed.lll.Yogyakarta: Rake
Sarasin.

Norudin Mansor dan Azman Che Mat (Disember 20089amic Credit Card: Are
Demographic Factors a Good Indicat@x8ean Social Science, Vol. 5, No. 12.

Norziati Bt. Mohamed (2002), “Prinsip Syariah Dal®@enciptaan Kad Kredit Secara
Islam: Suatu Perkembangan Terkini di Malaysia”, r(de Projek, Jabatan
Syariah dan pengurusan, Akademi Pengajian IslanvetBiti Malaya).

Nurfahiratul Azlina Binti Ahmad (2005),Kefahaman Masyarakat Islam Terhadap Kad
Kredit Islam: Kajian di Lembah Pantai, Kuala LumpyDisertasi, Jabatan Figh
dan Usul, Bahagian Pengajian Syariah, Akademi Hiamgdslam, Universiti
Malaya).

Oxford Dictionary of Business and Management, Roultlition (2006). New York:
Oxford University Press.



Paxson, D., & Wood, D. (1998)Encyclopedic Dictionary of FinanceOxford:
Blackwell.

Qismu al-Maiahij al-Islamy (2006),Mukhtaar Uszl al-Figh wa Qawi ‘id al-Fighiyah,
Gontor: Mdhad dir as-Saim.

(2009),Usul al-Figh, j. 2. Gontor: Méhad Car as-Saim.

R. Maulana Ibrahim (2004),aporan Perkembangan Perbankan Syari’ah Tahun 2004
Direktorat Perbankan Syari’ah Bank Indonesia.

Redzuan Muhammad (2001), “Kad Kredit Islam: Satyidtadi Arab Malaysian Bank
Berhad” (Kertas Projek, Jabatan Syariah dan PesguaruBahagian Pengajian
Syariah, Akademi Pengajian Islam, Universiti Malaya

Rihi al-Ba’albaki (1995),al-Mawrid gzmis arabi — inkilgi, Bairut, Lubran: dar al-
‘ilmi li al-Malayin,

Rivai, Veithzal, Andria Permata Veithzal and Femy Idroes (2007).Bank and
Financial Institution Managemeniakarta : PT Raja Grafindo Persada.

S. Ramachandran, (Disember 1989), “Banking Reguiatiand Islamic Finance”
Economic and Political Weeklyol. 24, No. 51/52, p. 2835-2840, Economic
and Political Weekly.

Said ‘Abd al-Qadir Basyinfir, al-Mughni fi Figh al-Haj wa al- ‘Umrah, Jilid 4.

Shalah ash-Shawi. Abdullah al-Mushlih (200Bikih Ekonomi Keuangan IslanCet.
II. Jakarta: Darul Hag.

Siaran Pers/ Press Release, (15 Ogos 2@af)k Danamon Syariah Jalin Kerjasama
Dengan Baznas Dompet Dhuaio.21/VIlI/Humas-BDI/2007. Jakarta.

Siti Haniza Abdul Rahman (2002)Jternative Baru Kad KreditMassaBil. 370, 23-29
November 2002.

Sook Yee Choo, (2005), “The Consumer Choice ofmgiebased Credit Card: An
Analysis of Bivariate Probit Model”, Universiti Uia Malaysia.

Stan Sienkiewcz. (Ogos 200Dredit Cards and Payment Efficiendyederal Reserve
Bank of Philadelphia. Discussion Papper.

Subulus Salam; IlI/62. Al-Mabsuth; XIX/160. Al-Mugh IV/534. Mughnil Muhtaj;
11/98.

Sudin Haron & KuMajdi Yamirudeng, “Islamic Banking Thailand: Prospects and
Challenges”|nternational Journal of Islamic Financial Servica&l. 5 No.2.

Sunarto Zulkifli (2007)Panduan Praktis Transaksi Perbankan Syari@bt.3, Jakarta,:
Zikrul Hakim.

Syaikh al-Isim taqi al-00n Ahmad bin Taimiyah al-JaratWajmu’ah al-Fatiwa, Dar
al-Wafa.



Syaikh Salim bin 'led al-Hilali (2006AI-Manghi al-Syar'iyyah f al-Shalihi al-Sunnah
al-Nabawiyyah atauEnsiklopedi Larangan menurut Al-Qur'an dan As-Simna
Abu lhsan al-Atsari. Pustaka Imam Syafi'i.

Syarah al-Syargani ‘ala Mukhtashar KhalBairut, Dar al-Fikr, jilid 6.
Tarek El Diwan. Sistem Bunga dan Permasalahannyaonesia: Akbar Press..

Tarsidin dan Perry Warjiyo (2006), “Perbankan Sghridan Perbankan Berdasarkan
Bunga: Manakah Yang lebih Optimal’Buletin Ekonomi Moneter dan
PerbankanEdisi Oktober 2006.

Umar Husain, (1399/ 1979Mausu’ah al-Musthalaha al-Igtishadet.3, Jeddah: 4 al
Syurug.

Veithzal Rivai, Andria Permata Veithzal and Ferry Mroes (2007),Bank and
Financial Institution Managemeniakarta: PT Raja Grafindo Persada.

Wahbah Mustafa al-Zuhailal-Figh al-Islant wa Adillatuhu Vol. V/130-161.

Yudi Wibowo (2007), “Hubungan Antara Tingkat Sukwri§a Tabungan, Jumlah
Tabungan Serta Dampaknya Pada Pertumbuhan Ekondakérta: Universitas
Gunadarma.

Zam Zariah Omar (2003)Strategi Pemasaran Kad Kredit Islam: Kajian di Ban
Islam” (Kertas Projek, Jabatan Syariah dan Pengurusamagiéen Pengajian
Syariah, Akademi Pengajian Islam, Universiti Malaya

b. Temubual

Bahagian Ahli Unit Usaha Syariah. Bank Danamon i@par Temubual pada 1
Disember 2009.

Encik Rizki, Marketing Dirham Card. Bank DanamonaB8gh. Temubual pada 20
November 2009.

Merchantyang pernah menerima transaksi Dirham Card, IT@@a&ka Mas, Jakarta.
Temubual pada 3 Disember 2008lefchant barangan elektronik, kedai bag,
dan pusat mebeli belah ITC Cempaka Mas).

Pemegang Dirham Card Green, Hoka Hoka Bento, ARawamangun Jakarta Timur.
Temubual pada 7 November 2009.

Pemegang Dirham Card Gold, ITC Cempaka Mas, Jakdmanubual pada 5
November 20009.

Pemegang Dirham Card Platinum, Menara Bank Danadakarta. Temubual pada 9
November 20009.

Pemohon Dirham Card. Bank Danamon Syariah. Temyiadd 15 November 2009.



Puan Dessy, Customer Service Bank Danamon Indgnktaara Bank Danamon
Jakarta. Temubual pada 20 November 2009.

Puan Meika, Marketing Dirham Card Bank Danamon i@jaiTemubual pada 23 Des
2009.

Staff Pameran Bank Indonesia, Bahagian Islamic BgnkPekan Raya Jakarta 2009.
Temubual pada 20 Jun 2009.

c. Laman Web

About.com: Credit/ Debt Managemen. http://crediiab com/od/creditcardbasics/
tp/credit-card-types.htm. 29 September 2009.

Antara News: Portal Berita Indonesia, http://wwweaaa.co.id/view/. 20 Ogos 2009.
Bank Danamon Indonesia. http://www.danamon.co.idSéptember 2009.

Bank Indonesia. http://www.bi.go.id/web/itl0 Jun 2009.

Bank Muamalat Indonesia. http://.www.muamalatbamiu.clO Jun 2009.

Bank Negara Indonesia, http://www.bni.co.id/SyalttiHasanahCard/ BNI
HasanahCard/tabid/376/ Default.aspx. 17 Oktobe®200

Banking Info, Info Perbankan. www.bankinginfo.cong.rd0 Jun 20009.

Dewan Syari'ah Nasional: http://www.mui.or.id/kont@atwa-mui/fatwa-dewan-
syari’ah-nasional-dsn-mui.

LaToya Irby (2010),Types of Credit CardsAbout.com. Credit/ Debit Management.
The New York Times Company. Hal.l. http://credibabcom/
od/creditcardbasics/tp/credit-card-types.hti® Januari 2010.

MasterCard International, http://www.creditcardexblastercard.php. 12 September
20009.

The Free Dictionary. http://encyclopedia.thefre@ditary.com/ check+guarantee+card.
29 September 2009.

Wahbah Mustafa Al-Zuhayli, (2004), Bqat al-ftiman, Syria: Dar al Fikr,
www.zuhayli.net/credit.htm. 30 Disember 2009.

Zaharuddin Abd Rahman (2007), Penggunaan Kad Kiditurut Neraca Shariah
http://ittutor.net/forums/index.php?showtopic=33880 September 2009.



e 1Gunanuy nfuel gige) Uetiueaiay ymun

MoLIOwI0] pun Abpoj i) Aof

VNGV 3 A ANNCS

piediBISew

=

e
uuuyu

Ul pAD) YDLIDAS JSA1] Y |

LR qﬁﬂ&

HYINYAS
“W3dVO HOLINYN

WV,
owﬁéen ﬁt\\

&80 yajo 1sip

Lampiran 1. Formulir Aplikasi Dirham Card

qeLoN

413 'oN

—r

o s
Proo uoWweUBP MMM,
proay e o]
0060L DI Bmm xog Dn_ leing mev_
0088 SEVE (120) liwisxed

£00 0EL (250) uededbyieq 888 £vz (19€0) ‘eseduaq
GGG YEE (110) JesseXelN 666 9¥ES (1£0) eAeqeing
888,186€ (v20) Oueewss  ggll Lzp (z20) Bunpueg
6666 LGP (190)  uEpalN 9883 GEVE (1Z0) eueyer

w-3

nBBUILAS LB} / - BYAS LBL 7 UBYUBGIA Y UBuBAET

- 1apuag v a

0LLZL BUBNer WINM/L00L XO8 0d
Jaiwag pse) ay uese|eq ymun oyBuelad ;eBeqas nyepag 1wl uodny
900Z/AI SOJTIAVIWIIMARGIN/ES "ON ull)
uesejegieing

epuy dojdwe eped ueyjadwa) uep Bunung

12592 (1590} x4 ‘(Bununp) p8zz (1590) ‘dial.
Ya9y epueg ‘6 ‘ON 0J1IQ 31D ABLIM
(s2%) avN

ZZEOLE (LL¥0) *ed 'Z8Z0LE ‘G¥vELe 'LOLEZE (L1¥0) dioL
ueje|ag isame(ng ‘sessexejy Buning Jeseq Jisoug jesng
L-§ Oyny Isemejng |p

(M) sesseey

989v€9 (1£20) 'XBd 'S68E49 (LLZO) dieL
yebua) emer ‘'ojog ‘oAseung JoAep 'Ir
1t °ON 0 %0|g eze|d Bualag oyny “dwoy
(S2M) ojos

£680196 (L£0) "xed “(Bununy) 8280196 (1€0) djaL
anwi| emer ‘eAeqesns ‘| g "oN osofiauadig |-
(s2)) eAeqeimng

SL012Lp (L1S0) Xed '8L-L1S0ZLp (1150) diaL
uejejag uejuewijey ‘eindeyuepy ‘Op Wy g 0N IUB Y “puap |~
(S9)) eandeueyy

bz (2640} ¥ed ‘S6-¥EELZI (2SL0) TioL
1eseg vieiewng 166ull yng ‘Buiuny Jny ‘z-| oN ssed Ag Ir
(80)) 166umping

26690€8 (120) x84 "pz6p1£8 0802828 (120) UjoL
\ ueje|ag eUBNeL ‘UNQ NG ‘VLZL 'ON 81L4BAS YRINpaY "HX I
(Sddi) 122 - eueyer

LP0E15L (1Z0) "Xe4 7122692 ‘2250052 (1Z0) "diay
0EpT1 uelejag eueye leieg Yepuep]

'bZ "ON NEMEBUNE] "SH I

(Sd9) nemeuney - epexer

699951€ (120) "*eJ ‘62 ‘0 'EL X3 '0L-G999SLE (120) ‘djaL
05Z01 eueyep ‘Bueqy yeue|

*£5-95 "ON V0|8 9E "ON UIPNIYORS ) IP

(Sd2H) Bueqy yeue] - eueser

£9EV6LL8 (120) Xed '€5Ly6LL8 (L20) 'djBL
(e jewery jynpuj ‘sq uedagq)

seoes] z ‘oN Jobog edey |p

(S9)) seoeu) - euexer

HYIHVAS DNVEYD HOLNY




-000°06 dy yeiq sajeg Adog « (‘ “jueg yajo Inmasip uep ewusyp uep epeday ueyiedwesip yefas Juyaje
0000l dy:  uewaels Buipg Adon « _ nyejieg nieq uep Yeqesep (ajo S|jnua) BIeIas jenqgip sniey ueingeauad / ueyueuad
00005 dy © nuey UERUEBBUBY « 1BINS ByEW ‘BAUBSENY INQEIUBW / jUEusw yeqeseN epqedy ‘(eAueseny undnew
0005 4y - R e d ‘ueipnwiay ueyiseulojunp ueye bueA uepaio _ eseny uaquiad 1s eAupjied ‘eAuuendweBuad ‘eAujeBBuiuaw uebuap ‘eseny paquad s
uieq efeig-eielg weJBosd uenuaiay pmyjibualy sniey exew ‘ue|iaio weiboid gnyiBuaiw uexe buek yeqeseu ibeg « 4aj0 BAUBSENY U .Eaum._mn uenyeaquad uebuap ‘eseny uaquad 1s eAueseny jjequay
*J81U8Y) PJED UDWERUE(Q BY ISI BpUY Ye|el Bued isexde ueywi eAuyueyp uefuap nued) eyepiad wnyny Buepun-Buepun qeny £181 jesed wejep pnsyeuwnp

J pie) q Y vjljde uBywLL -

‘yeqesep) uep yueg eiejue ueleyedasay Jesep sele ‘sasoud ey 1edep yepi Jeuaq uep dexbual uebuap isup yepn Bueh isexidy « m:mn% :-:Ewumx_.":::nrs_w__n _.w_n._._nmnm Jdiyyelaqg ueye uep ﬂ.:whw&nw_ m._wc_q“._._mmn_ﬂhwumw.__
ueymuslp eAuueiesaq uep [eIsos euep iB6eqas eAuynIN[S Inyeip BueA epusp edmiag IsyuEs “Yeidng 1)U We[EP UBYRQUIEL NLIEY SEUIISE) SE12Q URXIRIBUAL J3IUA) PIRD UOWRUEQ » | “Nam_wdmﬁ:ww_h__“&,_m._s_v_%mnw_ﬂm“wwﬁmx Hﬂﬁswh_s n_uuas.,_u ,_V_m_wmz phic:
nied gooz Jequandes 9| (eBBuel 000Z/XI/INW-NST/LL "ON INN-NSQ emied [ensas nyepiag —p— ueieiE) { 1p yeueAg uoweueq uebunge| Jieyls) YeqeseN ueninlasiad Uep ueeleAulad | Jung

sjefifunpa) Gued wnunuiw ueseAequad yejunl uep s¢ Jesagas ueyileqay euep epuag « S daT SUEN :mm:% T ZdwxbuayuuenuepebumspueL || uemuayey 1Buesnbualu yepn uebuap uep 'seleip 1ggapoiny ueueAe| ueBuap uebungnyag -8

“yeqesen Yajo weyedip uep yueg yajo ueyBuesaip yejaiibns
nueb eAeig yejwnp ‘yeqese)y epedsy jueg ys|o SNUS) BIEISS UBIPNWSY UBYNYEILBGIP Bk A_u_mam._mm._z_.__.mmu“““mﬂ_wwwxcxmzi BiejUe NEJE YRQBSEN ”_m%__m___
| jueg esejue jenqip bueA uellueliad uel Ie| BJBD NEIR INgassa) ueueAej/esel
Weye BAIB2aq Lsp YLEE LiZ(0 \UBIEID B3EAL £16085 BuBk 1 weibnoy ueyDumyIaduisw | ejpakuad xm—w_n_ epeday Gunsbue| eseoas selelp ueueAe| siual seye ueyibiey iedequauy

mieA yo0z smsnby L1 (eB66UeI yOOZ/IIA/ININ-NST/EY "ON INW-NSQ BAue4 18NS3S Nyelag [ 6unbb
g s | smun gemel bunBbueLiaq yegesen ‘ejep ueepagsad eua.ey nele / uep dnyNousL yepR
~umgibend o ntin (upin) il mee | g qun 1ueaY Ip OP|ES 1p BuEA UENYENp 1SELIq 2P 19GOPOINY UBUBAR] [BY WEE] "L
uejequiepialay edelg gy H
ya|Q infmasig uep esyuadig yajo sasoidig “sejelp Inqasia) Isjesues) ueleAequad ueiequieialay seye 16ns nueb uep
ay¥vd WVHHIO ,_EL_ :nnm.xam rﬂ__m.._z Il n_:u_ . ueinun ejebas uep jueg 3 \ BLias usq yueg eliay uey eped
-'000°00G dy uebuap 1edwes |syesues Ja 000 m« nz o I8L ¥nun jueg muwnax muma_ :m..._EuE 1ut ueBbuap uep nimas yeqesey exew
1eunj uepquebusd eAeig - dexbuen ewep uep uebueiepuey 7 < deybuo| ewey uep uebuelepue] | “ngy) uey eped yniel seie ip ISyesues] uey yejaw ymun |ebbuel ejiqedy
‘eAuueing denas eped ueyibe yejwn uep %01 [ “yeqesen yajo yydip Bued ueueAe| siual iensas (eAuure| uep dmny
wnwiuy usieiequiag | pjo|gIp UBepEaY We(ep epl) Jije ueepesy wejep Buiuayal uep idnynausw Buiuayal
000057 oy wnuneig 0007006 dY : wnupeld « I 1p euep Bueluedas Jinwio4 we|ep ip INqasia) BueA (yueg yajo ueueAe| ueeuesyejad
~000'051 Ay an. ~000°00E Y : pIOg . sele [nquiy BueA eAeig-eAeiq ynsew:sl) yueg yajo ueueie| beevesyejad eybues
00051 0y ¢ uaaig . 000°01 dy : 829 - 216y | | R wejep Gujuayas Jogapusw ynun yueq epeday eseny uep uenimasiad ueyuaguay g
uBYEQUWE] NUEY BN nUEY 7 S ) _-.‘_Eww.c uep esyuadig _ * yajo sasaudig “inqun Buek m>u3
204 dwysiaquayy enuuy -eAeiq uep 0yisal “JERjUBW x:muE._Em Goziay u:___naa ep
000700z L dY : HNVE HYHId HITO ISl yejel epas Bip uexe BueA yueg ynpoid Liep ysuapie.ey
cﬂaamcwhm uu Eﬂ”:“_ma_m“ _Ew:mEmE ;s_mu uep yueg sefimad _:__... dmyna BueA uesejaluad jedepusw yes] ‘¢
- -'000°059 dY zpoge. | E HeW Wwawsimg vep “nyejiaq
-'000°GZE dy Lpjog e YEGRIRNPR PeRe UeyGuNBOy s SRENLY NqIp Ut BuBA YutmAg Uawbueg ustingal. (¢ fued ueBuepuniad ueimesad eped 1eyua) uep ¥npuny ¥njun nimas yeqesen eAuniuejss
-'000°GLL dY : usaIg .« yueg ysjo isug [z uep ‘(INIA -NSQ) Eisauopu] ewe|n sialey [euoisen yeueAs uemaq emey eped ynpuny
(eweyq) nuey snsnyy) aa4 diysiagquiapy Ajpuopy 1sup quem sod apoy |, BueA yeueAs wnwp uenjuelay, ingasip ‘eAuuen. uep ueyeq
e _._m__mnEmcmn deuabas 1nyuuaq (yeueds snsnyy) .B.r ‘eisauopu| uoweueq yueg 14
WD ISYWHOANI | p————e———- == 1ueXaY wnwn  UBP IBIEA, | 1l yejp| g
; ‘eAuymjueqg ueng | |ebbuey eped nyepag ueye uep eAuuie] isewiojul eipaw neje
sejel sniey uexudweyp bued uawnyog « yeueAs Bueqes yuegq i18junad Ip eisus) uexe Gued g| |ebBuey eped nieq isey 16eq yegsiu
“(1edwa) p UBYEQUIEY NUBY WNWISYEA « ueydejauaw uep yeqnBuaw jedep xcmm ‘nuad Buepuedip ejigedy "eAunyueq eley uey
-*0D0°000°0S dY Lep Yiqa) QYD INVHEIG Bwi) ¥nun JAdN 1doxyojo) ueidwelaiy « uebuesalay eped uexypenjIp ueye exew Jn hwnwu_..nmw_w—_mmm:s eped ejqede ' u»E:m:ma
- _ —_— uejng | |ebBue) denas ueyua v:m__m “jueg ynun o uep yeqesep jymun o

Jesaqas [isey 1Beq yegsi ue c_u:mn._mq ueBuap Ingasiay ueyiseisaaunp Bued yeqesen

[ \r L \ .zo-war—_m._.:r_mz e el
vv. == 1 1 A e e | |ebbue| |ebbuey euep seye isey 16eq / huueys Jyod eieoes jsey 1beqieq ueye yueg yeueAs disuud iensas
| oA A [ Ve A e [ 1p uep undede uesejeq edue) yueg yajo eAueejueu |1 nﬂ_n epas ueyeunbip
N LT | =t dmjbuey ewiey - deybua ewey uep yueg eped uey: 1p BueA euep sinun yueg epetiay uiziuenimasiad
7 | P N |euoisajosy Yo uagwaw uep jueg epeday \ Emyeq ‘yegeseypnpy
e, t . { t uebunqe; ymun yebepnpy .._m._Ewg_u:s__ m_w__:n _m:mmm _._m_:_m_._w&_uwxm ueymyjejaw
2 7~ | o 2 eyesnbusy i jed jueg uep ‘yeLBAS npoud ueBusp ueyeyisg ‘gz
» A A . .l uEmebioy s _ Al “yueg eped guyd WyHYIQ Buebaway
EEﬁEM: y sl :ﬁwﬁ ugg L —— - ! :Mn__mgmx ynunjas eAulynuadia) iedwes e1epiadHNY £181 |esed pnsyewip iefegas eseny
ususads | siyyeia) dIS/aV Hleg/eliey | uebunqe) VLY uswnyeg Buiuaxoy Buebawsa, eAwIyeIaq qeqas-qeqas eped sejeqe) yepy ideje} ynsewa) undede geqes EUs.ey Jyyes
muey | eybued NS | /dOL/dNIS | uebueigie) | Aieioy ey | fodsed/din enpay Bupuoxoy Guebowag ML Talenod d | ueye yepnIngas.al esen)y Ingesia) uebunge] Buluayal 1aqapuaw awuus g_Eu_:umF__Jw__n_wﬁ_w

== — _ — yeueAg uoweueq ueBunge] Guebawag yajo eseny uaqip 1u) ueBuap yueg uep ue

I Jodseg/q1y ueuap jensas yepels " d webidi-epus] oduwsay yme( xu_mmm uu_d_Emu hu_u:%_mu_ :E_mE:__..n_ En:.m_ 09 gm_%wmm =5_._a>=.tn:_mu= bued
| o ayvd WyHYIQ Buebawad yejo bueiniay Guen yejwnias ueyebbun epe ejiqede jyueg ysjo
‘uenimasiag wojoy eped eM-npjemas ueyeundi En_w uepyueg eped  Buebawad yajo bueiniay
animasip Gued quyd NYHYIA Hwy eJaye) euewiebeqes uebueiepue) yojuos 1efieqas eBnl nyepaq snwio eped uebuelepue] “z| m:_w_; nmﬂ_ yeqwnl u_._Emm_"_.huv aw_E%MEmm:mﬂ_ x.mume_._.,__M%u»EquE :.w_cﬂ_am:-E ¥mun
ep 901 Jesaqas yeuedg uoweueq uebunge] 1p veulwe! [ebeqas yeqesen euep ueeipaAuag | ueyeunéiip 1edep Jefie /ryo/q/p Ingesie) eueq Injojqip Bued yeueAs uoweueq uebunge)
JuBugsaAu] [|iImpoon “jueg uendwewsay Jen| 1p [ey-[ey yajo ueyqeqesip Bued isexiunwoy eueles uenBibuet ‘dnyna Buebowad eweu uebuap ewes gYyJ WYHYIO yeqesep eWeu emyeq
0000002 0 ¢ — epn uejaqapuad ueynyejip 1ees eped opjes (eped SEIRQIE} Yepl UNWEU YNSBULIAY) Yajo ule| ueBuap “yueg inimasip Buek GuYD WYHHIG NHEY Uwi| Lep yueg uenjuajey uebuap
'000°'000°02 dy ¢ neld « esejue ueyqeqasip ued uejaqapuad eAujiseyiaq yepn eua.ey uelefequad uelequepalay 1ensas yeqruag 18dep neje (ussiad ..:.:;mmu .x_n_ :u_E_:m» m;:wcnu 10IqIP / BJOY-1p uBNE
-'000°000°51 dy : E£pIOg e BUB.IRY Y8|0 UEp SEIe Ip Ingesial elep uebuap ueueAe| / esel eipaiuad yeyid uveywunp Bued S R PR — i
-'000°000°01 dY : ZPIog . ueyiBe; eyep ueyoaoayepney eAuepe uebuap ueBungnyas (ueueAe| / esel eipaduad ye | | i ey seyy
-'000°000°S Y : LPIOg = ya|0 ueueAe| / ese uesmNwWad Ul| BIEIUE) LIBY UBIPNWEY 1P [NQUI UL Bunuw BueA oxises uep 1 L . e e
000'005° dY : uaalg e ueifiniay ejebos Lep eyas ‘Uipuss uepy yeyd uep epos ‘undede | (3ueg yajo 1sup) , T |i Junosoy oy
uwng / wnunuiyy uepseybuag wiepy uep ‘uerebnb ‘ueimuni ‘veqilemay ejebas Lep yueg ueyseqaquaw uep uiweluap || s - R
-uenpaday ejeBas ymun yeqesen 1eyiGuaw uep yes BueA ejep yejepe yueg aseq ] Injeh - __-.imn._ % ..um.“.!—m s
o uebunge) emyeq iInimeduaw yeqesep ‘| uenjel g 24
unyegzpjs |z:  usyeque) nuey buebeuway « ElEp We|epelealal uep eAuwnjagas Gueh ejep exew ‘seie |p INGasia) |ey ueynyeluagail W91 SmueR 1t USQESEN "0MVI WVHUID PRI L

unye} 69 p/s |1z ewei) nuey buebawad » 3epn Yeqesep [ey Wejeq Uijnwio Wejep BIep / ISEULO)Ul ueyeqniad ymuaq 8|ebas jueg : uBNEIRAUBW UDYDWA4 NYE[AS YEQESEN Inwuoy uebueiepueuaw uebuag

nuwio4,) 1
epeday sinua) BIed8s ueyiedweAlaw e1abas ynun geme! BunbBueuag uep qifem yegesey 0| 40!

HVYIHVAS NOWYNYO NYONNEYL LIVHEIL HYEVSYN NYNrNLISHId ¥ NVVLVANYSd

‘Inquip BueA oxyisal ejefas sele qemel bunbBuepiag yeqesep eAueuaiey ysjo
uep yes uep Jeuaq yejepe Jijnw.io4 wejep ueyuaqip Gued uebueiaiay / elep yninjas emyeg g



E T T _ i, . senjag dja) oy
INEEEEEE N —
ANNEEEE iy W

Jojuey disL ‘o
yewny dja) ‘oy

= | enjes djg) oy
lojuey dje) "oN
yewny day ‘o

uebungny

C [ |

s [

_ ueBRYESMIa JBWE[Y

_ ueeyesniag ewen

_ 1eybueg/uebuojog/ueieqep

feuoisajoid [
eisemg jlemeBag [ | uaBan iemefiad [ | 1sajoid/ueelioad

NVYVYTHINId ISYWHO NI

uebunBbuey yejunp

Buesp _H_H_

| ey

| 1o

L] |
 —— |

1u13ees [eBBun jewely

‘ueyinges ‘eAuuie] enwow || siwens [
[ yeuy [ | eBienjay ueBungny

eny Bueig |
T TTTTTTII]]

1]
) 4V WVHHIQ eped tepualaxp bued ewen

CCTTTTT T TTTTITT] e
[T TITI I TITIIT]

Jodsed/d 1) lensas deybuay ewep)

Bunpuey eiepnes |

QHVD WYHHIO NVHVBNVE NLEVH

ewen nuey buebawad yejepe bujuayas ywed .

y Buegeq Jojuey

T % . .

| _ _ % Buuayey ‘o
- BlWEN Sely

wUoweueq) Buiueyes Lep 18qapip QHYD WYHYIQ ueseAequad sebe uoyopy

_ |eBBuey ‘uoweueq yueg uebusp eweseliayag
3BUaT sweN BueA 1sueinse uveeyesniad yajo ueyiigiailp
Bued syod wejep uenjua)ay epeday naebusw
‘up ‘wiepy uenfebuad ‘ueyuaqgip bued jeejuew
\ 7 " d ks b -
TR nines eyl uebues epue yepy ||
“eAes nuey

eped ueyueqaqip uejng denas ueyiBe) opjes Lep s |y'0 Jesaqes iwaid infmausw eAes ueq
‘lUBYOY B |UBWSE( 18Yas UBEpEaY WE[ED IUl 1BES BLAS UNYEL G9 YBMEQ P Jnwniag
eAes EMUEQ UEYEIEAUSW LD (PIBIYS WELIQ eheges | |

usaig | |

wnuneyd [ ] piog [ ]
pegaise : Diepuayayp Bueh miex il

L G 50 O 1 O O

QYYD WYHYIO eped pepuayaxip bueh ewey
QHVYD WYHHIO YWVLN NLEYY

|eBBui) 1edway 1ewepy

[TTTTLIT]

i eAuue) || sewssomun [ | wwepety [ | wiNs [ dupjesa) ueyipipuag

T T O L

Bunpuey nq| sipeq ewep

dexbua ewepn
(yewruas ueyng ebienjay) 1Bungny Jesniep ueepeay wejeq
|

p/snyepsg

ey uun

jueg ewen
: Bueseyes pj1jiwip Guel uie sueg i1p bujuaxey ereq
JeuoiBay wouiuy yedn Xg < sniey vejedepuad .

T

‘L :uejedepuad Jaquing

U SR, |
«(uajeamya neye yerdny wejep) uejng sad ejel-ejel yisiaq uejedepuag
NYIISYHONSd ISYWHOSNI

M B uodajay Jowop

1 O I O O

I T _ i 1e|njag dja) ‘oN
EEEE
, 1

Anpnpuad uexng [ |

yewny syeq ‘o

yewny dja) ‘o

x:ﬁ:m.—_nm ] ueynpnpuaday
wnm [ INm || ueeseBauebiemay

yexiua wnog [ | yoiualy [ | ueumesiad smeig
:ueyingas ‘eAuutey [ | eng bueig [ | wipusg yiw [ | yewny smeig
ueng _HD unye) _H_H_ 1u13ees [eBBug Bwe

(150d 8poy | | w0y

k ] oo | | ™
[ [T L] ety | |

Bueseyes |ebbui) yedwa) jewepy

wouepy[ T T T ] e fefue) greduay
uendwasad [ | eug [ | unweys)| siuap

(T LT LT LT[ L[ T[] [ [ ] sodseaemuomineon

yexual yeusad [ |

unuje) (z) enp > Bueiexas eliay esew ejiq eAulnjagas ueeyesniad ewep

=m_=m_l||_H_ ==:w._.ﬁﬁ,ﬁ\_ :(eAL 1ad eliayag el
oo [T ] we [T m[]] mowoummn
uejng _:EE || {w3ees ueeyesniad) ebexag ewe

(eIsEMSEIIM/RISEMS UBRLESNIAd SNSNYY)
Buesogz< | | Bueogz-o| | Buesagr>[ | uemedsey yewnp
[ | anis | | dman

eliay 1edwe) isuesuy/ueeyesniad eyesn uelelbey siuep
T | lojuey syeq oN
Joyuey djs| ‘oN

L]

e |

/504 Bpay ﬁ 0y

[ | o | | e

13 N O O o A O A O

Jodseg/d |y tenses dexybus ewep

{ 10vEIHd ISYWHOINI

tensas Buek ueyiid yejoy eped ( A) epue} Laq uep ¥E120 juny ueBuap siip desey

- ™\
(ipequd Jodseq/seyuaps nuey 1doy ojo) eped 13 oN ueywmuESUSU! Gilem Jueg)

g uebungey H ¥ a4 WyHHIQ Buebewsd)
1PEqUd J0dsBd | Sepjuep| nuEy 1do) 0jo- yrunjes uexdwe

==

[} -

‘
|

< e



1
apoj aainag o i dexbuaT ewey

1odsed/d1) vebuap iensas YY) WYHYIA uoyoway ueBue) epuey

I [ Jawesy) [
ﬂ 1pequd eyesn || feg [ ] eueq jaqung
. | ]| svemenewen | oo O] uesekequog [ ]
h [LLLITLTR |eBBuey _ ﬁ , | I L,M 158307 apoy 18 1pueg feg [ eyesn [ s ] bu J ueniny
deyBuay ewey | +deyBus ewey i _ [ apog qig sakaidu [ ||| 21S 2poy ONININZH NYYNNEINId NYINYHILIN
| ) = 5 m
| ueBuap neyia| sepit | | ep| | yuegueBuapyeyssy - i
e e e Hal « YeueAg uoweueq uebunqep
| 1sejuawbag _| | saoyQ apoy n _ Bueqen apoy -
A Ve Lo __ L - [ueg sebmiag 1sng) m:_cmv_mm Jowop Buen exepy }npo.d swsp
T e [ | I ONndaY QU2 WVHHIO NVAFVINad XNLNN WINSI0 NISNI SNVA NHYE ONINI
| epagusumg [T T | dinmaag [ [ ] ediosouwn

‘pJeq yeueAs uoweueq/ayyd
WVHHIO Buefaway ueejoBBueay wnwpn uenualay-uemualay uep leseds
-1eJeAg Liep uexyesidiey yepn Bued ueiBeq uep uenjesay mes ueyedniaw julJnusoy G

L i it [ ueypudy

|
|
|
7 I | opoj weBoig 7
ANIWISIANI TIMAOOD HNLNN HYIHVAS NOWVNVA NYONNEVL DNINIMIH NVWINEWad |

I ueg anqy| u B6ue) denas
‘§Ng 1p ueeleduiad eped, 4, epuer ueyyngnquaw yeqesen exil nYe[aq i ensnepy . / 1 F . .,__\ m\ ‘a_m. e EmaE) VRO . i -
Is1awoy uenim ymun ==
(queg senj 1p) we) yeyid epedoy edes ipequd ejep uexsen) seqokuaw neje/ ————— [ s
uep uesuagew ymun jueg epede) uenimesiad ueyuaquaw juy uebuap eAes | | Buepqia) S 1 o
nimas epqede yemeq |p veyld eped , », epuej ueyynqng -UBHEYIad BSEWDSID [ |PUILION , ! wl | biueg dngy Ley y8n32y) [sBBue) deges US| UEagapuag
o ) uebuiagey 7 uening yueg ewep

» “(4ueg 1enf 1p)
ep

uie| yeyud eped ingasisy ipequd ejep |1eqakuad Juep uepiag e S —

Isuanyasuoy uep uening i jueg fuad 1 yejay ehes uep | _ T J_\ _ i‘ _ _ [ 7 i elep sely

uenin} ymun (jueg Jenj ip) uie| jeyid epeday edes \pequd ejep ueyseny, | 7 ] .| L) . | — =

neje/uep ueyLBqWaW Ynun yueg epeday uenimasiad ueyLIBGUIAW TUT U g | upanyp bued Guluayey Jowon 1aqapip Gued Buuoyoy sowon ueniny Buiueyay oy
iseyijde _ / J40 1 ] {Hueg angy Ley | 7 7 | \; 18q8pip BueA Buluayay Jowoy

11|nwioy 1p eAuuje jsewdogu) eped esaua) Bued jeweje eped yeyd 1BungnyBuaw [ e

npjem-myemess ymun yueg epedoy 1 i et uep |

yeyid yep uejebin neye/uep ueymuny uep yueg ueyseqaquiaw eAes ‘sele Ip JNasia) <

ueapjojqued neje/uep uebuap L 1 | 7

sniey fiued yueg epeday edes ueqilemay-ueqifemay) 16e) epe jepn yejsles uep yueg |

yajo dmnup yeja) eAes quyD WYHHIO YeI21as 1iyyeiaq uese nqasia) eseny uep Hueg i

epeday uexyibeyp yeja) buel efes uegilemay yninjas ueseAeqwad yniun oysodap e

uei0y P QHYD WVHHIO P ueBueimoy m

VANNIVT NYHYAVEWNId | |

aspluasiag { [eUILON

Ipjojquaw neje/uep Jaqapuaw ymun yueg epeday eseny ueyLaguIaw (i) uebuap —_— e ) Jmesadg ; BLIBN SEIY dH /disL ‘oN
uep =u__~_»wu=-n._man_w_ eped wnjuesia) uep ueyeusyip ued upueNg/uBUNYE) URIN BBP | _ _, * L ~ _ _ 7 7 7 _ _ s = 7 7 _ T 7 _ Sl DR BiERei ol
eheiq-eheiq ‘ueyibe; enwas Amun qemel vhes WPBHIp DUk Biidesay Jolay 18q8pIp BueA Buiuayoy Jowoy L , .

‘BAUUIE| BIpBW INjejaw nele yueg Bueqed Jojuey injejaw (wiey Buiusyai ay d, (dH) HYINT3S / NOdITL NVHVAVENId | |

aY¥vI NYHY|Q Buebaway epeday yueg ysjo cmx:r_s__an__% ueye Gued eAuuenieyequad v
uep ueyequeusd ‘'ueyeqniad deualias Inyuag “jueg eped nyepiaq Bued QUy] INVHYIO | 0L - H3QHO HIHSNVHL [ l_

x:..::: :uEEE’m.«E;mEEmeEwtmm
FETIEN _..m.w JNpun yMUN LIp :E:E__m:m_m uep mE:nEE ueyejeAusw iui ueBuap eeg  “g 7 1 ONVA /a NvONNEVL SVLMISVA SINSFM L T S =
,

_ uefbuejad 'oN

‘ueymingip W jueg ysjo ip uep Ip uexe yepn Ingasiay uodajal Nid SEu|iSe) BYBL A |y UISauw ip y Buegey Z.E
yesues) jees eped yueg eped nyepaq BueA siny eju Jesages Buise eynjea siny 1e| ' ueseyepuad ueynyEIRW oY YeqeseN IdeE1 g 9 UexNleN Uodeja] NId UeypyeBUOd Yelas lioy :

ueymuauaw jeysaq yueg exew ‘Buise ewnjea Buen ejew ueyeunbbuew isyesuen ey Weleg " g ey {eBn) ¢ 1eduwes epqede nimaAuauw yeqesen ngasial uodajay id Uezenquiad uebuep yea) | | ﬁ I ,ﬁ _ 18qepip bueA Buiuayey Jowopn
“jueq yajo veydeleyp Gued ehuure) swel gyyd WYHHIO | Bued oxisai ejeBas seje yueg ueyseqaquiew ueye euas uodaja) N|d ueyeIseyeaw ueye fuelisg i .
ueyiedepu unE ynjun M_aam?wE w>mw_ uep 1eNSas yepr Bm_‘.c.o_u wnﬁz_m P mmcg “yueg eped nyepa BueA uemusiey ueBuap 1ensas uodajal Nid UeiyeBUBdAImbNGWAd UBYTYE|EW (MIULST) Nd ININIHIH NVHVAVEINId _U
u juad jsey uep ejgede siual uenfeBuad yeqnBusw > - !
v_wu_muw_ uﬁw i :omw.a.b@u__wopﬂas mm.m_mm iﬂawﬁsﬂmn s v_mr___ _ua yueg -y ueesied edueiuep sepes uebuop emuyeq ueyeIEAuGw eqesen ‘wi seypse) Yo uebuog NWHNIONII DNVA QYO WYHHIG SYLIMISYA SIN3F
Inquy Gued (Wi upesia yopsjow .aiznz?_ﬂﬁ ﬂr_ NVHLLIVD zm.___ O ) HpaLy BP %0/ [EWISYEW NBIE - 000 000" Y Jajsuel] 80UBJEG BUNUIA
eAeig-eAeiq uep oyisu ‘teejuew ‘vebunjunay ynsew.a) ngasia) ynpoid ueeunBbuad Lep (semuap; nuey eped 1ewee urBuap epagiag exil SR e
[ 1 { ey yejal euas ueyeunfip ueye Bued yueg ynposd Lep yusuapeey | i I r 7 7 _ _ % | | «[dy) uexyepuidig Gued ueyiBe) yejwnp
lweyewaw yejay uep yueg sebniad uep dmyno GueA uesejaluad 1edepuaw yejol eAes g | [ ] e6bupiedweriewey [ | —— — I
eAuuexyequeBuaw ymun | sejuapl nuey (enses jewery | | Jouey ewepy || r = : | Wgeusdyueg ewen
1 Jepn jueg Iyss yueg YW ipelusw uejuaq eAes bued erep enwag  *Z @ yeueAs uoweueq uebiunge] uep aYy) WYHYIQ aweielg uewiiBuay 1ewey | | 7 _ _ | _ i [ ] % # 1pasy nuey JowoN
“jueg yajo ynlunyp yejaj Bueh ebney u_m..._n_ esel ueyeunBBbuaw ymun Bueuamiag uep HVIHVAS NOWVNYG NVONNEVL ¥ GHYD WYHHIG NYWIHIONId LYWV - B o \.4 upaIy NueY BWEN
jeyiaq yue; _Emuu.uu pNsyewW ymun ue( ‘uexueq eAes yejel bued ejep -uﬁEwm depeyJar = == 1
eAuwieuanss Gued ueepesy neiejuep epjej uebuap iensas ngasial elep nueBBbuaw nee/uep , | - — . inimasip eAes QYYD IWYHHEIO
ngasial ueyusqip _._m_m-,_mcm\, E]Ep UBIEUBGAEY dBPRYIB) UBRSYUBWAT UBYNYB[DW YNun _ ¥ | | upasy *| _ _ ; 1085 opod oAuue| BASS pay miey Wop Uy el :w:mu:_Ema. womisbueu cheg-ox [

(fueg)qy eisauopu| uolweue( jueg ‘| 4 epeday eseny ueyuagwow v uebuap eAes uep
Jeuaq uep dexBua| ye|epe 1ul Sey|dE Bped ISELLOJUL BNWSS BMUBG UBYEIBAUGW BABS  * | * {yewdns wejep) uepng Jad Yeqesep |eULION ISYESUBL| UBRIIA] Suriatiieiiag isideid vikes g

- nimag yepi 7 nimag _U ejenyQ 1edwog seuzeg Bweu sele Guiuayal ay Jajsuesyp 1exez
0 WG A3 HYEYSYN VI35 530 7 YNGR e eansao sz roeg sopvonopems ooov ooy | | T

= i




Lampiran 2. Kumpulan Fatwa-Fatwa Dewan Syariah Nasonal (DSN)

DEWAN SYARIAH NASIONAL — MAJELIS ULAMA INDONESIA (D SN - MUI)
KUMPULAN FATWA-FATWA
TENTANG PRODUK PERBANKAN SYARIAH

Al-

No. Nomor Fatwa Perihal
1. Fatwa DSN No: 61/Dsn-Mui/VV/2007 | Penyelesaian Utang dalam Impor
2. Fatwa DSN No: 60/Dsn-Mui/V/2007 Penyelesaiartd?ig dalam Ekspor
3. Fatwa DSN No: 59/Dsn-Mui/V/2007 Obligasi SyarMbdharabah Konversi
4, Fatwa DSN No: 58/Dsn-Mui/V/2007 Hawalah Bil Ujra
5. | Fatwa DSN No: 57/Dsn-Mui/v/2007 | Letter Of Credit (L/C) dengan Akad
Kafalah Bil Ujrah
_ . Ketentuan Review Ujrah pada Lembaga
6 Fatwa DSN No: 56/Dsn-Mui/V/2007 Keuangan Syariah
7 | Fatwa DSN No: 55/Dsn-Muifv/2007 | FemPbiayaan Rekening Koran Syari'ah
Musyarakah
8 Fatwa DSN No: 54/Dsn-Mui/X/2006 Syariah Card
9 Fatwa DSN No: 53/Dsn-Mui/lii/2006 Akad Taba_rru Pgda Asuransi dan
Reasuransi Syariah
10 | Fatwa DSN No: 52/Dsn-Muili/2006 | 2kad Wakalah Bil Ujrah pada Asuransi d
Reasuransi Syariah
] - Akad Mudharabah Musytarakah pada
11 | Fatwa DSN No: 51/Dsn-Mui/lii/2006 Asuransi Syariah
12 | Fatwa DSN No: 50/Dsn-Mui/lii/2006| Akad Mudharabdusytarakah
13 | Fatwa DSN No: 49/Dsn-Mui/li/2005 Konversi AkaduMbahah
14 | Fatwa DSN No: 48/Dsn-Mui/li/2005 Penjadwalan KathTagihan Murabahah
. N Penyelesaian Piutang Murabahah bagi
15 | Fatwa DSN No: 47/Dsn-Mui/li/2005 Nasabah Tidak Mampu Membayar
] - Potongan Tagihan Murabahah (Khashm
16 | Fatwa DSN No: 46/Dsn-Mui/li/l2005 Murabahah)
17 | Fatwa DSN No: 45/Dsn-Mui/li/2005 Line FacilittTashilat)
18 | Fatwa DSN No: 44/Dsn-Mui/Viii/l2004 Pembiayaanlitijasa
19 | Fatwa DSN No: 43/Dsn-Mui/Viii/l2004 Ganti Rugig'Widh)
20 | Fatwa DSN No: 42/Dsn-Mui/V/2004 Syariah ChargedC
21 | Fatwa DSN No: 41/Dsn-Mui/lii/2004|  Obligasi Syariljarah




Pasar Modal dan Pedoman Umum

22 | Fatwa DSN No: 40/Dsn-Mui/X/2003 | Penerapan Prinsip Syariah di Bidang Pasar
Modal

23 | Fatwa DSN No: 39/Dsn-Mui/X/2002 Asuransi Haji

24 | Fatwa DSN No: 38/Dsn-Mui/X/2002 (S”(\a/er;lkat Investasi Mudharabah Antarbank

25 | Fatwa DSN No: 37/Dsn-Mui/X/2002 Pasgr Uang Antarbank Berdasarkan Prinsip
Syari’ah

26 | Fatwa DSN No: 36/Dsn-Mui/X/2002 Sertifikat Waadi’ Bank Indonesia (SWBI

27 | Fatwa DSN No: 35/Dsn-Mui/Ix/2002 Letter Of Cite(di/C) Ekspor Syari’ah

28 | Fatwa DSN No: 34/Dsn-Mui/Ix/2002 Letter Of Citedi/C) Impor Syari'ah

29 | Fatwa DSN No: 33/Dsn-Mui/Ix/2002 Obligasi Syah’Mudharabah

30 | Fatwa DSN No: 32/Dsn-Mui/Ix/2002 Obligasi Syah’

31 | Fatwa DSN No: 31/Dsn-Mui/Vi/2002|  Pengalihan Hhgta

32 | Fatwa DSN No: 30/Dsn-Mui/Vif2002| Pembiayaan Rékg Koran Syari'ah

] - Pembiayaan Pengurusan Haji Lembaga

33 | Fatwa DSN No: 29/Dsn-Mui/Vi/2002 Keuangan Syari‘ah

34 | Fatwa DSN No: 28/Dsn-Mui/lii/2002| Jual Beli Matang (Al-Sharf)

35 | Fatwa DSN No: 27/Dsn-Mui/lii/2002|  Al-ljarah altMtahiyah bi al-Tamlik

36 | Fatwa DSN No: 26/Dsn-Mui/lii/2002| Rahn Emas

37 | Fatwa DSN No: 25/Dsn-Mui/lii/2002| Rahn

38 | Fatwa DSN No: 24/Dsn-Mui/lii/2002| Safe DeposixB

39 | Fatwa DSN No: 23/Dsn-Mui/lii/2002| Potongan Pelsan dalam Murabahah

40 | Fatwa DSN No: 22/Dsn-Mui/lii/2002| Jual Beli inha’ Paralel

41 | Fatwa DSN No: 21/Dsn-Mui/X/2001 Pedoman UmumrAgsi Syari'ah

42 | Eatwa DSN No: 20/Dsn-Mui/lv/2001 Pedoman Pelaksa}lnaan Investasi untuk
Reksa Dana Syari‘'ah

43 | Fatwa DSN No: 19/Dsn-Mui/lv/2001|  Al-Qardh
Pencadangan Penghapusan Aktiva

44 | Fatwa DSN No: 18/Dsn-Mui/Ix/2000| Produktif dalam Lembaga Keuangan
Syari'ah

45 | Fatwa DSN No: 17/Dsn-Muifix/2000| S2Nks! atas Nasabah Mampu yang

Menunda-nunda Pembayaran




46 | Fatwa DSN No: 16/Dsn-Mui/Ix/2000|  Diskon dalamrislioahah

47 | Fatwa DSN No: 15/Dsn-Mui/Ix/2000 Eg;ﬂg gziigg‘;ﬂggﬁsgygﬁ‘?‘;ha dalam
48 | Fatwa DSN No: 14/Dsn-Mui/ix/2000 fésrfbrg g?ireiﬁgﬂggﬁsgygﬁ?‘;ﬁ dalam
49 | Fatwa DSN No: 13/Dsn-Mui/Ix/2000 Uang Muka dalsiurabahah

50 | Fatwa DSN No: 12/Dsn-Mui/lv/2000|  Hawalah

51 | Fatwa DSN No: 11/Dsn-Mui/lv/2000|  Kafalah

52 | Fatwa DSN No: 10/Dsn-Mui/lv/2000| Wakalah

53 | Fatwa DSN No: 09/Dsn-Mui/lv/2000 Pembiayaanalfar

54 | Fatwa DSN No: 08/Dsn-Mui/lv/2000 Pembiayaan Muwakah

55 | Fatwa DSN No: 07/Dsn-Mui/lv/2000 Pembiayaan Mardbah (Qiradh)

56 | Fatwa DSN No: 06/Dsn-Mui/lv/2000|  Jual Beli |6t

57 | Fatwa DSN No: 05/Dsn-Mui/lv/2000|  Jual Beli Salam

58 | Fatwa DSN No: 04/Dsn-Mui/lv/2000 Murabahah

59 | Fatwa DSN No: 03/Dsn-Mui/lv/2000 Deposito

60 | Fatwa DSN No: 02/Dsn-Mui/lv/i2000| Tabungan

61 | Fatwa DSN No: 01/Dsn-Mui/lv/2000|  Giro




Lampiran 3. Contoh Dirham Card

e

-
emwwwwmmm .
o L
el

.

S
e

g

-

.

27179 pann nnnnonnnn

TS
ol B ks ok M A LI = - S S i

e

e :
ummw

: : - - &

Hi

o

e
E Skt
T

b

o

s

BEDAAR

-




Lampiran 4. Soalan Temubual

a. Dengan Pihak Pengurusan Bank

1.

N oo B~ WD

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.
19.
20.

Bila Bank Danamon Syariah ditubuhkan? Terangkaarakjpenubuhannya!
Apakah visi dan misi dari Bank Danamon Syariah?

Bila Dirham Card dilancarkan pertama kali?

Bagaimana gambaran umum dari Dirham Card?

Apa perbezaan antara Dirham Card dengan kad KeaaNensional?
Apa kelebihan Dirham Card dibandingkan dengan kadikkonvensional?

Bagaimana mekanisme pembayaran yang dilakukanikblam Card kepada
merchantdan pembayaran bil oleh pelanggan kepada pihadk?ban

Apa permasalahan yang pernah terjadi dari pengguba@am Card kepada
merchantdan usaha apa yang dilakukan oleh pihak bank dalanyelesaikan
permasalahan ini?

Apakah ada bentuk pengawasan khusus dari pihakupgsan bank terhadap
pelaksanaan produk-produk perbankan yang dikelnaoksh Bank Danamon
Syariah agar tetap mengikuti Fatwa DSN?

Dalam Dirham Card terdapat batasan-batasan khusoggpnaannya, iaitu
adanya larangan penggunaan untuk hal-hal yang haBageimana bentuk
pengawasan yang dilakukan pihak bank dalam penaragaslanggan dalam
menggunakan Dirham Card?

Apakah dalam pengawasan tersebut pihak bank permamngalami
permasalahan dan apa sahaja usaha yang dilakukak orenyelesaikan
permasalahan tersebut?

Bagaimana ketentuan yang diberlakukan terhadapripéane kad kredit syariah
berhubungkait dengamerchantagar tidak melakukan transaksi melanggar
ketentuan syariah?

Bagaimana bentuk pengawasan yang dilakukan Dewamgal@s Syariah
(DPS) dalam penerbitan kad kredit syariah agar asedaengan ketentuan
syariah?

Apa permasalahan yang terjadi di dalam proses peasgm DPS terhadap
penerbitan kad kredit syariah?

Bagaimanakah proses sosialisasi Dirham Card kegslda pelanggan?

Apakah untuk memiliki Dirham Card harus mempunyaum tabungan pada
Bank Danamon Syariah?

Siapa sahaja pihak-pihak yang terlibah dalam pearbdemudahan Dirham
Card?

Apa sahaja akad yang diguna pakai pada Dirham Cald8kan!
Bagaimanakah persyaratan untuk memiliki Dirham @ard

Bagaimana sistem pengambilan dan pembayaran Di@&nd?



21.
22.
23.
24,
25.

26.
27.

28.
29.

30.

NB

Apa keuntungan yang diperolehi pelanggan DirhandZar

Apa kewajiban dari pelanggan Dirham Card?

Apa keuntungan yang diperoleh Bank dengan menarbitkrham Card?
Apa itucash rewarddancash rebat@

Apabila pelanggan Dirham Card terlambat melakukamlpyaran sampai
pada habis tempoh masa, maka apa yang akan dilakilgda pihak bank?

Apa keuntungan bank dari diterbitkannya Dirham Qard
Bila denda ta’'wid) diberikan kepada pelanggan Dirham Card?

Adakah dendad'wid) ini menjadi keuntungan/ pemasukan bank?
Apa sahaja prestasi-prestasi yang telah dicapdi bkhagian syariah ini,
khususnya yang berhubung kait dengan Dirham Card?

Bagaimana prospek dan perkembangan Dirham Cardsditmadapan ditinjau
dari berbagai faktor dan pasaran perbankan di keslafd Jelaskan!

: untuk maklumat lainnya, sila lihat Aplikasi Faulir Dirham Card!



b. Dengan Pengguna Dirham Card

1.
2.
3.

o o &

10.

11.

Sudah berapa lamakah anda menggunakan Dirham Card?

Jenis Dirham Card apa yang anda gunakan?

Kemudahan apa sahaja yang diberikan Dirham Caradeepemegangnya?
Bagaimana gambaran umum dari Dirham Card?

Apa perbezaan antara Dirham Card dengan kad keahensional lainnya?
Apa kelebihan Dirham Card dibandingkan dengan keatlik konvensional
lainnya?

Apa sahaja permasalahan yang pernah terjadi daggo@aan Dirham Card
kepadamerchan?

Tahukah anda, prinsip syariah apa sahaja yang aigakai dalam Dirham
Card?

Apa kekurangan dan kelebihan Dirham Card yang esskkan?
Pernahkah anda mengalami kendala/ masalah ketikartsaksi menggunakan
Dirham Card?

Apa saranan ataupun cadangan anda sebagai pemegaag Card untuk
penambahbaikkan produk Dirham Card?



c. Dengan PeniagaN erchants)

1.
2.
3.

No g &

10.

11.

Sudah berapa lamakah anda berniaga?
Adakah kedai ini menerima transaksi menggunakarkkedit?
Kad kredit apa sahaja yang pernah diterima untukdresaksi di kedai ini?

Adakah anda mengetahui tentang kad kredit syariah?

Pernahkah anda menerima transaksi dari pelanggag iyeenggunakan kad
kredit syariah (Dirham Card)?

Dirham Card dari jenis apa yang anda terima kdigd&ransaksi?

Adakah kendala atau kesulitan yang berlaku ketikkakukan transaksi dengan
pelanggan yang menggunakan Dirham Card?

Apa kelebihan dan kekurangan Dirham Card dibandingkengan kad kredit
konvensional lainnya?

Apa permasalahan yang pernah terjadi dari penggudaham Card di kedai
anda?

Menurut pandangan anda, mana lebih senang antdransaksi menggunakan
kad kredit ataupun transaksi menggunakan wang2unai

Adakah anda memiliki saranan atau cadangan untulamieahbaik pemakaian
kemudahan kad kredit kepada bank penerbit? Sedutkan



