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ABSTRAK

Pemakaian Maqasid al-Shari‘ahDalam Produk Takaful Keluarga
Di Etiga Takaful Berhad

Takaful adalah satu instrumen kewangan yang mengdukgpentingannya yang
tersendiri. la merupakan asas kepada insuransaséstam dan kewujudannya adalah
sebagai satu alternatif kepada insurans konverisigarag sedia ada dalam dunia
perbankan dan kewangan konvensional masa Alalakaful yang berasaskan kepada
al-mudirabah, at-tabarrd dan al-wakzlah dilihat menepati tuntutan syarak dalam
mendepani insurans konvensional yang mengandusgirgharar, riba dan perjudian.
Kewujudan takaful telah menimbulkan pelbagai pdesoantaranya ialah sejauhmana
pemakaianmagqgasid al-shari‘aldalam semua produk yang ditawarkan sama ada takafu
keluarga atau takaful am. Begitu juga adakah sigeaful ini, mendukung prinsip-
prinsip takaful Islam iaitu saling bekerjasamajrgpimenolong dan bertanggungjawab
antara peserta-peserta serta syarikat pengen#lafutaKajian ini bertujuan mengkaji
sejauhmana produk Takaful Keluarga yang ditawadidttiga Takaful Berhad sebagai
salah satu syarikat takaful terbesar di Malaysiaepatimaqasid al-shari‘abdari segi
penjagaan agama, jiwa, akal, keturunan dan hasartaeyang terlibat. Metodologi
yang digunapakai dalam kajian ini ialah metode pstakaan, partisipasi, temubual,
deduktif, induktif dan komparatif. Hasil kajian manukkan produk yang ditawarkan
menepati konsep takaful Islam dari segi prinsipjektif dan maslahaimya dalam
memelihara keperluan-keperluan utama yang lima. aRammn magasid al-shari‘ah
dalam produk Takaful Keluarga di Etiga Takaful Bethdapat dilihat dengan jelas
menerusi faedah sumbangan atau caruman pesertdaaatat tempoh matang dan
manfaat perlindungan sekiranya berlaku musibahatiEp peserta sama ada mati atau
hilang upaya kerana kemalangan atau penyakit &titilamun beberapa kekurangan
dapat dilihat pada konsep perlindungan yang ditkavar Antaranya perlindungan
hanya akan diberikan sekiranya peserta membayabawan tanpa tunggakan bagi
tempoh tertentu. Sewajarnya satu peruntukan daurakhas peserta disediakan bagi
menjamin peserta yang tidak lengkap bayarannyaysup@anfaat khairat kematian
yang dijanjikan akan diberikan juga. Begitu jugkapi mesra pelanggan yang telah
sedia ada digemblengkan lagi seperti makluman danngatan kepada peserta
dipertingkatkan.



ABSTRACT

Application of Maqgasid al-Shari‘ahin the Family Takaful Products at
ETIQA Takaful Berhad

Takaful is one of the financial instruments thas his own importance. It is the
fundamental to Islamic insurance and its existascas an alternative to the present
conventional insurance in the conventional worldbahking and financeAl-Takaful
which is based oal-mudirabah, at-tabarru’andal-wakalah is very supportive towards
syara’ in facing the conventional insurance which corgdire element ajharar, usury
and gambling element. The existence of takafuldnaased various issues, among them
is to what extend is the applicationrofqgasid al-shari‘ahin all of the products offered
either in Family Takaful or General Takaful. A gties arises whether the takaful
system supports the principles of Islamic takafamely mutual cooperation, support
and responsibility between participants and thanst insurance operator’s company.
This study intends to find out how far the Familgk@aful products that are offered in
Etiga Takaful Berhad as one of the largest taka@uhpanies in Malaysia holds the
magasid al-shari‘aifrom the aspect of preservation of religion, souilhd, descendents
and property of the participants. The methods useithis study are library research,
participation, interview, deductive, inductive acomparative method. Research result
shows that the products that are offered inlind\thie concept of Islamic takaful in the
aspect of principle, objective and its five majssentialmaslahah The application of
magasid al-shari‘ahn Takaful Family product in Etiga Takaful Berhaduld be seen
clearly through the benefit of participant’s cobtriion upon maturity and the benefit if
there are any misfortunes like participant’s deatkisability due to accident or critical
illness. However there are a few visible holeshia toncept of the coverage that is
offered. The coverage will only be provided if tharticipants pay their contribution
without any outstanding contribution for a certaieriod of time. It is advisable that,
there should be a provision from the participaspecial account to complement the
outstanding payment of the participant’s contribatiso that death benefit that is
promised could be given to the participant. In &ddiit is vital that the customer
friendly attitude that is already present be upgdadnd improved to ensure participants
are well up-dated with new information.
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BAB
PENDAHULUAN

PENGENALAN

Takaful adalah kaedah insurans yang berlandaskensiprsyarak dan bertepatan
denganmagasid al-shari‘ah.Istilah takaful diambil daripada bahasa Arab izt
kafalah yang bererti jaminan. Takaful adalah pakatan ydibgntuk oleh satu kumpulan
manusia untuk mentadbir bertujuan saling jamin @@ dan tolong menolong antara
satu sama lain. Allah SWT telah berfirman :

< By 1,8 osdals Ay o 15355 Sy sl ) e 1

(1) Pl Lo
Surah Al-Ma’idah (5): 2

“Dan hendaklah kamu bertolong-tolongan untuk mentbkebajikan

dan takwa, dan janganlah bertolong-tolongan padalakgkan dosa

(maksiat) dan pencerobohan. Dan bertakwalah kampada Allah,

kerana sesungguhnya Allah Maha Berat seksa-Nyai @@gjapa yang

melanggar perintah-Nya).”

Pembentukan syarikat takaful adalah salah satyatai aspirasi rakyat untuk
membangunkan sistem kewangan secara Islam di Maldslaksanaan sistem takaful
dapat menjamin keselesaan dalam kekeluargaan tlanseya dapat mencapai objektif
utama ialah tolong menolong antara satu sama konsep ini cuba diterapkan dalam
masyarakat Islam di Malaysia dengan harapan usahamérupakan satu bentuk
pelaburan akhirat yang diredai Allah SWT dan Raéyd: Selain daripada itu, syarikat
Takaful turut berperanan penting dalam menyediaksurans mengikut sistem operasi
yang berlandaskan Syariah. Akta Takaful 1984 yahdudkan oleh Parlimen pada 15
November 1984 adalah dokumen perundangan utamen gaayelenggaraan operasi

syarikat takaful. Adalah penting untuk memahami degn takaful yang sebenarnya.

Konsep takaful adalah satu kaedah jaminan bersar@maasatu kumpulan individu

1



dalam satu skim yang ditadbir. Lebih menarik iatgberasi takaful menggunakan
konseptabarru’ atau derma. Selain itu, prinsipudirabah iaitu perjanjian antara

pemberi modal dan pengusaha turut diaplikasikan..

LATAR BELAKANG KAJIAN

Kewujudan syarikat insurans konvensional di peraigkantarabangsa telah
mempengaruhi kewujudan insurans di Malaysia. JustarAkta Insurans 1963elah
diperkenalkan pada tahun 1963 di Malaysia. Melakta tersebut, maka muncullah
beberapa insurans konvensional yang beroperasaggghikini. Walau bagaimanapun
kewujudan unsur-unsgharar danribawi dalam insurans konvensional tersebut, yang
bercanggah dengan prinsip dan ajaran Islam, mebiahaumat Islam merasa sesuatu
kekosongan kerana mereka tidak mempunyai pilihamg ylain dalam memastikan
manfaat dan kepentingan mereka terbela. Sehubudgagan itu, kerajaan telah
menggubal akta Takaful 1984 untuk memastikan usiam mempunyai pilihan yang
menepati kehendak Syarak melalui kewujudan bebersymrikat takaful yang
menyediakan perkhidmatan yang sama dengan inskoawgnsional. Di antara produk

yang diperkenalkan dalam sistem takaful ialah talkefluarga.

Tujuan utama takaful keluarga ini diwujudkan adad@mi menjaga kebajikan
sosial di samping mewujudkan keharmonian sosiahgreamai. Selain itu, ianya
diharapkan turut berperanan sebagai saluran atat sasial untuk membantu
masyarakat. Oleh itu, kewujudan sistem takaful &eja ini amat penting dan
diharapkan banyak memberi manfaat kepada orangi.rad@nun di sana wujud

beberapa persoalan penting yang dikaitkan denga&masiptakaful keluarga ini, di

! Sudin Haron (20078istem Kewangan dan Perbankan Islatuala Lumpur: KLBS Sdn Bhd., hal. 383.
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antaranya ialah adakah takaful keluarga ini menepatjasid al-shari‘arsebagaimana
yang dikehendaki oleh Syarak. Ini kerana kewujutid@ful itu sendiri berdasarkan
kepada motif Syarak yang asal iaitu memelihara lsdghatan manusia dan menjauhkan
manusia dari kemudaratan. Begitu juga timbulnyselsta dakwaan yang menyatakan
bahawa takaful adalah konsep yang diciplak daripsdem insurans konvensional
sehingga kewujudannya seolah-olah hanya meraikaankiak umat Islam yang tidak

selesa dengan sistem insurans yang sedia ada.

Adalah diharapkan kajian ini dapat menghuraikangdanlebih jelas konsep

atau falsafah takaful dari sudotagasid al-shari‘ahBagi mencapai maksud tersebut

elemen pemakaiamagasid al-shari‘ahdikaji dalam setiap pelan produk takaful

keluarga yang ditawarkan oleh syarikat ETB iaittapeMesra, Prima, Warisan, Ehsan

dan Sarjana.

PERNYATAAN MASALAH

Antara masalah kajian adalah seperti berikut;-

I. Apakah objektif takaful dari sudatagasid al-shari‘at?

ii. Apakah produk-produk yang ditawarkan oleh ETB ?

iii. Sejauhmanakah produk-produk yang ditawarkan oleB Bienepati kehendak

magasid al-shari‘al?



OBJEKTIF KAJIAN

Setiap kajian dilakukan berdasarkan objektif tarteialam kajian ini. Penulis telah

menggariskan beberapa objektif yang menjadi agakai, antaranya ialah ;

I. Menjelaskarmaqgasid al-shari‘atyang diterima pakai dalam takaful Islam

ii. Memaparkan hakikat sebenar produk takaful keludiaam syarikat ETB serta

manfaatnya kepada umat Islam.

iii. Mengenal pasti sejauhmana produk Takaful Keluardal® menepati kehendak

magasid al-shari‘alyang sebenar.

KEPENTINGAN KAJIAN

Antara kepentingan kajian adalah seperti berikut ;-

I. Kajian ini dapat menjelaskan hubungan di antartemsistakaful Islam dengan

magasid al-shari‘ah

ii. memahami dengan lebih jelas pelan produk takaftéh seanfaat yang ditawarkan

oleh syarikat ETB, dan

iii. mengetahui ketepatan pelan produk dan manfaat gaagarkan oleh syarikat

ETB dengammagasid al-shari‘ah



METODOLOGI

Secara umumnya kajian ini dibuat dalam bentuk kaperpustakaan (library research)

dan kajian lapangan (field research).

M etode Pengumpulan Data :

Metode pengumpulan data secara asasnya terdapakaeylah yang digunakan oleh

penulis dalam penyelidikan ini, iaitu kajian per@aksan, partisipasi dan temubual.

I. Kajian Perpustakaan

Penulis membuat kajian dengan mengkaji dokumen+dekuyang berkaitan dengan
persoalan kajian. Kajian ini akan melibatkan apa penulisan yang melibatkan tajuk
ini secara langsung atau sebaliknya sama ada itetkun silam. Bahan maklumat dalam
membina landasan teori Insurans Islam dan objsfijfraitu di bab 1, akan diambil dan
ditapis dari kitab-kitab thath, buku-buku semasa, majalah, laporan seminaoydap

laporan tahunan, jurnal dan lain-lain sama adaifaensrimer atau sekunder. Penulis

melakukan penyelidikan di perpustakaan berikut:-

o Perpustakaan Akademi Pengajian Islam, Universilayts
. Perpustakaan Utama, Universiti Malaya,

o Perpustakaan Peringatan Za’ba, Universiti Malaya,

. Perpustakaan Awam, Jawi,

. Perpustakaan Universiti Islam Antarabangsa Malaysia
o Perpustakaan Negara,



Selain daripada itu, bahan kajian juga dikumpul gden melayari internet untuk
mendapat maklumat mengenai prinsip takaful, lapaadunan, maklumat-maklumat
terkini dan lain-lain berkenaan dengan tajuk. Pienolerujuk pelbagai laman web
seperti laman web Takaful Nasional Bdn. Bhd, Bamg&ta, Maybank, Etiga Takaful

Berhad, Takaful Ikhlas, Islam Online, al-Islam. cdan sebagainya.

ii. Metode Partisipasi

Bagi mendapatkan gambaran dan kefahaman yangjeagimengenai produk takaful
keluarga penulis telah mendaftar sebagai wakilftdkia ETB (dahulu di kenali sebagai
Takaful Nasional Sdn Bhd). Sebagai syarat untukjaderwakil takful penulis telah

menduduki ujian kelayakan wakil takaful. Dengan penulis menjadi seorang wakil
takaful yang bertauliah. Penulis dapat menghadindsi program anjuran pihak
pengurusan ETB untuk para wakilnya, seperti kormestahunan, majlis anugerah
tahunan dan seminar-seminar. Begitu juga anjuraansagyang dikendalikan oleh
pengurus wakil untuk wakil-wakil bawah pengawasameka, seperti program motivasi
mingguan dan program kelas mingguan. Ini adalahtimgenbagi penulis untuk

memahami dengan lebih jelas dan mendalam pemakaagasid al-shari‘alterhadap

pelan produk takaful serta manfaat yang ditawardeh Etiga Takaful kepada orang

ramai.

iii. Metode Temubual

Temubual terhadap pegawai di ETB yang mana merdk&ala orang melaksanakan

perancangan dan operasi perjalanan Pelan TakaflbaK@. Temubual tidak

berstruktur telah dilakukan untuk mengetahui derlgarh jelas dari segi sejarah dan



matlamat penubuhan syarikat, produk-produk yangwditkan dan objektif produk,

kandungan dan kelebihan produk, syarat produk demutan klim. Begitu juga

temubual dilakukan untuk melihat sejauhmana pradukelari dengan objektif produk
tersebut dan selari denganagasid al-shari‘ah Temubual tidak berstruktur juga
dilakukan terhadap pengurus agensi dan wakil-wakituk tujuan yang sama.
Pandangan wakil-wakil takaful juga penting keranareka merupakan orang yang
lebih mengetahui produk ETB. Apabila sesuatu prdauki dilancarkan, mereka adalah
orang yang pertama menjadi tumpuan pengurusan HEiilk uliberi maklumat supaya
kemudiannya boleh disampaikan kepada orang ramamulbual juga dilakukan

terhadap salah seorang Ahli Jawatankuasa Syariahk unengetahui tugas AJK

tersebut, maksud takaful dan perjalanan produkkdezamata syariah.

M etode Penulisan dan Analisis Data:

Setelah segala data telah dikumpulkan melalui neetbhcatas, penulis mula mengolah
dan menganalisa data-data dan maklumat yang dgtereohelalui metode kajian

perpustakaan, pertisipasi dan temubual. Melaluiodeetpenulisan dan analisis data
secara asasnya terdapat tiga kaedah yang digumdddarpenulis dalam penyelidikan

ini, iaitu deduktif, induktif dan komparatif,

i. Metode Deduktif

Cara menganalisa data serta melakukan penulisaladagkan kepada pola pemikiran

yang mencari pembuktian daripada hal-hal yang ta¢rsmum terhadap hal-hal yang

khusus dinamakan Metode Deduktibalam kajian ini, penulis menggunakan meode

2 |bid, hal. 82 — 90.



deduktif dalam membuktikan bahawa Islam amat mdagga umatnya saling bantu-
membantu, menabung dan bersederhana dalam begbdlargjasarkan nas-nas dan

hadis.

ii. Metode Induktif

Metode ini ialah satu cara menganalisa data yapgraliehi melalui pola pemikiran
yang mencari pembuktian daripada hal-hal yang fagnshusus untuk sampai kepada
dalil-dalil yang bersifat umum. Metode ini digun&pa dalam kajian ini ketika
membuat analisa dan penilaian objektif setiap pslarta manfaat takaful keluarga

untuk mengetahui wujudnya pemakamaqasid al-shari‘atdalam takaful keluarga.

iii. Metode Komparatif

Metode Komparatif ialah cara membuat kesimpulamgda melakukan perbandingan
terhadap semua fakta dan data-data yang diperétehilis menggunakan pendekatan
ini ketika cuba mengemukakan perbandingan dalarhauszenerangkan pengamalan

objektif takaful dan pengamalatdaririyyat al-khamsdalam produk takaful keluarga.

SKOP KAJIAN

Kajian ini tidak akan mengkaji kesemua aspek yamgnbabitkan ETB, tetapi ianya
akan lebih berfokus kepada apa yang telah disunkaangleh ETB berkaitan dengan
magasid al-shari‘ahOleh itu, fokus utama kajian ini akan lebih temu kepada;-

I. Syarikat ETB dan tidak membincangkan syarikat-&gdritakaful lain seperti

Takaful Malaysia dan Takaful Ikhlas.



ii. Produk Takaful Keluarga Individu di ETB dan tidakaa membincangkan produk
takaful am atau produk Takaful Keluarga Kelompok.

ii. Sejauhmana pencapaiamagasid al-shari‘ahyang direalisasikan dalam produk
Takaful Keluarga dan bukan hal-hal lain sepertspsopenubuhan dan kedudukan

syarikat ini.

KAJIAN TERDAHULU

Penulisan dalammagqgasid al-shari‘ahbukanlah sesuatu yang baru. Perbincangan
berkenaannya telah banyak dilakukan oleh ulama abakt terdahulu sehinggalah
kepada ulama dan penulis calon sarjana muda sekaramad al-Raysni mengatakan
bahawa medan asalaqasid al-shari‘ahialah al-Figh dan Usul al-FighMagasid al-
shari‘ah telah diamalkan oleh para sahabat, ulaada‘in dan tabi‘ tabi‘in dalam
amalan dan ijtihad mereka. Seterusnya Imam Al-@hdan ‘Aizu al-dn ibn ‘Abd al-
Sabhm. Pemikiranrmagasid al-shari‘alada dalam pemikiran ulama dan pamajtahidin
sehinggalah Imam As-8gbi (365H) mengupasnya dengan penulisan tersendiri
Selepas itu datang IbnAsyir dan ‘Alal Al-Fasi.* Tetapi apabilanaqgasid al-syari‘ah
berkaitan dengan Takaful Islam penulis mendapdsiktibbanyak kajian dalam bidang

berkait. Antara kajian semasa yang ditemui adatplersi berikut :-

1. ‘Abd al-Qadir Ja‘far (2006\lizam al-Ta’min al-Isimi®

Penulis kitab ini membahagikan bukunya kepada K tpprbahasan yang utama. Bab

pertama, berkaitan Sistem Takaful Islam dan balu&&istem Insurans Konvensional.

¥ Ahmad al-Raysni (1991/1411)Nazariyyat al-Madsid ‘Inda al-lmim al-Shitibi, Maghribi: Dar al-
‘Aman, hal. 25-55

* Ahmad al-Raysni (1991/1411)pp. cit, hal. 5.

®‘Abd al-Qadir Ja‘far (2006)Nizzm al-Ta’min al-Iskmi, Lubnan: Gr al-Kutub al-‘llmiyyah.



Sistem Takaful Islam dibahaskan dengan begitui @dih terperinci bermula dengan
kupasan ringkas mengenai Syariat Islam sebagaicsatu hidup dan keistimewaan—
keistimewaannya serta hujah-hujah tentang kepeantirigerijtihad dalam menangani
permasalahan figh atau kes baru yang timbul diraddman. Perbicaraan tentang risiko
dari segi takrif, jenis-jenis, sebab-sebab yangrendan jalan-jalan terjadinya risiko

tersebut sama ada secara melampau, jangkaan, pgatam, kesilapan atau larangan.
Keamanan akan dapat dicapai dengan fahaman jitangnisiko kerana risiko ialah

sesuatu yang bercanggahan dengan manfaat.

Perbahasan diteruskan lagi dengan menyentuh infpdtl buku ini iaitu
penjelasan panjang lebar mengenai Sistem Insurslam.| Sistem Insurans Islam
ditakrifkan sebagai apa-apa yang disyariatkan Aliddri hukum-hakam untuk
mencegah sebab-sebab risiko kesihatan dan hartandarelihara kedua-duanya dari
kesan-kesan risiko atau mudarat dengan cara yqaguseya. Oleh itu sistem insurans
Islam didirikan di atas beberapa prinsip utamduiagidah Islam yang benar
pembentukan kerajaan Islam, ekonomi Islam dan pmmam harta, masyarakat
penyayang dan pendidikan Islam terancang yang aliatas rasa tanggungjawab dan

pendidikan kewangan Islam.

Objektif utama insurans Islam pada pandangan béian dapat menjadikan
individu muslim dan masyarakat Islam sampai ke galtakup dan mencukupi antara
satu sama lain dalam masa yang sama mencapai kaekdmatan yang kuat, selamat
harta dari pembaziran dan lain-lain. Turut diketdnigan cabaran-cabaran insurans
Islam dan kaedah penyelesaiannya menurut kacarsktmn.|l Antara lain menerusi

pengurusan hidup menepati Syarak, pengurusan kasibdai sebelum ditimpa musibah
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atau mudharat dengan kaedah-kaedah figh yanggefaserti: Tiada mudarat dan tidak

memudaratkan.

Dalam menangani permasalahan sosial sesebuah @estyaislam telah
mengenalpasti dua penyakit utama yang wujud iagogpngguran dan kemiskinan
tegar. Di sini penulis telah mendatangkan dengauapg lebar cara-cara penyelesaian
menurut Islam yang terdapat menerusi sistem jams@sial atau insurans Islam.
Antaranya peranan insitusi zakat dan peranan iddigerta kerajaan Islam dalam
menguruskan harta perseorangan atau kerajaan. éegandemua ini tidak terlaksana
dengan sepatutnya dalam sesebuah negara Islamangatau jaminan risiko dan
mudarat pada kesihatan diri dan harta perlu ada bagjamin keamanan diri dan
negara. Pensyariatan gantian atau jaminan dan hmyauiihuraikan dengan tersusun

beserta hujah dan pendapat ulama.

Dalam bab kedua, huraian tentang sistem insuramgeksional dari segi takrif,
jenis-jenis, ciri-ciri perjanjian insurans, perandan tugas insurans serta pertumbuhan
dan perkembangan insurans diperincikan satu-perPatda fasal seterusnya barulah
didatangkan manhaj ulama Islam dalam meletakkarurhuke atas insurans dan
ringkasan sejarah penfatwaan dalam insurans. Dadagsa yang sama terdapat di sana
perbezaan pendapat di antara ulama dalam meletdidaimm insurans dan apa-apa

yang berkaitan dengannya dibicarakan dengan jelas.

Penulis kemudiannya mendatangkan pendapatnya temmanrans ini secara
ringkas bahawa setiap muslim hendaklah sentiasalidiknjiwa, ahli keluarga dan
anak-anaknya dengan aqidah yang benar, akhlak ipatig, dan menyuburkan agama

dalam diri sehingga tidak menjerumuskan diri meredada perkara memudharatkan.
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Hendaklah sentiasa cuba merealisasikan jaminaniabsd#inya dengan bijak
menafkahkan hartanya, menyimpan untuk masa depiatadi anak-anaknya untuk hal-
hal luar jangkaan. Juga sentiasa cuba melaburkatanga dengan cara yang
disyariatkan untuk mencukupkan keperluan diri danggungannya, inilah sistem

insurans Islam yang sebenar.

i. ‘Abd Allah Nasih ‘Ulwan (2007)at-Takiful ljtima'i fi al-Islam.®

Buku ini membahaskan dengan lebih dekat tentarignsisakaful masyarakat dalam
Islam. Bab pertama, penulis telah menbincangkameréan takaful dari segi bahasa
yang boleh diertikan sebagai penambahan ganjaeksj, oenjamin atau tanggung,
jamin dengan merujuk kepada ayat-ayat al-Quran.uvgnya takaful dari segi istilah

diertikan sebagai saling jamin-menjamin antara gotgg masyarakat secara individu
atau berkumpulan, dalam perkara positif sepertijagenanak yatim atau dalam perkara
negatif iaitu pengharaman monopoli yang didororaehglerasaan mendalam terbit dari
agidah yang benar untuk saling bantu membantu umikujudkan masyarakat yang

lebih baik dan mengelakkan kemudaratan pada anguyadgarakat.

Baginya sistem takaful dalam Islam terdapat daihg jelas dari syarak dan
‘agli. Kedua-dua hujah ini dihuraikan dengan jelas ggan menghasilkan satu
fahaman yang nyata tentang takaful Islam bahawasasmyya ibarat merangkumi
seluruh syariat Islam kerana objektif takaful ialabmperbaiki keadaan manusia agar
hidup dalam aman dan tenteram pada fahaman meingkanereka, harta mereka dan
lain-lain. Dalam bab 2, perbahasan mengenai asaskipgn sistem takaful. Bagi

penulis, sistem takaful kemasyarakatan Islam adatabahagian dari sistem

® ‘Abd Allah Nasih ‘Ulwan, (1428H/2007M )al-Takaful al-ljtimai fi al-Islam. Mesir: Car al-Safim,
cet. 7.
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perundangan Islam. Baginya aliran pemikiran kaigitdhn komunis yang ada hari ini
banyak keburukannya dari kebaikannya. Pemilikantahadalam Islam boleh

dikategorikan kepada tiga bahagian, pertama unaguhkaan harian individu seperti
makanan dan pakaian, kedua pemilikan khas hasgid peluh seperti rumah dan
perniagaan, dan ketiga pemilikan awam seperti galan petrol. Harta hanya wasilah
mencapai kebahagiaan. Allah adalah pemilik sebgikarseandainya harta digunakan
dengan betul, kebaikannya akan kembali kepada raardissini penulis mendatangkan

nas al-Quran dan hadis bagi mengukuhkan hujahubelia

Bab 3, perbahasan ringkas tetapi jelas mengenasiptprinsip modal harta
dalam Islam. Antaranya sistem perwarisan, penghemamenyimpan harta tanpa
pelaburan, harta pencarian yang ada unsur haraemtisepa, monopoli dan lain-lain.
Prinsip adil dalam agihan harta, jaminan kemudadh&am, penetapan harga barang,
punca rezeki, dan infak ke jalan Allah antara ppingang perlu dilaksanakan. Bab 4
pula menjawab persoalan siapakah yang layak mehgadaadungan di bawah sistem
takaful ini. Islam meletakkan tanggungjawab memperlindungan ini kepada institusi
masyarakat dan negara. Antara golongan yang wdjiridoerlindungan ialah kanak-
kanak, anak yatim, anak yang dibuang, Orang Kult#paya (OKU), remaja liar, janda

kematian suami atau diceraikan dan orang tua adaahe

Bab 5 membahaskan mengenai alat yang praktikatdadarealisasikan takaful.
Bagi penulis ianya dibina di atas dua perkara utaata tanggungjawab anggota
masyarakat dan negara. Masyarakat dilihat dapatafiessikan sistem takaful ini
menerusi dua cara. Pertama pada perkara yang @amjilkedua secara sukarela. Cara
pertama seperti ada pada kewajipan zakat, d&atfarah ibadah korban dan lain.

Manakala cara kedua pada ibadah wakkiiah, wasiat, pinjaman dan lain-lain. Apabila
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sesebuah negara Islam sudah menyelia sumber pémolaym maka ia perlu
mengagihkannya kepada mereka yang layak dan benkakrusi kewujudan “ rumah

harta takaful”.

Di hujung perbahasan tajuk ini, penulis telah mamiggan beberapa cadangan
yang praktikal untuk merealisasikan konsep atatersigakaful ijtima‘i ini. Antara
cadangan beliau ialah pertama, menerusi takafubkga. Setiap keluarga menyediakan
tabung yang diberi nama “tabung takaful keluardd&nerusi tabung inilah bantuan
akan dapat disalurkan kepada yang memerlukan separtg sakit, anak yatim dan
orang tua. Kedua, takaful penduduk setempat. Ketigatitusi zakat. Keempat,
memperbanyak yayasan kebajikan dan koperasi. Kesampya, penulis menegaskan
bahawa takaful masyarakat dalam Islam dapat dseesakan dengan kembali kepada

ajaran Islam sebenar.

il Islamic Banking and Finance Institute Malaysiauk® Panduan Asas Takaful
(2007Y

Buku ini adalah penting untuk di baca kerana iaup@&kan bahan rujukan utama untuk
peperiksaan wakil ETB. Penulisan buku ini amapeaanci dalam membahaskan
mengenai prosedur takaful yang diamalkan di MagayBibahagikan kepada empat
bahagian utama. Bahagian A buku ini dikembangkgra#ta 10 tajuk kecil. Definisi
takaful dari segi bahasa dan istilah disisipkaragabmugadimah buku ini. Penulisan
buku ini lebih menekankan akan konsep takaful yaegeraskan kepada konsep
kerjasama, tanggungjawab, jaminan, perlindungan slaimg-bantu membantu di

kalangan peserta.

" Islamic Banking and Finance Institute Malaysia IRF2007), Buku Panduan Asas Takaftduala
Lumpur: [s.n.].
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Manakala asas falsafah takaful iaitu kerjasaraagdungjawab dan saling
melindungi dibina dan dikuatkan dengan hujah @adis-hadis nabi yang masyhur.
Sifat keikhlasan menjadi tunjang kepada falsafdtaftd dalam Islam. Singkapan
sejarah mengenai konsep takaful sejak 1400 tahbuoluwlyyang telah mula ada sejak
zaman sebelum Islam di kalangan pedagang Arabusetgs di zaman kedatangan
Islam yang dikenali dengan sisteagilah dan sistengasamah Begitu juga di Tanah
Melayu yang mana amalan saling tolong menolong kiteirat kematian sudah mula

ada di kalangan penduduk Tanah Melayu sejak dd¢aldu

Buku ini turut membicarakan tentang muamalat Ist@ma tujuan pensyariatan
sesuatu hukum dan juga sumber-sumber hukum yarepakati atau yang tidak
disepakati secara ringkas. Pelbagai jenis kontrakand muamalat Islam turut
diketengah sepertiabarry, mudirabah, waklah, qgardu hasandan hibah Turut
disenaraikan tujuh prinsip kontrak takaful yanglypeada iaitu kepentingan boleh
lindung, penuh percaya, prinsip indemniti, prinsybrogasi, prinsipabarru’, prinsip
perkongsian sama rata dan prinsip sebab terhaMpimakala pengendalian takaful di
Malaysia biasanya mengguna pakai model pengendai@murut syarak iaitu model

mudirabah danmodelwakilah

Dalam bab seterusnya, perbahasan yang jelas tepéshgzaan antara insurans
dan takaful. Huraian tentang insurans dari segngf sejarah permulaan, jenis-jenis
insurans dan pendapat-pendapat ulama terkenakhaggaDr. Yusuf al-Qaraevi dan
Shaykh Muhammad al-Ghdr tentang pengharaman insurans dan akhir sekalirunsu
unsur yang dilarang dalam insurans. Perbezaanaastatem insurans dan takaful

diperincikan dalam bentuk jadual agar lebih jelas chudah difahami.
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Perkembangan industri takaful di Malaysia turutnjadi perbahasan utama
bermula dari sejarah bertapaknya takaful di Makysliikuti dengan penerangan
mengenai 3 komponen utama dalam industri ini ipggerta, pengendali dan saluran
pengantara. Persatuan-persatuan industri takafubdansi sokongan yang terdapat di
Malaysia turut disenaraikan. Buku ini turut mengidan peranan Bank Negara Malaysia
dalam mengawal selia perjalanan industri takaful Malaysia bersama-sama
jawatankuasa syariah. Akta takaful 1984 dan Aktsudans 1996 turut dihuraikan

dihujung bab enam.

Dalam bab tujuh, perbahasan lebih berkisar tentsiigp dari perspektif Islam
dan kaitannya dengan takaful. Diceritakan secagkas kisah yang berlaku pada nabi
Yusuf a.s., sebagai bukti pentingnya merancang kewandgam Islam. Turut
diperjelaskan selepasnya akan kaedah-kaedah memargijgo menerusi empat cara

iaitu mengelak, mengawal, berkongsi dan memindahk#wo.

Di hujung bahagian A, buku ini turut membahaskantang takaful semula,
peranan wakil takaful dan pemasarannya serta khidmeseka selepas jualan. Dalam
bahagian B, buku ini lebih menfokuskan kepada pgexban takaful am dan produk-
produknya yang terdapat di Malaysia hari ini. Hanaientang prosedur pengunderaitan
dan tuntutan bagi Takaful Kenderaan atau bukan draadh, Takaful Keluarga dan

Takaful Perubatan dibahaskan pada bahagian C dan D.

V. Muhammad Nejatullah Siddigi (1979)he Economic Enterprise In Islain
Dalam buku ini penulis menjelaskan bahawa setapl@ahan dari satu cara hidup ke

satu cara hidup, dan perubahan dari satu peradabasatu peradaban yang lain

8 Muhammad Nejatullah Siddigi (1979Fhe Economic Enterprise In IslarRakistan: al-Maktabah al-
‘Arabiyyah, cet. 2.
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memerlukan kepada pengubahsuaian berbagai instiusicara hidup menyeluruh
termasuk bidang ekonomi, politik, sosial dan spalit Objektif hidup ialakal-falak

iaitu mencapai kesempurnaan hidup dunia dan aktaiaim keredaan Allah. Objektif
ekonomi, politik, sosial dan spiritual mestilah muens kepada objektif hidup manusia.
lanya dikira betul selagi objektif ini dapat mersasikan matlamat atau objektif hidup.
Penulis menambah lagi bahawa dasar ekonomi Islafatakaedah atau cara untuk
bagi mencapai matlamat kehidupan. Sepatutnya ijban untuk mengembangkan

kebajikan kepada semua pihak sebagaimana dinyatdédakonsel-falah.

Pengarang meringkaskan matlamat aktiviti ekonomidalam Islam seperti
berikut: pertama, memenuhi keperluan hidup sesgoietara sederhana. Kedua,
memenuhi tanggungan keluarga. Ketiga, peruntukanmkukeperluan luar jangka pada
masa akan datang. Keempat, penyediaan bekalan Keggirluan keluarga yang
ditinggalkan. Kelima, perkhidmatan sosial dan sumglaa kepada jalan Allah. Dalam
penulisan buku ini pengarang tidak mengaitkan mrattaaktiviti ekonomi di dalam

Islam dengan objektif insurans Islam.

V. Ali Jarishafl (1990), Kehormatan Hak-hak Manusia Menurut Islam (Suatu
Kajian Perbandingan)

Penulis membincangkan hak-hak manusia menurut IdEmhak-hak manusia melalui
piagam yang diisytiharkan oleh PBB. Kemudian beha@mbuat perbandingan antara
kedua-duanya. Beliau menulis bahawa menyalurkarbsukekayaan dan kelengkapan
pengeluaran untuk kepentingan umah adalah suatajiban. Islam menganjurkan
supaya setiap individu berhak mendapat keselesaapada keperluan asasi iaitu

termasuk makanan, minuman, pakaian, tempat kediarpelajaran, dan rawatan

® <Ali Jarishah (1992)Kkehormatan Hak-hak Manusia Menurut Islam (SuatuataPerbandingan)ter;.
Mohd Marzugi Shafie. Kuala Lumpur: Dewan BahasaBlastaka, cet. 2.

17



kesihatan. Antara hak-hak yang diiktiraf oleh Isl@iah hak membentuk keluardgh.
Perkahwinan menjadi hak bagi setiap manusia. Petkah adalah satu-satunya cara

beragama untuk membentuk sesebuah keluarga, membyiak dan memelihara diri.

Setiap pasangan mempunyai hak untuk dihormati, rgilnaemosinya dan
keadaannya dalam konteks kemesraan dan kasih s&yaai berkewajipan memberi

nafkah kepada isteri serta anak-anak tanpa kekanafigrman Allah :

9. o -

P TR P AL TP - o 087 afo ST 4 oL o ... % o .
MM\MYAH\ob‘L{MM)J&l&);UUAjWJWjbd_g.\._é

() Bt 3t ese 6T
Al-Tolak (65) : 7

Y

!

“Hendaklah orang mampu memberi nafkah menurut kepoamnya;

dan sesiapa yang disempitkan rezekinya, maka h&tdak memberi

nafkah dari apa yang diberikan Allah kepadanya #skek yang

mampu); Allah tidak memberati seseorang melainkaekddar

kemampuan) yang diberikan Allah kepadanya. (Oraran@ yang

dalam kesempitan hendaklah ingat bahawa) Allah ak@mberikan

kesenangan sesudah berlakunya kesusaftan”

Setiap anak-anak berhak ke atas ibu bapanya meaikiesbuhannya, mengajar
dan mendidiknya. Tidaklah harus menyuruh kanak4kareang masih muda umurnya
supaya bekerja, atau melakukan kerja-kerja benat) anembantut pekembangan
mereka atau menyekat hak mereka untuk bermain diajah Apabila ibubapa gagal
melaksanakan tanggungjawab terhadap anak-anak beakakar tanggungjawab itu

kepada masyarakat. Nafkah kanak-kanak tersebutakkien di bawah tanggungan

baitulmal muslimin iaitu sebuah perbendaharaan adidmawah kerajaan Islam.

9pid., hal. 71-73.
1 Sheikh Abdullah Basmeih (t.0p. cit.,hal 559.
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Manakala kajian-kajian di universiti adalah sepleetiikut :-

. Syukriyah bt Zakaria (2004Pemahaman dan Sambutan Masyarakat Terhadap
Skim Takaful: kajian di Bagan Serai, Pergk

Penulis ini membuat kesimpulan hasil kajiannya bah&efahaman terhadap skim
takaful adalah di tahap sederhana. Walaupun kysangertaan masyarakat dalam skim
tersebut tidak semestinya menunjukkan mereka tida&m langsung tentang takaful

sebagai skim insurans Islam.

Beliau juga mendapati bahawa tahap kefahaman masgtaterhadap skim
takaful tidak dipengaruhi oleh latarbelakang jaatimpekerjaan dan pendapatan.
Kefahaman masyarakat terhadap terhadap skim takakmpengaruhi sambutan
terhadapnya, cuma pengaruh kefahaman bukanlah npéngang besar yang akan
memastikan seseorang itu menyertai takaful. Tetdpgm perkara lain yang turut
memainkan peranan seperti kewibawaan wakil takp&ridapatan yang mencukupi dan

kadar caruman yang rendah.

i. Muslihun Muhammad Nasir (20d7)Teori dan Amalan Insurans Islam : Kajian
Terhadap Pelaksanaan Insurans Islam di PT Syardéatful Indonesia dan Brigin Life
Syariah di Indonesia.

Pengkaji ini telah mengkaji insurans konvensioral gerspektif Islam dan hukumnya
serta teori dan konsep Insurans Islam. Islam adatgima yang sempurna memiliki
sistem insurans dalam makna yang luas iaitu sisédafyl al-ijtima ‘i al-Islami iaitu
jaminan sosial Islam. Beliau juga membincangkan konsep dasar insurans Islam terdiri

daripada ; takaful, akad, tabarru‘, mudarabah, dewan pengawasan Syariah dan bersih

dari unsur riba, gharar, dan maysir. Kajian ini menjelaskan tentang konsep insurans

12 syukriah bt Zakaria (2004), Pemahaman dan Samidésyarakat Terhadap Skim Takaful : Kajian di
Bagan Serai, Perak, Tesis Sarjana Syariah AkBEengajian Islam, Universiti Malaya.

13 Muslihun Muhammad Nasir (2007), Teori dan Amalasurans Islam : Kajian Terhadap Pelaksanaan
Insurans Islam di PT Syarikat Takaful Indonefia Brigin Life Syariah di Indonesia, Disertasiz@h
Sarjana, Program Pengajian Islam, Universitidyia, Kuala Lumpur.
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Islam dan sejauhmanakah amalan insurans Islam pada kedua-dua syarikat iaitu PT
Syarikat Takaful Indonesia dan Brigin Life SyaridhindonesiaBeliau menyarankan
supaya ulama Islam memberi panduan yang jelas tentang akad dan produk yang
dihasilkan. Ini kerana terdapat satu syarikat memakai akad muddrabah, sementara
syarikat lainnya menggunakan akad wakdlah, ada syarikat menggunakan wakil dan ada
yang tidak menggunakan wakil. Beliau turut menganjurkan kepada penguna insurans
konvensional supaya membuka mata melihat kepada insurans Islam yang menawarkan

sistem lebih adil dan menguntungkan kepada pengguna.

iil. Nazihah bt Abd Hali! (2000), Takaful Nasional Sendirian Berhad: Satu
Penelitian Operasinya

Penulis ini telah membincangkan penubuhan TNSBis{emis perniagaan yang

ditawarkan, prosedur penyertaan dan tuntutan, pedabdan teknik pemasaran dan
akhirnya, analisa prestasi kewangan TNSB. Penniisnenyimpulkan bahawa skim

takaful Islam yang diperkenalkan oleh TNSB adalatu 9entuk penghayatan yang
praktikal kepada sistem ekonomi Islam yang merupakeatu alternatif bagi insurans
konvensional. Penulis tersebut mengatakan bahawatexrdapat peralihan minat di

pihak pengguna untuk menggunakan perkhidmatan parigndaskan Islam termasuk
takaful. Penulis menyarankan supaya TNSB meningkatktrategi promosi untuk

meningkatkan pengenalan takaful ke seluruh negara.

V. Mohd Azrul Hisyam bin Ismail (2008}, Keberkesanan Pengendalian Takaful
dalam Memasarkan Produk-Produk Takaful Keluargajiakd di Ibu Pejabat Takaful

Nasional Sdn Bhd. Kuala Lumpur.

Penulis membincangkan konsep dan amalan takaflinuBgiga mengkaji TNSB dan

operasinya, produk-produk takaful keluarga, ridder tambahan dan pemasaran.

4 Nazihah bt Abd Halim (2000},akaful Nasional Sendirian Berhad: Satu Peneli@perasinya Latihan
[Imiah, Kuala Lumpur: Universiti Malaya.
15 Mahd Azrul Hisyam bin Ismail (2008), KeberkesaRengendalian Takaful dalam Memasarkan
Produk-Produk Takaful Keluarga : Kajian di Ibu BejaTakaful Nasional Sdn Bhd. Kuala Lumpur,
Disertasi ljazah Sarjana Syariah APl UM.
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Seterusnya beliau membuat analisa kajian terhadsfph&man, penerimaa dan
kepuasan pelanggan terhadap takaful. Penulis mandaplapat perbezaan kefahaman
wakil takful dan bukan wakil, iaitu kefahaman bukaakil adalah pada tahap yang
sederhana, berbanding tahap kefahaman wakil yangritmya adalah tahap tinggi.

Beliau juga mendapati keberkesanan TNSB tidak meakkan keberkesanan yang

ketara kerana kefahaman orang ramai pada tahapsgaleghana.

iv. Mariatulkibtiah bt Ibrahim (1994)Syarikat Takaful dan Fungsinya Sebagai
Alternatif Islam di Bidang Insurans: Satu Tinjaullengenai Hukum Halal Hararf

Penulis tersebut telah membuat penilaian dari p&tgp hukum sejauhmanakah

perjalanan syarikat insurans Islam ini melaksanakansep-konsep insurans Islam
dalam urusniaganya, begitu juga menilai sejauhnan&leberkesanan Insurans Islam
yang dipelopori oleh Syarikat Takaful Malaysia Bsth Penulis membincangkan
konsep insurans dari pandangan barat dan IslamauBehembahagikan jenis-jenis

perlindungan insurans kepada 3 jenis, iaitu insuraenurut fungsi, insurans menurut
kelas-kelas perniagaan dan insurans menurut akt&ans 1963. Seterusnya beliau
mejelaskan prinsip insurans iaitu risiko, keperdim¢poleh insurans, jaminan ganti rugi,
subrogasi dan ikhlas. Penulis ini juga telah mecdngkan operasi dan urusniaga
insurans berkaitan dengan pembahagian skim insukamgrak insurans, premium,

pengumpulan dana dan insurans semula. Beliau jugabmat analisa perjalanan
insurans takaful dan insurans konvensional. Befimbincangkan pandangan ulama
mengenai insurans yang terbahagi kepada tiga pgadarPendapat ulama yang
mengharamkan, pendapat yang mengharuskan dan péndima yang ke arah

ubahsuai. Analisa yang dirumuskan oleh penulis Wwahterdapat banyak perbezaan

18 Mariatulkibtiah bt Ibrahim (1994 Byarikat Takaful dan Fungsinya Sebagai Alternaidm di Bidang
Insurans: Satu Tinjauan Mengenai Hukum Halal Haramtihan limiah, Kuala Lumpur: Universiti
Malaya.
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antara insurans konvensional dan insurans taka&ita serdapat berbagai pandangan

fugaha mengenainya.

Penulis merumuskan bahawa sistem insurans takaulpakan alternatif yang
terbaik sebagai satu-satunya insurans Islam yapgtdaemberi perlindungan kepada
masyarakat Islam. Beliau menyimpulkan bahawa skerlimungan takaful Islam

adalah satu bentuk penghayatan yang praktikal leepiatem ekonomi Islam.

V. Hishamudin Abu Bakar (2003, Mobalisasi Dana Pelan Takaful Keluarga
TNSB 1996-20Q02

Pengkaji dari Jabatan Syariah, UM, cuba mengupdsagzeperkara yang berkaitan
dengan industri insurans dan takaful berkisar gpefdNSB dan produk takaful
keluarga. TNSB mempunyai strategi sendiri di maedaptikan wakil-wakil yang
bergerak untuk mencari pelangan dengan lesen wgdilg resmi menjadikan
peningkatan kepada pendapatan perniagaan TNSB.inSdéia pengkaji juga
merumuskan prestasi syarikat adalah antara yarkgdaai berdaya maju telah berjaya

menembusi pasaran industri insurans Islam di Maays

Vi. Fadzilah bt Muhamad?eranan dan Keberkesanan Syarikat Takaful Nasional
Sendirian Berhad dalam memenuhi tanggungjawab 5@E¥5-2000): Kajian di Ibu
Pejabat Kuala LumpyrJabatan Siasah Syar‘iyyah, UM. Kajian ini meimékatkan
persoalan tanggungjawab sosial syarikat TNSB tenmadasyarakat dan juga kepada
pekerja. Antaranya seperti memberi gaji dan upahgyberpatutan, menyediakan
program motivasi kepada pekerja, memberi khidmatha& kepada pelanggan dengan

layanan yang baik.

" Hishamudin Abu Bakar (2003)Viobalisasi Dana Pelan Takaful Keluarga TNSB 19962Kertas
Projek, Jabatan Syariah, UM,
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Berdasarkan kajian —kajian yang telah dinyatakaerdapat beberapa

kekosongan yang menjadi fokus kepada penulis deégian ini sebagaimana berikut:

I. Bagaimana etika dalam Islam khususnya kerajaam Is&belum ini berhadapan
dengan masalah kebajikan dan kefakiran, sejaunmakeperluan untuk
menubuhkan tabungan insurans atau takaful dalaeraeggara Islam. Takaful
mempunyai hubung kait yang amat rapat dengaaqisid al-shar’ah.
Sejauhmana hubung kait tersebut dijalinkan danali@sikan dalam takaful

pada zaman kini.

il Produk takaful keluarga di ETB merupakan produkgyaaling terkehadapan
sehingga kini di Malaysia. Sejauh manakah prodwudpk tersebut menepati
konsep magasid al-shari‘ah sebagaimana difahami oleh para ulama Usul.
Semua persoalan ini tidak dikaji oleh mana-managkan dan memerlukan

kajian yang khusus sebagaimana yang dilakukanpmsahlis.
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BAB SATU :

KONSEP TAKAFUL DALAM ISLAM DAN OBJEKTIFNYA

1.1. PENDAHULUAN

Bab ini akan menjelaskan tentang konsep takafanddslam dan objektif-objektifnya.
Bab ini dibahagikan kepada dua topik utama: Tomkigma menyentuh perbahasan
terperinci tentang takaful dari segi definisi pdddnasa dan istilah serta konsep takaful
dalam Islam dan prinsip-prinsip yang terkandungl@lamnya. Topik kedua pula,
menerangkan tentang objektif takaful dalam Islamakia individu semasa hayatnya

atau selepas kematiannya, keluarga dan masyarakat.

1.2. KONSEP TAKAFUL DALAM ISLAM

Perkataan takaful berasal dari perkata’an Arabl pesdkataannya ialakafala (<57)

membawa makna memberi nafkah ke atas seseoranppattanggungjawab kepada

seseorang, atagazan (YolS ( By ( J35). Jika tambah kepada bangsa membawa

makna bertanggungjawab sesama mereka atau jamijasmian Takaful bermaksud
insurans yang mengikut asas-asas dan hukum-hukamaatglant. Takaful merupakan
satu konsep insurans yang berasaskan muamalat déamberlandaskan hukum

Syariah®

! ALECSO (1989)al-Mu‘jam al-‘Arabi al-Asasj Tunis: Larousse, hal. 1047-1048; Lihat: Hussain
Unang (1994)Kamus al-Tullab Arab-MelayKuala Lumpur: Darul Fikir, hal. 844.

2 Dewan Bahasa dan Pustaka (1984)ynus Dewaned. 3, Kuala Lumpur: DBP, hal. 1347-1348.

% Hendon Redzuan et. al. (2008}jsiko dan Insuranskuala Lumpur: Pearson Malaysia Sdn. Bhd., hal.
525.

24



Menurut Akta Takaful 1984, takaful didefinasikaebagai satu skim yang
berasaskan persaudaraan, perpaduan dan bantuaaméaergang menyediakan
pertolongan dan bantuan bersama yang menyediakaiolgpgan dan bantuan
kewangan kepada para peserta jika diperlukan ketakreka sama-sama bersetuju

untuk memberi sumbangan bagi maksud itu.

1.2.1. Prinsip Perlindungan Dalam Islam

Perlindungan merupakan suatu keperluan yang tidéhbdiambil ringan oleh setiap
anggota masyarakat bagi menghadapi sebarang kemangkerlakunya pelbagai
musibah atau tragedi. Maka dengan itu menjadi ketajipan bagi seorang Muslim
yang beriman dengan gada’ dan gadar, supaya harikli@n berusaha untuk mengelak
dan menjauhkan sebarang kemungkinan berlakunyabatusnalapetaka atau bencana

yang boleh mengancam nyawa dan keselamatan hadarbe

1.2.1.1. Perlindungan Musibah Berdasarkan Agidaltslam®

Pada dasarnya umat Islam wajib menyakini bahawahA#dalah sebagai pencipta,
pentadbir dan pemberi rezeki kepada makhluknya. ugiandikehendaki berusaha
sedaya upaya bermuamalah bersesuaian dengan algidalm untuk meneruskan
kehidupan. Kita berkeyakinan bahawa nyawa, hamantizsa depan adalah milik Allah

dan ketentuan-Nya. Allah yang mentadbir segalangalai langit dan di bumi, pemilik

* Islamic Banking and Finance Institute Malysia IBF[2007),0p. cit, hal. 10.

®> Mohd Fadzli Yusuf (1996)Takaful Sistem Insurans Isla#yala Lumpur: Utusan Publications &
Distributors Sdn. Bhd., hal. 2.

® ‘Abd al-Qadir Ja‘far (2006)Nizzm al-Ta’'min al-Iskmi, Lubnan: Gr al-Kutub al-‘llmiyyah, hal. 91-
94.
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segala apa yang adavianusia tidak wajar risau rez8kian masa depannya, mereka
hendaklah menyediakan usaha dan sebab untuk mekaap@zeki dan bertawakal

kepada Allah.

Sesuai dengan tujuan hidup ini, medan ujian yangn akita lalui dengan
persediaan yang tidak sarhadadis dari ibn‘Abbas mengatakan Rasulullah s.a.w.

bersabda :

el 1y sl 534 By o0i% alh has qu,,i; T
i Of Je casi g & AN HE wu GeilB EARE 135 b s
;I;WJ»@Q\L;; “i’\jjjwwi,ffs_;;wy\’ s 1 oty
nasla Bisg ;;yw\ Sy Sl 30 FRY £ sty y\ g8

Riwayat al-Tirmidhi

}/o

“Wahai anak (budak), aku ajar kepadamu beberap&aeran; jagalah
Allah nescaya Allah akan menjaga kamu, peliharadlah kamu akan
mendapatiNya di hadapanmu, bila kamu memohon sgspahonlah
kepada Allah, bila kamu inginkan bantuan, mintalzdmtuan dengan
Allah, ketahuilah bahawa seandainya sesuatu kaurbethimpun untuk
memberi kebaikan atau manfaat kepadamu dengan tsgsoeereka
tidak memberi kebaikan kepadamu kecuali sesuatg tgah ditetapkan
oleh Allah, dan seandainya mereka berhimpun untekudaratkanmu
maka mereka tidak akan dapat memudaratmu kecualjate sesuatu
yang telah ditetapkan oleh Allah, telah diangkattanpena dan kering
lembaran-lembaran”

Islam mengajar dan mendidik jiwa Mukmin bahawa didasejahteraan dan
keamanan bagi seseorang di dunia dan di akhiratakedengan Allah, iaitu menerusi

bertagarrub dan mendekatkan diri kepada Allah. Apadesuatu harta benda hilang

atau rosak dari seseorang Muslim atau sesuatu atusienimpa ke atas dirinya, anak,

" Lihat: Khurshid Ahmad (ed.) (198®ajian Dalam Ekonomi Islanterj. Sibly bin Maros & Amir
Hussin Baharuddin (1991) Kuala Lumpur: Dewan Balden Pustaka, hal. 18-19.

8 Lihat: SuratBaba’(34): 24.

° Lihat: Khurshid Ahmad (ed.) (198@)p. cit.,hal. 20.

1% |ihat? Abu ‘Isa Muhammad ibn ‘Isa ibn Surah al-TirmidhD(), Dabbatahu wa Sahhahahabd al-
Ghani Mahfuz (edit)Sunan al-Tirmidhi wa huwa al-Jami® al-Sahitet. 2, no. hadis 2516, Lubnan:
Dar al-Kutub al-‘limiyyah, hal. 594, Imam al-Tirmhdberkata hadis irfiasan sahih; ‘Ali bin Husam
al-Din al-Muntaga al-Hindi (1989Kanz al-Ummuil fi Sunan al’‘Agwil wa al-Af'al, no hadis 43435,
juz. 15, Beirut: Mu'assasah al-Risalah, hal. 863.
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jawatan dan keluarga, maka Allah akan menggantenyang hilang dalam berbagai
bentuk!* Konsep bertawakal kepada Allah membangkitkan letgan dalam jiwa
Mukmin daripada keluh kesah dan takut kepada mtalkpeAllah telah menjelaskan

sifat ini dalam firman-Nya :
(1) Ostapahl 5505 ol Jig Gygs 53 U 4l e B0 Yy s 3 o6
al-Tawbah (9): 51
“Katakanlah (wahai Muhammad): "Tidak sekali-kali akanenimpa
kami sesuatu pun melainkan apa yang telah ditetagkah bagi kami,
Dia-lah Pelindung yang menyelamatkan kami, dan gderkepercayaan

itu) maka kepada Allah jualah hendaknya orang-orafagg beriman
bertawakkal'

Pegangan yang mantap tentang konsep ini mendoramgigia untuk terus

bekerja dan berusaha mencari rezeki yang halalerBegambaran hadis yang

dinyatakan oleh Rasulullah s.a.w. :

85

By Lole 055 5l B3 WS A0 S Ge e 055 258735
W\j\ll_/g
Riwayat Tirmidhi
“lika sekiranya kamu bertawakal kepada Allah dengabenar-benar
tawakal nescaya Allah akan memberi rezeki kepadanuka
sebagaimana burung yang keluar pada waktu pagi denperut
kosong dan balik pada waktu petang kekenyangan”
‘Abd al-Qadir Ja‘far menegaskan bahawa konsep ini akan memlsagseorang
itu percaya bahawa diri, harta dan orang lain matap amanah dan milik Allah yang

akan kembali kepada Allah. Maka seorang Muslimktitkkut sumber rezekinya dan

sentiasa melakukan pekerjaan serta berserah kéflatid®

1 Khurshid Ahmad (ed.) (1980pp. cit.hal. 92.

12>Abu ‘Isa Muhammad ibn ‘Isa ibn Surah al-TirmidhD(@5),op. cit, bab al-Zuhd ‘an Rasulillah, fi
Tawakul ‘ala Allah no hadis 2344, hal 560, Imam al-Tirmidhi mengatakadis ini: hasan sahih.

13:Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp. cit, hal. 93.
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1.2.1.2. Perlindungan Sosial Berdasarkan Syarialslam

Perlindungan sosial bermaksud menyediakan tarafphyéing berpatutan termasuklah
makanan, pakaian, tempat tinggal, kemudahan-kenandgerubatan, pelajaran dan
sebagainya kepada warganegara. Kerajaan bertarjggaig untuk menyediakan
keperluan-keperluan hidup kepada setiap individnung kebiasaan adat, penggunaan
dan ukuran yang laziff. Ini bukanlah bermaksud sesebuah kerajaan mesti
menyediakan semua perkara itu kepada setiap waygaarg/a, namun dalam erti kata
sebenar, hanya orang-orang yang berpendapatanhreadatidak berpendapatan yang

amat memerlukan pertolongan kerajdan.

Menurut kebanyakan ulama Islam, sememangnya mengas kerajaan untuk
menyediakan jaminan sosial daripada semua jeniaybakepada rakyatnya, seperti
pengangguran, orang-orang yang lemah kerana s&kit kemalangan, kematian
penjaganya dan sebagainyaesyumulan Islam direalisasikan dan diaplikasidatam
Syariah Islam. Tugas negara Islam yang dilihat rdadespek ekonomi adalah seperti
berikut :

i. Menetapkan pembahagian sumber semulajadi negare ada milik negara,
individu atau perkongsian, menjalankan kajian daerasi kearah pembangunan
sumber semulajadi negara tadi, termasuk tanahmpgar, rumput, air dan
binatang ternakan. Pembahagian ini hendaklah agdya tidak ada segolongan

sahaja yang mendapat faedah manakala yang laip Halam kesengsara&h.

14 Muhammad Bkir al-Sadr, (1983)lqtisadung, Beirut: Car al-Kitab lil-Lubnani, hal. 632-634.

15 Lihat: ‘Abidin Ahmad Salamah, “al-4jat al-Asisiyyah wa Tawfiruha fi Dawlah al-&hiyyah”, dim.
Journal of Research in Islamic Economiksng Abdul Aziz University: International Centéar
Research in Islamic Economics, vol. 1, no. 2, 5&60.; ‘Abd al-Qadir Ja‘far (2006pp. cit.,hal.
112-114

16 Afzal al-Rahman (1982 conomic Doctrines of IslanPakistan: Allah Wala’, vol.4, hal. 246.

Y Lihat, ‘Abidin Ahmad Salamahgp. cit.,hal.58 — 59.
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ii. Mestilah menyediakan peluang untuk mencari rezetewujudkan peluang-
peluang pekerjaan kepada pengandfur.

li. Tanggungjawab negara dalam Syariah Islam mestilenhyadiakan kepada
rakyat kemudahan asas untuk makan, minum dan teinggal*®

iv. Dengan adanya prinsip perdagangan bebas dalam ,|sia@ka menjadi
kewajipan ke atas sesebuah negara Islam untuk n@sukur dalam urusan
ekonomi bagi menjamin pelaksanaan hukum-hakam Isjamg padu dan

berkait rapat dengan kehidupan individu dari s@wtanominya.

Sebuah negara Islam perlu melaksanakan jaminamlsatsiu perlindungan
sosial dan keseimbangan umum dalam ekonomi dengan yang dibenarkan oleh
Islam. Jaminan sosial yang perlu ada dalam sebuadpara Islam bertujuan
mengelakkan berlakunya konflik demi membentuk madiat yang lebih baik dan
sempurna. Jaminan sosial kerajaan Islam ini tid@kxgandungi unsur-unsur haram
yang terdapat dalam jaminan perdagangan modentisépar perjudian, pertaruhan,

ketidakpastian, eksploitasi dan sebagaifYa.

Selain itu, demi menjamin keselamatan harta, kanajalam mestilah terhindar
dari segala bentuk penipuan, apa jua perkara yamyebabkan perkelahian, monopoli
mahupun kegiatan yang mengakibatkan persaingan ydaky seimbang, iklan-iklan
dusta, penipuan dan riba. Begitu juga setiap peatdapyang memperguna kesempitan
hidup manusia. Kerajaan Islam mengutip sumber kgaandaripada rakyat jelata
dalam bentuk cukai mengikut peraturan-peraturan dgarat-syarat yang telah
ditetapkan. Kerajaaan akan membayar kembali pelbag@anfaat daripada

perbendaharaan negara kepada rakyat yang memerii&kaRrinsip ini merupakan

18 | ihat, ibid hal. 58
19| ihat, ibid hal. 58
? jhat: Afzal al-Rahman (1982pp. cit, vol. 4, hal. 249.
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salah satu kewajipan yang mesti ditunaikan untukna@gai persaudaraan dan

perpaduan yang diwajibkan oleh Isld.

Kerajaan berada dalam kedudukan yang sangat wdikk melindungi hak
semua warganegaranya, terutama orang-orang mipki@ balu, anak-anak yatim,
orang-orang lemah dan sebagainya. Jika kerajaaal gagnolong orang-orang susah,
sakit dan lemah, maka hilanglah hak kerajaan untekdapatkan kepatuhan kepada
undang-undang daripada rakyatnya. Maka perlulahyanakat Islam mengembalikan
Kerajaan Islam yang sebenarrfyantara faedah tertegaknya kerajaan Islam kepada

sistem insurans Islam ialah?®-

I. Manusia dapat hidup menurut sistem Islam dan memyasur hubungan dengan
orang lain selaras dengan kehendak Islam. Sistamrans Islam atau nama
lainnya jaminan sosial Islam dapat dipraktikkanaker pada masa itu kerajaan
Islam mempunyai kuasa memerintah dan menyusunnatamalah secara Islam
untuk rakyatnya.

ii. Kemaslahatan individu terjamin sama ada dalam jamgisa dekat atau jauh, serta
mendapat hak mereka yang sebenar dalam politik jdga ekonomi. Islam
menyelesaikan semua permasalahan yang berkaitagarezkonomi individu
antaranya kemiskinan. Dengan tertegaknya Kerajslamljaminan hidup sosial
manusia lebih terjaga kerana Islam memuliakan mandan menjaga kebajikan
hidup mereka

iii. Harta dan sumber kekayaan sebuah negara Islangaetpnpa pembaziran.

Rakyat diberi peluang untuk bekerja keras menggamakimber yang ada. Maka

% Muhammad ‘Abd al-Mun‘im al-Jaah (1986),Mawsi at al-Islami, Kaherah: @r al-Kutub al-Misri,
cet. 2, hal. 216.

2| ihat: Afzal al-Rahman (1982pp.cit, vol. 4, hal.253-254.

% Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp. cit, hal.96-98.
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kuranglah masalah pengangguran dan kefakiran yamgaghikan sistem jaminan
sosial masyarakat Islam sebuah kenyataan .

iv. Pengamalan sisterhisbah dalam sebuah negara Islam yang berfungsi sebagai
amar ma if nahi munkarakan melahirkan sebuah masyarakat yang mudah
melakukan kebaikan dan menjauhi yang mungkar. kahamencegah perkara-
perkara yang menyebabkan kemudaratan kepada kenidgmarian dan ekonomi
masyarakat tersebut. Sifar rasuah dan riba akanjamen kehidupan sosial

masyarakat Islam.

Sistem jaminan atau perlindungan sosial dalam Idigmdasarkan beberapa
prinsip. Antaranya ialah kekayaan dan harta bendaupakan milik Allah SWT dan
kerajaan adalah khalifah yang memegang amanatedaritsllah’®* Firman Allah :

ST sl U e a5
al-Nur (24): 33

“Dan berikanlah kepada mereka dari harta Allah yarglah
dikurniakankan kepada kamu”

Manusia dan harta yang dimilikinya tidak lain hamgamegang amanah Allah
yang telah dikurniakan kepadanya. Hanya Allah sdalajyang memiliki seluruh isi
langit dan bumi, merupakan pemilik sebenar semudahmama ada harta yang
berbentuk “barangan ekonomi” ataupun “barangan $i¢BaKerajaan menjamin
perlindungan sosial bagi semua warganegaranya desygaat warganegaranya patuh
terhadap undang-undang neg@r&erajaan tidak mempunyai sebarang hak untuk
menuntut kepatuhan rakyat jika kerajaan membiarkégat dalam kelaparan, melarat,

sakit dan menganggaf.Syarak telah meletakkan kewajipan kepada pihakuasg di

4 Afzal al-Rahman (1982)p. cit, vol 4, hal. 246.

% Muhammad ‘Abd al-Mun‘im al-Jamal (198@)p cit.,hal.189.
% Afzal al-Rahman (1982)p .cit vol. 4, hal. 254.

#" Ibid., hal. 255.
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negara Islam agar memberi makanan kepada setiag geng lapar dan mengubati

setiap orang yang sakit serta membantu setiap ymmylemah dan tidak berma3/a.

Pada zaman Rasulullah s.a.w. baginda telah menalpeblantuan kewangan
kepada orang-orang miskin dan fakir daripada pel@eswraan awam, pekerjaaan
kepada orang-orang yang tidak dapat bekerja datudrarkewangan kepada orang-
orang yang sakit, lemah dan tidak dapat beKérolisi Rasulullah s.a.w. inilah yang
diertikan sebagai jaminan kemasyarakatan iaituudaesyang diasaskan oleh sesebuah
kerajaan untuk kemaslahatan pekerja-pekerja daaws@gpegawai demi mengamankan

mereka dari penyakit, lemah, dan kelesuan demiuki@ahan pekerj&®

Hakikat bahawa kerajaaan bertanggungjawab terhieslagrluan-keperluan asas
rakyatnya diiktiraf oleh Rasulullah s.a.w. dengamtubuhnya negara kebajikan di
Madinah. Dalam pembayaran elaun misalnya, Bagidda membezakan antara orang
Islam dengan orang kafir. Semua rakyat negara Istemdapat faedah yang sama rata
daripada kemudahan ini. Setiap rakyatnya yang hemakit, atau terlalu tua untuk

mencari nafkah akan menerima bantuan kewanganadriperbendaharadh.

Begitu juga halnya yang berlaku di zaman pemeranaBaidina ‘Umar al-
Khattab, orang-orang yang fakir diberikan elaunipdata perbendaharaan tanpa
mengira agama. Rumah-rumah rehat dibina kebanyalkaadar untuk memberikan
makanan percuma kepada orang-orang yang bermuBafiintukan juga telah dibuat
bagi memberikan penjagaan yang baik kepada andkyarey ditinggalkan oleh ibu-

ibu mereka di tepi jalan, makan minum mereka, damua perbelanjaan yang lain

2 Muhammad ‘Abd al-Mun‘im Al-Jamal (19869p cit., hal. 215.

29 Afzal al-Rahman (1982)pp cit, vol. 4, hal. 251.

% Muhammad ‘Uthran Syabir (1998)al-Mu‘amalat al-Maliyah al-Mu‘gsarah fi al-Figh al-Isimi,
Jordan: Br al-Na#'is, hal. 94.

31 Afzal al-Rahman (1982pp. cit vol. 4, hal. 252.
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ditanggung oleh perbendaharaan. Polisi ini tel@ikutlioleh khalifah-khalifah selepas

‘Umar 32
1.2.1.3. Pembinaan Masyarakat di atas Asas Persaudan Islam

Umat Islam adalah diibaratkan seperti sebuah kgdugang besar yang disatukan atas
agidah yang satu, keimanan kepada tuhan yangmatigmat yang satu dan semangat
ukhuwwah yang satu. Masyarakat Islam bukan berpgafmda kebendaan sahaja tetapi
ianya terbina di atas asas yang kukuh iaitu keimarepada Allal¥® Sebagaimana

firman Allah :-

Sy oA all 19513 15555 T G 1AL o5 Oslia) )
al-Hujurat (49): 10

“Sebenarnya orang-orang yang beriman itu adalahdaeidara, maka
damaikanlah di antara dua saudara kamu (yang bergé&lah) itu; dan
bertakwalah kepada Allah supaya kamu beroleh rahmat

Inilah antara objektif yang terdapat dalam sistemipan sosial Islam iaitu
merealisasikan masyarakat penyayang dan dibinatadi dasar ukhuwwah kerana
Allah.** Sesungguhnya masyarakat yang baik ialah masyayakgtdibina di atas dasar
agidah yang kuat dan mantap yang akan lahir daampadsatu sistem masyarakat Islam
yang unggul dan penyayang. lkatan inilah yang akemyatukan hati-hati individu
Islam dan akan saling tolong menolong dan menyayaagdaranya seislam seperti dia

menyanyangi dirinya sendif.

¥ bid., hal. 252-253.

33 «Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp. cit hal. 115-122.
3 Muhammad ‘Uthran Syabir (1998)pp. cit hal. 93.
% Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp.cit, hal. 116-117.
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1.2.1.4. Kemiskinan dan Cara Islam Mengatasinya

Islam menganggap kekayaan sebagai anugerah Allah yanly giayukuri. Manakala
kemiskinan pula satu musibah yang harus dihindangen pelbagai cara. Banyak hadis
Nabi s.a.w. yang memandang kemiskinan sebagai rmatapetaka yang berbahaya
kepada individu dan masyarakat, agidah dan imamaai dan rohani, pemikiran dan
kebudayaan serta keluarga dan masyarakat secalarkdsn. Antara yang termasyhur
ketika mana Rasulullah s.a.w. bersabda :
T8 05 of s s
Riwayat athahab

“Hampir-hampirlah kefakiran itu menyebabkan kepdd&kufuran”

Islam berpendapat kemiskinan akan menyebabkan re@geomuslim itu
terdedah kepada gejala kufur dan syirik. Olehlgiam mewajibkan kepada orang yang
memiliki kekayaan supaya mengeluarkan sedikit dalapharta mereka sebagai zakat
antara tujuannya untuk menyelesaikan masalah kemrskla merupakan salah satu

cara jaminan sosial kepada masyarakat umat f&lam

Cara yang diajar oleh Islam untuk merealisasikdiuale kehidupan yang jauh

dari kemiskinan demi menjamin kesejahteraan angg@ayarakatnya, ialah dengan

% Muhammad ibn Sainah al-Qda‘i (1986),Musnad al-Shadb, bab Kad al-Faqr an Yakuna Kufran
Beirut: Muasasah al-Rikh, cet 2, juz 1, no. hadis 586, hal 342., Lil@aliiddin Abu al-Fadl Abd Al-
Rahman ibnu Abi Bakr al-Sayuti tahgiq Hamdi al-Dadash Muhammad (t.t.Al-Jami’ al-Saghir
min Hadith al-Bashir wa al-Nadhjrmo hadis 6199, jil. 3, hal. 1264.; Muhammad iBbd Allah al-
Khatib al-Tibrizi (2001), Tahqgiq Jamal ‘AytMirgat al-Miftah Sharh Miskat al-Masobjtadis 5051,
jil. 9, Beirut : Dar al-Kutub al-‘limiyyah, hal. Zb Antara keadaan itu ialah sama ada menentang,Alla
tidak reda dengan Qada’ Allah, mengadu dan menghsekain Allah, cenderung kepada kekufuran
kerana ramai orang kafir adalah orang kaya, kedakhati menjadi sebab kepada kufur. Oleh yang
demikian Rasulullah bersabda “dunia adalah perjama orang Islam dan adalah syurga bagi orang
kafir., hal. 251; al-lmam al-Hafiz Abi al-‘Ula Muhamad ‘Abd al-Rahman ibn ‘Abd al-Rahim al-
Mubarak Kafuri (1990)Tuhfatul al-Ahwazi bi Sharhi Jami’ al-Tirmidhjil. 6, Beirut, Lubnan: Dar al-
Kutub al-‘limiyyah, hal. 139. Dalam buku ini al-‘4alani berpendapat hadis ini adalah hadis dakd, ji
ditakdirkan ia adalah sahih ia membawa maksud kefakiengan hati.

37 patmawati Ibrahim (2005), “Zakat Sebagai Instrufiekaful Sosidl dim. Seminar Peranan Industri
Takaful Dalam Pembangunan Ekonomi Di Malay&i5, anjuran Jabatan Syariah dan Ekonomi
Akademi Pengajian Islam, Universiti Malaya, Kualanhpur, hal. 1-7.
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merealisasikan satu kehidupan yang baik dan mekaperjaminan kesejahteraan
menerusi saranan-saranan atau langkah-langkahuberik
i. Bekerja sedaya upaya mengikut potensi dan kemaydnag dimiliki individu®
i. Bantuan daripada kaum keluarga yang berkemampuan.
iii. Kewajipan mengeluarkan zak4t.
iv. Kewajipan menolong sesama jiran.

v. Sedekah sukarela serta simpati perifadi.

Di antara lima langkah yang disarankan Islam, eéndlg@ipadanya banyak menjurus
kepada kehidupan bermasyarakat. Di sini jelas njakkan bahawa masyarakat Islam

sebenar ialah sebuah masyarakat yang saling toh@mgplong, tegak berdiri kukuh di

atas prinsip ini, sepertimana termaktub dalam firrAlah Taala:

Gy Oy iy ity Ay e s Vs sl 50 e s
™ %,Ls,/.j\

Al-Ma’idah (5): 2
“Dan hendaklah kamu bertolong-tolongan untuk mentbkebajikan
dan takwa, dan janganlah bertolong-tolongan padalakgkan dosa

(maksiat) dan pencerobohan. Dan bertakwalah kampada Allah,

kerana sesungguhnya Allah Maha Berat seksa-Nyai @@gijapa yang
melanggar perintah-Nya).”

Sepertimana yang dijelaskan oleh Rasulullah simenerusi hadis daripada al-

Hajis daripada dbir Ibn ‘Abd Allah:

®

do Js ot dle S5Eh oy 4 06 ¢los le b e 3,25
&WMJG&Y leiﬂ’;{jq.ﬁ A5 8 &3s O Sad a3l I

3 Shalatah, Husayn Husayn (200tisad al-Bayt al-Muslim fi Daw’ al-Shari‘ah al-lgmiyyah Mesir:
Maktabah al-Waf, hal. 34-35.

*Ibid, hal. 63-64

“%Ibid, hal. 172.

*! lbn ‘Ashir, Muhammad al-ahir (2001),Maggsid al-Shariah al-Isimiyyah Tahgiq (edit) Muhammad
al-Tahir al-Misawi, cet. 2, Jordan: & al-Na#&'is, hal 303.

“2 Lihat: Shahtah, Husayn Husayn (200®p. cit.,hal. 197-199
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Riwayat al-Buklari dan Muslim

“Sesungguhnya pernah ada jenazah seorang lelakigyar@mpunyai
hutang dihadapkan kepada Rasulullafa.w, maka baginda bertanya:
Apakah dia ada meninggalkan sesuatu untuk membhaytngnya?
Sekiranya baginda diberitahu bahawa orang tersetala meninggalkan
sesuatu untuk membayar hutangnya, maka baginda ak@mdirikan
sembahyang ke atas jenazahnya sekiranya dia tidakinggalkan
sesuatu baginda bersabda kepada sahabat-sahabatsgktlah kamu
ke atas temanmu itu. Setelah Allah memberikan kehaund kepada
baginda dalam menaklukkan negeri, baginda bersabda: lebih utama
daripada seluruh orang beriman daripada dirinya, sisgpa yang
meninggalkan hutang maka ke atasku (kewajipanngg)apa yang
meninggalkan harta maka harta itu bagi keluarganya”

Dalam hal ini, kerajaan sebuah negara Islam, heallalertanggungjawab ke
atas orang yang memerlukan dan golongan fakir.j&&neatau pimpinan sebuah negara
Islam mesti bertanggungjawab membantu golongan dengan mencari jalan
penyelesaian mengikut lunas-lunas yang dianjurkeh tslam. Inilah yang diertikan
dengan konsep takaful iaitu saling membantu Kenajatak sepatutnya mendahulukan

kepentingan kaum kerabat atau kroni dalam perkedanjegara.

1.2.2. Takaful Adalah Konsep Bantu-membantu di dalen Islam

Konsep takaful menggambarkan satu rancangan irslb@asaskan kepada hubungan

persaudaraan Islam, sikap saling bertanggungjadeai,saling bekerjasama di antara

umat Islant** Konsep takaful bertujuan mengalakkan tolong-mempldan perpaduan

3 Muhammad ibn Is@til Al-Bukhari (1987), SahihAl-Bukhiri, bab al-Dayn, no. hadis 2176, juz 2, cet.
3, Beirut : Dar ibn Kathir, hal 805.; Abu Husayn Muslim ibn al-Hajjaj al-Qushayri al-Naysiri (t.t.),
Sahih Muslim, bab Man Taraka Malan faliwarithatiiz 3, no. hadis 1619, Beirut:aDlhya’ al-
Turath al-Arabi, hal. 1237.

4 Azman bin Ismail & Kamaruzaman bin Abdullah (20003kaful Teori dan PraktjfKuala Lumpur:
The Malaysian Insurance Institute & Takaful Nasid®andirian Berhad hal. 7,
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di kalangan umat Islam selari dengan konsgpwun Dalam Islam, menolong atau

menyediakan bantuan amatlah digalakkaini dibuktikan jelas melalui firman Allah:

IS
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Al-Ma’idah (5): 2

“Dan hendaklah kamu bertolong-tolongan untuk mentbkebajikan

dan takwa, dan janganlah bertolong-tolongan padadakgkan dosa

(maksiat) dan pencerobohan. Dan bertakwalah kampada Allah,

kerana sesungguhnya Allah Maha Berat seksa-Nyai @@gjapa yang

melanggar perintah-Nya).”
Di dalam prinsip takaful, pemahaman daripada maksutderupakan satu agenda yang
penting. Pada asasnya, sistem takaful berterastasegp kerjasama, tanggungjawab,
jaminan, perlindungan dan saling membantu di kaangmat Islam. Dalam erti kata
lain, sistem ini merupakan penyediaan sumbangaariabyang dikongsi bersama bagi
membantu mereka yang memerlukanffyaistem ini diterapkan kepada semua peserta
yang mengambil perlindungan takaful untuk bernidtlas bagi saling menjamin di
kalangan mereka ketika ditimpa musifatSehubungan dengan itu para ulama telah

menggariskan tiga prinsip yang menjadi teras kepemlasep takaful iaitu saling

menolong, saling berkorban dan saling menjamin.

1.2.2.1. Saling Tolong Menolong

Prinsip saling bekerjasama atau saling tolong nmgplntara satu sama lain sangat

digalakkan oleh Islam terutama ketika dalam kesusatau mengalami krisis dalam

sebuah masyarak&tDalam ayat yang lain Allah SWT berfirman :

> Lihat: http://www.takafulnasional.com.my/index.figh=tn_c_konsep, capaian pada 8 Oktober 2007.

“% Lihat: http://www.takafulikhlas.com.my/malay/priorporat/konsep.asp., capaian pada 8 Oktober
2007.

*" Lihat: http://www.takafulnasional.com.my/index.gigh=tn_c_konsep&pg=tn_p_aplikasi, capaian
pada 8 Oktober 2007.

“8Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp. cit.,hal. 200.

37



S bl Sy byl g”‘-’ gl i Sty Okpds
e Al g Al e _)Jj\ Uyl Al Bakdals S0 B4R S Hehiils
(V\){L&
Al-Tawbah (9) : 71
“Dan orang-orang yang beriman, lelaki dan perempuaebahagian
mereka menjadi penolong sebahagian yang lain. Meraienyuruh
berbuat kebaikan, dan melarang daripada berbuatakajan; dan
mendirikan sembahyang dan memberi zakat, sertakig@da Allah dan
Rasul-Nya. Mereka itu akan diberi rahmat oleh Ajllaesungguhnya
Allah Maha Kuasa,lagi Maha Bijaksana
Dalam ayat ini Allah memberitahu sifat orang Mukmiang terpuiji iaitu saling
tolong-menolong dan bantu-membantu. Mereka diibsastt jasad apabila sakit salah

satu anggota sakit maka sakitlah seluruh b&dafadis dari Abu Hurairah bahawa

Rasulullah s.a.w. bersabda :

wats 3 4 c@%}?&uga@yjmw&&ng\)ﬁﬁ; |
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Riwayat Al-Bukrari, Muslim, dan Tirmidhi

“Sesiapa yang memberikan pertolongan kepada sesgadvéuslim yang
mengalami sesuatu dari kesusahan-kesusahan duscye Allah akan
melegakan kesusahan-kesusahan yang menyesakkaamyaslisahan-
kesusahan hari Kiamat. Dan sesiapa yang menolonghudahkan
kesempitan hidup dan susah-payah seseorang di daescaya Allah
akan memudahkan kesusahan di dunia dan di akhirat.”

Tolong menolong amat dituntut oleh Islam dalam pealperkara kebaikan dan
kebajikan. Sifat inilah antara yang termaktub dalaak-hak ukhuwwah fillahiaitu

membantu saudaranya ketika berkehendak kepada abaya dan memberikan

49 Muhammad Ahmad Kan‘an, (1998ath al-Qadir Tahdhib Tafsir Ibn Kathijuz 3, Luban: Dar
Lubnan, hal. 133-134.

0 Muhammad ibn Isitil Al-Bukhari (1987), op. cit., Bab & Ywlimu al-Muslim al-Muslimjuz 2, no
hadis 2310, hal 862.; Abu Husayn Muslim ibn al-Hajjaj al-Qushayri al-Nayauri (t.t.),op. cit., Bib
Tahrim al-Zulm,juz 4, no. hadis 2580, hal. 1996.; Abu ‘Isa Muhardritm ‘Isa ibn Surah al-Tarmidhi
(2006), Dabtuhu wa Sahhahahu Khalid ‘Abd.al-Ghaaihflz (edit),Sunan al-Tirmidhi wa Huwa al-
Jami’ al-SahihBab Ma Ja’a fi al-Satr ‘ala al-Muslim, no. had#25, hal. 365-366.
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hartanya bila saudaranya memerlukan kepad@ngaalah tidak patut bagi seseorang
Muslim itu melihat dan membiarkan kaum kerabatnyau girannya atau saudara
seislamnya menderita kemiskinan, atau kepanasaajuk@n dan kelaparan, sedangkan
dia berkemampuan tetapi tidak menghulurkan bantudok melepaskan mereka dari

krisis yang mereka alant?

Dalam takaful, semasa membuat kontrak para peseldh bersetuju untuk
bantu-membantu sesama mereka menerusi satu tabaggdidasarkan di atas konsep
tabarru atau derma® Peserta yang malang itu akan mendapat manfaankgmaintuk
membantu meringankan beban kewangannya akibat pditibencana seperti hilang
upaya atau kematian dan sebagainya. Ini bermaknalnyga amalan tolong-menolong,

bantu-membantu antara para peserta dalam kumpulzh i
1.2.2.2. Saling Berkorban

Prinsip pengorbanan telah ditunjukkan melalui kpnglead yang sangat ditekankan
dalam Islam. Melalui jihad, seseorang itu mengokbanmasa, tenaga, harta dan
nyawanya untuk memastikan agar orang lain mendapataat daripada pengorbanan

yang mereka lakukatt.Allah SWT berfirman :

A0 3 453 kst s AT s bl A Lo 3 dslss 10 14T <l
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al-Tawbah (9): 20

*1 Abi Bakar al-Jaziri (1979), Minhgjul Muslim, Beirut: Car al-Jayl, hal.131.

2:Abd Allah ‘Abd al-Muhsin al-Tariqi (1417H)al-Igtisad al-Islimi Ususun wa Maimli’ wa Ahdif, cet.
4, Arab Saudi: Maktabah Malik Fahd al-Wataniyyadl, 403

3 Muhammad Hisham Muhamad (2008Petbandingan Kontrak Takaful dan Insurdndlm. Asmak
Abd. Rahman et.a(2008) Sistem Takaful Di Malaysiakuala Lumpur: Penerbit Universiti Malaya,
hal. 25.

>4 Joni Tamkin Borhan (2008)Ptinsip Syariah dalam Perniagaan Takaful di Malajsdim. Asmak
Abd Rahman et al. (2008)p. cit hal. 41.

%5 Fadillah Mansor et al. (2008 onsep Takaful dan Amalannya di Malaysiém. Abd. Mu’min Abd
Ghani et al. (2006 Dinamisme Kewangan Islam di Malayskuala Lumpur: Penerbit Universiti
Malaya, hal. 94.
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“Sesungguhnya orang-orang yang beriman dan berhigarta berjihad
di jalan Allah dengan harta, benda dan diri mered@alah lebih besar
dan tinggi darjatnya di sisi Allah (daripada oramyang yang hanya
memberi minum orang-orang Haji dan orang yang memakan

masjid sahaja); dan mereka itulah orang-orang yéegaya,”

Ayat tersebut menjelaskan bahawa berkorban daimdedi jalan Allah adalah
lebih tinggi darjatnya daripada amalan menunaikelah haji ke Tanah Su€iHarta
dan jihad di jalan Allah adalah di antara kewajipanadap seseorang Muslimfak di
jalan Allah adalah ibarat saudara dalam perjuardgm jihad yang diwajibkan oleh
Allah ke atas umat Islam bagi memelihara sesamantuklari kesulitan, kemusnahan,

kerosakan dan bencarta.

Inilah juga yang disifatkan sebag@har dalam persaudaraan Islam iaitu
mendahului keperluan orang lain dari keperluanngaisendiri. Kesanggupan untuk
berkorban dan suka berbuat kebaikan adalah selahdaii sifat Muslim yang salf.
Di sana terdapat banyak hadis menceritakan dan ga#idgan umat Islam untuk
melakukan pengorbanan untuk sesama muslim yang’laintaranya sabda Rasulullah

S.a.w.:

Aol G Bl Ui Klant 1 OGS sl 2t o)
Riwayat al-Bukhari
“Seorang Mukmin terhadap Mukmin yang lain adalalpesti sebuah

bangunan di mana sebahagiannya menguatkan sebahagiag lain,
lalu Baginda menyelati antara jari kedua-dua tangga.”

*%ibid., hal. 95.

>"*Abd Allah ‘Abd Al-Muhsin al-Tarigi (1997)pp. cit, hal. 114-115.

8 Abu Bakar al-Jaza'iri (1979pp. cit, hal. 175.

*9 Abd Mu’min Abd Ghani & Fadillah Mansor (2006)p.cit, hal. 95.

0 Muhammad ibn Is@til Al-Bukhari (1987) op. cit., no. Hadis :2314, juz 2, hal 863,; Abu Husayn
Muslim ibn al-Hajjaj al-Qushayri al-Naysaburi (f.t.op. cit, Bab Tardhum al-Mu’'minin wa
Ta ‘diufihim wa Ta ‘atudihim, no. Hadis : 2585, juz 4, hal 1999.
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dan sabda Rasulullah s.a.w. lagi:
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Riwayat al-Hafiz Jalal al-Din al-Sayuti
“Daripada Ibn Umar berkata: seseorang lelaki ber&atwahai
Rasulullah siapakah dikalangan manusia yang palemgkau sukai,
Rasulullah bersabda: “mereka yang paling banyak faatnya kepada
orang lain”, orang itu bertanya lagi apakah amalgang paling disukai
oleh Allah Baginda bersabda “amalan yang palingkdilakukan oleh
seseorang ialah memasukkan rasa kebahagiaan kesataang Muslim,

menyelamatkannya daripada penderitaan, melunaskaangnya atau
mengusir rasa kelaparan daripadariya

Prinsip pengorbanan inilah yang diamalkan dalastesi takaful Islam justeru
peserta dididik menerusi konsggbarru’ untuk menderma bahagian tertentu daripada
sumbangan atau caruman takaful mereka bagi meméanggungjawab sama-sama
menanggung sesama mereka kepada mana-mana peseytditimpa musibah atau

tragedi seperti bencana, kematian, mala petakaelampamany.
1.2.2.3.Prinsip Saling Menjamin

Setiap individu mempunyai hak untuk hidup dalamamagislam dan setiap rakyat
dijamin keperluan asasnya. Inilah prinsip jaminasia yang telah sedia ada dalam

Islam®? Islam juga telah menegakkan sistem jaminan dapapelan sosidf* Konsep

®1 al-Hafiz Jalal al-Din al-Sayuti jam wa tartib ‘Abbas ‘Abd. Al-Wahab Ahmad Saqr wa Admin(1994),
Jami’ al-Hadith al-Jami’ al-Soghir wa Rawaiduhwno hadis 555, jil. 1, [s.l.]: Dar al-Fikr, hdl05.,
‘Ala’uddin ‘Ali al-Muttaqgi Ibn Husam al-Din al-Hindtahgig Mahmud ‘Umar al-Dimyati (2004Kanz
al-‘Ummal fi Sunan al-Agwal wa al-Af aho. hadis 17039, jil. 3, juz. 6, cet 2, Beiruarkal-Kutub al-
‘llmiyyah, hal. 253; Lihat al-Hafiz Jalal al-Din-8ayuti jam’ wa tartib ‘Abbas ‘Abd. Al-Wahab
Ahmad Sagr wa Ahmad ( 1994ami’ al-Hadith al-Jami’ al-Soghir wa Rawaiduhwo. hadis 555, jil.
1, [s.L]: Dar al-Fikr, hal. 105.

%2 Joni Tamkin Borhan (2008prinsip Syariah dalam Perniagaan TakaélilMalaysia dim. Asmak Abd
Rahman et al. (2008pp.cit, hal. 45.

83 Afzal al-Rahman (1982pp.cit, hal. 251.

% Lihat: Muhammad ‘Abd al-Mun‘im al-Jamal (198@)p.cit, hal. 60-61.
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saling menjamin banyak didapati melalui hadis-had&hih®® Sehubungan ini,

Rasulullah s.a.w. bersabda :

T pblsls ety e LA (8 Baslls s Sl o U1 R 5 oLl
Riwayat al-Tarmiz
“Seseorang Muslim itu ialah orang sejahtera lidaland tangannya
terhadap manusia lain dan orang beriman itu ialaAng memberi

keamanan (keselamatan dan perlindungan) terhadeg@ jraga dan
harta manusia”

Masyarakat Arab sebelum kedatangan Islam telaljadid@an insurans sebagai
alat jaminan perlindungan sesama mereka. Ini barkas prinsipal-‘aqgilah (blood
money) yang diguna pakai apabila seseorang dengkak tsengaja melakukan
pembunuhan terhadap seseorang dari kumpulan laanis wvnangsa akan dibayar
sejumlah wang (hutang darah) oleh saudara marakisrdwaris) bagi pembunuh

tersebut sebagai ganti terhadap mangsa itu®adi .

Rasulullah s.a.w. juga telah meletakkan sisteminam sosial dalam bentuk
beberapa sistem yang dijalankan pada zaman terskbutermasuklah sistenal-
gasamahyang diperkenal oleh Baginda sendiri dan sisénaqgilah yang telah wujud
sejak zaman jahiliah lagi. Sisteral-gasamah diperkenalkan untuk memelihara
kehilangan nyawaeseorang dalam kessas .°® Berdasarkan pengajaran dan contoh-
contoh yang telah ditunjukkan oleh Rasulullah s,apara ulama mencadangkan agar

prinsip-prinsip tersebut digunakan dalam sisteraftak®

% Abd. Mu'min Abd Ghani (2006)p.cit, hal. 95-96

 Muhammad ibrtIsa Aba ‘Isi al-TarmiZ (t.t), Sunan al-Tarmiz Bab Md Jd’a f7 anna al-Muslim man
Sallama al-Muslimun min Léihi wa Yadihj no. hadith 2627, juz 5, Beirut :aDlhya’ al-Turath al-
‘Arabi, hal 17.

" Mohd Fauzi bin Abu @ Hussin (200®erkembangan dan Prospek Indutri Takaful Gloltiin
Asmak Abd. Rahman et al. (2008). cit hal. 86.

% Abd Mu’min Abd Ghani & Fadillah Mansor (2006)p.cit, hal. 96.

% Ibid. hal. 96-97.
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Para sarjana telah menggariskan lima aspek pegting terkandung dalam
definisi-definisi ini yang menjurus kepada keharukantrak takaful untuk dipraktikkan
oleh umat Islam iaitu:

I. Kesepakatan peserta untuk kebaikan bersama
ii. Setiap peserta menyumbang untuk menolong peseartargamerlukan bantuan;
iii. Ada unsurtabarru yang bertujuan untuk membahagikan kerugian dangagih
liabiliti melalui sistem tabungan komuniti;
iv. Elemen ketidaktentuan tidak wujud terutamanya \@gaitan dengan langganan
dan pampasan; dan
v. Skim ini tidak bermaksud untuk meraih kesempataas &os yang terpaksa

ditanggung oleh individu atau peserta I4in.

1.2.2.4. Konseplabarru’

Konseptabarru‘ adalah salah satu ciri penting yang menjadi laad&yariah dalam
perjanjian takaful. Ciri ini adalah sebahagian atadful yang secara keseluruhannya
berasaskan kepada prinsg-mudirabah Tabarrd dalam bahasa Arab bererti
menderma, mencarum, atau menyedekah. Pritabprru’ merupakan teras kepada
sistem takaful Islaf®* Menderma dengan tujuan untuk membantu seseordag da
kesusahan amat digalakan oleh Islam. Pendermasilddan mendapat pahala yang
besar.

Konsep derma di bawah perniagaan takaful adaladlabarkan kepada prinsip
tabarru‘’®. Para ulama telah menetapkan beberapa syaratnbamiastikan sistem

takaful benar-benar mengikuti landasan yang bsyalat adalah seperti berikdt:-

9 Muhammad Hisyam Mohamad (20@rbandingan Kontrak Takaful dan Insuradén Asmak Abd.
Rahman et. algp. cit,.hal. 22.

" Sudin Haron (2007)pp. cit,.hal. 395 ; Hendon Redzuan et. al. (20@), cit.,hal. 527.

2 Lihat: Mohd Fadzli Yusof (2002pp. cit.,hal. 20 — 21.
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I. Setiap ahli yang menyerahkan wang sumbangannyas lthsertai dengan
niat untuk membantu demi menegakkan prinsip sahmgmbantu (al-
ta‘awun). Sebahagian daripada wang yang terkumpul digumakatuk
membantu mereka yang memerlukannya.

il. Apabila wang itu diniagakan, hendaklah mengikut ralga contohnya
melabur dalam pelaburan yang dibenarkan oleh syarak

ii. Seseorang yang menyerahkan wang sumbangannya dargan untuk
mendapat imbalan yang berlipat ganda apabila iegaduatu musibah
bahkan ia diberikan perlindungan atau pampasan mermersetujuan
bersama.

V. Tabarru’ mempunyai erti yang sama dengan hibah atau pemberia
Sehubungan dengan ini haram hukumnya ditarik keémBdta terjadi

sesuatu peristiwa harus diselesaikan menurut syarak

Konsep takaful bukan barasaskan kontrak jual agaimana konsep insurans
konvensional tetapi penyertaannya atas niat ikhkddsrru' untuk menjamin antara
sesama peserta, justeru itu tidak timbul persoalenepati rukun jual beli. Elemen
maysir (perjudian) yang wujud setelah adanya elemlearar dalam kontrak insurans
konvensional dapat dihindarkan dan tidak menjatsgedan lagi dalam kontrak takaful.
Begitu juga dengan elemen riba itu sendiri, konttakaful bukannya kontrak
pertukaran wang sebagaimana dalam kontrak insuangensional iaitu pertukaran
antara bayaran premium dengan janji pembayaram ig@ntoleh syarikat insurans atau
Penanggung Risiko berlesen, maka eleniieg al-buyu’ dapat dihapuskan sama sekali

dalam kontrak takafdf.

"3 Lihat: ‘Ali Mahyi al-Din a-Qarahdaghi, (200&)l-Ta’min al-Iskimi Dirasah Fighiyyah Ta'siliyyah
cet. 3, Beirut: @r al-Basy'ir al-Islamiyyah, hal. 322-323.
" Hendon Redzuan et. al. (2008p. cit, hal. 527-528.
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1.2.2.5. Konsep lkhtiar dan Tawakal

Islam amat menganjurkan kita berusaha dan berikbtiuk memastikan kesejahteraan
hidup/® Usaha dan ikhtiar dalam pencarian rezeki dan mamjan harta amat dituntut

dalam Islam’® Firman Allah Ta‘ala:
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al-‘Ankabut (29): 17

“Kamu hanyalah menyembah barhala-berhala yang dipat oleh

orang, tidak menyembah yang mencipta segala-galangam kamu

hanya mengadakan penyembahan yang dusta. Sesuryggapa yang

kamu sembah selain Allah itu tidak mampu memberikareki

kepadamu; oleh itu carilah rezeki dari sisi Allatien sembahlah Dia,

serta bersyukurlah kepadaNya; (ingatlah), kepad&tjualah kamu

akan dikembalikan.

Setelah berikhtiar dan berusaha, Islam mengajavkaatnya agar bertawakal
iaitu redha dan pasrah terhadap apa yang ditentalein Allah terhadap diriny4.
Medan tawakal sangat luas. Jika disebut perkataaakial tidak ada yang tidak terlintas
di benak kebanyakkan orang kecuali menyentuh plarsoeezeki’® Kedua-kedua
konsep ini amat dituntut oleh Allah dalam firmanaNy

) sa2h 3 Y5 2V @it <l E YD
Ali ‘lImran (3): 5

“Sesungguhnya Allah tidak tersembunyi kepadaNyaasapun yang ada
di bumi dan juga yang ada di langit”.

> Mohammad Hisyam Mohamad (2008), “Perbandingan tééritakaful dan Insurans”, dim Asmak
Abd. Rahman et.algp. cit hal. 26.

% Asyraf Muhammad Dawwabah (2006) Nahwa Bayt Iqgtigdi Muslim,Mesir: Dar al-Saim,

hal. 20.

" Lihat: Yasuf al-Qaradwi (1996), al-Tariq ila Allah: al-Tawakkul Jordan: Dar al-Furgan lin-Nasyri
wat-Tawzi', hal. 19-20.

®Ibid, hal. 46.
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Penglibatan dalam kontrak takaful atau insurank séseorang individu bukan
bermaksud mahu melawan ketentuan llahi atau gadek ghdar Allah, tetapi ia
sebenarnya merupakan sebahagian dari proses tayeaicatlianjurkan oleh Islam. Kita
perlu merancang dan berikhtiar sebelum menyeralygankepada Allah bagi

mendapatkan keputusannyzDalam hal ini Allah telah berfirman :
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ry 536 5o 280 A e 36 o3 M6l Oy 2zs 535 4
al-Talaq (65): 2-3

“. . . dan sesiapa yang bertagwa kepada Allah (dengnengerjakan
suruhan-Nya dan meninggalkan laranganNya); nescAilah akan
mengadakan baginya jalan keluar (dari segala peakayang
menyusahkannya). Serta memberinya rezeki dari jalang tidak
terlintas di hatinya. Dan (ingatlah), sesiapa beede diri bulat-bulat
kepada Allah, maka Allah cukuplah baginya (untuknoheng dan
menyelamatkannya). Sesungguhnya Allah tetap melakuegala
perkara yang dikehendaki-Nya. Allah telah pun manen kadar dan
masa bagi berlakunya sesuatu

Rasulullah s.a.w. turut menggesa umatnya supayaséiea dan bertawakal

kepada Allah dalam segala urusan hitflipabda Rasulullah s.a.w.:

o\
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Riwayat Ibnu Majah.

“wahai manusia bertagwalah kamu kepada Allah, pekah ketika
berdoa kerana seseorang tidak akan mati kecuaklsetsempurna
rezeki (yang telah ditetapkan) jika sekiranya lamfr@zeki tersebut)
bertakwalah kepada Allah bermujamalah ketika berdaabilah apa
yang halal dan tinggalkan apa yang haram”

Di sini, kita boleh menyatakan bahawa, penyertaatand skim takaful

merupakan satu strategi awal menghadapi kerugidrataketidaktentuan risiko yang

 Mohammad Hisyam Mohamad (2008perbandingan Kontrak Takaful dan Insurdnglm. Asmak
Abd.Rahman et.algp. cit hal. 26.

8 Asyraf Muhammad Dawwabah (2006). cit, hal. 20-21.
81 Al-Hafiz Abu ‘Abd Allah Muhammad ibn Yazid al-Qaini dan Abu al-Hasan al-Hanafi (1998),
Sunan Ibn Majah bi Sharh al-lmam Abi al-Hagdashiyah Ta'ligat Imam al-Busiri tahqiq wa takhrij

Ahadith Shaykh Khalil Makmun Shikijtab al-Tijarat: al-Igtisad fi Talabi al-Maishamo hadis 2144,
jil. 3, Lubnan: Dar al-Ma’rifah, hal. 9.

46



mungkin melanda. la juga selaras dengan semarigat y&ng melarang keras umatnya

berserah bulat-bulat kepada takdir semata-mata teelparang usaha dan ikhffar.

1.3. OBJEKTIF TAKAFUL DALAM ISLAM

‘Alal al-Fasi mentakrifkarmaqasid al-syari‘ahrsebagai matlamat daripada syariah atau
rahsia-rahsia pensyariatan yang diletakkan olelahAIBWT dalam setiap hukum-

® Manakala Ahmad Raysuni berpendapaiggasid al-syari‘ah ialah

hukumnya®
matlamat yang mahu dicapai oleh syariah Islam dgb@msyariatan demi mencapai
kebaikan dan menolak keburukan terhadap umat &laDhjektif takaful magasid al-

ta'min) dalam Islam mengandungi beberapa objektif utarebagaimana akan

dijelaskan .

1.3.1. Memenuhi Keperluan Asas Seorang Muslim Terttlap Ekonominya

Ulama telah merumuskan bahawa utiliti sosial dalslaan boleh dibahagikan kepada
satu hirarki tiga tingkatal-darariyyat (keperluan),al-hgjiyyat (kemudahan) dal-
tahsiniyyit (penambahbaikaf}. Keperluan mengandungi semua kegiatan dan barang
yang perlu bagi menjaga lima asas kehidupan batjvidu dan sosial yang baik
mengikut pandangan Islam: agama, nyawa, akal fikkaturunan dan harta kekayaan.

Matlamat pertama agama Islam ialah untuk menjags g&ng lima inf° Secara umum

8 Mohammad Hisyam Mohamad (2008. cit, hal. 27.

8 Al al al-Fasi (1991)Maggsid al-Syari‘ah al-Iskmiyyah wa Makrimuha, cet. 4. Morocco: al-Nah al-
Jadidah Br al-Baidi’, hal. 3.

8 Ahmad al-Raysni, op. cit, hal. 25.

8 Khurshid Ahmad (ed.) (1980p. cit., hal. 21.

% Ibid, hal. 22
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ia boleh didefinasikan sebagai kepentingan yangyer@noh kelangsungan hidup

kemanusiaan.

Tumpuan manusia yang beriman ialah terhadap pejbala ‘infaq fi
sabilillah” dan pengisian kebendaan adalah setakat kepedaanketahanan hidup,
sementara dari segi lain hanya sebagai alat menkepaasan yang hakiki di akhirat.
Manakala manusia yang mementingkan kebendaan akaryah menumpukan
penggunaan pendapatannya demi memuaskan nafsu dafdok penggunaan barang

dan perkhidmatafY.

Persoalan hidup dan mati manusia boleh dikelaslepada beberapa jenis.
Situasi semasa banyak menunjukkan semua keadaaerlnkam kos kewangan yang
banyak demi menempoh dunia yang serba moden, dadggi gemilang ini. Pertama,
mati semasa kanak-kanak. Kedua mati semasa umuwasdewetiga mati semasa tua.
Dalam kes kanak-kanak adalah merupakan kelebihakhdrat kelak untuk ibu bapa

dan juga pahala atas kesabaran kehilangan anaknya.

Dalam kes kedua, jika ia mati semasa dewasa damguatkan isteri serta anak
yang masih lagi mempunyai tempoh yang panjang urtelajar sebelum dapat
berdikari sendiri, persoalanya dari manakah kosikumgteri dan anak-anaknya untuk
meneruskan kehidupan. Dalam kes ketiga, mati setnasanemberi kemungkinan jika
ia sihat memerlukan kos untuk hidup dan jika iakicgihat, maka kos yang banyak
lebih diperlukan. Peranan takaful dalam menangaindiratas adalah sebagaimana yang

akan dijelaskan:

87 Surtahman Kastin Hasan (200Ekonomi Islam dasar dan Amalakuala Lumpur: DBP, hal. 53-54.
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1.3.1.1. Sebagai Simpanan di Hari Tua.

Antara objektif utama kepada peserta menerusi tékislam ialah mengelakkan
kepapaan ketika hari tua dan ketika itu beliauktideampu untuk bekerja disebabkan
usia atau sakf® Inilah di antara kepentingan takaful sebagai imsgn berbentuk
tabungan (simpanan) dan perlindungan harta yanghbdilihat dalam produk-produk

yang disertai oleh para peserta tak&tul.

Secara amnya pelan yang terdapat dalam pelan takd@lah perjanjiaral-
Mudarabah jangka panjang yang membolehkan seseorang mendkanpsejumliah
wang® Menerusinya dalam jangka masa yang tertentu, sesgdoleh menyimpan
atau menabung dengan beransur-ansur secara tguaplate wang untuk digunakan

sebagai bekalan apabila berlaku sesuatu musibahtigak diduga”

Manfaat takaful semasa matang contohnya, PelaafllaKeluarga, merupakan
program kewangan untuk memudahkan seseorang mengtsiegi menyimpan dan
menabung. Sedikit demi sedikit daripada wang amsswanbangan atau caruman dalam
tempoh yang ditentukan sendiri akan berjaya menglitap sejumlah wang pada akhir

tempoh matang.

Cuma yang mesti ada oleh setiap orang ialah budagadisiplin menyimpan
yang tinggi. Ini adalah kerana mencarum dengam t@tapa gangguan adalah menjadi

syarat penting Pelan Takaful Keluarga sepanjangpdbnpenyertaan. Secara tidak

8 Al T Mahyi al-Din al-Qarahdagh(2006),0p. cit.,hal.366.

8 Lihat: Wan Marhani Wan Ahmad et.al.(200Bepentingan Takaful Sebagai Instrumen Simpanan dan
Perlindungan dim. Asmak Abd Rahman et.al. (2008p.cit, hal. 54.

9 Zamzaini bin Abdul Rahman, Pegawai Operasi Kawdsamgah, ETB, di Tingkat 41, Menara
Telekom, Jin Bangsar, Kuala Lumpur, temubual padaril 2007 jam 3.00 petang dan 27 hb Julai
2007 jam 5.00 petang

% Lihat: Mohd Fadzli Yusof (2002pp. cit, hal. 26.

49



langsung mungkin ini satu cara bagaimana Pelan fllak&eluarga khususnya,

berfungsi dengan baiknya.

1.3.1.2. Jaminan Keperluan Asas Tanggungan

Setiap Muslim bertanggunjawab kepada keperluan déin tanggunggannya. Usaha
memenuhi keperluan ini dianggap sebagai ibadaekséddan berada di jalan Allgh.
Islam telah mewajibkan untuk membelanjakan har{zaéla isteri-isteri, ibubapa dan
anak-anak® Hal ini adalah wajib dan kadang-kala menjadi sunahgikut susundh
dan kepada siapa yang diberikar\Nafkah ialah apa yang diberikan dari makanan,
pakaian dan rumah kepada orang tanggungan. Wajkam&e atas enam kategori
terhadap tanggungannya:

I. Suami memberi nafkah kepada isteri-isterinya, saoa yang masih lagi isteri
yang sebenar atau isteri dalam istilah hukum isiteri yang telah ditalakaj‘i
tetapi masih lagi dalam ‘iddah.

ii. Suami memberi nafkah kepada isteri yang telahakita®’in jika isterinya hamil.

ii. Anak lelaki memberi nafkah kepada ibu bapanya
iv. Bapa memberi nafkah kepada anak-anaknya yang kecil
v. Pemilik hamba memberi kepada hambanya

vi. Pemilik haiwan memberi kepada haiwan

Setiap yang hidup pasti menemui kematian yang todesiti bila tarikhnya, yang

pasti ianya akan berlaku dalam kehidupan manudeh @u kita sentiasa diingatkan

92 Surtahman Kastin Hasan (200ap,cit, hal. 54.

% Lihat: Abu Bakar al-Jaza'iri (1989)Minhaj Muslim Lubnan: Dar al-Jayl, hal. 484.

% Gugur kewajipan membeirifaq dalam keadaan berikut ;- a) apabila isteri nuspyiapabila anak
lelaki cukup umur baligh kecuali cacat, dan apahilak perempuan berkahwin, c) kedua ibu bapa kaya
atau anak jatuh miskin. Lihat: Abu Bakar al-Jaz41©89),Ibid., hal. 485.

% Abd Allah ‘Abd al-Muhsin al-Tarigiop. cit.,hal. 103.
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agar sentiasa berwaspada dan bersedia untuk mepyhaamatian. Dengan terdapat
hukum pusaka dalam al-Quran nyatalah betapa searoark meninggalkan sedikit
sebanyak harta untuk keperluan orang-orang di bavatggungannya setelah
meninggal dunia. Islam menyeru umatnya agar mengintyarta bagi tujuan tersetiti.

Rasulullah pernah bersabda kepada salah seoraaigasaya :

Riwayat Al-Bukrari dan Muslim

“sesungguhnya engkau meninggalkan keluargamu d&leadaan kaya

adalah lebih baik daripada engkau meninggalkan reredalam

kemiskinan; sehingga mereka terpaksa meminta-mmagharapkan

belas kasihan orang. Setiap nafkah yang engkau bapada

keluargamu merupakan sedekah, sekalipun sesuap nawakgang

engkau suapkan ke mulut isterimu

Bagaimanapun persoalan yang timbul ialah dari m@makanfaat wang atau
bekalan wang akan dapat diperoleh bagi membantukahiarga yang hilang tempat
bergantung®? Jika ditakdirkan peserta ini meninggal dunia, sgfn wang dari tabung
khairat kematian dibayar kepada warisnya. Waris pemama akan mendapat kesemua
wang dalam Tabung Simpanan Peserta yang ada gada $amasa serta keuntungan

tahun-tahun sebelumnya jika ada, dan sejumlah &hleématian yang telah ditetapkan

pada awal peserta mendaftar.

% Muhammad Nejatullah Siddigi (1979)he Economic Enterprise In Islafakistan: al-Maktabah al-
‘Arabiyyah, cet. 2,hal. 23

9 Muhammad ibn Isatil Al-Bukhari (1987),0p. cit.,bab an Yatruk Warathatahu aghdiykhayr min an
Yatakaféifu an-Nis, no hadis 2591, juz 3, hal 1006,; Abu Husayn Musbmal-Hajjaj al-Qushayri al-
Naysaburi (t.t.)op. cit., Bab al-Waiyyah bi al-Thuluthjuz 3, no hadis 1626, hal 1251,; Lihat Al-
Imam al-Hafiz Ahmad ibn ‘Ali ibn Hajar al-‘Asgalaifi989),Fath al-Bari Sharh Sahih a@Bukhari
op.cit, juz. 5, hal. 456; Hadis Imam Bukhditab al-WasayaBab An Yatruk Warathatuhu Aghniya’
Khairun Min “an Yatakaffafu al-Nas

% Mohd Fadzli Yusuf (2002)pp. cit.,hal. 3.

% Mohd Fadzli Yusuf (1996)pp. cit.,hal. 28. Ini tidak dikira sebagai wasiat tetapiidilsebagai hibah
tabarru'. Lihat: ‘AlT Mahyi al-Din al-Qarahdagh(2006),0p. cit.,hal. 370.
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Dengan wang ini ahli keluarga akan dapat meringardeban kewangan bagi
meneruskan kehidupan seharian selepas kematiagy gearg tempat bergantun.
Dengan adanya manfaat seumpama ini diharapkanpgpbedan atau tanggungan yang
terpaksa dipikul akibat penderitaan daripada misitzpat diringankat* Jadi, dengan
penyertaan seseorang di dalam sistem takaful alemnmbulkan merasa lebih yakin
kerana jika berlaku sebarang musibah, mereka layakdapat bantuan daripada dana

takafuft®

1.3.1.3. Perlindungan Pendapatan

Apa yang dimaksudkan dengan perlindungan pendapafah kita menyediakan
gantian kepada pendapatan, sekiranya kita tidaktdegkerja akibat hilang upaya kekal
atau sakit sama ada sementara atau selama-laffdmengan melindungi pendapatan
yang diperolehi, peserta akan mendapat mendapabgyaman secara berjadual atau
sekaligus untuk memastikan peserta dan ahli kedungyay dapat mengekalkan taraf
hidup dan menampung keperluan harian sehinggatpesdapat menyambung semula
pekerjaannya®*

Perlindungan pendapatan bertindak sebagai jaringelkematan untuk
memastikan peserta tidak mengalami masalah kewasggalah mengalami kesusahan
fizikal akibat kemalangan atau penyalit.Masih ada pendapatan bagi peserta untuk
mengendalikan perbelanjaan harian seperti perlagararian rumahtangga, pelajaran

anak-anak, dan tanggungan kewangan lain ataurt@esakit. Islam juga mengakui

19 Mohd Fadzli Yusuf (2002)p. cit.,hal. 3.

%Y bid., hal. 7.

192 |slamic Banking and Finance Institute MalaysiaRIB) (2007),0p. cit.,hal.17.

103:Al1 Mahyi al-Din al-Qarahdagh(2006),al-Ta’'min al-Isimi Dirasah Fighiyyah Ta’siliyyahcet. 3,
Beirut: Dar al-Bash'ir al-Islamiyyah,. (2006)pp. cit.,hal. 366.

104 jhat: Asmak Abd Rahman (2008p.cit, hal. 55.

195 jhat: ‘Ali Mahyi al-Din al-Qarahdagh(2006)op.cit, hal. 389.
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tentang perlunya manusia menyimpan barang kepedwmuk kegunaan pada masa

susah. Allah telah berfirman :

olis 8 o2 Vs
al-lsra’ (17): 29

(o st Usls GAES5 el 98 ghans Y5 Sa ) 6

“Dan janganlah engkau jadikan tanganmu terbelengguletiermu

(yakni terlalu kedekut) dan janganlah pula engkaenghulurnya

dengan sehabis-habisnya, (yakni boros atau muralt) hieerana

akibatnya akan tinggallah engkau dalam keadaanedlerserta kering

keputusan (menyesal kesebalan)”

Nabi Muhammad s.a.w. sering mengingati sahabatbhsaéimga agar berjimat dan
menasihati mereka agar jangan menghabiskan senmtéa jf@ang ada walaupun harta
tersebut digunakan untuk jalan Allah, kerana digerh harta dan keperluan harian itu
untuk masa depan. Pada suatu ketika, apabila gpoBmmabat berhajat untuk

memberikan hartanya kepada fakir miskin, Nabi Mumad s.a.w. telah

memberitahunya bahawa berikan sebanyak satu pedamgamlah harta.

Rasulullah menambah lagi jumlah satu pertiga ihesarnya banyak. Baginda
menasihati supaya menyimpan sebahagian harta ketuairga adalah lebih baik dari
meninggalkan mereka dalam keadaan kefakiran mesmimtta. Jadi dapat disimpulkan
bahawa inisiatif untuk menyimpan bekalan keperloagi tujuan luar jangka pada masa

depan adalah perf®
1.3.1.4. Perlindungan Kepada Hutang
Jika ditakdirkan berlaku kematian kepada seseortargtama ketua keluarga atau

seorang isteri, siapakah di kalangan ahli keluatgau warisnya yang akan mampu

mewarisi tanggungan hutang sekiranya yang meninigigahempunyai hutang yang

196 Muhammad Nejatullah Siddigi (197®p. cit.,hal. 22-23.
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belum langsai? Hakikat kehidupan sentiasa mempukganungkinan berlakunya
musibah, malapetaka atau bencana. Antara perseglean amat diharapkan ialah
semoga dia mempunyai wang yang cukup. Memang sodatjadi lumrah manusia
ingin memiliki sejumlah wang sebagai bekalan ketsksah, sesuai dengan pepatah
‘sediakan payung sebelum hujaf¥.Pada masa sekarang perkataan ‘berhutang’ telah
ditukar kepada perkataan yang lebih lunak iaitinjgonan’ dan ia menjadi trend
semasa. Oleh kerana berkehendak keperluan asesras®s terpaksa berhutang seperti
pembelian kereta dan rumah yang kini mudah dipkrokagi orang Islam sewajarlah

pinjaman secara Islam sahaja yang menjadi pilihan.

Persoalannya apakah jaminan yang ada bagi melindougng itu jika
ditakdirkan orang yang berhutang meninggal dunkzelsen hutang dapat dilunaskan
sepenuhnya. Sekiranya ini berlaku sudah pasti,isteak dan anak dan ahli keluarga
terdekat yang ditinggalkan terpaksa menanggungrbebtang kerana jika tidak segala

keperluan asas tersebut akan menjadi hak milikuisstyang memberi hutang.

Oleh yang demikian, matlamat untuk menyediakan kihan tempat berteduh
dan keselesaan kepada ahli keluarga tidak akaap@rcMereka mungkin akan terus
hidup melarat® Sesungguhnya jaminan seumpama ini boleh diperdifipada
produk takaful yang disediakan di bawah skim Takélam!®® Apabila seseorang
peserta meninggal dunia, khairat kematian akarrildoe kepada waris peserta, dengan
duit itu waris yang masih hidup dapat menjelaskataig si mati sama ada sesama

manusia atau institusi kewangan dan menggunakarubalk lain-lain urusan*®

197 Mohd Fadzli Yusuf (2002)p. cit, hal. 3.
198 Mohd Fadzli Yusuf (2002)p.cit, hal. 95.
199pid., hal. 95 — 96.
19pid., hal. 96 — 97.
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1.3.2. Perlindungan Risiko Kehidupan Berdasarkan Sgriah Islam

Sejak zaman Rasulullah telah menjadi satu kekuataat Islam menerusi sistem zakat,
wagaf, dan pusaka dalam membasmi kemiskinan. Tatsgbila kejatuhan umat Islam
pada tangan penjajah dan mereka telah memperketamsinsurans konvensional.
Setelah banyak negara umat Islam merdeka, bangtksdiwariskan antaranya sistem
insurans diamalkan di banyak negara. Tetapi setefabul kesedaran sistem tersebut
adalah tidak bersesuaian dengan syariat Islamgnsistakaful yang memberi
perlindungan berdasarkan syariat Islam cuba dipatkan. Unsurtabarru’ yang
menjadikan satu ciri penting dalam sistem takafah dnembezakan antara sistem

takaful dengan insurans konvensional.

1.3.2.1. Saling Berlindung dan Berkongsi Untung Sama Manusia Melalui
Konsep Tabarru’

Bertabarru‘ atau berderma hukumnya sunat pada setiap masasbekdn al-Quran dan
hadis. Allah telah menggesa supaya manusia menjbledsen hartanya kepada jalan

yang diredai-Nya. Allah telah berfirman dalam al@% suralal-Bagarah-

ot 4 By 0o e g ot 8 S D e 18

Al-Baqgarah (2): 195

“Dan belanjakanlah (apa yang ada padamu) kerana r{egakkan)
agama Allah, dan janganlah kamu sengaja mencampakakamu ke
dalam bahaya kebinasaan (dengan sikap bakhil); baikilah (dengan
sebaik-baiknya segala usaha dan) perbuatan kamuyranke
sesungguhnya Allah mengasihi orang-orang yang |ladvas
memperbaiki amalannya.”

Allah menggalakkan orang-orang Mukmin membelanjakantia kepada ahli

keluarga sendiri, kaum kerabat, anak yatim, orangkim dan musafir. Firmannya

dalam ayat 215 surahl-Bagarah-
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(Vo) ek & all :)bjo- e \jjm U5 Jeldl 315
al-Bagarah (2): 215

“Mereka bertanya kepadamu (wahai Muhammad): apakahg akan
mereka belanjakan (dan kepada siapakah)? KatakantaApa jua

harta benda (yang halal) yang kamu belanjakan malaikanlah

kepada kedua ibu bapa, dan kaum kerabat, dan anak-gatim, dan
orang-orang miskin, dan orang-orang yang terlantilam perjalanan.
“Dan (ingatlah), apa jua yang kamu buat dari jenesiis kebaikan,
maka sesungguhnya Allah sentiasa mengetahuinyaaki@m membalas
dengan sebaik-baiknya).”

Allah mengambarkan perkembangan nafkah seperti ggembarkan dalam

firman-Nya:-

Bl s e a eaffas mEd Lo o ol s 5 s
(1)) ele fols A 225 ) Lasti 2llg s
al-Baqgarah (2): 261

“Bandingan (derma) orang-orang yang membelanjakantdmya pada
jalan Allah adalah seumpama dengan sebiji benih gyaambuh
menerbitkan tujuh tangkai; tiap-tiap tangkai itu laumengandungi
seratus biji dan ingatlah Allah akan melipat gandakpahala bagi
sesiapa yang dikehendakinya dan Allah Maha Luasniia) kurnia-Nya
lagi meliputi ilmu pengetahuan-Nya.”.

Rasulullah s.a.w. pernah bersabda dari Abu hal-Badri r.a.:

Za- 1 & DU . Za4x G T <% < [
Bl U SIS W ghy D WAl e GA1 1) sl O

Al-Bukhari dan MuslimRiwayat

“Sesungguhnya seorang Muslim itu apabila memberikafkah kepada
keluarganya dan dia mengharapkan pahala darinyaamnaafkahnya itu
dikira sebagai sedekah”.

Allah mengajar orang-orang Mukmin bahawa perbetanjdaerhadap ahli

keluarga mempunyai keistimewan sendiri berbandarngédn perbelanjaan lain. Konsep

1 Muhammad ibn Is@til Al-Bukhari (1987), op. cit., Bab al-Nafagah‘ala al-Ahl, no. hadis : 5351, jil
3, hal 424.; Abu Husayn Muslim ibn al-Hajjaj al-®uagri al-Naysaburi (t.t.)pp. cit., Kitab al-Zalah,
Bab Fadl al-Nafaqah wa alSadaqah ‘ala al-Aqrabin wa al-Zawj wa al-Awlad wa al-Walidayn, no.
hadis 1002, hal 447.
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derma di bawah perniagaan takaful yang berteraglegada prinsipiabarru® iaitu

menyumbang dengan rela atau meyediakan khidmat $atdra ikhlas membolehkan
peserta mendermakan sebahagian atau keseluruhayp suambangan yang dibayar
sebagai balasan kerana menyertai skim takaful dehgaan untuk digunakan bagi
membantu rakan peserta yang dibebani kehilangan kg¢augian akibat dilanda
musibah tertentu. Oleh itu, matlamat hak mendapaing dengan hatabarru yang

menjadi landasan perniagaan takaful menunjukkarawahanya bertepatan dengan

syarak!'?

1.3.2.2. Memberi Peluang Kepada Orang Islam Bermuaaiah Dengan Insurans
Islam dan Menjauhkan Mereka Daripada Insurans Konvesional.

Al-Takaful adalah asas kepada insurans secara Islam keramdanarmsurans
konvensional mengandungi unsur-unsur yang tidakagldengan syariah Islam dengan
adanya unsugharar (ketidakpastian)maysir (judi) dan riba:** Dengan termaktubnya
Akta Takaful 1984 maka lahirlah syarikat takafulngamenawarkan perkhidmatan
perlindungan insurans berasaskan syariah IslaminHalemberi peluang kepada umat
Islam di Malaysia khususnya untuk bermuamalat deng@stem takaful dan

meninggalkan sistem insurans yang tidak bersandawada Syariah Islah’

Berdasarkan kewujudan takaful di Malaysia maka adirgatu kefardhuan ke
atas umat Islam menyertainya demi menegakkan maansbm yang sebenar. Ini
kerana akad atau kontrak takaful sebagai saturpimakomersial yang selaras dengan

syarak amat tertakluk kepada landasan hukum yamgaibken dengan perjalanan

12 Mohd Fadzli Yusuf (2002)p. cit.,hal. 20-23.

113 Asmak Abd.Rahman e.t al. (2008). cit.,hal. 42.

14 Harussani bin Zakaria, Mufti Kerajaan Negeri Pelérul Ridzuan merangkap Pengerusi Ahli
Jawatankuasa Syariah Etiga Takaful Berhad, 9 kb 2008, Konvensyen Etiga, jam 5 ptg
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perniagaan dalam Islam yang diasaskan kepada hk&ngsi untung melalui prinsip

al-mudarabaht®®

1.3.3. Memenuhi Keperluan Asas Masyarakat Islam

Sistem takaful Islam yang berasaskan kasih saya@gaudaraan dan muhibbah di
antara sesama umat Islam, akan dapat melahirkasigprpersaudaraan dan saling
bertimbang rasa di antara sesama mereka dan npergiiaa bibit-bibit dendam dan
kebencian. Pada masa yang sama, pasti dapat menkatiidupan masyarakat di
pelbagai peringkat yang memerlukan pertolongan leklamtuan untuk mencapai taraf
hidup yang mulia lagi terhormat. Keperluan asasyarakat Islam adalah seperti yang
akan dijelaskan.

1.3.3.1 Menjamin Maruah dan Kemuliaan Masyarakat I$am**°

Antara objektif utama takaful Islam ialah mewujudkaasyarakat ke tahap kehidupan
yang mencukupi dari segi makan, minum, pakaian dampat tinggal yang
memudahkan proses kehidupan, rawatan dan penciémari’ Islam juga menjadikan

usaha memulihkan mentaliti dan moral atau akhlagusia sebagai matlamat utama.

Justeru itu, Islam membina jalinan hubungan aniadévidu atau kelompok
masyarakat di atas asas persaudaraan dan sikag ssnolong dan bantu membantu

pada perkara kebaikan dan menegah permusdfAfah telah pun berfirman:

15 Mohd Fadzli Yusuf (2002)p.cit., hal. 15.
116Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp.cit., hal.123.
17 bid. hal 123.

18 ygsuf al-Qaradwi ( 1996),0p. cit.,hal. 54-55.
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5 olsids #Y1 o e Y5 sy B e 15
(1) S
al-Ma’idah (5): 2

“Dan hendaklatkamu bertolong-tolongan untuk membuat kebajikan dan

bertagwa, dan janganlah kamu bertolong-tolongan gpadelakukan

dosa (maksiat) dan pencerobohan.”

Falsafah Insurans Islam menjurus kepada penghaya@mangat saling
bertanggungjawab, kerjasama dan perlindungan dakdiviti masyarakat demi untuk
kesejahteraan dan perpaduan ummah inilah yang dikajsesebuah masyarakat itu

mulia dan bermaruat?
1.3.3.2. Menjamin masyarakat daripada risiko malaptaka

Inilah juga antara objektif yang termaktub dengalag dalam skim takaful Islam iaitu
menjamin masyarakat daripada risiko atau mudaraelse berlaku, apabila sudah
berlaku dan seterusnya mencapai satu tahap mhkaygeng unggul yang disebut oleh
Rasulullah s.a.w. dalam hadisrdari Abu Hurayraff®
dels Je 0 B 2a sty s wled Be Sl ol 2a el
"YY, ‘,Q’T,
21505
Riwayat al-Hkim
“Rasulullah s.a.w. bersabda: seorang Muslim ialah sesiapa yang
menyelamatkan orang Islam yang lain dari gangguahah dan

tangannya, dan Mukmin itu ialah sesiapa yang memgatkan manusia
dari segi darah dan harta mereka.

19 5ydin Haron (2007)p. cit.,h 390

120:aAhd al-Qadir Ja‘far (2006)pp. cit.,h 124

121 Muhammad ibrfAbd Allah al-Hakim al-Naysbiri (1990), al-Mustadrak ‘ald al-Sakihayn, Kitib al-
Iman, no. hadis 22, juz 1. Beirut :@Dal-Khutub al-‘Ilmiyyah, hal 54,; Alii Al-Imam al-Hafiz Abi al-
‘Ula Muhammad ‘Abd al-Rahman Ibn ‘Abd al-Rahim Mubarakafuri (2001)Tuhfat al- Ahwazi bi
Sharh Jami® TirmidhiBab al-Iman ‘an Rasulillah, Ma Ja’a fi anna al-Musl Man Salima al-
Muslimun min Lisanih wa Yadihadis no. 2762, jil. 7, Beirut: Dar al-Kutub alriiyyah, hal. 213.
Abu ‘Isa berkata hadis ini adalah hadis hasan sahih
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Dalam perniagaan takaful, konsep ini diterapkanakepsemua peserta agar
berniat ikhlas untuk saling menjamin di kalangameka ketika ditimpa musibah. Tiap-
tiap peserta itu akan bersepakat bahawa jika ditekd salah seorang daripada mereka
menanggung kerugian atau kehilangan akibat dilaoi@h sesuatu musibah atau
bencana, mereka akan bersatu untuk membantu raksertp yang malang dalam
bentuk manfaat kewangan yang telah disepakabengan adanya manfaat seperti ini
menerusi takaful diharapkan apa-apa beban atawuaggn yang terpaksa dipikul
akibat penderitaan daripada musibah dapat dirireyardan dikongsi bersama oleh

masyarakat Islam bukan hanya ke atas individu nyatarsemata-mats>

Ini selaras dengan kaedah Figh™* sl o)l o U o)l fessy

keburukan terhadap diri ditanggung bagi mengelddukekan terhadap umum” atau

1255 S aall sl o i §paeall s0.sl keburukan yang sedikit ditanggung bagi
mengelak keburukan yang lebih bed&t”

1.3.4. Penjagaan Objektif Harta Magasid al-Mal).

Harta ialah semua benda yang boleh dimiliki danadifatkan dengannya menurut

syarak. Tidak termasuk harta yang tiada faedahrtdpenda yang sia-sia dan juga

benda-benda yang tiada nilainya di sisi syarakrsiegeging babi, arak, riba dan benda-

122 Asmak Abd. Rahman et. al., (2008Kepentingan Takaful Sebagai Instrumen Simpanan dan
Perlindungan”,dim. Asmak Abd Rahman et. al. (2008p.cit., hal. 53.

123 |slamic Banking and Finance Institute Malaysia IIlBF2007),op. cit.,hal. 16.

124 Jahluddin ‘Abd al-Rahran al-Suyiti (1417H),al-Asybah wan-Nazir , Beirut: Dar al-Kutub al-

‘Arabi, cet.3, hal. 7.

12%|bid, hal. 7.

126 paizah Ismail (2001),Figh al-Awlawiyyat : Konsep dan Hubungannya Dengégh al-Muwazanat,
Figh al-Syar‘i dan Figh al-Wagqi' Dalam Pelaksana&tukum Islary dim. Abdul Karim Ali et. al.,
Hukum Islam Semasa Bagi Masyarakat Malaysia yanmbéangun cet. 2, Kuala Lumpur: Universiti
Malaya, hal.76.

60



benda kotor yang diharamkdf. Harta merupakan aset penting kepada sesuatu

pembangunan dan pemodenan. lanya ibarat tiangalkemgmenegakkan kehidupan.

1.3.4.1. Menggalakkan Budaya Amal Jariah

Tanggungjawab seorang Muslim kepada masyarakatatadberdasarkan kepada
kemanusian dan persaudaraan seagama. Semakingergtapatan dan hartanya, maka
semakin tinggi pula sumbangan dan manafaatnya kempadsyarakat, khususnya
sumbangan wajib dalam bentuk zakat. Sementara s\gabalain, seperti sedekah,
derma, wakaf, wasiat dan sebagainya walaupun swmambun juga dijangka akan

meningkat sejajar dengan peningkatan perolehatffiya.

Sesungguhnya inilah yang menjadi teras kepadaggeran takaful iaitu peserta
berhak mendapat keuntungan seperti pelabur damdalasa yang sama berpeluang
membantu rakan yang dalam kesusahan. Malah pematorxanderma menjadi
sebahagian daripada akad takaftl.lnilah yang termaktub dalam tujuan utama
penjagaan harta dari sudut positifnya iaitu per@udrarta di kalangan manusia yang
memerlukan, bukannya disimpan semata-mata di rdargba diinfakkan untuk tujuan

pelaburan sama ada hasilnya dapat dikecapi daduail di akhirat>®

1.3.4.2. Menggalakkan Berbelanja Dengan Kadar Sedeana Tanpa Pembaziran.

Di samping berusaha mencari rezeki dan harta, namigintut agar menafkahkan

harta tersebut sama ada untuk keperluan diri Seddir keluarga. Begitu juga pada

127Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp. cit.,hal. 171.

128 gyrtahman Kastin Hasan (2008p. cit.,hal. 54.

129 Mohd Fadzli Yusuf (2002)p.cit., hal. 21.

130 |ihat: Yasuf Hamid al-‘Alim (1994), al-Magasid al-Ammah li-Syari‘at al-Isimiyyah cet. 2. Rigd:
Dar al-‘Alamiyyah Lil-Kitab al-Isemi, hal. 497- 498.
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jalan-jalan Allah seperti kewajipan menunaikan talgalakan untuk bersedekah,

wakaf, memberi makan anak-anak yatim, pembangueadigikan dan sebagainy.

Dalam membelanjakan harta pula, Islam mengambid@ictan yang agak
sederhana dengan mengingatkan pemilik-pemilik hagta tidak berlaku pembaziran
dalam perbelanjaan mereka dan dalam masa yangmsarséa perlu mengelakkan dari
bersikap bakhil dan kedekut. Manusia sebagai haifiah diberi hak untuk memiliki
harta tetapi bukan sebagai pemilik hakiki. Sebgkmereka adalah pemegang amanah
untuk mentadbir harta tersebut dengan sebaik-baikiypa yang tinggal adalah
kebijaksanaan umat Islam untuk menggunakannya admantuk kepentingan peribadi
semata-mata atau untuk kepentingan agama fSfafirman Allah :

B8 )l By (o) ST Vg et o5 sl e gl s

(1) 58" &) Ol 185 b li)l g3
al-lsra’ (17): 26 & 27

“Dan berikanlah kepada kerabat-kerabat mu dan oramgskin serta

orang musafir akan haknya masing-masing; dan jatgjarengkau

membelanjakan hartamu dengan boros yang melampsungguhnya

orang-orang yang boros adalah saudara-saudara @yaitsedang

Syaitan itu pula adalah makhluq yang sangat kuépdda Tuhannya.”

Ayat di atas menekankan bahawa jangan kita tekizludan jangan pula terlalu
boros. Dalam hal ini, sistem takaful dilihat buksetakat satu sistem perlindungan
terhadap harta dan diri seseorang apabila berlakseparang musibah, namun juga
antara pilihan dalam sistem muamalat Islam sebagai saluran tabungan dan
simpanan yang dapat dimanfaatkan apabila sampap tabmatangan caruman dan

peserta masih hidup® Amalan menabung sambil dilindungi ini dapat merijam

pengaliran harta secara sederhana tanpa sebamabgziean.

131 Azman Bin Ismail & Kamaruzaman bin Abdullah (200dp. cit.,hal. 69-70.
*21bid., hal. 70-71.
133 Mohd Fadzli Yusuf (2002)p.cit, hal. 27.
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Setiap Muslim harus sentiasa beringat untuk jamimasa tuanya dan demi
waris yang akan ditinggalkannya. Skim takaful ydreylandaskan syarak mestilah
menjaga harta peserta daripada pembaziran dan Harosnemelihara harta individu

daripada digunakan secara melamp4tirman Allah SWT dalam surati-Hadid :

1 - L.

st il 80 T 06w i fKas G AT Wiy iy AT

(V) %5
Al-Hadid (57): 7

1

“Dan berimanlah kamu kepada Allah dan Rasul-Nya dpada jalan
kebaikan) sebahagian dari harta benda (pemberiadah)l yang
dijadikannya kamu menguasai nya sebagai wakil. Makang-orang
yang beriman di antara kamu serta mereka membefanjésebahagian
dari harta itu pada jalan Allah); mereka tetap b&b pahala yang
besar.”

Harta juga antara keperluan asas yang lima selgama, nyawa, akal dan
keturunan. Sekiranya baik penggunaan harta, maka lakhagialah kehidupan manusia
di dunia ini kerana dengan harta manusia mampu uasag dan memimpin sesuatu
bangsd>® Tidak halal bagi sesiapa pun sama ada pemerintn mkyat, untuk

menggunakan harta ke jalan yang tidak menepatakydau melakukan pembaziran.

1.3.5. Meletakkan Individu dan Masyarakat Dalam Kedmaian dan
Kebijaksanaan

Matlamat akhir daripada sistem takaful Islam iada¢lahirkan individu penyayang dan
berkasih-sayang di bawah landasan Syarak. Apabitegaknya dalam diri Muslim
sifat ini maka akan lahirlah masyarakat penyayang daling lindung melindungi
antara satu sama laiff Sistem Takaful dalam muamalah Islam yang bediictas

prinsip-prinsip rasa tanggungjawab, saling bekarjas dan saling melindungi daripada

134Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp.cit, hal. 124.
135 Afzal al-Rahman (1982pp. cit.,vol. 4, hal. 251.
136Abd al-Qadir Ja‘far (2006)pp.cit, hal. 124.
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sebarang kesusahan dan bendah#ni membawa erti kita telah bertanggungjawab
kepada umat Islam yang lain. Ketiga-tiga elemersamgat menepati dan menuruti apa
yang dituntut dalam Islam bagi membina persaudad@mmemupuk perasaan kasih
sayang sesama individu Muslim dalam sebuah masyarslem™®® Rasulullah pernah
bersabda:
G 5k a SE8 15 andhy [0S 2 ibag 2315 L AT 0 bt
© A s s
Riwayat Bukhari dan Muslifi®
“Kedudukan hubungan persaudaraan dan perasaan ordegman
antara satu dengan lain seperti satu tubuh (jasguhbila satu daripada

anggotanya tidak sihat, maka akan memberi kesaadeepeseluruhan
badan dengan tidak tidur dan demam

Badan Petugas Penubuhan Syarikat Insurans sedana ds Malaysia ketika
membentangkan laporannya kepada YAB Perdana MeMataysia 1984, telah
membuat kesimpulan bahawa Falsafah Takaful Islampa&an penghayatan semangat
saling bertanggungjawab, kerjasama dan perlindudgdam aktiviti masyarakat demi
kesejahteraan ummah dan perpaduan masydfdkaengan kata lain, konsep takaful
menggambarkan satu rancangan insurans Islam beaas&sibungan persaudaraan
Islam di antara peserta yang bersetuju menanggengpima mereka kerugian yang
disebabkan oleh risiko bersama seperti kematianrsdbagainya. Dengan ini semangat
takaful menekankan kepentingan persaudaraan dsih-@yang antara peserta dan

membuang sifat mengutamakan diri sendiri.

137 Mohd Fadzli Yusuf (2002pp.cit, hal. 13.

138 Abd Mu’min Abd Ghani & Fadillah Mansor (2008)p.cit., hal. 98.

139 Muhammad ibn Is@til Al-Bukhari (1987), op. cit.Bab Rahmah al-Nés wa al-Bahd’im, no. hadis
6011; Abu Husayn Muslim ibn al-Hajjaj al-Qushayri al-Nayairi (t.t.),0p. cit. Bib Tardhum al-
Mu’minin wa Ta ‘aiufihim wa Ta ‘aiudihim, no hadis 2586, juz 4, hal 1999

140 sudin Haron (2002)p. cit.,hal. 390.

“!bid., hal. 92.
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Kesan daripada amalan saling tebarru’ dalam takaful melahirkan satu
masyarakat yang seimbang, penuh kasih sayang, ryana golongan yang berharta
dengan hati ikhlas mendermakan sejumlah hartanymdee golongan yang tidak
bernasib baik bagi tujuan-tujuan yang murni daedhai Allah SWT. Manfaat dunia
mungkin boleh dilihat dari segi keberkatan kehidypaerpaduan, kasih-sayang,

manakala manfaat di akhirat ialah dalam bentuksaalayurga daripada Alldf

1.3.5.2. Mengurangkan Penyakit Sosial Dalam Masyakat

Jiwa seorang Muslim itu akan sentiasa tenang dawtersan jika setiap hasil

perbuatannya atau ikhtiarnya diserahkan kepadzhAff Menerusi perlindungan yang
ada dalam sistem takaful, akan melahirkan indivitluslim yang tenang kerana jika
berlaku sesuatu musibah, sejumlah sumbangan kharmaatian dibayar atas konsep

saling membantu.

Lazimnya penyakit sosial hari ini berpunca hartmaada kerana kurangnya
harta atau lebihnya harta seseorang itu. Menerussip asas yang ada dalam sistem
takaful Islam, jaminan adanya tabungan kepada teriislan anak-anak misalnya,
sekiranya seseorang meninggal dunia, akan menjadskaisteri ini yakin untuk
meneruskan kehidupan dan membesarkan anak-anakidglartercicir dan menjadi
sampah masyarakat. Wang yang diperoleh akan dapayambung kesinambungan

hidup tanpa perlu meminta-minta dari insan lain.

Maka tidak akan timbul gejala samun, kes curi, @edan, judi dan lain-lain

penyakit sosial dalam masyarakat yang akan meleamaimiasyarakat Islam itu sendiri.

42| ihat: Surtahman Kastin Hasan (2008, cit.,hal. 54.
13 yiisuf al-Qaradwi (1996),0p.cit, hal. 6.
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Selain itu, wang khairat kematian yang diterimaholearis terlepas dan bersih dari
unsur riba atau perkara-perkara yang bercanggagjadesyariah. Kesucian harta ini,
menjamin tumbesaran waris yang ditinggalkan dasutdunsur yang haram. Ini akan
melahirkan anak-anak yang cemerlang jiwa, mindapdgiibadinya. Semuanya ini akan
menjadi benteng daripada sebarang gejala sosigliy@mular dalam masyarakat Islam
hari ini, yang sekiranya diselidiki berpunca damber rezeki yang tidak jelas halal dan

haramnyashubhahataupun tidak.

1.4. KESIMPULAN

Konsep takaful jelas menggambarkan satu rancamgamans Islam berasaskan kepada
hubungan persaudaraan Islam, rasa saling bertaggguabb dan saling bekerjasama
dalam sebuah masyarakat. Di bawah konsep ini,psetéividu masyarakat dididik di
bawah konsepabarru, ikhtiar dan tawakal kerana harta itu hanyalahjggnan Allah
semata-mata. Manusia sebagai khalifah-Nya dipegtamgjawab untuk menggunakan
harta ke jalan mencapai kemakmuran hidup di duaraakhirat. Melalui takaful setiap
individu yang menyertainya dianggap sebagai selk@&harga yang saling tolong-
menolong dalam menghadapi kesempitan hidup. Olelsikap pengorbanan terhasil
dari dua pihak berbanding dengan insurans konveakigang lebih melihat kepada

kontrak jual beli.
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BAB DUA :
PRODUK TAKAFUL KELUARGA DALAM
ETIQA TAKAFUL BERHAD (ETB)

21. PENDAHULUAN

Bab ini akan menjelaskan mengenai sejarah pertuambtdkaful di Malaysia secara
ringkas. lanya melibatkan penubuhan Akta TakafuMdiaysia sehingga tertubuhnya
Etiga Takaful Berhad (ETB) di persada industri fakaSeterusnya perbincangan
menjurus kepada produk-produk takaful keluarga yaditawarkan oleh ETB.

Perbincangan lebih berfokus kepada manfaat-manf@@ha dan manfaat tambahan
serta objektif-objektif produk Takaful KeluargalTB. Perbincangan berkaitan dengan
manfaat dan objektif takaful keluarga di ETB peatiperhalusi secara mendalam untuk

memastikan sejauh mana produk-produk tersebut raérisjam.

2.2. SEJARAH PERTUMBUHAN INDUSTRI TAKAFUL DI DALAM ISLAM
DAN ETIQA TAKAFUL BERHAD (ETB)

Takaful merupakan sistem yang diwujudkan untuk mamperlindungan daripada
bencana seperti yang diberikan oleh sistem insukangensional. Oleh sebab sistem
insurans konvensional tidak boleh dilanggan olehatutslam disebabkan wujudnya
unsur-unsugharar, riba dan judi, maka sistem takaful dilihat amatio¢ensi dan selari
dengan prinsip syarak untuk menjadi penggantiniaperluan kepada perkhidmatan
insurans sama ada insurans konvensional atau takafiah meningkat dengan
terdapatnya elemen-elemen dalam sistem kehidupag paleh membawa kepada

bahaya dan risiko dalam sistem sosial, sistem sgadlilatau sistem teknikal.

! Lihat: Sudin Haron (2007%istem Kewangan Dan Perbankan Is)atnala Lumpur: Business School
Sdn. Bhd., cet. 2, hal. 385.

2 Abdul Mu’min Abd Ghani dan Fadillah Mansor (200Bjnamisme Kewangan Islam di Malaysia,
Kuala Lumpur: Penerbit Universiti Malaya. hal. 87.

67



221 Sgarah Pertumbuhan Industri Takaful di dalam Islam

Secara amnya, konsep takaful telah pun diamalkgak debih 1400 tahun dahulu.
Antara golongan masyarakat zaman silam yang pertarempraktikkan konsep
perlindungan insurans seumpama ini ialah pedagadggang Arab, sebelum
kedatangan IslarhKonsep saling bantu membantu atdood moneyang diamalkan
oleh kaum Arab sebelum kedatangan Islam ini mempakrinsip yang cuba
direalisasikan kepada sistem takdf@lagi mengatasi atau meringankan beban bahaya,
musibah dan bencana seperti rompakan, ribut paplasig pembunuhan dan lain-lain
tragedi yang boleh menyebabkan kerugian dan kejalarbarang dagangan mereka,
pedagang-pedagang Arab pada masa itu telah saipghiat antara mereka mengagih-

agihkan barang dagangan kepada beberapa kafilabetb@napa ekor unta.

Oleh itu, jika ditakdirkan berlaku sesuatu musilk@hatas mana-mana kafilah
atau unta yang mereka gunakan itu, kerugian athuakgan yang mungkin dialami
hanya sekadar terhad kepada kafilah atau unta iyeang sahaja.Selain itu adalah
dipercayai konsep pampasan dan tanggungjawab berdalam sistemagilah yang
diamalkan antara Muhajirin (Muslim dari Makkah) dansar (Muslim dari Madinah)
merupakan dasar kepada sistem takafDl. bawah sistem ini, setiap ahli bersetuju

mewujudkan satu tabung atau kumpulan wang yangndgkal-khanz

Semua pungutan atau caruman yang dibayar olehalalhlimengikut tempoh
yang telah dipersetujui dimasukkan ke dalam tathergenaan. Antara manfaat tabung

ialah menyediakan bayaran sebagai bantuan untuloloren mana-mana ahli yang

% |slamic Banking And Finance Institute MalaysiBFIM) (2007),Buku Panduan Asas Takafiduala
Lumpur : IBFIM, hal. 13.

* Sudin Haron (2007)p.cit, hal. 385.

Islamic Banking And Finance Institute Malaysi@@Z),op. cit hal. 14.

® Sudin Haron (2007)p. cit.,hal. 385.
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terlibat dengan pembunuhan secara tidak sengajauatak menebus tawanan perang
muslimin daripada musuh.Selain itu adalah dipercayai bahawa takaful mula
diperkenalkan apabila pedagang Arab Muslim mulagaebangkan perdagangan ke

India, Asia Tenggara dan negara-negara lain di.Asia

Kenyataan di atas menunjukkan bahawa konsep tataéll mula wujud sejak
zaman sebelum Islam dan terus dikekalkan oleh Rieul SAW selagi amalan itu
tidak bercanggah dengan syariat Islam. Manakaland@lenulisan para sarjana Islam,
perkataan insurans dalam bahasa Arab ialdh’'min mula dikenali pada abad ke -20
Masihi. lbn ‘Abidin, Muhammad Amin B. ‘Umar (m 13(888) seorandaqih dari
mazhab Hanafi dianggap orang pertama yang mengguonadkataan insurans dengan
istilah sukara (security yang dikatakan berasal dari bahasa Isadjure dan Turki

sigorta®

2.2.2 Sgarah Pertumbuhan Industri Takaful Negara Islam

Seiring dengan kerancakan penubuhan bank-bank Islaka, institusi takaful telah
ditubuhkan bagi memberi perlindungan insurans kapadng Islam. Syarikat takaful
pertama ditubuhkan pada tahun 1979 di Sudan. Rada 1979 juga Syarikat Insurans
Arab ditubuhkan dan kemudiannya dikuti oleh penaloubar al-Mal al-Islami
ditubuhkan di Geneva pada tahun 1981. Pada tah88, 1Qyarikat Takaful Islam

Luxemburg dan Syarikat Takaful Islam Bahrain ditolkan®

’ Islamic Banking And Finance Institute Malaysi@@Z),op cit, hal. 14.

8 Sudin Haron (2007)p. cit.,hal. 385.

® Joni Tamkin Borhan (2008prinsip Syariah dalam Perniagaan Takaful di Malaysilm Asmak Abd
Rahman et.al. (2008%istem Takaful Di Malaysid&uala Lumpur: Penerbit Universiti Malayg.cit,
hal. 39-40.

19 sSudin Haron (2007)p.cit.,hal. 386.
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Seperti juga perkembangan bank-bank Islam yangekt bukan sahaja di
negara Islam tetapi juga di negara Barat, syati&ieaful juga beroperasi di negara-
negara tersebut. Sebagai contoh, di Amerika Syatekdapat syarikat takaful bernama
First Takaful USA. Pada akhir Jun 2004 terdapats$arikat di Arab Saudi, 5 di
Bahrain, 6 di Sudan, 5 di Iran dan 2 di Kuwait, damiriyah Arab Bersatu (UAE).
Selain itu terdapat juga syarikat takaful di Qafardan, Bangladesh dan Sri Lanka. Di
rantau Asia Tenggara pula syarikat takaful berapech Brunei, Singapura dan

Indonesial!

2.2.3. Sgarah Penubuhan Syarikat-syarikat Takaful di Malaysia

Mesyuarat Jawatankuasa Fatwa Kebangsaan pada 139F@p telah memutuskan
bahawa insurans nyawa yang dipasarkan oleh syamiatans konvensional pada masa
itu merupakan amalan yang bertentangan dengan ¢tekexyarak. Sehubungan itu itu,
pada 27 Februari 1982, Prof. Tan Sri Datuk AhmamHim telah membentangkan
kertas kerja Towards An Islamic Systéndengan mengusulkan supaya ditubuhkan
sebuah Badan Petugas yang terdiri daripada UlaragaBylslam, Pakar perundangan,
Peguam Negara atau wakil, Ketua Pengarah Insuraiaybla, Pengurus Besar atau
Timbalan Pengurus Besar Syarikat Insurans Konvaabkigang beragama Islam atau

ahli-ahli yang difikirkan layak?

Hasilnya satu Pasukan Petugas Khas telah ditubutikGrnkKerajaan pada tahun

1982 untuk mengkaji daya maju penubuhan syarikatrams secara Islah.Di

™ sudin Haron (2007)pp. cit.,hal. 386.
12 Abdul Mu’min Abd. Ghani dan Fadillah Mansor (2006). cit hal. 97.
13 |slamic Banking And Finance Institute Malaysia @2} op. cit. hal. 60.
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Malaysia, sistem takaful bermula apabila kerajaaiutaskan Akta Takaful 198%.
Pengendali takaful pertama telah diperbadankan aajia pada bulan November
1984!° Hasilnya syarikat takaful pertama iaitu Syarikakaful Malaysia Sdn. Bhd.
memulakan operasinya pada bulan Ogos 188Bada tahun 1994 kerajaan telah
membenarkan sebuah lagi syarikat iaitu MNI Tak&dh Bhd menawarkan produk

takafull’

Diikuti dengan Maybank Takaful pada tahun 2002gyarerupakan subsidiari
kepada Maybank Bhd. dan Takaful lkhlas pada tal@8 2/ang merupakan subsidiari

kepada Malaysia Nasional Reinsurance Berhad (MNR&B).

Sehingga akhir tahun 2003 terdapat sebanyak 4epéiag takaful di Malaysia.
Jumlah harta yang dipunyai oleh kesemua pengend&iful adalah sebanyak
RM4,429.1 juta. Sepanjang tempoh 2003, sejumlah RMbjuta caruman baru dibuat
untuk takaful keluarg® Pada Disember 2005 pula terdapat penambahan kepada
pengendali takaful menjadi lima iaitu Commerce Tak&8erhad. Pada Januari 2006
Bank Negara Malaysia telah mengumumkan bahawa metelah meluluskan
pengeluaran empat lesen takaful baru kepada kansotdan usaha sama berikut:

i. HSBC Insurance (Asia-Pacific) Holdings Limitederneh Asia Berhad dan

Kumpulan Wang Simpanan Pekerja,

il. Hong Leong Bank, Millea Asia (Japan ) Pte. Lddn Hong Leong Assurance,

iii. Bank Simpanan Nasional dan Prudential Holdihgsited, dan

iv. MAA Holdings Berhad dan Solidarity Co. Bahrath.

14 Sudin Haron (2007)p. cit.,hal. 386.

15 |slamic Banking And Finance Institute Malaysia @2} op. cit hal. 60.

16 Azman bin Ismail et.al. (2000)akaful: Teori dan PraktifkKuala Lumpur: The Malaysian Insurance
Institute & Takaful Nasional Sendirian Berhad haV1Lihat: Sudin Haron (20079p. cit hal. 389;
Hendon Redzuan et.al. (200Rjisiko dan InsuranKuala Lumpur : Prentice Hall Pearson Malaysia
Sdn Bhd, hal. 531.

¥ Sudin Haron (2007)p. cit.,hal. 386-387; Azman bin Ismail et.al. (200@p cit, hal.117; Lihat:
Hendon Redzuan et.al. (2006p. cit, hal. 531.

'8 Hendon Redzuan, et.al. (2006. cit. hal. 531; Lihat: Sudin Haron (2000 cit, hal. 389.

9 Sudin Haron (2007)p. cit.,hal. 389.

% |slamic Banking And Finance Institute Malaysia@Z op cit, hal. 60-61.
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2.24. Sgarah Penubuhan Etiga Takaful Berhad (eTiQa Takaful)

Pada 25 Ogos 2005, Maybank telah memperolehi lsdnlawal daripada Bank Negara
Malaysia untuk memulakan perbincangan dengan PetaodNasional Berhad
(“PNB”) dan Amanah Raya Nominees (Tempatan) Sdrd. BBkim Amanah Saham
Bumiputera (“ARN-ASB”) bagi pengambil alihan kepegan ekuiti PNB dan ARN-
ASB di dalam MNI Holdings Berhad oleh Bank dan jsgésidiarinya, Mayban Fortis
Holdings Berhad (dikenali bersama sebagai “KumpwW&aybank”). Kelulusan akhir
diperlukan oleh Kumpulan Maybank, PNB dan ARN-AS&rigada pihak berkuasa

yang berkenaan sebelum perjanjian seterusnya dipieganakari®

Anak syarikat MNI Holdings Berhad ialah Takaful d\@nal Sendirian Berhad
(TNSB). TNSB pada asalnya dikenali sebagai MNIafakpada 15 Oktober 1993.
Hasil kerjasama di antara PNB melalui Malaysia &f@l Insurance Berhad dan
Yayasan Pembangunan Ekonomi Islam Malaysia denggnant menyediakan
perlindungan diredai syarak kepada masyargkaada 8 Disember 1998, MNI Takaful
telah menempa satu lagi sejarah di mana ia telatyengpurnakan imejnya sebagai
persediaan melangkah ke abad 21. Pada tarikh iefdéld Takaful telah bertukar
nama kepada Takaful Nasional Sdn. Bhd. (TNSBerdasarkan prestasi dan sokongan
perniagaan yang kuat, TNSB meningkatkan modal lyarbdeepada RM100 juta untuk
menambah daya saing syarikat pada tahun 2004 manakendal yang dibenarkan
adalah sebanyak RM500 juta. TNSB merupakan penatajua dalam industri takaful
di Malaysia dengan jumlah eset telah meninggkapdda RM2.2 bilion kepada RM2.6

Billion pada tahun 2004.

% Maybank, Laporan Tahunan 2005, hal. 86, dim p:Htww.maybank2u.com.my/download/ar2005_
bm.zip capaian pada 27 Mac 2009.

Z\WATAKMAS (t.t.), Takaful Nasional Penyelesaian Kewangan Anda Yangriggul, (t.t.p.): (t.p.),
hal. abaut me; Lihat Azman bin Ismail et.al. (2Q@®). cit, hal. 117.

B WATAKMAS (t.t.), op. cit, My Company, hal. 1-5.
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TNSB juga merupakan pengendali takaful pertama yaremperkenalkan
sistem agensi bagi menawarkan perkhidmatan yanly befskesan dan meluas. TNSB
juga berusaha menawarkan produk-produk yang irfobaiyi memenuhi keperluan
semasa pelanggan. TNSB telah mengembangkan sayk@sgduruh negara dengan 14
cawangan dan disokong oleh 7000 orang w#kiPada Disember 2005 Malaysia
National Insurance (MNI) dan TNSB secara rasminyanjadi sebahagian daripada
Kumpulan Maybank, berikutan selesainya pembelia@4®P4 kepentingan dalam MNI

Holdings Berhad oleh Mayban Fortis Holdings Berfrad.

2.2.5. Latar belakang Etiga Takaful Berhad

Hasil kerjasama di antara Malayan Banking Berhadyank) & Fortis International
NV (Eropah) dengan pegangan 70% & 30 % maka ldhikiayban Fortis Holdings
Berhad (MFHB). Pengambilalihan MNI (Syarikat Insusatempatan terbesar) dan
TNSB (Pengendali Takaful terulung) pada 2005. Ke#tad nombor dua secara
keseluruhan industri insurans. Tahun perniagaa6/2007, jumlah kutipan premium

kasar adalah RM4 billion untuk Mayban Fortis & RNfillion untuk Takaful.

Dengan penggabungan MNI & TN pada penghujung 20@ma baru telah
dipilih iaitu ETIQA. Penggabungan ini melibatkarestiti yang diletakkan di bawah 2
lesen iaitu Etiga Insurance Berhad dan ETB. Etigkalul Berhad diringkaskan kepada
eTiQa Takaful. Ada juga pengunaan namanya diringkaskepada ETB. ETB
mempunyai 80 cawangan diseluruh Nedér@alam penulisan ini penulis banyak

menggunakan singkatan ETB sebagai merujuk kepada Eakaful Berhad.

2 WATAKMAS (t.t.), op. cit, my company, hal 1-5

Maybank : Penyata Tahunan 2006, dim, http://www Inaaik2u.com.my/download/ar2006_bm,zip
capaian 27 Mac 2009, hal48.

% Etiga (2008)Slide Presention FTB 1 28 th February 200&.p.) : Etiga, hal. 7.
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ETB mempunyai Jawatankuasa Syariah tersendiri, tdakaasa Syariah
bertanggungjawab untuk memantau dan memastikansygaikat sentiasa beroperasi
berlandaskan undang-undang Syafiahlawatankuasa Syariah mengawasi operasi
syarikat dari segi perancangan dan perlaksanaadulkropelaburan, pembahagian

untung dan lain-lain urus&.

23. PRODUK-PRODUK TAKAFUL KELUARGA DI ETIQA TAKAFUL
BERHAD (ETB)

Takaful Keluarga adalah suatu skim permuafakatgararseorang individu dengan
individu yang lain sehinggakan terbentuk suatu tmakatau kumpulan masyarakat
dengan bermatlamat ingin membantu antara satu kamsekiranya ada antara ahli di
dalam kelompok tersebut menghadapi bencana ataslakear’? Tujuan umum

produk, produk-produk dan manfaat-manfaat akaredian.

2.3.1. Tujuan Umum Produk Takaful Keluarga

Pada asasnya, produk-produk yang disediakan tegbd®pada dua iaitu produk
Takaful Keluarga dan produk Takaful Am. Dalam kgntskaful orang yang mencarum
atau yang menyertai pelan takaful dinamakan peséhtaduk Takaful Keluarga
menawarkan perlindungan untuk peserta dan kelua@aakala produk Takaful Am
memberikan perlindungan kepada harta benda pe&eaduk-produk yang disediakan
oleh Takaful Keluarga menawarkan pelbagai kelebiparindungan dan simpanan

untuk pesertd’

27 http://www.etiga.com.mgapaian pada 11 hb April 2009.

% Temubual Assistant Professor Dr Mohammad Deemaihd Napiah, Ahli Jawatankuasa Syariah,
Kuala Lumpur, melalui telefon, 12.30 tgh.

29 Sudin Haron (2007)p. cit, hal. 398.

0 http://www.takafulnasional.com.my/indek.php?ch=tnpduk capaian pada 28 November 2007.
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Takaful Keluarga adalah satu skim perlindungan dasiean kepada
persaudaraan insan, rasa saling bertanggungjawkérjisama dan jamin menjamin di
kalangan peserta. Falsafah takaful menekankan kégakhlasan di mana para peserta
memberi sumbangan kewangan berdasarkan kotedegrru‘ iaitu setiap peserta
bersetuju memberi sumbangan untuk membantu paeatadain di dalam skim takaful
berkenaan. Dengan ini semangat takaful menekankgada perpaduan ummh.
Produk atau pelan Takaful Keluarga untuk individuekh khas untuk mencapai
beberapa tujuan dan ditujukan kepada beberapa gmionBeberapa pelan yang
terdapat sekarang ini adalah seperti berikut;

I.  Pelan Takaful Keluarga untuk tabungan, pelaburarnpgalindungan,
ii.  Pelan Takaful Keluarga untuk perlindungan sahaja
ii.  Pelan Takaful Keluarga untuk pendidikan

iv.  Pelan Takaful Keluarga untuk remaja dan kanak-k&nak

Perlindungan ertinya, sekiranya berlaku kematiau deilatan dan lain-lain
musibah ke atas peserta ataupun keluarga pesediga mpeserta akan mendapat
pampasan yang bersesuaian dengan bentuk musibgtedizdungan serta sumbangan
yang peserta pilih. Begitu juga sekiranya berlalamélangan, atau keilatan kekal
peserta. Simpanan pula ertinya, (bergantung kemadduk-produk Takaful yang
peserta sertai), peserta boleh mendapatkan senmarlg sumbangan peserta setelah
kontrak perlindungannya matang dan juga mendapatfaat mudarabah iaitu

perkongsian keuntungan antara syarikat dan peserta.

2.3.2. Pelan-pelan Produk Takaful Keluarga di Etiga Takaful Bhd

Produk Takaful Keluarga menawarkan pelbagai bemekindungan dan simpanan

untuk orang ramai. Kebanyakkan produk-produk tdkefluarga memberikan manfaat

3L WATAKMAS (t.t.), op. cit, hal. Konsep Takaful, 1,
32 Azman bin Ismail et.al. (2000p cit, hal. 117.
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perlindungan kematian yang dinamakan Manfaat Takaftau biasanya dikenali
sebagai khairat kematian di kalangan orang ramainf&at Takaful akan dibayar
kepada waris peserta sekiranya peserta meninggal.dlika sekiranya peserta ditimpa
keilatan kekal yang menyebabkan peserta tidak daeéerja dan hilang punca
pencarian, mereka akan menerima sejumlah wang Maffakaful dalam tempoh

beberapa tahun bersesuaian dengan produk yantaddan sumbangan yang dibuat.

Ada juga produk yang lebih fokus kepada keperlualajaran seperti pelan
Sarjana yang menawarkan perlindungan untuk pemekamigak iaitu ibu atau bapa
dan anak sebagai peserta. Pelan Sarjana juga rkarupatu simpanan untuk tabung
pendidikan anak pada masa hadapan. Menerusi piogydeserta boleh mengeluarkan
wang dari Akaun Peserta (AP) pada masa yang sestak menampung keperluan
pendidikan anak-anak. Begitu juga pelan Prima yang menawarkan pulangan
kewangan setiap 3 tahun sekali yang peserta balelkgn untuk pelbagai aktiviti

keluarga seperti ziarah, umrah, percutian, pelabdaa lain-lain lagi.

Produk-produk ini kebanyakannya boleh diperkukuli k@engan rider' atau
perlindungan tambahan. Perlindungan yang bolehmtlidéd kepada perlidungan-
perlindungan asas di atas termasukiaer’ kemalangan, hospital, penyakit dan lain-
lain lagi®* Di antara faedah-faedah yang akan diperolehi dengenyertai Pelan

Takaful Keluarga (individu) ialaff

* Ibid, hal. 93.

3 Lihat: Azman bin Ismail et.al. (200@)p.cit, hal. 119.

% Lihat ; Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales To#lgala Lumpur: Etiga, hal. Produk Takaful
Keluarga, Mesra, Ehsan, Warisan, Prima, Sarjarkan&a dan Afiah.
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Para peserta mempunyai simpanan mereka sendiriwaibhg yang dimasukkan
ke dalam Akaun Peserta (AP). Sumbangan Asas akehatjikan kepada dua
akaun iaitu kepada Akaun Peserta (AP) dan AkaursHKeserta (AKP). Bagi
Pelan Mesra, Warisan, Sarjana dan Sakinah pemlzetha®P ialah tahun
pertama 0%, tahun kedua 10%, tahun ketiga 50%ntdteempat dan
seterusnya 75 %. Bakinya akan disalurkan kepadaiikdas Peserta (AKP).
Bagi Pelan Prima, aliran sumbangan kepada AP ddm tpertama 0%, kedua
dan seterusnya 10%, sebaliknya 100% disalurkandeepd&P dan 90% pada
tahun kedua dan seterusnya. Manakala Pelan Ehakina8 2 dan Afiah 100%
untuk AKP?2®

Akaun Khas Peserta (AKP) dianggap sebagai Talarrgderma) untuk
membayar kepada mana-mana peserta yang menuntufadflaiakaful
berasaskan perpaduan, persaudaraan dan kerjasdara peserta tertakluk
kepada terma dan syarat yang dinyatakan didalantrétoffakaful Keluargd’
Para peserta bolen menuntut Manfaat Takaful daB Bifa berlaku Hilang
Upaya. Penama atau waris para peserta akan mendfamdaat Takaful
sekiranya peserta meninggal dunia sebelum temptdmmaesuatu peldf.

Para peserta akan menikmati hasil keuntungan palabdari AP yang tidak
bercanggah dengan syarak mengikut kadadarabahyang telah dipersetujui
oleh peserta dan syarikat.

Manfaat Matan® ialah apabila kontrak ini matang, peserta akan amiem

keseluruhan akaun jumlah terkumpul dalam AP terktn&swuntungan dari AP

% Lihat: Ibid., hal. Produk Takaful Keluarga, Mesra, Ehsan, ¥éaj Prima, Sarjana, Sakinah, dan Afiah

37 Etiga Takaful (2009)Family Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargéuala Lumpur : Etiga
Takaful Berhad, hal. 41

*® |bid., hal 41

% Lihat: Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Toolscit, hal. Mesra, Ehsan, Warisan, Prima,

Sarjana, Sakinah, dan Afiah
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dengan lebihan AKP. Semua Produk Takaful Keluamgm AP kecuali pelan
Ehsan, Sakinah 2 dan pelan Aff&h.

v. Pembayaran manfaat Keilatan Kekal menyeluruh iajamlah amaun
perlindungan ditambahkan dengan jumlah akaun m@esagain perkongsian
keuntungan dari akaun peserta. Pembayaran manfaalatdd Kekal
Menyeluruh akan di bayar pada tahun pertama memgglanyakit tersebut
iaitu sebanyak 20% dari Amaun Perlindungan, tanpaatak jumlah manfaat
perolehan yang sudah dibayar, di tambah denganajurilkaun Peserta
terkumpul ditambah juga Mudharabah dari Akaun Rasétada tahun kedua
sebanyak 40% dari Amaun Perlindungan. Pada tahtigakeebanyak 40% dari
Amaun Perlindungan dan Penamatan Sijil. Pembayananibangan dikecualikan
sementara manfaat keilatan dilunaskan.

vi. Bagi peserta juvana disediakan manfaat ju¥adaivana bemaksud peserta dari
kalangan kanak-kanak yang ibu atau bapanya sepagdayar. Manfaat juvana
termasuk kematian peserta, keilatan kekal menyeJumanfaat pengecualian

pembayar dan perlindungan terhad sehingga RM20@0&ahaja.

2321 Produk Takaful Keluarga - Mesra®

Pelan Mesra bertujuan menyediakan perlindungansttapanan masa hadapan serta
persaraaf? Manfaat asas adalah kematian, kematangan dantakeilmenyeluruh.
Manfaat Kematian adalah jumlah amaun perlindungeamdbah jumlah akaun peserta

dan perkongsian keuntungan dari akaun peserta. aMasgrupakan pelan yang

“0 Etiga (2008)Slide Presention FTB 1 28 th February 2008. cit, hal. 45-47; Etiqa Takaful, (t.thhe
Ready To Use Sales Tools, op. tial. 1.

“! Lihat : Etiga Takaful, (t.t.The Ready To Use Sales Toaolg. cit.,hal. Mesra, Ehsan, Warisan, Prima,
Sarjana, Sakinah, dan Afiah.; Etiga, Slide Presan&TB 1,0p. cit.,28 Februari 2008, hal. 76.

“2 Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, op, kill. Sarjana, hal. 1-4

“3 Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, op. luitl, Mesra, 1-4.

4 Zurina bt Md Amin, Pengurus Agency, ETB, temubdigkuala Lumpur pada 17 hb Julai 2009, jam 11

pagi.
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menawarkan perlindungan dan elemen simpanan. Ak&tsrangan pelan ini adalah

seperti berikut®

Vi.

Vil.

viii.

Kelayakan penyertaan terhad umur: 6 bulan hinggaaBOn (pada tarikh lahir
akan datang). Tempoh penyertaan ialah selama §&irg tahun.

Had Umur Matang: 80 tahun (pada tarikh lahir akataag).

Sumbangan minimum sebanyak RM600.00 setahun. Latbaogan ialah
tahunan, setengah tahunan, suku tahunan atau bulBedindungan minimum
adalah sebanyak RM10,000.

Pembahagian keuntungan daripada tabung Akaun B¢a&t) ialah pembahagian
keuntungan dan lebihan adalah sebanyak 80% kepestata dan 20% kepada
ETB. Pembahagian dilakukan pada tiap-tiap tahurakean.

Syarat penyertaan pula tertaluk kepada had umak laptuk menyertai adalah 6
bulan hingaa 60 tahun mengikut tarikh lahir yangra#tatang.

Manakala tempoh sijil adalah 5 hingga 79 tahun. Umatang maksima adalah
80 tahun. Perlindungan minima bergantung kepadabaogan minima iaitu
RM600.00 setahurRerlindungan dibolehkan sehingga umur 80 tahun.

Di akhir tempoh kontrak keseluruhan Akaun PesefR) (terkumpul bersama
perkongsian keuntungan dari Akaun Peserta (AP)atahan Akaun Khas Peserta
(AKP) akan dipulangkan kepada peserta.

Sekiranya berlaku kematian, manfaat yang akan dibagdalah jumlah
perlindungan bersama Akaun Peserta Terkumpul kewiatungan Akaun Peserta.
Sekiranya berlaku keilatan kekal dan menyeluruimlai perlindungan akan
dibayar dalam 5 kali pembayaran. Pembayaran persajenlah 10% daripada

jumlah perlindungan serta amaun terkumpul dan kewgan dari Akaun Peserta

 Lihat; Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, cit.,hal. Mesra 1-4.
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apabila sahnya keilatan, 10% pada ulang tahunmartangga tahun ketiga dan
bakinya sebanyak 60% pada tahun keempat dari tiagikdtan.

x. Rider tambahdfi atau pakej perlindungan berikut boleh dimasukkahagai
manfaat perlindungan komprehensif dengan sumbanganbahan. Rider
Bertempoh, Rider Penyakit Kritikal, Rider Manfaabdpital, Rider Pampasan
Kemalangan, dan Rider Manfaat Kematian Akibat Kemghn. Manakala Rider

Manfaat Pembayar Kontrak hanya untuk juvana sahaja.

2.3.2.2 Produk Takaful Keluarga - Prima*’

la adalah satu pelan istimewa dengan pulangandoaijgerta kebebasan mutlak dalam
perancangan kewangan semasa merangkumi keperladidigan, umrah dan ziarah,
melancong, pelaburan dan sebagainya. la membep&dimdungan kewangan untuk
keluarga tersayang sekiranya ditimpa sesuatu musiba
Antara ciri-ciri dan manfaat adalah seperti berikitti:*
I. Had Umur penyertaan dari 6 bulan hingga 54 tahwaddptarikh lahir akan
datang). Pilihan tempoh penyertaan adalah selam21124, 27 atau 30 tahun.
ii. Had umur matang maxsima ialah 84 tahun (padahtsaikir akan datang).
iii. Sumbangan minima sebanyak RM 1,200.00 setahun dgregdndungan minima
sebanyak RM 10,000.
Iv. Manfaat matang ialah jumlah amaun terkumpul damkewgan dalam Akaun
Peserta beserta dengan lebihan dari Akaun Khasrt®esetelah ditolak
pembayaran manfaat survival berjadual. Pembahadianntungan adalah

sebanyak 80% kepada peserta dan 20% kepada ETB.

“% Etiga Takaful (2008)Slide Presention FTB 1 28 th February 20(&.) op.cit., hal. 14.

“" Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, op. hitl, Prima 1-4.

8 Nur Izlina bt Mohamad, Pengurus Agency, ETB, teraildi Kuala Lumpur, pada 15 hb Ogos, 2009,
jam 11 pagi.

“9 Lihat; Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools. cit, hal.Mesra 1-4.
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v. Manfaat Utama ialah jumlah perlindungan sepenuhalkan dibayar dalam
tempoh kontrak berkuatkuasa sekiranya berlaku KemaSekiranya berlaku
keilatan kekal dan menyeluruh, jumlah perlindung&an dibayar dalam 3 Kali
pembayaran. 20% daripada jumlah perlindungan samaun terkumpul dan
keuntungan daripada akaun peserta apabila sahiligtake 40% pada akhir tahun
pertama dan kedua dari tarikh keilatan.

vi. Manfaat Survival Berjadual akan dibayar setiaptitabermula dari akhir tahun
ketiga kontrak. Anggaran Manfaat Survival 10% damaun perlindungan
berdasarkan pulangan pelaburan sebanyak 4 % setahun

vii. Manfaat semasa matang adalah baki manfaat sutvergdual termasuk Akaun
Peserta serta keuntungan Akaun Peserta dan lebikeum Khas Peserta. Nilai
serahan Akaun Peserta terkumpul daripada tahurakeelwertaan.

viii. Manfaat perlindungan komprehensif ialah pakej pddngan berikut boleh
dimasukkan sebagai manfaat perlindungan komprehetesigan sumbangan
tambahan. Rider Bertempoh, Rider Penyakit Kritikdider Manfaat Hospital,
Rider Pampasan Kemalangan, dan Rider Manfaat Kamatkibat Kemalangan.

Manakala Rider Manfaat Pembayar Kontrak hanya ujvéna sahaja’

2323 Produk Takaful Keluarga - Warisan®
Faedah simpanan dan perlindungan yang memboleh&sertp pelan ini merancang
kewangan demi kesejahteraannya dan generasi akangda Antara ciri-ciri dan
manfaat adalah seperti berikut;-

I. Had umur peserta ialah dari enam (6) bulan hinggame puluh (60) tahun

mengikut pada tarikh lahir akan datang.

*0 Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, op. hitl, Prima 1-4.

* |ihat: Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Toals. cit.,hal. Warisan 1-5.

2 Nur Izlina bt Mohamad, Pengurus Agency, ETB, teralldli Kuala Lumpur, pada 15 hb Ogos, 2009,
jam 11 pagi.
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Vi.

Manakala tempoh penyertaan ialah minimum 28 talamndaksimum 87 tahun.
Maksima had umur matang ialah 88 tahun. Sumbangaman pula sebanyak
RM 600.00 setahun. Perlindungan minima ialah sba® 10,000.

Pembahagian keuntungan dan lebihan adalah seb&09akkepada peserta dan
20% kepada ETB.

Manfaat Utama pelan Warisan membolehkan perlindurdjgeruskan sehingga
umur 88 tahun walaupun sumbangan telah tamat. i s&mpoh kontrak semua
amaun terkumpul dan keuntungan dalam Akaun Pebegarta dengan lebihan
Akaun Khas Peserta akan dipulangkan. Sekiranyaakerkeilatan kekal dan
menyeluruh, jumlah perlindungan akan dibayar daldnpembayaran. 20%
daripada jumlah perlindungan serta amaun terkundanl keuntungan daripada
Akaun Peserta apabila sahnya keilatan, 40% pada taklun pertama dan kedua
dari tarikh keilatan. Nilai serahan Akaun Pesest&umpul daripada tahun kedua
penyertaan.

Manfaat Perlindungan Komprehensif pakej perlindundgerikut yang boleh
dimasukkan sebagai manfaat perlindungan komprehetesigan sumbangan
tambahan. Rider Bertempoh, Rider Penyakit KritikkRider Manfaat Hospital,
Rider Pampasan Kemalangan, dan Rider Manfaat Kamatkibat Kemalangan.

Manakala Rider Manfaat Pembayar Kontrak hanya uptvéna sahaja.

2324 Produk Takaful Keluarga - Sarjana™

Peningkatan kos pembelajaran ke IPTA dan IPTS kitasse3% setahun berdasarkan

kadar inflasi, persediaan untuk menghadapinya deasa depan dan kesejahteraan

anak adalah amat penting. Kecemerlangan pendidikerasa depan terletak di tangan

%3 Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools. cit hal. Sarjana, 1-4.
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ibu bapa. Kesediaan ibu bapa untuk menabung sethkii sedikit supaya pendidikan
anak terjamin amat di tuntut pada masa kini. EBggana dengan gabungan tabungan
dan perlindungan adalah satu usaha untuk mewujudikaa khas sebagai perancangan
kewangan pendidikan anak di peringkat univer$ifintara ciri-ciri dan manfaat adalah
seperti berikut ;-

I. Kelayakan penyertaan bermula dari had umur 14dsdningga 17 tahun. Tempoh
penyertaan selama 5 hingga 24 tahun.

ii. Umur pada tarikh matang 13 hingga 25 tahun. Perigdn minima sebanyak RM
10,000. Sumbangan minima sebanyak RM 600 setahsas(Alan Tabungan
Tambahan) Pembahagian keuntungan adalah sebanyak&@ada peserta dan
20% kepada ETB. Peserta berhak menerima keuntwteyarikaun Peserta dan
lebihan dari Akaun Khas Peserta (jika ada)

iii. Apabila kontrak matang, pihak syarikat akan memb&ggpada peserta, jumlah
terkumpul dalam akaun peseftaJumlah akaun peserta terkumpul ditambah
mudharabatdari Akaun Pesertd

iv. Sekiranya berlaku kematian atau keilatan kekalmdanyeluruh ke atas pembayar,
kesemua sumbangan asas termasuk rider atas dki rae&inkan tabungan
tambahan akan dilunaskan sehingga tarikh matarak areninggal dunia atau
keilatan kekal menyeluruh, yang mana terdatilu.

v. Sekiranya berlaku kematian ke atas anak, kontralakan membayar Manfaat
Perlindungan berserta Akaun Peserta dan keuntuggaryang terkumpul.
Sekiranya berlaku keilatan ke atas anak, kontrakakan membayar manfaat

keilatan seperti di dalam jadual yang ditetapkan.

>4 Zurina bt Md Amin,op. cit.,temubual di Kuala Lumpur pada 17 hb Julai 2009, Jdnpagi.

*5 Etiga Takaful (2009)Sarjana Family Takaful Contrakuala Lumpur : Etiga Takaful, hal 25
%% Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, op, kil. Sarjana, hal. 1-4

*"Ipid., hal. 1-4.
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Vi.

Vil.

Kemudahan pengeluaran pendahuluan biaya pendidigapada akaun peserta
(AP) dibolehkan 3 tahun sebelum tarikh matang s@bagndahuluan biaya

pendidikan.

Manfaat-manfaat perlindungan berikut boleh diserdéngan sumbangan
tambahan. Antaranya ialah Rider Bertempoh (Juvatajg), Rider Penyakit

Kritikal (Pembayar sahaja), Rider Manfaat HospiRBémbayar dan Juvana), Rider
Pampasan Kemalangan (Pembayar sahaja), Rider Mafdasatian dan Keilatan

Akibat Kemalangan (Pembayar dan Juvana), Rider ddrPembayar (Pembayar
sahaja), Rider Manfaat Pendapatan Keluarga (Pemisayaja) dan Tabungan

Tambahan

2.3.2.5. Produk Takaful Keluarga Ehsan

Produk ini merupakan pelan takaful keluarga yanganarkan perlindungan sahaja.

Sumbangan rendah untuk perlindungan kewangan yaggj.t Sumbangan untuk pelan

ini ditabarrru’kan keseluruhannya ke dalam akausepe®® Antara manfaat adalah

seperti berikut;-

Kelayakan penyertaan bermula had umur 18 tahurghi®® tahun ( pada tarikh
lahir akan datang). Tempoh penyertaan ialah 5gar8 tahun.

Had umur matang maxsima 65 tahun. Sumbangan mis@nanyak RM 360.00
setahun. Perlindungan minimum sebanyak RM 10,0@nbRhagian lebihan
adalah sebanyak 80% kepada peserta dan 20% kep&da E

Sekiranya berlaku keilatan kekal dan menyelurumlai perlindungan akan

dibayar dalam 5 kali pembayaran. 10% daripada junparlindungan apabila

%8 Zurina bt Md Amin,op. cit.,temubual di Kuala Lumpur pada 17 hb Julai 2009, Jdnpagi.; lihat,
Etiga Takaful (t.t.);The Ready To Use Sales Tools, op, kél. Ehsan 1-4
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sahnya keilatan, 10% pada akhir tahun pertamaghitghun ketiga dan bakinya
pada akhir tahun keempat dari tarikh keilatan.

iv. Pakej perlindungan berikut boleh dimasukkan sebaganfaat perlindungan
komprehensif dengan sumbangan tambahan. Rider nBeote Rider Penyakit
Kritikal, Rider Manfaat Hospital, Rider Pampasan nkgangan, dan Rider

Manfaat Kematian Akibat Kemalangan.

2.3.2.6 Produk Takaful Keluarga - Sakinah™

Pelan Sakinah merupakan Pelan Takaful Keluarga yaagawarkan perlindungan
beserta simpanan sebagai pilihan yang boleh dindléh pasangan suami isteri atau
bapa dan anak atau ibu dan anak. Terdapat duarpiiblan perlindungan iaitu Sakinah
1 (Bertempoh dan Simpanan) dan Sakinah 2 (Bertersploaja).

i. Pelan ini ditawarkan untuk individu yang berumur B&ri hingga 60 tahun
sahaj&’ Kelayakan penyertaan terhad umur dari 90 harigang0 tahun (pada
tarikh lahir akan datang). Tempoh penyertaan ialagga umur 80 tahun. Had
umur matang maxsima 80 tahun.

ii. Sumbangan minima bagi Sakinah 1 sebanyak RM 60&e€@hun . Minima bagi
Sakinah 2 sebanyak RM 360.00 setahun. Perlindungaimum sebanyak RM
10,000.

ii. Manfaat matan bagi Sakinah 1, pembayaran dari jumlah akaun fgeser
ditambah mudarabah dan juga lebihan dari akaun peserta. Bagi Sakidah

pembayaran dari jumlah lebihan dari akaun khasrfzese

%9 Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools. cit, hal. Sakinah, 1-5.
% bid., hal. Sakinah 2.
% bid., hal. Sakinah 3.
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2.3.2.7. Produk Takaful Keluarga- Afiah

Merupakan pelan takaful keluarga khusus untuk kauamita yang menawarkan
perlindungan sahaja. Pelan ini ditawarkan kepadaviolu yang berumur antara 18
hingga 55 tahun. Peserta yang menyertai pelarkam enendapat manfaat bila disahkan
salah satu daripada 4 penyakit kritikal khusus t@asepanjang tempoh penyertaan
sehingga tamat tempoh sfifi.Manfaat Khas bagi pelan ini ialah perlindungan 4
penyakit kritikal khusus untuk wanita iaitu Lupust&matosus Sistemik (SLE), Artritis

Reumatoid, Barah Payudara atau Pangkal R&him.

2.3.2.8 Manfaat-manfaat Tambahan di dalam Produk Takaful K eluarga®

Antara manfaat tambahan yang sama antara pelan-jgelaalam Produk Takaful

Keluarga adalah seperti berikut ;-

a) Rider Bertempoh.

Rider ini memberi manfaat tambahan kepada mana-ipelaa takaful keluarga, selagi

pelan asas tersebut masih lagi berkuatkuasa. Appederta atau orang yang dilindungi
meninggal dunia, penama atau pewaris akan dibayatah pelan asas termasuk
manfaat daripada rider ini. Manakala sekiranya pasatau orang yang dilindungi

mengalami keilatan kekal dan menyeluruh akibat #dex@an atau penyakit, syarikat

®2|pid., hal. Afiah 1-3.

83 Nur Izlina bt Mohamadpp. cit.,temubual di Kuala Lumpur, pada 15 hb Ogos, 2008,j4 pagi.

® Lihat: Ibid., hal. Produk Takaful Keluarga, Mesra, Ehsan, Wari®aima, Sarjana, Sakinah, dan Afiah.
Antara isu yang sama ialah; Pengecualian Cukai &etdn untuk semua produk Takaful Keluarga ini
layak menerima pelepasan cukai pendapatan, tektddpada keputusan muktamad Lembaga Hasil
Dalam Negeri. Manakala Lat sumbangan adalah tahwedengah tahun, suku tahun dan bulanan.
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akan membayar yang berikut, tertakluk kepada pekamt bayaran pendahuluan atau

pengecualian sumbang2h.

b) Rider manfaat Pendapatan Keluarga (FIB)

Rider ini hanya boleh disertakan dengan pelan ssgana sahaja. Manfaat rider ini
akan dibayar sejumlah wang (daripada perlindungaug ywlipohon) setiap tahun dengan
kadar setara (sama rata), bila ibu atau bapapaitilik kepada pelan asas, iaitu Sarjana

mengalami keilatan kekal dan menyeluruh atau nggaihdunia®®

Skop perlindungan ialah ETB membayar pendapatanntah untuk keluarga
sekiranya penyumbang atau pembayar meninggal dsaiamengalami keilatan kekal
menyeluruh, jumlah perlindungan (tuntutan) akarag#s secara setara (sama rata) bagi

baki tempoh kontrak tersebilt.

Tempoh penyertaan adalah secara tahunan dengamnopsynbaharuan atas
persetujuan kedua-dua pihak dan tidak boleh malédrhpoh pelan asas atau hingga
umur diri dilindungi mencapai umur 25 tahun atampayar mencapai umur 65 tahun
(mana yang terdahuluHad perlindungan adalah dua kali ganda manfaat atsas
maksimum RM 250,000. Pengendalian sumbangan adi0@B6o ditabarru’kan ke
dalam Akaun Khas Peserta. Had tamat kontrak mehgiklan asas atau pembayar
mencapai umur 65 tahun atau orang Yyang dilindemgncapai umur 25 tahun (yang

mana terdahulu§®

% bid., hal. Rider Bertempoh 1-3.

€ Zurina bt Md Amin, Pengurus Agency, ETB, temubdigKuala Lumpur pada 17 hb Julai 2009, jam 11
pagi.

®7 Lihat; Etiga Takaful Berhad (2008ARJANA Family Takaful Contracp. cit.,hal. 44-45.

% |bid., temubual di Kuala Lumpur pada 17 hb Julai 2009, Jdnpagi.
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¢) Rider Manfaat Hospital
Melalui rider ini, peserta akan mendapat manfaatahasekiranya dimasukkan ke
hospital akibat kemalangan atau penyakit berdasabkangan hari dimasukkan ke

dalam wad dan bergantung kepada jumlah manfaatdiaiiip oleh peserta’

d) Rider Manfaat Kematian & Keilatan Akibat Kemagan (MKAK) .

Melalui Rider ini, Peserta atau orang yang dilingiunukan sahaja dibayar manfaat
perlindungan daripada pelan asas, malahan akan apahdmanfaat tambahan
berdasarkan jumlah manfaat yang dipilih melalui M&Ani. Definisi Kecederaan

bermaksud kecederaan tubuh disebabkan secara tanotsin kemalangaf’

e) Rider Penyakit Kritikal

Melalui rider ini, peserta atau orang yang dilinguakan mendapat manfaat tambahan
yang komprehensif setelah didiagnosis oleh doktakap menghidap salah satu
daripada 36 jenis penyakit kritikal yang disenaaaik® Takrif Diagnosis iaitu diagnosis
definitif yang dibuat oleh pakar perubatan berdemarbukti khusus seumpamanya
seperti yang diperlukan dalam takrif bagi setiamya&it dilindungi seperti yang
disenaraikan di bawah dengan disokong oleh bukiiolagi, klinikal, histologi atau

makmal yang boleh diterim&.

Takrif pakar perubatamitu pengamal perubatan yang berdaftar sepenuhnya,
mempunyai kelayakan dalam bidang perubatan batapitédak termasuk pengamal
perubatan yang menjadi peserta atau orang yangddigi itu sendiri, suami atau

isteri, saudara-mara, rakan kongsi perniagaannrakkerja, rakan sekutu, atau pekerja

% Etiga Takaful (t.t.The Ready To Use Sales Tools. cit, hal. Rider Manfaat Hospital, 1.
1pid., hal. MKAK 1-3.

bid., hal. Rider Penyakit Kritikal, 1-2.

2 bid., hal. Rider Penyakit Kritikal, 1-2.
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dan atau majikan peserta atau orang yang dilindidrnigengecualian rider ini adalah
seperti berikut :-

I. Syarikat tidak akan bertanggungjawab sekiranya glankritikal wujud sebelum
atau pada tarikh pengeluaran Kontrak Asas ataurlfitambahan, atau tarikh ia
dihidupkan semula atau dalam tempoh 180 hari.

ii. Syarikat tidak akan bertanggungjawab sekiranya gdhy kritikal yang
disebabkan secara langsung atau tidak langsungadarisebarang kejejasan
fizikal dan kesihatan atau penyakit yang wujud kehetarikh pengeluaran
kontrak Asaskontrak tambahan atau tarikh ia dihidupkan semula .

ii. Kontrak tambahan ini tidak melindungi sebarangyp&it selain daripada yang
dinyata dan diterangkan di bawah, tidak juga melngil sebarang penyakit
krikital, tanda-tandanya yang berlaku sebelum pleagen kontrak asas atau
kontrak tambahan ini atau tarikh ia dihidupkan skmatau dalam tempoh 180
hari selepasnya.

Iv. Peserta atau orang yang dilindungi mestilah memghjokenyakit kritikal untuk
tempoh minimum 30 hari sebelum sebarang tuntutaparba dijelaskan.
Sekiranya peserta atau orang yang dilindungi itui mlabat penyakit kritikal
dalam tempoh 30 hari daripada tarikh didiagnosiskada sebarang bayaran akan
dilunaskan di bawah kontrak tambahan ini.

v. Syarikat tidak akan bertanggungjawab sekiranya gan¥ritikal itu disebabkan
oleh mana-mana satu sebab yang dinyatakan dalanuntBlean Am
(Pengecualian)

vi. Kehilangan peserta atau orang yang dilindungi sadsadi darat, laut atau udara,
meskipun kehilangan itu sebelum tuntutan untuk fedntambahan dikemukakan

kepada Syarikaf?

3 Etiga Takaful (2009)-amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargap. cit.,hal. 53.
" bid., hal. Rider Penyakit Kritikal, 1-2.
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vii. 36 Penyakit Kriktikal Yang Dilindundt adalah seperti berikut:-

a.

b.

C.

Penyakit Arteri Koronari,
Penyakit Arteri Koronari yang serius,
Penggantian Injap jantung,
Pembedahan Aorta,
Kardiomiopati,

Ensefalitis,

Tumor Otak Benigna,
Meningitis Bakteria,
Penyakit Neuron Motor,
Penyakit Parkinson,
Penyakit Aizheimer,

Poliomeltis,

. Sklerosis Berbilang,

. Sindrom Apalik

Lumpuh,

Koma,

Hilang Keupayaan Diri,
Hilang Penglihatan,
Hilang Pendengaran,
Hilang Pertuturan,
Kanser,

Anemia Aplastik,

. Trauma Kepala Utama,

Luka terbakar teruk,

" Ibid., hal. Rider Penyakit Kritikal, 2-7.
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y. Pemindahan Organ Utama,

z. Kegagalan Buah Pinggang,

aa. Penyakit Hati Kronik,

bb. Hepatitis Virus Fulminan,

cc. Serangan jantung,

dd. Angioplasti,

ee. Hipertensi Pulmonari Arterial Primer,
ff. Pembedahan Otak,

gg. Strok,

hh. Lumpuh Paraplegia,

ii. Penyakit Pungan paru-paru Kronik, dan

ji. Distrofi Otot/®

f) Medic-Save Rider
Pelan yang baru ini memberikan skim perlindungangydireka khas memberikan
perlindungan perubatan yang menyeluruh. Medic-Samer boleh disertai bersama
sijil keluarga individu ETB yang lain, iaitu Pel&darisan, Prima, Ehsan, dan Mesra. la
dilengkapi dengan tuntutan bayaran balik perbetanjgerubatan kemasukan hospital,
pembedahan dan rawatdrPeserta akan menerima:
I. Faedah menyeluruh kemasukan dan pembedahan edakijpdalam

ii. Faedah rawatan kecemasan untuk pesakit luar

iii.  Pilihan lanjutan perlindungan

iv. Kad perubatan untuk kemudahan pendaftaran ke paspltal.

v. Faedah kadar sumbangan cemerlang yang berpatutan

vi. Pembaharuan terjamin sehingga umur 75 tahun.

% Lihat; Etiga Takaful (2009%amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargap. cit.,hal. 38-43.
" Che Ahmad Munzir Che Othaman, Wakil Takaful, ET@nubual di Kuala Lumpur, 6 hb Jun 2008,
jam 8. 45 mim.
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vii. Kadar manfaat tahunan antara RM30,000 hingga RN0DOSktahun
viii. Kadar manfaat sepanjang hayat antara RM90,000 &iR¢¢300,000.

ix. Kadar sumbangan tahunan oleh peserta meningkatkssbhaja memasuki
kumpulan umur berikutnya.

X. Di bawah Ko-Takaful Medic-Save Rider, peserta hamgmbayar 10% setiap
kemasukan hospital dan pembedahan. Baki 90 % aksayad terus kepada
hospital setelah peserta pulang ke rumah. Hadeinakluk kepada baki had
tahunan dan had sepanjang hayat.

xi. Di bawah Ko-Pembayaran Medic-Save Rider, bagi pesaeahu meningkatkan
kelayakan Bilik dan Penginapan Wad yang lebih bpédserta hanya membayar
20-28 % setiap kemasukan hospital dan pembedalazdn.7B-80 % akan dibayar

terus kepada hospital setelah peserta pulang ketr{fm

Apabila seseorang itu mahu mendaftar sebagai sgqraserta ETB ia mestilah
mengisi borang yang mengandungi maklumat diri,Hegan, pilihan produk rider-rider
tambahan, memilih Pilihan Bukan Lucut Hak dan migtarpenama. Kemudian
membuat pengakuan dan pemberian kuasa, antardalygpeserta memberi persetujuan

aliran Sumbangan ke dalam AP dan AKP.

24. OBJEKTIF PRODUK TAKAFUL KELUARGA DI ETIQA TAKAFUL
BERHAD (ETB)

Fungsi utama takaful ialah melindungi harta danwayaKepentingan takaful sebagai
instrumen tabungan dan perlindungan harta bolghatlidalam produk-produk yang

disertai oleh para peserta takafuAAntara objektif produk-produk Takaful Keluarga:

"8 Etiga Takaful (t.t.JThe Ready To Use Sales Tooal. cit, hal. Medic-Save Rider, 5.; Etiga Takaful
(t.t), Medic-Save RideKuala Lumpur : Etiga Takaful Berhad, hal 17-26.

9 Asmak Abd Rahman et.al. (2008epentingan Takaful Sebagai Instrumen Simpanan dan
Perlindungandim, Asmak Abd Rahman et.al. (2008j.cit., hal. 54.
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2.4.1. Manfaat Akaun Peserta

Sumbangan asas akan dibahagikan kepada dua akaukeada Akaun Peserta (AP)
dan Akaun Khas Peserta (AKP). Apabila kontrak nm@atpada tarikh matang seperti
yang tertera pada jadual sijil, pihak Syarikat EaBan membayar kepada peserta
jumlah terkumpul dalam Akaun Peserta (AP) dan balmatebihan jika ada daripada
Akaun Khas Peserf. ETB akan melabur sumbangan yang diterima selagagah
prisip-prinsip Syariah. Apa-apa keuntungan yangedifehi daripada pelaburan bagi

setiap bulan akan dikongsi antara peserta darksyamiengikut prinsigl-Mudarabah

2.4.2. Manfaat Takaful®

Manfaat Takaful ialah jumlah yang akan dibayar labt@eserta meninggal dunia atau
Hilang Upaya Kekal Menyeluruh. Jika peserta menahglyinia sebelum tarikh matang,
pihak syarikat akan membayar manfaat seperti yartgra pada jadual sijil, kepada
penama peserta seperti jumlah penuh Manfaat Kemalzen jumlah penuh dalam
Akaun Peserta sebelum tarikh kemaftafPembayaran tertakluk kepada syarat-syarat

berikut:

i. Bahawa maklumat dan butir-butir peribadi yang peseyatakan dan isytihar
dalam permohonan dan agad peserta adalah benbetldn

ii. Bahawa kematian peserta tidak disebabkan oleh tatduul daripada perbuatan
membunuh diri atau cubaan membunuh diri dan/atlabskin yang dilarang oleh
undang-undang sivil dan jenayah dan/atau oleh &yardan jika peserta

meninggal dunia akibat perbuatan membunuh diri atdaaan bunuh diri maka

8 Etiga Takaful (2009)Family Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargap. cit.,hal. 40.
® Ipid., hal. 39-40.
82 Zurina bt Md Amin,op. cit.,temubual di Kuala Lumpur pada 17 hb Julai 2009, Jdnpagi.
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manfaat takaful tidak akan dibayar kerana perbutgesebut adalah bercanggah
dengan Syariah Islaffi.

iii. Bahawa peserta tidak memohon untuk menyerahkanrdtorgebelum tarikh
kematian.

iv. Memastikan bahawa Sumbangan Takaful dibayar padassbelum tarikh kena
bayar menurut mode pembayaran pilihan peserta. dleripsan selama 30 hari
dari Tarikh Pembayaran Sumbangan akan diberi keped®rta yang gagal
membayar sumbangan pada atau sebelum Tarikh Kewyar BaBumbangan.
Sekiranya Peserta meninggal dunia semasa tempobkemiua Sumbangan yang
belum dibayar yang diperlukan untuk melengkapkaml&ngan penuh akan
ditolak daripada Manfaat Takaful.

v. Jika Sumbangan tidak dibayar dalam Tempoh Ihsartetdapat baki yang cukup
dalam Akaun Peserta, maka pihak ETB akan menggunafsyen yang dipilih
oleh peserta pada masa permohonan atau kemudiatudaabelum kontrak luput
atau sebarang tuntutan dibuat. Kontrak akan lupta snerta dan menjadi batal
dan tidak sah (tanpa sebarang notis) sekiranyaajuisdéhlam Akaun Peserta tidak
cukup untuk membayar jumlah yang setara dengan &ogalm satu tahun
terhadap Akaun Khas Peserta pada peratusan semad@iijan ketika itu. Satu
daripada opsyen Peruntukan Lucut Hak berikut hdataklipilih pada masa
permohonan iaitu:

a. Opsyen pertama : Jika pada tarikh tamat Tempohn]JhSambangan
masih belum dibayar dan jika jumlah dalam Akaunepasmelebihi
Sumbangan satu tahun terhadap Akaun Khas Peseaka, satu jumlah
yang setara dengan Sumbangan tertunggak akamsentia didahulukan

daripada Akaun Peserta dan Kontrak akan terus btdkasa selagi baki

8 Etiga Takaful (2009)-amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluarga. cit.,hal. 40.
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dalam Akaun Peserta mencukupi untuk membayar pehdaimya.

Manfaat Kematian atau Hilang Upaya Menyeluruh dakd{ tetap sama
semasa tempoh perlindungan kecuali baki Akaun BRe&erkurangan
pada jumlah dibayar dalam Akaun Khas Pefrta.

b. Opsyen Kedua: Kontrak akan terus berkuatkuasa diabaTakaful
Bertempoh Dilanjutkan untuk manfaat asas yang shag tempoh
perlindungan, bergantung pada jumlah Akaun Pes@raumur peserta
pada masa itu. Jika baki dalam Akaun Peserta mepcukntuk
meneruskan Takaful Bertempoh Dilanjutkan hinggatdekh matang,
maka baki bersih dalam Akaun Peserta akan dibiarkemperoleh
keuntungan dan akan dibayar pada tarikh tamat temgiau peserta
meninggal dunia atau mengalami Hilang Upaya Menybluatau
Kekal®®

c. Opsyen Ketiga: Kontrak akan terus berkuatkuasa ajvalh Takaful
Berbayar Terkurang dan manfaat akan ditentukamasetiengan jumlah
dalam Akaun Peserta dan umur peserta pada masBaitiagian yang
digunakan bagi Berbayar Terkurang (RPU), adalaharsépdaripada AP
dan masih tertakluk kepada Jumlah Perlindunganmairdan maksima.
AP yang separuh lagi itu akan terus disimpan dadrsebagai prosid
matang. Apabila matang, AP termasuklah untung ydingytiharkan
secara berkala dan AP yang tidak digunakan untykanu RPU
disebabkan berlebihan. Penggunaan mana-mana Opslan3 ini akan

menyebabkan Kontrak Tambahan atau Rider terBatal.

8 Etiga Takaful Berhad (20095ARJANA Family Takaful Contradkuala Lumpur : Etiga Takaful
Berhad, hal. 28.

® Ibid, hal. 28.

% Ibid, hal. 28
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v. Semua notis tuntutan, jika berlaku kematianates Orang Dilindungi atau
Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal, hendaklah disema menggunakan borang
yang disediakan, beserta semua dokumen berkaitanatieen dan kesihatan ke
atas Hilang Upaya dalam tempoh yang ditetapkam i@ hari dari Tarikh

Kematian dan 180 hari dari tarikh berlakunya Hildggaya. Kegagalan untuk
mengemukakan tuntutan dalam tempoh yang dinyatiaétak akan membatalkan
tuntutan, jika dapat dibuktikan bahawa adalah tidakhasabah pemberitahuan

sedemikian dapat dikemukakan dalam tempoh yanky teletapkan.

vi. Jika Kontrak diserahkan dengan memberi notitubis, peserta akan menerima
Manfaat Serahan Takaful, iaitu amaun terkumpul rdakkaun Peserta beserta
untung (sekiranya ada) dan peserta dianggap teklapaskan baki (jika ada)
dalam Akaun Khas Peserta dan perkara ini akanwudilak dan tiada apa-apa lagi

pengaktifan semula bagi Kontrak fi.

2.4.3. Perlindungan Hilang Upaya K ekal Menyeluruh (sehingga umur 65 tahun)®

Sekiranya peserta pada bila-bila masa semasa kanirdikuatkuasakan, mengalami

Hilang Upaya Kekal Menyeluruh seperti yang dinyatakli bawah, pihak syarikat akan

membayar kepada peserta (tertakluk kepada peruntrk@orsemen ini), manfaat yang

tertera pada jadual. Perlindungan Hilang Upaya Keékanyeluruh adalah seperti

berikut ;-

I. Keilatan disebabkan oleh kecederaan tubuh yang hadgryy orang yang

dilindungi daripada melakukan sebarang urusniagau apekerjaan atau

menjalankan sebarang kerja untuk mendapatkan ymahpasan atau untung,

8 Lihat ; Etiga Takaful (2009Family Takaful Contract Kontrak Takaful Keluarga.oit., hal. 27-29

8 Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, op.kil, Mesra, 1.; Lihat: Etiga Takaful (2009),

Family Takaful Contract Kontrak Takaful Keluarga.oit., hal. 45-47.
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dengan syarat keilatan tersebut mestilah bertert@apa sebarang gangguan
untuk tempoh tidak kurang dari enam bulan

ii. Hilang keseluruhan penglihatan pada kedua belal,nagdu hilang/putus kedua
belah tangan pada/atas pergelangan tangan; atmgHputus kedua belah kaki
pada/atas buku lali, atau hilang/putus satu targgda/atas pergelangan tangan
dan hilang/putus satu kaki pada/atas buku laly &&hilangan penglihatan untuk
sebelah mata yang tidak dapat dipulihkan dan hiangs keseluruhan

lengan/kaki pada/atas pergelangan tangan ataulaliku

2.4.4. Simpanan untuk Pelajaran

Melalui produk Sarjana khususnya bapa akan menkadidabungan pendidikan.
Begitu juga melalui produk-produk lain iaitu pefawana. Pelan juvana ialah bapa atau
ibu sebagai pembayar atau pemegang kontrak, ddnsafeagai diri yang dilindungi.
Wang yang terdapat pada akaun simpanan serta kgamuboleh digunakan untuk
pendidikar®® Sama ada ketika matang atau sebelum matang. ei@rsya sebelum
matang, pengeluaran boleh dilakukan sebanyak 8@Gfosanpanan yang ada dalam

Akaun Peserta (AP).

Jika sekiranya berlaku apa-apa musibah terhadapgen kematian atau
hilang upaya, pelan ini tidak tidak perlu disambwgnbangannya atau bayarannya
kerana akan dilunaskan oleh tabung manfaat pembayaabila sampai tempoh
matang bolehlah dikeluarkan wang simpanan. Marmfaadikecualikan pada pelan yang

mengambil manfaat Card Medic SaVe.

8 Etiga Takaful (2009):amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargap. cit, hal. 39-40.
% Lihat ; Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Tools, opil, Sarjana 1-4.
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2.4.5. Manfaat-manfaat Pilihan Lain

Manfaat-manfaat tambahan dan ianya merupakan pildtalah seperti Perlindungan
Penyakit Kritikal (MPK), manfaat Kematian dan Kéda Akibat Kemalangan
(MKKAK), manfaat Indemniti Kemalangan, PembiayaanadV (MH), manfaat
Pengecualian Pembayar, manfaat Bertempoh, manémataPatan Keluarga dan Rider

Medic-save®*

25. KESIMPULAN

Jelas di sini, bahawa takaful merupakan satu adaisistem mu’amalah Islam yang
memberi banyak manfaat kepada peserta dan kelyargaenerusi produk-produk
takaful keluarga individu yang ditawarkan. Keserpuaduk yang ditawarkan oleh ETB
seperti yang telah diperjelaskan, membawa keuntukgpada semua pihak, sama ada
pembayar atau peserta, atau keluarga peserta mekahfiaat-manfaat yang disediakan,
sama ada untuk kemudahan semasa hidup mahupuraBasedinggal dunia kepada
ahli keluarga yang ditinggalkan. Kewujudan sisteaful di Malaysia bukan sahaja
hendak menggalakkan rakyat menyimpan untuk masandemalah dalam masa yang
sama peserta dijamin akan diberi perlindungan adiérlaku sesuatu musibah yang
tidak diingini pada dirinya. Inilah yang ditawarkatalam kesemua produk takaful

keluarga ETB khasnya dan pengendali takaful lainy@nyang terdapat di Malaysia.

% Lihat; Etiga Takaful (2009%amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargap. cit, hal. 45-80;
Etiga Takaful (t.t.);The Ready To Use Sales Toolg, cit, hal. Sarjana, 1-4.
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BABTIGA:
ANALISA PEMAKAIAN MAQASID AL-SHARI'AH DI DALAM
PRODUK TAKAFUL KELUARGA

3.1. PENDAHULUAN

Perbahasadalambab ini akan lebih menjurus kepada analisa pemaka&gasid al-
shari‘ah di dalam produk takaful keluarga ETB. Bab ini dibgikan kepada 2 topik
utama. Topik pertama membahaskan secara ringkagl@antentang konsemagasid
al-shari‘ah, kepentingannya untuk memahami Syariah Islam dhap-tahap keperluan

yang ada dalam hukum syariah iaitu keperluan @gasi kemestiaf-v,;= , )keperluan
tambahan(«.-= Yan kesempurnagpt..£ . )Topik kedua pula, akan membicarakan

mengenai pemakaiamagasid al-shari‘ahdalam kontrak takaful dan lebih berfokus
kepada produk-produk takaful keluarga yang dit&asardi ETB. Di sini penulis akan
menganalisa manfaat simpanan di AP, manfaat kemati&P, manfaat simpanan
pelajaran dan manfaat kesihatan yang memperlihathabung kaitnya dengan
pemakaian maqasid al-shari‘ahdalam menjaga keperluan yang lima iaitu menjaga

agama, nyawa, agal, keturunan dan harta.

3.2.  KONSEP MAQASID AL-SHARI'AH

Menurut al-Raysni, para UlamdJsul al-Figh terdahulu membincangkamaqgasid al-
shari‘ah'namun tidak memberi sebarang definisi yang jelabatiapnya. Manakala

ulama yang terkemudian yang paling awal membergeeian tentangnagasid al-

! Menurut Ahmad al-Raysuninagdsid al-shari‘ah, maqdsid al-shari‘ dan magqdsid al-shar ‘iyyah
mempunyai makna yang sama. [Ahmad al-Raysuni (1991/141jazariyyat al-Magsid ‘Inda al-Imam
al-Shatibi, Maghribi: al-Najah al-Jadidah, haB]
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shari‘ah ialah Ibn Ashiar dan ‘Alal Al-Fasi? Ibn ‘Ashir mentakrifkanmagasid al-
shari‘ah ialah sebagai makna-makna dan hikmah-hikmah yarghil kira oleh Syarak
dalam keseluruhan atau sebahagian dari aspek pettagala merangkumi sifat-sifat
Syariah, objektifnya yang am, dan makna-makna yalad sunyi Syariah itu daripada
perhatiannya, juga pengertian hukum yang bukanjasatierhatikan dari keseluruhan

jenis hukum bahkan diperhatikan dalam jenis yabinlbanyak™

‘Al al al-Fasi pula mentakrifkarmaqgasid al-shari‘ahsebagai matlamat daripada
pensyariatan atau rahsia-rahsia pensyariatan ydeigkékan oleh Allah SWT dalam
setiap hukum-hukumnyaMaksudnya objektif umum itu adalah matlamat syadan
objektif khusus ialah rahsia di sebalik hukum yangyariatkan. Manakala Ahmad al-
Raygini berpendapammagasid al-shari‘ahialah matlamat yang mahu dicapai oleh
syariah Islam dalam pensyariatan iaitu untuk meaicdgebaikan dan menolak
keburukan kepada umat IslanY.asuf al-Badawi pula mentakrifkannya sebagai hikmah
yang dikehendaki oleh Allah di sebalik perintah temangan-Nya untuk merealisasikan
pengabdian hamba dan memperbaikinya dalam urusdmp hilunia dan akhirét.
Merujuk kepada definisi yang dinyatakan di atasatlapfahami bahawanagasid al-
shari‘ah merupakan matlamat yang hendak dicapai di selmdiksyariatan sesuatu
hukum Syarak terhadap manusia sama ada umum at&hpgas. Matlamat tersebut
ialah mencapai kemaslahatan manusia di dunia dakidiat. Manakala cara ataupun
wasilah untuk mencapai kemaslahatan tersebut rakxigambil kira kepentingan lima

perkara asas sebagaimana dinyatakan oleh al-@h4zz

?bid, hal. 5.

% Ibid., hal. 6., lihat Muhammad alahir Ibn ‘Ashir (2001),Magasid al-Shartah al-Isizmiyyah Tahgig
(edit) Muhammad al-ahir al-Misawi, cet. 2, Jordan: & al-Na#f'is, hal. 59.

* ‘Alal al-Fasi, (1991)Magasid al-Shari‘ah al-Islamiyyah wa Makarimuhzet 4, Maghribi: al-Najah al-
Jadidah Dar al-Baidahal. 3.

®> Ahmad al-Raysuni (19919p. cit, hal. 233.

® Yusuf al-Badawi (2000)agasid al-Shari‘ah ‘inda Ibn Taimiyyaldordan: Dar al-Nafa'is, hal. 54.

" Ridzwan bin Ahmad (2004%tandard Maslahah dan Mafsadah dalam Penentuan iuklam Semasa
Di Malaysia,Kuala Lumpur : Universiti Malaya, hal 257
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Dalam mencapanagasid al-shari‘ahini operasi terhadap pencapaiaaslazah
dan penolakamafsadahberlaku seiring dan sejalan. Hal ini memgambarfkahawa
jika konsepmaslakzah dan mafsadahditerjemahkan secara bersepadu maka ia merujuk
kepadamagqgasid al-shari‘ah Oleh itu terangkum di dalaqmagasid al-shari‘ahini
kedua-dua konsep iaitmaslazah dan mafsadah dari sudut positif dan negatif. Situasi
ini menunjukkan bahawmaqasid al-shari‘ahitu dicapai dengan pelbagai konsep. Ini
kerana konsepnaslazah dan mafsadahitu mempunyai perkaitan yang rapat dengan
konsep lain yang seerti dengannya serta mempurgi&iaipan pembawakan konsep
yang hampir sama. Di antaranya ialah kongamirah yang lebih diaplikasikan dalam
al-daruriyyaat al-khams Seterusnya konsemaf‘ al-kharaj, al-taysr dan al-‘adalah.
Walau bagaimanapun pencapahiamslakah dan penolakanmafsadah dianggap

matlamat yang paling utama yang hendak dicapaitdaiagasid al-shari‘alf.

3.2.1. Kepentingan IImu Maqgasid al-Shari‘ah

Magasid al-shari‘ahmerupakan roh bagi sesuatu amdljika sekiranya manusia tidak
mempunyai objektif, atau amalan mereka tanpa rakansatu keajaiban telah berlaku
terhadapnya’ limu Figh tanpamagasid al-shari‘ahadalah figh tanpa roh, pengamal
figh tanpamaqgasid al-shari‘ahadalah pengamal figh tanpa roh. Hukum-hukum yang
tidak diketahui tujuan dan rahsianya akan bertukanjadi undang-undang statik dan
tidak mampu memenuhi kehendak senag®erasaan malas, bosan dan terpaksa, mudah
dirasai jika tidak diketahui kepentingan sesuatwalamt® Berpandukarmagasid al-

shari‘ah seseorang Muslim dapat memahami syari’ah dengaat, tenengetahui yang

® Ibid., hal 257,

° Abi Ishaq al-Sthatibi (1991),Muwafagat fi Usul al-Shari‘ahjil. 2, Lubnan: Dar al-Kutub &lmiyyah,
hal. 344.

% yusuf al-Qaradawi (t.t. Madkhal li Dirasah al-Shari‘ah al-Islamiyyatal-Jaza'ir : (t.p.), hal. 59.

™ |ihat: Jamaluddin ‘Atiyyah (2001Nahwa Taf'il Magasid al-Shari‘ahDamsyik: Dar al-Fikr, hal.183-
184.

*Ibid, hal .178-179.
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manakah yang perlu didahulukan, manakah yang labédhirkan, manakah prinsip dan

manakah cara serta wasifsh.

Kefahaman tentang tujuan syari'ah dapat membantwasg mujtahid untuk
memahami nas-nas syarak dan mengaplikasikan kensaalah-masalah yang baru
timbul atau berdalil dengannya ke atas hukum-hukuasalah-masalah terseBiit.
Untuk tujuan mengabungkan di antara dalil-dalil y&®rtentangan di antara satu sama
lain, dan mengetahui dalil yang lebih utama diterpakai, atau ditinggalkan berhubung
dengan masalah-masalah yang didapati beberapaydalj bertentangan dengannya
maka setiap mujtahid mesti mengetahui rahsia-ratesiamatlamat pensyariatan sesuatu

syariat™

3.2.2. Tahap-tahap Kepentingan Magasid al-Shari‘ah

Hukum al-taklifi adalah disyariatkan dengan tujuan untuk menjagqasid al-shari‘ah
jaitu tujuan pensyariatannyalagasid al-shari‘ahdari sudut® kekuatan pemakaian,

kepentingan dan keutamaanhyterbahagi kepada tiga bahagian iaitu keperluasi asa

dan kemestigi\,s,> ) keperluan tambahafl>>~ dan kesempurnagiebaws . )

Keterangan setiap bahagian adalah seperti berikut;

a) Maaasid Daririyyat

Maaasid darariyyat ialah sesuatu yang mesti dalam tertegaknya kehwtala agama
dan dunia, apabila ia tidak wujud maka berlakulapifkcangan hidup manusia dan

kehilangan nikmat yang abadi di dunia dan mengalaseksaan serta penyesalan di

13| ihat: Rosli Mokhtar (2007agqasid al-Shari‘ah, Hikmah di Sebalik Pensyarigt8elangor: Karya
Bestari hal. 36 -37.

% ihat: Yusuf Hamid al-‘Alim (1993)op.cit, hal. 106-107

!> Badran Abu al-‘Aynayn Badran (196®)sul al-Figh,Mesir: Dar al-Ma'‘arif, hal. 449.

16 Ada beberapa sudut pembahagizamasid al-shari‘ahtetapi disini dibincangkan hanya sudut yang
berkaitan dengan kepentingan tajuk

7 Lihat Ridzwan bin Ahmad (2004p. cit.,hal. 27
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akhirat’® Magqasid darariyyat ialah kehidupan agama dan keduniaan manusia
bergantung kepadanya, jika sekiranya ia tidak addakulah kepincangan hidup
manusia di dunia ini dan kehilangan nikmat yangdalsarta mengalami kesiksaan di
akhirat nantt® Perkara ini amat diperlukan untuk melaksanakamtpean alam dan

tanpanya hal keadaan manusia tidak akan dapatarehjsus°

Apabila ianya luput maka terhapuslatasiahahdi dunia, bahkan berlaku fasad,
gangguan serta kecelaruan dalam kehidupan, bagia kejayaan tidak tercapai dan
kenikmatan serta kerugian yang nydt&ecara umumnya ia boleh didefinasikan sebagai
kepentingan yang menyentuh survival atau hidup ketnanusiaan. Kesan penafian
akan membawa kepada kepincangan masyarakat, a@kny@ umat secara mendadak,
atau negara mudah dikuasai musuh atau runtuhnyankeliunan insani bagi sesuatu
bangs&® Kebanyakan para UlamaJsil antaranya Abu Hamid al-GhaZdli
menyandarkan Lima Perkara Utanaddaruriyyat al-khamgsdalam penjagaadgarirah
jaitu pemeliharaan agama, nyawa, akal, keturunan hdata. Perbincangan ini akan

dibincang selepas/siniyyah

b) Maaqasid Hajiyyah
Maaasid hajiyyah yang diperlukan oleh manusia untuk memberi kemadakepada

mereka, menghapuskan kesulitan atau kesukaranadarimereka® Jika hajiyyat ini

'8 Abu Ishagq al-Shatibi (19919p. cit, jil. 2, hal. 7. Lihat ibriAshir (2001), hal. 210.

¥ Lihat: Ibn‘Asyur (2001)pp. cit, hal. 300., Hassan Ahmad (2001}|dqasid Syari‘ah: Konsep dan
Pengaruhnya Dalam Pembentukan Hukudim. Abdul Karim Ali & Raihanah Hj Azhari (2001)
Hukum Islam Semasa Bagi Masyarakat Malaysia Yangba@guncet 2, Kuala Lumpur: Universiti
Malaya, hal. 63; Lihat: Abu Ishaq al-Shatibi (199dp. cit, jil. 2, hal. 7; Yusuf Hamid al-‘Alim
(1994),al-Magasid al-‘Ammabh li-Syari‘at al-Islamcet. 2, Riyad: Dar al-‘Alamiyyah lil Kitab al-
Islami, hal. 161.

2 yusuf Hamid al-‘Alim (1994)pp. cit, hal. 161. Lihat Abd al-Kam Zaidin (1987)al-Wajiz f 'Usil
al-Figh, Beirut: Mu'assasah al-Rikah, hal 379.

2L Abu Ishaq al-Shatibi (19919p. cit.,jil.2 hal. 7.

2 ihat ; Ridzwan bin Ahmad (20049p. Cit, hal. 29.

% Lihat; Abu Hamid al-Ghazali (t.t.al-Mustasfa min ‘llm al-Usyl(t.t.p.) : Dar al-Fikr, jil. 1, hal. 286.

2 Imam Mthammad Al Zahrah (t.t.)Usal al-Figh al-Islami, Qaherah : Br al-Fikr al<Arabi, hal. 348
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tidak di ambil kira akan menimpa manusia secara minmiaqgzsid hagjiyyat ialah
maslahah yang diperlukan oleh manusia bagi kemudahan kepa#aeka dan
menghapuskan kesulitan atau kesukaran daripadakaféréanya adalah diadakan
dengan tujuan memudahkan hidup supaya tidak beg#ah dan sempit. Bagaimanapun
ketiadaannya tidaklah sampai menyusahkan langsithgp tberkenaaf® Contohnya

seperti muamalat, adangaksah dalam ibadat, dan sebagainya.

Antara matlamat hajiyyat ialah menghapuskan kesukaran dalam hidup,
melindungi keperluan asas, membantu mencapai dbjd&turiyyat dan menjamin
pencapaian keperluan yang l&in.Malah pengabaiarhajiyyah secara berterusan
akhirnya membawa kepada terhapusdgairiyyah?® Oleh sebab itulah kefakiran itu
hampir-hampir membawa kepada kekufuran sebagaintemks Nabi s.a.w. iaitu
“Hampir-hampir kefakiran itu membawa kepada kekafftirwalaupun kesenangan itu

hanya bersifahajiyyah”

¢) Magasid Tahsiniyyah

Maaasid tahsiniyyahialah maslahahyang diperlukan oleh manusia untuk menambah
kemudahan dan kesenangan dalam hidup méfekaslahahyang dituntut oleh maruah
yang menghendaki berpegang dengan adat-adat dan pekarti yang mulid*
Maslahahini bukan kepentingan asas dan bukan keperlugapiteekadar tambahan
bagi mendapat dan menyempurnakan lagi hal berkéhadmtara kepentingan

tahsiniyyatialah membantu dalam usaha mencé#yagiyyat dandaruriyyat kekurangan

% Hassan Ahmad (200bp. cit.,hal. 65.

% Abu Ishaq al-Shatibi (19919p. cit.,jil. 2, hal. 9.

" Lihat: Ahmad al-Raysuni (1997p. cit.,hal. 63.

% Ridzwan bin Ahmad (2004)p. cit.,hal 36.

% |pid., hal 36-37

%0 Abii Hamid al-Ghazali (1981)Shif’ al-Ghalil fi Bayan al-Shabah wa al-Mulkihwa Masaliki al-Ta'lil,
Hamad al-Kubayistahgiq (edit), Baghdad: Matba‘u al-Irshad, hal 169

31 Hassan Ahmad (200®p. cit.,hal. 65.

32 Abu Ishagq al-Shatibi (19919p. cit, jil. 2, hal. 10.

104



padanya mungkin boleh menjejaskan prestasi perarapajiyyat la bersifat pelengkap
kepada pencapaidmjiyyat dandaruriyyat dan memberi imej yang baik kepada umat
Islam. Contohnya dalam hal seperti keluhuran bkelaikan akhlak dan keharmonian

hidup3

3.2.3. Perincian al-Darariyyat al-Khams(K epentingan Yang Lima)

Penjagaan kelima-lima kepentingan telah menjadepasatan di kalangan ulama,
walaupun ada perbezaan dari segi bilangan dan ijteny di jaga’ Al-Ghazli
menyebut “kita maksudkan dengaraslahahmaslahahialah penjagaan ke atas maksud

syarak ke atas manusia ada lima; iaitu menjagmagpmwva, akal, keturunan dan harta

135

mereka™” Terdapat di sana dalil-dalil secara terperincii @Quran dan al-Sunnah

antaranya; Firman Allah Taala :

Ys Jefw Vs &3 «Uu uf,..g 5 PO Ll s 13) 3;_5\ G
3 Sl N5 Beltsfs et o5 ks 06 0o g AT Sl N5

(1) ws ssee ) 0L Al B8 aREng BANS Oy
al-Mumtéhanah (60): 12

“Wahai Nabi! apabila orang-orang perempuan-perempuaang

beriman datang kepadamu untuk memberi pengakudrsédia, bahawa
mereka tidak akan melakukan syirik kepada Allahgdensesuatu pun,
dan mereka tidak akan mencuri, dan mereka tidanabkerzina, dan
mereka tidak akan membunuh anak-anaknya, dan mdréak akan

melakukan sesuatu perkara dusta yang mereka adkaadadari

kemahuan hati mereka, dan mereka tidak akan erbakla kepadamu
dalam sesuatu perkara yang baik, maka terimalatgpkuan taat setia
mereka dan pohonkanlah kepada Allah mengampuni doeeeka;

Sesungguhnya Allah maha Pengampun lagi Maha Penygdya

¥ Lihat: ‘Abd Allah al-Kamali (2000)Magasid al-Shari‘ah fi Daw’ figh al-MuwazanaBeirut: Dar Ibn
Hazim, hal.117.

3 yusuf Hamid al-‘Alim (1994)pp.cit, hal. 161.

% Abu Hamid al-Ghazali( t.t. gl-Mustasfa min ‘llm al-Usylop. cit.,jil. 1, hal. 286.; Lihat Ridzwan bin
Ahmad (2004)pp. cit.,hal 29, beliau menyebut “kemungkinan al-Ghéizzilama Usal yang
mempopularkan keutamaan lima perkara asas ini, manakala para ulama yang muncul kemudiannya
menukilkann dan menerimanya secara baik sehingga doktrin tersebut terkenal sehingga kini.
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Allah berfirman lagi dalam surah yang lain:
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(153) 8,45 2800 & 28155 2505

al-An‘am (6): 151-153

n\\

151. ‘Katakanlah: "Marilah supaya aku bacakan apa yandahe
diharamkan atas kamu oleh Tuhanmu iaitu: jangankd#mu sekutukan
Allah dengan sesuatu pun, dan (hendaklah) kamuuag¢rbaik terhadap
kedua orang ibu bapa, dan janganlah kamu membumadk-anak kamu
karena kepapaan, (sebenarnya) Kamilah yang akan beemrezeki
kepadamu dan kepada mereka, dan janganlah kamu ihakeggahatan-
kejahatan (zina) yang terang daripadanya dan yaegsédmbunyi; dan
janganlah kamu membunuh jiwa yang telah diharamk&tiah
(membunuhnya) melainkan dengan jalan yang hak (yhbgnarkan oleh
syarall. Dengan yang demikian itulah Allah perintahkanmka supaya
kamu memahamin

152. ‘Dan janganlah kamu hampiri harta anak yatim, mekain dengan
cara yang baik (untuk mengawal dan mengembangkanmsghingga ia
baligh (dewasa serta layak mengurus hartanya dengendiri; dan
sempurnakanlah segala sukatan dan timbangan deagdh Kami tidak
memberatkan sesorang dengan kewajipan  melainkan adaek
kesanggupannya. “dan apabila kamu mengatakan segeatnasa membuat
apa-apa keterangan), maka hendaklah kamu berlakk) sekalipun orang
itu ada hubungan kerabat (dengan kamu); dan peiganj(perintah-
perintah) Allah hendaklah kamu sempurnakan. Dengang demikian
itulah Allah perintahkan kamu, supaya kamu beringaematuhinya)”.

153 Dan bahawa sesungguhnya inilah jalan Ku (aganmam3 yang betul
dan lurus, maka hendaklah kamu menurutnya; dangatady kamu menurut
jalan-jalan (yang lain dari Islam), kerana jalanign (yang lain itu)
mencerai-beraikan kamu dari jalan Allah. Dengan gatemikian itulah
Allah perintahkan kamu, supaya kamu bertaqwa.”

Begitu juga Rasulullah bersabda, hadis dari SahdZaid menunjukkan penjagaan lima

keperluan asas ini.

% Maksudnya yang dibenarkan oleh syarak seperts qissmbunuh orang murtad, rejam dan sebagainya
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Riwayat al-Nas’1

“sesiapa berjuang kerana hartanya, (jika ia matipka ia mati syahid,

sesiapa berjuang kerana keluarganya, (jika ia matgka ia mati syahid,

sesiapa yang yang berjuang kerana agamarfyja ia mati) maka ia

mati syahid, sesiapa berjuang kerana darahnya (iyeg, (jika ia mati)

maka ia mati syahid”

Dijelaskan dalam kitab Sharh al-Saticbagi Sunan al-Nasa’i mengenai sesiapa
berjuang kerana agama iaitu sesiapa yang diuji pgdmanya dengan melakukan syirik
atau ia akan dibunuh, maka ia terima dibunuh agamnelawan sehingga ia terbunuh,
maka ia mati syahid. Diharuskan ia menzahirkan luatkur kepada kekufuran tetapi
tetap beriman dalam hati. Tetapi yang lebih baikahar atas pembunuhan. Penjagaan
agamadapat dilihat pada larangan menyekutukan Allahldeangan mempersekutukan
sesuatu dengan Allah. Larangan mendekati perbyegdhiatan yang keji, baik yang

nampak mahupun yang tersembunyi. Perintah berldiu suiruhan menunaikan janji

Allah, larangan berdusta yang diada-adakan ardagah dan kaki.

Penjagaan jiwa dapat dilihat pada ayat di ata$ illeEangan membunuh anak-
anak, larangan membunuh jiwa yang diharamkan A{laembunuhnya) melainkan
dengan sesuatu (sebab) yang benar. Penjagaanagkaldi jaga melalui penjagaan jiwa
kerana kalau jiwa telah tiada maka tiadalah akalRyala ayat lain ada tegahan minum

arak yang memabukkan membukti adanya penjagaan akal

Objektif menjaga keturunan dilihat melalui perintétiah dilarang berzina,

perintah berbuat baiklah terhadap kedua orang dpa btegahan membunuh anak-anak

37 Al-Hafiz *Abi ‘Abd Al-Rahmin Ahmad ibn Shtaib ibn“AlT al-Khuragini al-Nag’i (2002),Sunan al-
Nasa’i Bab tahrim al-Damno. hadis 4101, Beirut:dD al-Kutub al-‘llmiyyah, hal 667.
38 http://hadith.al-islam.comcapaian pada 30 Mei 2009.
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alasan takut kemiskinan, kerana Allah akan menmeegki kepada ibu bapa dan anak-

anak. Penjagaan harta dapat dilihat melalui laramgancuri, tegahan mendekati harta

anak yatim, kecuali dengan cara yang lebih bernanfsuruhan menyempurnakan

takaran dan timbangan dengan adil. Manakala daisRasulullah s.a.w dapat dilihat

suruhan berjuang kerana harta, berjuang keranarg@uberjuang kerana agama dan

berjuang kerana darah (jiwa). Sekiranya seseoringnati, maka ia mati syahid.

Daruriyyat yang terangkum di dalamnya agama, nyawa, akalrkean dan hart,

dipelihara dari dua espek iaitu pembinaan dan gharakan. Hal ini dinyatakan oleh al-

Imam al-Shatibi, Penjagaan ke atlasuriyyatmelalui dua cara seperti berikut:

Secara positifs s>l il e

menjagadaruriyyat dengan apa yang menegakkan rukun-ru@taruriyyat dan
meneguhkan asas-asdaruriyyat Dan yang demikian itu merupakan penjagaan
daruriyyat dari aspek mewujudkannya, iaitu dengan menentikikum yang
boleh menjaga dan menyubur kewujudannya. Contobagakeperluan menjaga
agama diwujudkan agqgidah, ibadah, ijtihad dan kefand berdakwah supaya
agama terus berkembang. Begitulah hukum-hukum atlt muamalat

diwujudkan bagi mengawal keperluan hidup biasa.

Secara negatifsa)l (Sl s

menjagadaruriyyat dengan apa yang menolak daripadanya kepincangap ya
berlaku atau yang dijangka akan berlaku, dan yasmildan itu merupakan
menjagadaruriyyat dari espek mentiadakan kepincangan yang berlakuyang
dijangka akan terjadi. Menghalang berlaku apa-apagyboleh menghapus,

merosak atau mengganggu kepentingan itu. Contotimyagibkan hukum bunuh

39 Abu Ishaq al-Shatibi (19919p. cit, jil 2, hal 8.
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ke atas orang murtad bagi menjaga kepentingan agameentara hukum-hukum

adat dan muamalat bagi menjaga kepentingan yam§’lai

Kebanyakan para ulamaJsil antaranya al-Gha#t"' dan alAamidi
menyandarkan lima perkara utama, iatu/arariyyat al-khamskepada penjagaan lima

perkara iaitu*?

a) Menjaga Agama

Menjaga agama iaitu Agama Islam dengan cara mekagalyiar-syiar dan kewajipan-
kewajipan yang ditentukan ke atas manusia, menkabaajaran dan adab-adabnya,
menghapuskan apa yang menjejaskan Agama Islamnyaglean dan merintanginya
sama ada ia terbit dari pihak kufunulhid dan sesiapa sahdjaAgama merupakan
perundangan hidup manusia dan dengan beragamaklsladupan yang sejahtera akan
mewarnai individu, masyarakat dan umat dan penga@nganutnya dengan timbangan
akhlak dan keadilan. Seandainya manusia meningggbkansyariatan menjaga dan
memelihara agidah, mengatur urusan hidup berdasafgama, nescaya akan berlaku
huru-hara dan porak peranda dalam kehiddpableh itu, Allah s.w.t mensyariatkan
segala prinsip agidah yang berkonsepkan tauhid-asas pelaksanaan ibadah seperti
solat, puasa, haji dan zakat serta asas-asas namseggerti hukum jual beli, gadaian

dan lain-laif®.

0 Abu Ishaq al-Shatibi (19919p.cit, jil. 2, hal. 7-8.

*1 Abii Hamid al-Ghazali (t.t.Jal-Mustasfa minfllm al-Usil, jil. 1, (t.t.p.) Dar al-Fikrhal 287.

*2 3afu al-Din al- Amidi (1983) AlEhkam fi Usil al-’Ahkam, jil 3, Beirut : Dar-al-Kutub al-‘llmiyyah,
hal 394.

“3 Ridzwan bin Ahmad (2004p. cit.,hal 29-30. Rosli Mokhtar ( 2007)p.cit., hal. 98-99.

*4 Nir al-Din Mukhtr al-Khadimi (2006/1427)al- ‘Internet Wa Magsid al-Shari‘ah WaUsiluha Wa
Qawi ‘iduha,al-Riyad : Maktabah al-Rusd, hal 99.

> Yusuf Hamid al-‘Alim (1994)pp. cit, hal. 162.

6 Abu Ishagq al-Shatibi (19919p. cit, jil. 1, hal. 7.
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Manakala contoh peneguhan agama ialah perintatakweeath kepada aqgidah itu,
menfardukan jihad untuk menjaganya dan mengenalkunian terhadap orang yang
murtad?’ Juga diharamkan semua anasir-anasir maksiat deenakian hukuman
terhadap pelakunya seperti hukimndid danta‘zir.*® Menjaga agama juga bermaksud
memelihara kedudukan agama sebaik-baiknya iaitu bebaskan fikiran manusia

daripada belenggu taklid dan khurafat.

b) Menjaga Nyawa

Menjaga Nyawa ialah menghormati, menjaga nyawa joea dari setiap apa yang
membawa kepada kemusnahan, kelemahan dan kecatBemjagaan terhadap nyawa
ialah mengekalkan kehidupan yang dikurniakan Aatatas manusia sehingga mampu
mengimarahkan bumi ini sebagai khalifah Allah yadigiuliakan-Nya° Terdapat

banyak ayat al-Quran yang membicarakan akan kemmmtimenjaga nyawa.

Antaranya firman Allah Ta'ala Surah al-An‘am 15lpesi di atas tadi. Allah
memerintah supaya berbuat baik kepada ibu bapah Atlelarang menyekutukan Allah
dengan sesuatu pun, larangan membunuh anak disgblkbgapaan kerana Allah yang
memberi rezeki kepada ibu bapa dan anak-anak, gamamenghampiri kejahatan-
kejahatan zina sama ada yang terang dan tersembaraigan membunuh jiwa yang
telah diharamkan Allah membunuhnya melainkan derjgkm hak yang dibenarkan

oleh syarak.

Demi menjaga dan memelihara nyawa, Allah SWT tetabnsyariatkan

perkahwinan yang dengannya akan berkekalan gemaeasisia dengan jalan yang sah

*" Rosli Mokhtar (2007)pp. cit.,hal. 99.

“8:Abd Allah al-Kamali ( 2000)pp.cit, hal. 137.

9 Nar al-Din Mukhtr al-Khadimi (2006/1427)pp. cit, hal 111.
0 yusuf Hamid al-‘Alim (1994)pp. cit, hal. 162.

*!Ibid., hal. 162.
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juga hal-hal yang berkaitan dengannya seperti tgdakyusuan, nafkah dan penjagaan
anak>® Manakala untuk menjaga nyawa ini Allah mewajibl@@ngambilan makanan
dan minuman, penyediaan pakaian yang boleh merasmjukan, mengambil tindakan
ke atas orang yang sengaja mencederakan diri.aDdamembunuh anak atas apa jua
alasan dan dilarang berzina. Turut dikenakan hukugisas, diyyahdankafarat. Maka
dengannya akan terpelihara jiwa dan hak untuk hidilsdam turut melarang seseorang

menjerumuskan diri ke arah kebinasaan seperti nitedagah dan menghisap roktk.

¢) Menjaga Akal

Menjaga akal ialah memelihara peranan dan tugasiglam proses mendapat
kefahaman dalam memahami, mengetahui, memikirkagnilas, membanding dan
membuat keputusan, begitu juga memelihara akapadai hilang fungsinya, sesat dan
menyeleweng® Akal merupakan ciptaan Allah yang membezakan mandsiri
binatang dan dengan adanya akal maka akan begatana urusan dan perkara di atas
manhij yang ditetapkan oleh Allat}. Oleh itu, untuk mewujudkan akal yang sihat,
Islam mengharuskan setiap perkara yang menjami@ldeaatan dan menyuburkannya
dengan menimba ilmu pengetahuan. Demi untuk merg&g§ Islam mengharamkan
setiap perkara yang merosakkan akal dan melemaké&lnatannya seperti minum
minuman yang memabukkan atau mengambil sesuatu paleh mengkhayalkan
seperti arak dan dadah.Sekiranya pada arak itu kebaikan untuk badan,ayesc

padanya juga terdapat kemudaratan yang membawsakeno akal. Apabila kedua-dua

*2:Apd Allah al- Kamali (2000)pp.cit, hal. 138.

3 Wahbah al-Zuhayli (1986))sul al- Figh Beirut: Dar al-Fikr, hal. 21.

>4 Rosli Mokhtar (2007)pp.cit, hal. 100.

5 Nir al-Din Mukhtr al-Khadimi (2006/1427)pp. cit, hal. 117.

% yusuf Hamid al ‘Alim (1994)pp.cit, hal. 162.

*"Hassan Ahmad (2001)Magasid Syari‘ah: Konsep dan Pengaruhnya Dalam Rarhikan Hukufh
dim Abdul Karim Ali dan Raihanah Hj Azahari (2000]. cit.,hal. 64.
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perkara ini bertembung, maka menanglah larangaratkenya bagi kita daripada

kebaikan sepertimana yang dijelaskan dalam salrdh7'idah”°®

Justeru itu, sebarang perkara yang boleh menyeballkausnahan akal
hendaklah dijauhi. Akal yang rosak menyebabkan phitidak ada makna dan bahagia
lagi.>® Imam al-Ghazali menegaskan tentang kepentingarjageerakal ini dari perkara
yang haram seperti arak, kerana arak menghilangkah Pengekalan akal adalah
tujuan Syarak. Akal alat untuk memahami Syarak, ema amanah dan tempat

bermulanya percakapan dan pentaklifan sesuatu hffkum

d) Menjaga Keturunan

Menjaga keturunan ialah memelihara pertalian sasgoanak dengan ayahnya dan
pertalian seserang dengan keturunannya dengarpases perkahwinan dan beranak-
pinak yang disyariatkafl. Penjagaan keturunan kalau diabaikan oleh manusia a
kepentingannya, maka akan terjadilah kehidupan siamseperti binatang yang tidak
tahu keturunan, berlaku percampuran nasab, tintbpléanceraian yang akhirnya akan
berbunuh-bunuhan sesama manusia dan inilah yaagndkan sebagésad®? Justeru

itu, untuk mewujudkan keturunan, Islam telah menatkan perkahwinan. Demi untuk
menjaga institusi perkahwinan ini Islam mengharam#ad serta semua perkara yang
membawa kepada perbuatan ZAha&dukuman ke atas penzina diadakan agar tidak

berlakunya percampuran nasab dan dapat memeliramauliaan dan kehormatan

%8 Lihat: Abu Bakar Ibn al-‘Arabi (1988Ahkam al-Quran Tahgiq Ali Muhammad al-Bajawilbnan:
Dar-al-Jayl, jil 2, hal 655-660

*9Basri Abd Ghani & Sayuti Abd Ghani (2009).cit, hal. 21.

€9 Abu Hamid Al-Ghazali (1981)op. cit.,103.

81 Nir al-Din Mukhtr al-Khadimi (2006/1427)pp. cit, hal. 131.

62 yusuf Hamid al-‘Alim (1994, op.cit hal. 163

%3 Hassan Ahmad (2001)Magasid Syari‘ah dan Pengaruhnya Dalam Pembentukakunt, dim. Abdul
Karim Ali & Raihanah Hj Azahari (2001pp.cit, hal. 64.

 yusuf Hamid al-‘Alim (1994)pp.cit.,hal. 163.
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manusi&> Ulama telah berbeza pendapat mengenai hukum peirkaf, adakah wajib,
sunat atau harus kepada 3 pendapat dan perbezakomHtu adalah disebabkan
perbezaan keadaan seseorang itu dari takut befitakin dan kekuatan kesabarannya.
Jika dia takut dengan tidak berkahwin akan hanegapgan agamanya maka ketika itu
dia wajib berkahwin, tetapi sekiranya tidak takateth menghancurkan agamanya maka
hukum perkahwinan itu harus atau sunat. Bagi Imdrafi$ perkahwinan itu harus.
Imam Abu Hanifah dan Imam Malik berpendapat hukuenkghwinan ialah sunét.
Sebarang amalan yang boleh menjatuhkan maruah raasama ada dirinya sendiri

atau maruah orang lain amat dilarang dalam I8fam.

e) Menjaga Harta

Menjaga Harta ialah usaha-usaha membangunkan, mieenmigang dan memperbanyak
harta dengan kaedah yang disyariatkan dan diharudlegitu juga memelihara dari
hilang, musnah, kurang, merosot, dan keruffatarta merupakan rakan kehidupan dan
rahsia pembangunan serta elemen penting bagi pe@odaiatu ummah dan bangsa.
Maka Allah mensyariatkan jalan-jalan dan tatacantaikimencarinya, menggunakannya
dan menyuburkanny®. Islam juga telah mensyariatkan muamalat di antaaausia
seperti jual beli, sewa menyewa, hibah, syarikat ldi-lain/® Bagi memelihara harta,
Islam mengharamkan perbuatan mencuri, merasuahjpmeikhianat, riba, dan
memakan harta orang lain secara tidak sah. Dalaga iy@ng sama mewajibkan ganti

rugi ke atas harta-harta yang dimusnahkan.

% Rosli Mokhtar (2007)pp.cit, hal. 100.

® Abu Bakar Ibn al-‘Arabi (1988)p.cit, jil. 3, hal. 1376-1377.

" Basri Abd Ghani & Sayuti Abd Ghani (2008). cit, hal. 22.

%8 |ihat; Nar al-Din Mukhtr al-Khadimi (2006/1427)pp. cit, hal. 147.

%9 yusuf Hamid al-‘Alim (1993)pp.cit, hal. 163.

9 Muhammad Abu Zahrah (1986Jsul al-Figh (t.t.p.) : Dar al-Fikr al-‘Arabi, hal. 368-369.

" Lihat: Hassan Hj Ahmad (2001), “Magasid Syari'andengaruhnya Dalam Pembentukan Hukum”,
dim. Abdul Karim Ali & Raihanah Hj Azahari (20019p.cit,. hal. 64.
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3.3. PEMAKAIAN MAQASID AL-SHARI'AH DALAM PRODUK-PRODUK
YANG DITAWARKAN

Setelah kita memahami secara ringkas berkenaanadenggasid al-shari‘ahdan
daruriyyat al-khamsatau lima objektif syariah, perbincangan seterasakan berfokus
pada isu pemakaiamagasid al-shari‘ahdan al-daruriyyat al-khamsdalam produk-
produk yang ditawarkan di ETB. Analisa akan dijlears kepada manfaat simpanan,

manfaat kematian, manfaat simpanan pelajaran dafaatgperlindungan kesihatan.

3.3.1. Analisa Pemakaian Magasid al-Shari‘ah dan al-daruriyyat al-khams pada
Manfaat Simpanan

Apabila seseorang itu mahu mendaftar sebagai sppeserta ETB ia mestilah mengisi
borang yang terkandung pengakuan dan pemberianak@adaranya ialah peserta
memberi persetujuan aliran Sumbangan ke dalam APAKP. Disini peserta mesti
mengetahui dengan jelas aliran sumbangan tersépatbila pihak ETB menerima
permohonan dari seseorang, pihak syarikat akan ergwapan menerima sebagai

peserta dan memberi Kontrak Takaful Keluarga.

Apabila telah sampai tarikh matang pada Tarikh Mgtaeperti yang tertera
pada pada Jadual Sijil, pihak syarikat akan memblagpada peserta sejumlah ringgit
Malaysia (RM) terkumpul dalam Akaun Peserta (AP) d@hagian lebihan jika ada
daripada Akaun Khas Peserta. Ini merupakan simpgaag boleh digunakan oleh
peserta untuk berbagai kegunaan setelah tempolegpeay dalam skim takaful telah
matang, Pihak syarikat ETB akan memulangkan akauapasman atau Akaun Peserta
(AP) beserta keuntungan tahunan kepada peserarBi@ umur peserta ketika itu telah
menghampiri umur pencen atau telah pun pencennbthun-tahun sebelum tempoh

matang peserta boleh juga mengeluarkan sebahagiag dari AP. Jumlah maksima
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sebanyak 80 %. Pengeluaran boleh dilakukan sek#dihsn, atas apa alasan dan
perbelanjaan. Pengeluaran ini tidak perlu dibayaiklkepada pihak syarikat. Cuma
jumlah RM dalam akaun AP akan berkurangan. Dendanya simpanan ini, sama ada
dikeluarkan semasa tempoh Sijil Takaful belum mgtatau setelah matang, wang
tersebut boleh digunakan untuk berbagai perbelangmperti yang dianjurkan oleh

Islam.

Seterusnya akan dibincangkan tentang perbelanjalamdekonomi Islam yang
ada kaitan secara lansung dengan produk Takafulakgd. Perbelanjaan ini boleh

diklasifikasi bersandarkan kepada beberapa kategoiut ;
3.3.1.1.Membelanjakan Harta Dengan Tujuan Menabung

Setelah ditunaikan keperluan asas, Islam amat raémidgin umatnya menabuffg.

Rasulullah bersabda :-

z

Ty 6B asd Sliab 5355 0 als LD o Foa >
“Allah memberi rahmat kepada seseorang yang menoezeki yang
baik dan halal, membelanjakan dengan berhemah damabung untuk
hari sukarnya dan bila dikehendaki
Berdasarkan hadis di atas maka pertimbangan megatauny dikehendaki Islam ialah:
Kadar simpanan dan tabungan ialah jumlah pendap@i@mpencarian rezeki yang baik
dan bijak, ditolak dengan perbelanjaan secara bethe Merujuk kepada formula di

atas maka dapatlah difahamkan bahawa antara rwikumr menabung menurut

perspektif Islam ialah seperti berikut:

2 Husain Husain Syahatah (2009p. cit, hal. 45.

">Ala’ al-Din ‘Al T al-Mugti ibn Husam al-Din al-Multadi al-Hindi, tahgiq Baki Hayani (1981),Kanz al-
‘Ummil fi Sunan al’Agwal wa al-Af'al, Juz 4, cet 5. Beirut: Mu’assasah al-Risalah haalis 9205, hal
6.

115



i. Pencarian rezeki yang halal dan baik mengikut kepuen dan keupayaan.

ii. Berjimat cermat dalam perbelanjaan menurut keutarkeatamaan dalam
Islam.

iii. Tidak melakukan perbelanjaan yang sia-sia dan penapa Begitu juga

perbelanjaan yang kurang manfaat sama ada kepdigadn atau masyarakét.

Islam sangat menggesa tabungan sama ada tabunigaduratau tabungan awam.
Penyertaan seseorang dalam Takaful Keluarga mk#takdividu tersebut menabung
secara sistematik dan tersusun, sama ada untukaataskendiri atau manfaat
masyarakat. Dari sudut kemasyarakatan ialah kewnjudstitusi tabungan ini akan
memberi peluang kepada masyarakat untuk menabukey.s@suatu masyarakat itu
mempunyai simpanannya yang besar dari segi jumiabka amalan ini akan
memperteguh lagi ekonomi sesuatu kumpulan atau araisyt. Masyarkat yang
menabung ini akan terpelihara dari bencana kepapgaarkemelaratn. Situasi ini akan

memberi kesan baik kepadaaslazah ‘Ammih atau maslahat umum.

Islam juga mengakui tentang perlunya manusia megmgmmbarang keperluan
untuk kegunaan pada masa susah dan terdesikwajipan menabung lebihan
perbelanjaan untuk waktu kecemasan amatlah ditudaltidupan berumahtangga akan
berhadapan dengan situasi masa senang, mewah dakakhya dihimpit dengan
kesusahan dan kemiskinan. Oleh itu, adalah disaraalgar kita menggunakan masa
senang dan mewah itu untuk menabung sedikit harank tiada siapa yang tahu apa
yang akan berlaku esok harin{aSeperti mana yang dijelaskan oleh Allah dalam

firman-Nya dalam Surah Lugman: -

" Husain Husain Syahatah ( 200@,cit, hal. 45.
> Muhammad Nejatullah Siddigi (1979p.cit, hal. 22.
® Husain Husain Syahatah (200@p, cit.,hal. 45.
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“Sesungguhnya di sisi Allah pengetahuan yang tejeamtang Hari

Qiamat, dan Dialah jua yang menurunkan hujan, dangymengetahui
dengan sebenar-benarnya tentang apa yang ada dedaim (ibu yang
mengandung). Dan tiada seseorang pun yang betugetahui apa yang
akan diusahakannya esok (sama ada baik atau jadat);tiada seorang
pun yang dapat mengetahui di bumi negeri manakatakan mati.

Sesungguhnya Allah Maha Mengetahui, lagi amat mglgengetahuan-
Nya”

Rasulullah s.a.w. pernah menasihati kita dalamshhdginda s.a.w. dari Ab

Huryrah yang berbunyi:

p
Z 9 Lf.p// of PR Z: o
S LI <

Riwayatal-Tirmidhi
“Bersegerakanlah kamu beramal sebelum tujuh perkadakah kamu
menunggu kefakiran yang menyebabkan seseoranglufpakan, atau
kaya yang membawa seseorang itu melakukan kezalewaun penyakit
yang merosakkan, atau tua yang bongkok, atau neatira tiba-tiba,

atau dajjal yang membawa kejahatan yang pelik-peltau datangnya
hari giamat. Maka hari Qiamat adalah yang jelas damata.”

Rasulullah s.a.w. sendiri pernah menyimpan stokkaman bagi anggaran

setahun untuk keluarganya setelah musim memeténtan kurma tahunan. Baginda
juga sering mengingatkan para sahabat agar berfiarattidak menghabiskan semua
harta tersebut digunakan untuk jalan Allah, kemiparlukan harta dan keperluan harian
untuk masa depafl. Pada suatu ketika, apabila seorang sahabatnyajaierimtuk
memberikan semua hartanya kepada fakir miskin, Ndbhammad s.a.w. telah

menasihatinya agar menyimpan sebahagian hartanya.

" Abi ‘Isa al-Tirmidhi (2006),Dabbatahu wa Sahhahatibd al-Ghani Mahfuz (edit)Sunan al-
Tirmidhi wa huwa al-Jami” al-Sabhileet. 2, Lubnan: Dar al-Kutub al-‘llmiyyah, no. lie&itab al-
Zuhd Bab mi ja’a fr al-Mubddarah bi al-amal no. hadis 2306&al. 553, Beliau mengatakan bahawa
hadis ini adalalgharib hasan dan Altakim telah mengatakan hadis kaikih.

8 Muhammad Nejatullah Siddigi (1979p.cit, hal. 22.
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3.3.1.2. Mencari dan Membelanja Harta untuk Mengejar K eredaan Allah™

Allah telah menjadikan usaha hambanya untuk mentafiiah salah satu dari amal
soleh. Cara untuk mendapat keredaan Allah adalak tlan berbagai-bagai. Dunia
bagaikan tempat menyediakan bekalan hari di Akh8atiap Muslim hendaklah sedaya
upaya untuk melakukan amalan kerana Allah dan ké&matkan akhirat dalam setiap
kerja-kerja serta mengharap pahala daripada Allajuan membelanjakan harta adalah

untuk mendapat hasil urusan agama atau dunia yaegatkan Syara®’

Penyertaan individu dalam produk takaful denganymerbang sejumlah wang
kepada ETB, diharapkan menjadi sebahagian dariasiemppada masa tua. Prinsip yang
ada dalam produk Takaful Keluarga ini antaranyahiasimpanan darabarru’.
Menerusi cara ini perbelanjaan peserta disalurlepadta duniawi iaitu simpanan, dan
juga kepadaikhrawiiaitu tabarru’. Maka dengan ini boleh dianggap individu tadi telah
mengejar keredaan Allah dalam mengguna dan memletan hartanya. Di sini
jelaslah bahawa konsep simpanan tdrarru’ yang ada dalam produk takaful keluarga
ini membentuk seorang Muslim membelanjakan hartakgaana Allah dan untuk

mendapatkan keredaan Allah .

3.3.1.3. Membelanjakan Harta K epada | steri-isteri, Anak-anak dan Ibu bapa®

Islam telah mewajibkan ke atas seorang muslim mamiadkah kepada isteri dan

anaknya secara sederhana mengikut adat, suasatk@rdampuanny®. Hal ini adalah

9*Abd Allah ‘Abd al-Muhsin al-Tarigi (1417H)al-Igtisad al-Islami, Ususun, wa Mabadi’ wa Ahdaf
cet. 4, al-Rigd : Mu'assasah al-Jarisi li-Tawzi‘, hal. 102-103.

% |bid, 102-103.

8 Lihat: Abu Bakar al-Jaza'iri (1989)Minhaj Muslim Lubnan: Dar al-Jayl, hal. 484.

82 Husain Husain Syahatah (200Tytisad al-Bayt al-Muslim, Fi Daw’ al-Shari‘ah aklamiyyah cet. 2,
(t.t.p.) : Dar al-Nasru lil-Jami‘at, hal. 39.
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wajib, kadangkala menjadi suffhmengikut kepada siapa yang diberiRaBerbelanja

untuk tanggungannya merupakan sedéRailah telah berfirman:-

@ 0,0z

IV TN - L TR o %87 sde oo A o o ... % oo .%
LM.;«U\%&Y«U\ob\;uwujggﬁ)yw)wd;wﬂ);&g

vy 53 2d Bl R wlies G
Al-Talaq (65) : 7
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“Hendaklah orang yang mampu memberi nafkah menurut
kemampuannya; Dan sesiapa yang disempitkan rezekimyaka
hendaklah ia memberi nafkah dari apa yang diberikdlah kepadanya
(sekadar yang mampu); Allah tidak memberati sesepreelainkan
(sekadar kemampuan) yang diberikan Allah kepadafoyang-orang
yang dalam kesempitan hendaklah ingat bahawa) Allakan
memberikan kesenangan sesudah berlakunya kesusahan.

Rasulullah pernah bersabda:

-
Z 4 4- ;0%
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Riwayat al-Buklari dan Muslim

“Sesungguhnya seorang Muslim itu apabila memberikafkah kepada

keluarganya dan dia mengharapkan pahala darinyakanmaafkahnya itu

dikira sebagai sedekah”.

Hadis ini menjelaskan bahawafaq yang disyariatkan ke atas ahli keluarga
bertukar daripada nafkah material semata-mata kepbdadat yang mendatangkan
pahala kepada pemberinjaPerbelanjaan membayar sumbangan Takaful Keluarga

sama ada untuk diri sendiri, isteri, ibu bapa, aaaak-anak merupakan ibadat jika

diniatkan kerana Allah. Niat kerana Allah bermakdith melakukan sesuatu kerana

8 Gugur kewajipan memberi infak dalam keadaan berika) apabila isteriusyuz b) apabila anak
lelaki cukup umur baligh kecuali cacat, dan apahilak perempuan berkahwin, c) kedua ibu bapa kaya
atau anak jatuh miskin. Lihat: Abu Bakar al-Jazalinhaj Muslim (1989), Lubnan: Dar al-Jayl, hal.
485.

84 Lihat: *Abd Allah ‘Abd al-Muhsin al-Tarigi (1417H)p. cit, hal. 102-113.

8 Surtahman Kastin Hasan (200Bgrjasama Ekonomi Umat Islam Potensi dan Cabakarala
Lumpur: Dewan Bahasa dan Pustaka, hal. 53.

8 Muhammad ibn Isitil Al-Bukhari (1987), SahihAl-Bukhiri, Bab al-Nafagah‘ala al-Ahl, no. hadis :
5351, jil 3, hal 424.; Abu Husayn Muslim ibnkjjaj al-Qushayri al-Naysaburi (t.t3a:is Muslim,
Kitab al-Zakih, Bib Fadl al-Nafagah wa alSadagah ‘ald al-Aqrabin wa al-Zawj wa al-Awldad wa al-
Walidayn, no. Hadis 1002 hal 447.

87 Husain Husain Syahatah (200@tisad al-Bayt al-Muslim fi Daw’ al-Shari‘ah al-lamiyyah Mesir:
Maktabah al-Wafa’, hal. 39.
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mengikut perintah dan suruhan Allah. Begitu jugangvasimpanan pada Takaful
Keluarga boleh digunakan untuk perbelanjaan ibwapegperi dan anak-anak. Ini adalah
penjagaan objektif harta dan penjagaan harta deara positif iaitu menyuburkan harta
dengan simpanan. Dari sudotagasid al-shari‘ahdi sini, harta boleh dikurangkan
perbelanjaan apabila diwujudkan dana tertentu umakghadapi risiko musibah yang
memerlukan perbelanjaan harta yang berlipatganpartsgawatan terhadap penyakit-

penyakit tertentu.

3.3.1.4.Membelanjakan Harta Kepada Diri Sendiri Dengan Tujuan Beribadah
atau Untuk Melakukan Ibadah Kepada Allah

Penyertaan individu dalam takaful dengan sebahagiambangan takaful (AP)
merupakan perbelanjaan bagi simpanan duniawi addiéilta untuk beribadat,
sebahagian lagi akauabarru’ (AKP) merupakan perbelanjaan sedekah atau bentujua
ukhrawi semata-mata ibadat terus kepada Allah. B&nsimpanan damabarru’
merupakan usaha manusia sebagai hamba Allah urgngejar kepentingan dunia dan
akhirat. Kebaikan dunia iaitu peserta boleh menjakan wang yang terkumpul di
dunia ini dan kebaikan akhirat ialah sumbangan deyang dijanji oleh Allah dengan
diberi ganjaran baik berupa pahala dan syurga dirak Ini termasuk di dalam
maslahah duniaiyyah iaitu kelazatan dan sebabnya, keseronakan danbrsgha
Kelazatan usaha mencari harta, menabung dan mamdiela harta. Kegembiraan

spritual dan kebebasan kewangan dari kemiskihan.

Wang simpanan ini boleh dibelanjakan untuk diridserdengan tujuan ibadat
kepada Allah, seperti perbelanjaan pakaian dandraad ke masijid, begitu juga dalam

membelanjakan harta untuk melakukan ibadat yaniy ldusus kepada Allah seperti

8 <Ajizu al-Din ibn Abd al-Salam (1980), Qawa ‘id al-'Aikam Fi Masdlih al-'Anam, Lubran : Dar al-Jayl,
hal. 11-12.
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menunaikan fardu haji, menunaikan zakat, sedekah bakorban pada hari raya

korban®® Ini merupakan penjagaan agahifa al-din >s>4)l il - dari secara positif.

3.3.1.5. Hak Generasi Akan Datang Terdapat Dalam Harta Generasi Hari Ini

Islam menggesa para ibu bapa agar sentiasa memabakawa dalam harta mereka
terdapat hak yang perlu diberikan kepada genenadi mereka pada masa akan datang.
Ini bererti bahawa ibu bapa tidak boleh membazir deelampau dalam perbelanjaan
mereka hari ini dan perlu menabung untuk kegunaasandepan anak-anak meréka.
Di sana terdapat banyak hadis yang menegaskam¢epexrihal ini antaranya hadis

Sa‘ad bin Abu Waqgas r.a. :

Riwayat Al-Bukhari dan Muslim

“sesungguhnya engkau meninggalkan keluargamu d&leadaan kaya
adalah lebih baik daripada engkau meninggalkan rka&redalam
kemiskinan; sehingga mereka terpaksa meminta-nmmeagharapkan
belas kasihan orang. Setiap nafkah yang engkau bepada
keluargamu merupakan sedekah, sekalipun sesuap naakgyang
engkau suapkan ke mulut isterimu

Hadis di atas menegaskan bahawa dalam harta iba ibagsetelah diinfagkan pada
maslahat asas, terdapat hak anak bagi tujuan raastadreka pada masa akan datang

yang perlu dijamin survival dan penghidupanf?a.

8 Lihat: ‘Abd Allah ‘Abd al-Muhsin al-Tarigi (1417H)pp. cit, hal. 109-110.

% Husain Husain Syahatah (2000). cit, hal. 46.

%1 Muhammad ibn Isatil Al-Bukhari (1987),0p. cit.,bdb an Yatruk Warathatahu aghdiykhayr min an
Yatakaffifu an-Nis, no hadis 2591, juz 3, hal 1006,; Abu Husayn Musbmal-Hajjaj al-Qushayri al-
Naysaburi (t.t.)op. cit., Bab al-Waiyyah bi al-Thuluthjuz 3, no hadis 1626, hal 1251,; Lihat Al-
Imam al-Hafiz Ahmad ibn ‘Ali ibn Hajar al-‘Asgalai(i989),Fath al-Bari Sharh Sahih a@ukhari
op.cit, juz. 5, hal. 456; Hadis Imam Bukhdfitab al-WasayaBab An Yatruk Warathatuhu Aghniya’
Khairun Min “an Yatakaffafu al-Nas
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3.3.1.6. Pelaburan Harta Lebihan dan Larangan Pembekuan Harta®

Islam menggalakkan harta dilaburkan dalam konteksnakmurkan lagi dunia ini.
Islam mengharamkan sebarang pembekuan harta tamgsasg kegunaan. Di sana
terdapat ulama figh yang telah menjadikan firmatai\ldalam ayat 35 Surah Al-

Tawbah sebagai hujah keperluan untuk pelaburaa.Harman Allah :-
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34- “Wahai orang-orang yang beriman! Sesungguhngayak di antara
pendita-pendita dan ahli-ahli agama (Yahudi dan fdag§ memakan
harta orang ramai dengan cara yang salah, dan merekenghalangi
(manusia) dari jalan Allah (agama Islam). Dan (inigdn) orang-orang
yang menyimpan emas dan perak serta tidak memb&amjya pada
jalan Allah maka khabarkanlah kepada mereka den@mlasan) azab
siksa yang tidak terperi sakitnya.

35- (laitu) pada hari dibakar emas dan perak (damth benda) itu dalam
neraka Jahannam, lalu diselar dengannya dahi merd&a rusuk mereka,
serta belakang mereka (sambil dikatakan kepada kagrelnilah apa

yang telah kamu simpan untuk diri kamu sendirihadle rasalah (azab
dari) apa yang kamu simpan itu.”

Sebahagian ulama mentafsirkan bahwa perkataan kadtkaih bererti membuat
pelaburan dalam berbagai bentuk yang membawa nmaké&mikan kepada umat
Islam® Jika harta itu tidak dilaburkan ianya akan berkgem setelah dikeluarkan
zakat, maka ianya mesti digunakan dalam projek pagiman ekonomi dan

pengeluaran, dengan ini harta tersebut terkeluaddfinisi pembekuart

2 Basri Abd Ghani & Sayuti Abd Ghani (2009).cit., hal. 146.

% Husain Husain Shahatah (2008, cit, hal. 46.

% Husayn Husayn Shahatah ( 2000p, cit, h.46.

% Abd Allah Nasih ‘Ulwan (2007)al-Takaful al-ljtima‘i fi al-Islam cet. 2, Dar al-Salam, hal. 44-45.
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Dalam konteks produk Takaful Keluarga wang di dalakaun Peserta dan
Akaun Khas Peserta dilaburkan dalam pelaburan &yagiang diluluskan oleh
Jawatankuasa Syariah, E?BKeuntungan dari wang yang dilaburkan ini akan ltgg

semula kepada peserta dan juga syarikat. Ini bdildafikasikan Hifz al-Mal Secara

positif: >s>¢)l s> . iaitu usaha untuk memperkembangkan, menyuburkan da

memperbanyak harta termasuk di dalam ketogeri mieanalharta.

3.3.1.7. Mengikuti Sunnah Nabi Yusuf a.s.

2,82 Ae s
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Yasuf (12);47-49

47. “Yusuf menjawab: “Hendaklah kamu menanam begguh-sungguh
tujuh tahun berturut-turut, kemudian apa yang kaketam biarkanlah
dia pada tangkai-tangkainya; kecuali sedikit daghagian yang kamu
jadikan untuk makan. 48. “Kemudian akan datang pa&$etempoh itu,
tujuh tahun yang bersangatan kemaraunya, yang akenghabiskan
makanan yang kamu sediakan baginya; kecuali sed#it apa yang
kamu simpan (untuk dijadikan benih)”. 49. “Kemudiakan datang pula
sesudah itu tahun yang padanya orang ramai bercdéimat hujan, dan
padanya mereka dapat memerah (hasil anggur, zaitdan

sebagainya)”.

Nabi Yusuf menjelaskan bahawa akan berlaku padatthun berikut yang subur dan
turun hujan selama tujuh tahun. Kemudian akan datajuh tahun yang sulit. Beliau
menasihatkan supaya mereka bercucuk tanam tujuh t@dn sebahagian besar hasilnya

hendaklah disimpan dalam keadaan bertangkai sulgdyfa tahan dan sukar rosak.

% Temubual Assistant Professor Dr. Mohammad Deevioind Napiah, Ahli Jawatankuasa Syariah,
Kuala Lumpur, melalui telefon, 12.30 tgh.
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Sebahgian lagi boleh dimakan pada tahun semasgadgan membazit. Kemudian
sesudah itu akan datang tujuh tahun yang amat gatig menghabiskan apa yang telah

mereka simpan untuk menghadapi masa sulit terskéeuali dari apa yang disimpéh.

Sumbangan Takaful yang dibuat kepada ETB merupa&anbentuk simpanan
yang digalakkan di dalam Islam berdasarkan faldkter di atas. Tabungan simpanan
yang dikumpulkan di dalam tabung AP merupakan sdternatif kepada bentuk
simpanan lama kepada bentuk baru, yang terkanduwtgjaimnya bentuk pelaburan dan
pengeluaran zakat yang diuruskan oleh pihak peradjetakaful iaitu ETB. Boleh
disimpulkan di sini bahawa tabiat menabung untujuk@aan masa akan datang adalah
suatu yang dituntut dalam Islam dan termasuk damslahah hajiyatJika dilihat dari
sudutal-daruriyyat al-khamgabiat menabung ini merupakan pemeliharaan aghifma (

al-din), pemeliharaan keturunahifz al-nasal)dan pemeliharaan hartaifg al-ma).

3.3.2. Objektif Manfaat Kematian dan Analisa

Jika peserta meninggal dunia sebelum tarikh matpitgk syarikat akan membayar
Manfaat Takaful iaitu sejumlah RM seperti yangdratdalam pada jadual sijil, kepada
penama peserta seperti berikut ;-

a) Jumlah penuh manfaat (kematian)

b) Jumlah penuh dalam Akaun Peserta sebelum taeiktatiarl®

Di antara objektif daripada manfaat kematian yaeglapat dalam produk takaful

keluarga ialah seperti berikut:

" Lihat Muhammad Ahmad Kan‘an (199Fath al-Qadir tahdhib tafsir Ibn Khathiijil. 3, Lubran: Dar
Lubnan, hal. 304-305.; Islamic Banking and Financeifast Malaysia (2007)Buku Panduan Asas
Takafu| Kuala Lumpur: IBFIM hal. 91.

% Lihat: Islamic Banking and Finance Institute Madiy(2007)0p. cit, hal. 91; Lihat: Muhammad
Ahmad Kan‘an (1992), jil. 3, hal. 304-305; Husainddin Syahatah (200®p. cit.,hal. 56-57.

% Etiga Takaful (2009)p. cit.,hal 40.
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3.3.2.1. Dapat Membayar Hutang yang Belum Dilangsaikan

Selepas kematian, antara perkara utama yang pekukian ialah pengurusan jenazah.
Segala perbelanjaan yang berkaitan dengan pengujersazah hendaklah diambil dari
harta simati bukan orang lain, sebelum harta iguikan untuk membayar hutang dan
menjadi harta pusakd® Berhutang bermaksud hutang yang berkaitan denganiligan
harta yang diakui sebagai kemudahan asas yang dndwgperluan kehidupan sehari-
hari*°* Ibn ‘Abidin mentakrifkan hutang sebagai apa yargjibvdilindung dengan akad
atau penggunaaf? Sepertimana yang dijelaskan oleh Rasulullah smenerusi hadis
daripada al-Hjis daripada abir Ibn ‘Abd Allah:
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“Sesungguhnya pernah ada jenazah seorang lelakigyarempunyai
hutang dihadapkan kepada Rasulullafa.w, maka baginda bertanya:
Apakah dia ada meninggalkan sesuatu untuk membhytangnya?
Sekiranya baginda diberitahu bahawa orang terseduia meninggalkan
sesuatu untuk membayar hutangnya, maka baginda akamdirikan
sembahyang ke atas jenazahnya sekiranya dia tidakinggalkan
sesuatu baginda bersabda kepada sahabat-sahabategtatlah kamu
ke atas temanmu itu. Setelah Allah memberikan kehaund kepada
baginda dalam menaklukkan negeri, baginda bersaldar lebih utama
daripada seluruh orang beriman daripada dirinya, sieg@a yang
meninggalkan hutang maka ke atasku (kewajipanngsjapa yang
meninggalkan harta maka harta itu bagi keluarganya”

10 51-zuhayli, Wahbah (1989%-Figh al-Islami Wa Adillatuhcet, 2, Damsyik: Dar al-Fikr, hal. 471.

191 Mohd Fadzli Yusuf (1996)p.cit., hal. 94.

192 Muhammad ‘Uthman Syabir (1998iyanahal-Madyuniyyat Wa Mu‘alajatuha min al-Ta’assur fi a
Figh al-Islami,dim. Buhuth Fighiyyah fi Qadaya Igtisadiyyah Mwaah, jil.2, Jordan: Dar al-Nafa’is,
hal. 840.

193 Muhammad ibn Isafil Al-Bukhari (1987), op. Cit, bdb al-Dayn, juz 2, no hadis 2176, hal 805.; Abu
Husayn Muslim ibn al-Hajjaj al-Qushayri al-Naysabt.t.), op. cit.,, bab Man Taraka Malan
faliwarithatih, juz 3, no. hadis 1619, hal. 1237.
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Hadis di atas menjelaskan tentang peri pentingragi pewaris atau kerajaan Islam
menjelaskan hutang bagi si mati. Ini kerana amalanati tergantung di antara langit
dan bumi. Jika peserta itu meninggal dunia sedangk#ang masih ada, maka waris

hendaklah melangsaikan segala hutang yang ada.

Persoalan yang boleh ditimbulkan di sini, adakalelbcsumbangan derma
Akaun Khas Peserta (AKP) tadi digunakan untuk kapgan diri sendiri dan keluarga?
Persoalan ini dapat dijawab dengan mengatakan l@aAdlah memerintah supaya kita
melihara diri dan keluarga dari kepanasan api rerdadi sumbangan derma ini
termasuk dalam usaha seorang hamba untuk menyedinmdan keluarga dari masalah
kemiskinan, bebanan hutang, dan persediaan andai ditimpa sebarang musibah,
Rasulullah s.a.w. pun apabila ditanya kepada sikpa dibelanjakan jika ada satu dinar,
baginda menyarankan kepada diri sendiri. Dari htatls boleh difahami bahawa harta
atau wang hendaklah kita utamakan untuk kegunaarsehdiri terlebih dahulu sama
ada untuk kegunaan semasa atau seblyit persediaan di masa akan datang. Dari
satu sudut yang lain derma AKP itu dapat digunakammk membantu orang lain yang

ditimpa musibah.

3.3.2.2. Penyediaan Bekalan bag keperluan Keluarga yang Ditinggalkan
(Kematian bapa sebagai pencari rezeki)

Suami atau bapa adalah pencari sumber rezeki uhgunakan dalam rumahtangga

Muslim. la merupakan kewajipan ke atas bapa atamsuHarta yang diperolehi

hendaklah digunakan pada perkara-perkara yang nveenlbabaikan dan mengikut

keutamaan berdasarkan keperldaruriyyat hajiyyatatautahsiniyyat'®*

194 Husain Husain Syahatah (200ap,cit, hal. 50.
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Para ibu bapa digesa agar sentiasa merasakan bateama harta mereka
terdapat hak yang perlu diberikan kepada genaradi mereka pada masa akan datang.
Ini bererti bahawa ibu bapa perlu menyimpan untegukaan masa depan anak-anak
mereka terutama semasa ketiadaan kedua ibu'ffapalah satu lagi desakan hidup

kemanusiaan yang tulen iaitu meninggalkan sed#itahuntuk keperluan orang-orang

106
a

di bawah tanggungannya setelah seseorang itu ngatidgnia.” Firman Allah :

Syl Gt Sl gl s 85 ) gl 180T s 15y 2K

OAY) geey pEgi
al-Bagarah (2): 180
“Kamu diwajibkan, apabila seorang dari kamu hampati, jika ia ada
meninggalkan harta, (hendaklah ia) membuat wasmitikiibu bapa dan

kaum kerabat dengan cara yang baik (menurut pesstuagama),
sebagai suatu kewajiban atas orang-orang yang leréa’

Ulama dan ahli Tafsir telah bersepakat bahawa ydikghendaki dengan
perkataanal-khayr pada ayat tadi adalah “hart®”. Terdapat banyak hadis yang

menegaskan tentang perihal ini antaranya:

L ekl g SO DS T e 0T e 2 ST 25 3 O 20

Riwayat Al-Bukrart dan Muslim

“sesungguhnya engkau meninggalkan keluargamu ddleadaan kaya
adalah lebih baik daripada engkau meninggalkan rmeredalam

kemiskinan; sehingga mereka terpaksa meminta-miméagharapkan
belas kasihan orang. Setiap nafkah yang engkaulkegada keluargamu
merupakan sedekah, sekalipun sesuap makanan yghkglesuapkan ke
mulut isterimt

'%bid, hal. 46.

1% Muhammad Nejatullah Siddigi (1979)p.cit, hal. 23.

197:Abd Allah Nasih ‘Ulwan (2007)al-Takaful al-ljtima'i fi al-Islam,cet. 7, Mesir: Dar al-Salam hal. 35;
lihat Kan'an, Muhammad Ahmad (199Zjath al-Qadir Tahdhib Tafsir Ibn Kathi{1992), Luban: Dar
Lubran, juz. 1, hal 280.

198 Muhammad ibn Is@atil Al-Bukhari (1987),0p. cit.,bab an Yatruk Warathatahu aghaiykhayr min an
Yatakaféifu an-Nis, no hadis 2591, juz 3, hal 1006,; Abu Husayn Musbmal-Hajjaj al-Qushayri al-
Naysaburi (t.t.)op. cit., Bab al-Waiyyah bi al-Thuluthjuz 3, no hadis 1626, hal 1251,; Lihat al-
Nawawi (2003), jil. 11, hal. 64-65, Ab‘Isa berkata hadis ini athh hadis Hasan Sahih.
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Persoalan timbul adakah wang manfaat kematiarhlwbéenggap sebagai pusaka
atau sebalikny®® Bagi peserta Islam bayaran manfaat akan dibaypadee penama
atau pemegang amanah yang apabila menerimanyanagarbahagikan manfaat itu
menurut undang-undang Islam atau kepada penerimpds®rta, mengikut mana-mana
berkenaan. Jika peserta tidak menamakan mana-nnang, enaka pihak syarikat akan
membayar manfaat itu kepada orang yang mengemukpkaintah pembahagian
menurut undang-undang Islam. Bagi peserta bukamausgdslam bayaran manfaat akan
dibayar kepada penama menurut bahagian yang tepgeta borang penamaan, atau

kepada pemegang amanah atau penerima hak peserta.

Jika peserta tidak menamakan mana-mana orang, piak& syarikat akan
membayar manfaat itu kepada pasangan, anak, ataubdpa, mengikut tertib
keutamaan. Jika tiada manfaat itu akan dibayar depeasi atau pentadbir peserta.
Wang insuran nyawa yang tidak dilantik penama ddafenjadi harta pusaka dan

dibahagikan kepada waris mengikut hukum fat&id.

3.3.2.3. Ahli Keluarga Akan Mulakan Hidup Baru Tanpa Bapa

Setelah kematian orang yang paling penting dalaatuskeluarga iaitu bapa, maka
tinggallah ibu dan anak-anak meneruskan hidup. gatiga daripada penduduk dunia
adalah golongan yang miskin dan 70% sebenarnygattri kaum perempuah. Di
Malaysia, kebanyakan penerima zakat secara bulgaag terdiri daripada ibu-ibu

tunggal yang hidup dalam kemiskinan masih terpak&myara anak yang ramai.

199 Mohd Zamro Muda et. al. (2008)ndang-undang Pusaka Islam Pelaksaan Di Malaykizla
Lumpur : Jabatan Syariah, Fakulti Pengajian IsldkiM, hal 239-241
10| ihat Etiga Takaful (2009¥amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluarg#p. cit, hal. 41-42.,
Mohd Zamro Muda et. al. (2006)p. cit, hal 239.
M1 persatuan Penguna Pulau Pinang, Utusan PenduB8, jil. 2, Mac-Mei, Ultimate Print Sdn. Bhd.,
hal. 1.
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Sebahagian besar mereka hanya mengharapkan bedas iaAnak-anak untuk

menanggung hidup seharian di samping zakat yargrdi setiap bulah'?

Menerusi Pelan Takaful Keluarga, sibapa dapat mempldan seandainya
ditakdirkan meninggal dunia terlebih dahulu maka akan berpeluang meninggalkan
sejumlah wang kepada ahli keluarga atau warisnlgagse bekalan hidup mereka. Jadi
anak-anak tidak akan terbiar dan hidup dalam anaanndencukupt’® Ini merupakan

antara cara pemeliharaan maruaifez(al-‘ard).

Manfaat Takaful ini tiada akan dapat jika pesertempunyai tunggakan
sumbangan dengan kadar tertentu dan memilih kamaledm lucut hak tertentd? Pada
awal penyertaan peserta diberi pilihan bukan lbadktiaitu, perlindungan menggunakan
AP jika ia melebihi AKP setahun, perlindungan takaflisusut jelas berbayar,
perlindungan takaful bertempoh dilanjutkan atau tkakn diserah untuk AP.
Dicadangkan tempoh ini dipanjangkan lagi tanpa nmanigerapakah RM yang ada
dalam Akaun Peserta (AP), contohnya tiga tahurbénmnakna walaupun ada tunggakan
peserta akan mendapat juga Manfaat Takaful. Setaagaoh ini boleh ditakaful semula
atau sebagainya yang membawa Manfaat Takaful dibagbau ada tunggakan. Jika
sekiranya cukup tempoh itu syarikat hendaklah mengin notis tamat tempoh dan
peserta dikehendaki membayar tunggakkan ataudgigimbalikan kepada syarikat dan
tidak ada perlindungan lagi kepada peserta iniadlalah diantara objektif menjaga harta

(hifz al-ma).

Y2 1hid., hal. 1 & 4.

13 Mohd Fadzli Yusuf (1996)p.cit, hal. 88-89.

14 5jla lihat keterangan mengenai perkara ini dalanufisan ini hal 93-95.; Etiga Takaful (2009),
Family Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargsp. cit, hal. 43-44.
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Begitu juga jika sijil tidak diminta oleh ETB supaylikembalikan seolah-olah
orang ramai memahami akad untuk lindung-melindumasih lagi ada. Apabila berlaku
kematian dan syarikat tidak membayar maka repwatkan terjejas. Surat peringatan
hendaklah dikeluarkan kepada peserta berkenaan&kenangingatkan kepada peserta
itu adalah salah satu perkhidmatan dan benadkvun’ syarikat kepada peserta.
Kejelasan &l-wudu/) dalam berurusan muamalat harta sesama manusia ketikkkad
dan sebagainya disempurnakan dengan baik, merupajkem khusugal-magasid al-

khisah) yang telah digariskan oleh ularhi.

Surat merupakan salah satu cara pensyariatan gamulialam berakad. Surat
peringatan ini merupakan pembatalan kepada akadincghergan yang telah
dipersetujut’’ Surat ini juga memperlihat supaya ikatan perjanjiiperkukuhkan
semula atau dileraikan terus. Ada juga kes pesaték dapat Manfaat Takaful ini
setelah meninggal dunia, ini berpunca daripadarfgeyang telah memberi butir-butir
kesihatan yang tidak benar semasa mereka mengisindpocadangan di awal

penyertaart’®

Di sini boleh disimpulkan bahawa sumbangan takgéulg dibuat kepada ETB
merupakan satu bentuk simpanan dan perlindunganndasibah hilang upaya atau
kematian yang digalakkan dalam Islam berdasark&torfdaktor di atas. Tabungan
perlindungan yang dikumpulkan di dalam tabung AK&rupakan satu alternatif kepada

bentuk pertolongan dan muafakat masyarakat dalanyengournakan tanggungjawab

115 Che Ahmad Munzir, Perunding Etiga Takaful, Kualaripur, temubual bebas pada 6 hb Jun 2008

16 Muhammad Fiad Saviri (t.t.), Fikh al-Mu‘amalit al-Maliyyah, Kuala Lumpur : al-Jami‘ah al-
Islamiyyah al-‘alamiyyah bi Maliziya, hal. 27.

" bid

118 Raduwan bin Mubarak, Assistant Vice President d;iemalth Care Operation, Employee Benefits,
Medical & Claims Management, Life, Etiga Insurandea Takaful. Level 17, Tower B, Dataran
Maybank, No 1, JIn Maarof, 59000 Kuala Lumpur. Téoml berakam, 15 Jun 2009
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sosial antara ahli-ahli dan masyarakatTabung Manfaat Takaful merupakan bentuk
baru sistem khairat kematian yang telah lama dieamableh masyarakat Malaysia.
Perlindungan sistem takaful ini merupakan sebagati kepada sisterkafilah yang
ada didalam kerajaan Islam iaitu melalui sistematalkan keadilan Khilafah Islamiah
yang diasaskan oleh Rasulullah s.a.w. hinggalaltatéh al-Othmaniah yang jatuh di
tangan penjajah pada tahun 1924. Perlindungan ertupakan persediaan awal oleh
ketua keluarga yang berkemampuan untuk melinduelgiakganya dari segi keperluan
harta. Tabiat bertakaful untuk masa akan datanipladaatu yang dituntut dalam Islam

dan termasuk dalamaslahah hajiyat

Jika dilihat dari sudugl-daruriyyat al-khamstabiat bertakaful ini merupakan
pemeliharaan keturunanhifz al-nasal) kerana membuat persediaan perlindungan
andaikata ditimpa musibah kematian. la juga terkgmmeliharaan marualnifz al-
‘ard)’?’ kerana membuat persiapan untuk anak-anak dan gelusmpaya mereka tidak
hidup dalam keadaan meminta-minta selepas kem&eaneliharaan harthifz al-ma)
tercerna apabila adanya sumbangan takaful kepadd, Bl kerana sebahagian
sumbangan itu adaladl- infak yang merupakan teras kekuatan Ummah Islam dalam

kecairan harta di dalam masyarakat.

3.3.3. Objektif Manfaat Simpanan Pelajaran (Pelan Sarjana)

Pelan Sarjana adalah khusus untuk ibu bapa mekgediabungan pendidikan secara

langsung. Begitu juga melalui produk-produk laintuapelan juvana secara tidak

langsung. Pelan juvana ialah bapa atau ibu selpggabayar atau pemegang kontrak,

119 Mohd. Daud Bakar (2003Jakaful : Satu Tanggungjawab UmmatNSB : Seremban, Video
120 Bagi ulama yang mengira pemiliharaan marutz @l-‘ard) terpisah dari pemeliharaan keturunan
(hifz al-nasal)
121 sma‘il al-Husani (1995)Nazariyyat al-Madsid ‘inda al-lmim Muhammad al-ahir lbn ‘Asyir, al-
Rikat: The International Institute of Islamic Thoughal. 175.
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dan anak sebagai diri yang dilindungi. Wang yamdaeat pada Akaun Simpanan (AP)

boleh digunakan untuk pendidik&.

3.3.3.1. Belgjar Adalah Salah satu Cara Penjagaan Akal

Allah telah mewajibkan belajar ke atas lelaki darempuan, mengangkat martabat
orang-orang yang berilmu dari kalangan orang jahéngesa supaya manusia belajar.
Antara faedah belajar ialah memberi latihan kepa#al tentang sesuatu serta
mendalaminya kerana belajar adalah ibarat memiraaalidebaikan, berita-berita dan
kisah kehidupan orang-orang terdahulu. Dengan damikmanusia mendapat
pengetahuan dan pengajaran. Akal manusia perladkepnakanan iaitu ilmu dan

pengetahuaf?>

Imam al-Ghazali menyifatkan akal adalah alat urfalkam, pembawa amanah,
sasaran percakapan dan perintah, penguasa urumaa dgn dunia dalam diri manusia.
Akal adalah semulia sifat manusfd.Oleh itu belajar adalah satu cara penjagaan akal

(hifz al-‘aql) dari sudut peneguhafr

3.3.3.2 Menuntut IImu Satu Kewajiban

Menurut al-Qabisi pendidikan anak-anak adalah dedmestian dan merupakan

tanggungjawab ibu bapa tanpa mengira ibu bapa &@yamiskin. Tidak wajar seorang

mukmin membiarkan anak-anak dalam kejahilan kegikalia tidak mampu dari sudut

122 Etiga Takaful (2009)-amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargap. cit, hal. 39-40.
123 yysuf Hamid al-‘Alim (1994)al-Magasid al-‘Ammah lil Syari‘ah al-Islamiyyahal. 351.
**1bid., hal. 350.

**bid., hal. 351.
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harta. Jika sekiranya bapa tidak mempunyai hatépit@nak mempunyai harta, maka
harus digunakan harta tersebut untuk kepentingdaabeterutama ilmi fardu ‘ain.
Sekiranya anak yatim tidak ada harta maka peméarimadaklah menyediakan peluang

belajart*®

Penambahan ilmu pengetahuan adalah rentetan pelmambari segi akal dan
kebijaksanaan. Maka akan terhasil pegangan yandamapetunjuk yang benar dan
tindakan yang baik dalam urusan dunia dan aganmeh @i Islam mewajibkan keatas
muslim lelaki dan perempuan sehingga bersih peankimereka dari najis kejahilan,
pengaruh khurafat dan keburukan keraguan. Dengaikd& mereka dapat memahami
urusan agama dan dunia dengan kefahaman yang dmetuterperinci. Maka proses

pembelajaran adalah wajip’

Jelas menunjukkan bahawa belajar merupakan catk uménjaga akdf® Di
bawah pelan Takaful Keluarga untuk pelajaran, malagggan proses pembelajaran ini
menerusi simpanan untuk satu jangka masa supayd didgmpulkan sejumlah wang
yang akhirnya boleh digunakan untuk pembiayaanjaela tinggi anak pesertd’
Pelan pendidikan ini amat menepati objektif pergagakal iaitu proses pembelajaran
dan pemeliharaan keturunaiaitu anak berpeluang untuk mendapat pendidikan.
Pemeliharaan harta direalisasikan dengan penyediaah oleh ibu bapa bagi dana

pendidikan adalah merupakan sesuatu yang ditulgiitsyarak.

128 |pid., hal. 365-367.

27 |pid., hal. 365.

128 |pid., hal. 366.

129 Mohd Fadzli Yusuf (1996Yp. cit, hal. 93. En Kandias Hj Mohamad, Wakil Takafub@tTakaful,
Kuala Lumpur, temubual bebas, jam 8 malanhti2pril 2007.
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3.3.4. Objektif Manfaat Kesihatan

Manfaat-manfaat perlindungan kesihatan yang ditkavaroleh ETB adalah seperti ;

Manfaat Hilang Upaya Kekal (asas), Manfaat Peny#&kitikal (pilihan), Manfaat

Hospital atau Elaun Wad (pilihan), Manfaat Rawa{amalangan (pilihan) dan Manfaat

Kad Rawatan (pilihan). Kesemua manfaat ini adal&ntupuan membantu dalam

merawat kesihatan peserta.

a) Perlindungan Hilang Upaya Kekal Menyeluruh (sgba umur 65 tahutif

Manfaat ini sahaja yang akan dibincangkan keranadelah yang asas dan penyakit

yang paling kronik sekali. Sekiranya peserta padkdila masa semasa kontrak ini

dikuatkuasakan, mengalami Hilang Upaya Kekal Memy#d seperti yang dinyatakan di

bawah, pihak syarikat akan membayar kepada peswmatdaat Hilang Upaya Kekal

Menyeluruh. Antara syarat seperti berikut,

Keilatan disebabkan oleh kecederaan tubuh yang Inadsngy orang yang
dilindungi daripada melakukan sebarang urusniagau apekerjaan atau
menjalankan sebarang kerja untuk mendapatkan ypahpasan atau untung,
dengan syarat keilatan tersebut mestilah berterasgra sebarang gangguan untuk
tempoh tidak kurang dari enam bulan.

Hilang keseluruhan penglihatan pada kedua belah,ratgdu hilang / putus kedua
belah tangan pada /atas pergelangan tangan; dsag Hputus kedua belah kaki
pada/atas buku lali, atau hilang/putus satu tanggata /atas pergelangan tangan
dan hilang/putus satu kaki pada/atas buku laly &&hilangan penglihatan untuk
sebelah mata yang tidak dapat dipulihkan dan hifarigs keseluruhan

lengan/kaki pada/atas pergelangan tangan ataulalikku

130 Etiga Takaful (t.t.) The Ready To Use Sales Tagisla Lumpur : Etiga, hal. Mesra 1; Lihat: Etiga

Takaful (2009), Family Takaful Contract Korktrakaful Keluargaop. cit, hal. 45-47.
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3.3.4.1. Hakikat Penyakit dan Konsep Rawatan

Terdapat beberapa tujuan Allah menurunkan penkakitas seseorang, antaranya ialah
menghapuskan dosa, memberi keinsafan, menguji &ematatau menaikan darjat.
Merawat penyakit adalah amalan semua umat manataaddunia ini tanpa mengira
bangsa, keturunan atau agama kerana sesiapa d$wmitela diserang penyakit. Satu
ukuran yang tepat adalah sukar untuk diberikanattaph sesuatu penyakit yang
menimpa sesorang’ Islam mengesa umatnya supaya berubat, sesiapabgamal
dengannya maka ia telah berpegang kepada salahlSsanatul Allah dimuka bumi

ini.»*31a juga merupakan salah satu cara menjaga n{4wa.

Kadangkala penyakit dapat dikesan puncanya menpeualatan yang canggih,
tetapi tidak ditemui ubat mengatasinya. Ada kes f@nyakit telah dikesan dan ubat
telah ditemui tetapi pesakit gagal diselamatkamyBl@t yang sukar dikesan ialah
penyakit hatt:>®> Kurangnya zikir kepada Allah dan cintakan duniaupakan salah satu
punca penyakit spiritual dan penyakit dalaman ienthawa kepada penyakit fizikal.
Usaha untuk mendapatkan ubat bagi sesuatu jenyakietelah dilakukan Sejak zaman
Nabi Adam sehingga sekarang dan usaha ini masierbsan:*® Rasulullah pernah

bersabda;

ARG
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Riwayat Ali Dawud

131 Zulekha Yusoff (et al.) (2006%ains Kesihatan Dalam Tamadun Is|aah Alam: UPENA, UTM,
hal. 10-12.

132 Hamid Arshat (1997), “Konsep Perubatan Islam: &als dan Amalan”, dinSeminar Konsep dan

Operasi Perubatan Islagmanjuran IKIM, MAIWP & Pusrawi, pada 17 &18 Jun9A hal. 1.

133<Abd al-Kadir Ja‘far (2006)Nizam al-Ta’min al-Iskmi, Lubnan: Gir al-Kutub al-‘limiyyah, hal. 164.

*%|bid., hal. 165.

135 penyunting: Abu Bakar Yang dan Abu Bakar Abd Mdj€1999), “Konsep dan Operasi Perubatan
Islam”, dim.Perkhidmatan Perubatan: Satu Perspektif Isléth: IKIM, cet. 1, hal. 52.

136 Hamid Arshat (1997)p.cit, hal. 1.

137 Sulaynan al-Ish‘ath At Dawud al-Sajasini (t.t) Sunan AbDawud, Bib fi al-Adwiyyah al-
Makrizhah, (t.t.p) Dar al-Fikr, juz 4/4, no hadis 3870, hal 7.; Lihakbu al-Tayyib Muhammad Sham
al-Haq al-‘Azim Abadi (1990),'Awn al-Ma’bizd Shars Sunan AbDawud, jil 5, Beirut : Dar al-Kutub
al-‘limiyyah, hal 251
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“Sesungguhnya Allah telah menurunkan penyakit damagar, dan Dia
telah menjadikan setiap penyakit ada penawarny&anterubatlah dan
jangan berubat dengan haram.

Rasulullah s.a.w. menggalakkan umatnya berusahz unendapat ubat bagi
setiap penyakit yang dihadapi. Malah Baginda memeka pentingnya pencegahan
penyakit melalui langkah-langkah menjaga kesihathani dan fizikal*® menjaga cara
pemakanan dan makanan yang diarhil!Abd al-Razzaq Ashraf Kaylani dalam
menghuraikan hadis ini dan hadis seumpamanya nekayat bahawa hadis ini
merupakan salah satu kaedah penting perubatanNaigetapkan semenjak 14 kurun
yang lalu :-

i. Menjadikan permohonan untuk sembuh adalah ikutaintpl Allah yang
meletakkan setiap penyakit ada penawar

ii. Membuka ruang untuk perbahasan dan ujikaji kepdalmal dan doktor untuk
mencari ubat sehinggalah ada penemuannya, keram&eldh diturunkan Allah.

lii. Bagi penyakit yang baru atau kronik yang belum abat, pesakit merasakan
adanya peluang dan ruangan untuk dijumpai ubat,ytkat tiada pada hari ini
mungkin esok dijumpai.

iv. Suatu kematian adalah pasti jika telah tiba kesstagari Allah, kita sebagai

manusia perlulah bersabar dan pada ketika itupdoatiada gunany#?

3.3.4.2. Berubat Adalah Satu lkhtiar

Berubat adalah satu ikhtiar manusia. Ikhtiar berdapat dihuraikan seperti berikut :

138 | jhat: Zulekha Yusoff (et. al.) (2006%ains Kesihatan Dalam Tamadun IslaBhah Alam: UPENA
UTM, hal. 72-74. Mengamalkan amalan untuk kesihafabuh badan antaranya ialah;- menghidu
bauan wangi, banyakkan berwuduk dan mandi, menjagfsersihan diri dan persekitaran, dan
melakukan pergerakan fizikal seperti senaman. Meafiean amalan menambahkan kecerdasan Akal
seperti;- bersugi, menghadiri majlis ilmu, meniniga cakap kosong, berfikiran positif dan berdoa.

139 ihat: ‘Abd al-Kadir Ja‘farop. cit.,hal. 156-158; Hamid Arshat (1998)p.cit, hal. 1.

140aAbd al-Razzaq Ashraf Kaylani (19923)-Haga’iq al-Tibbiyyah fi al-Islam‘Amman: Maktabah al-

Risalah al-Hadithah, hal. 61-63.
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i. Musibah sakit atau penyakit yang dideritai olehraeg pesakit pada hakikatnya
adalah suatu cubaan Allah kepada hambanya, keridatta Maha Menghendaki,
apakah itu berupa penyakit atau bentuk kesusahamlgan. Sakit atau penyakit
adalah kehendak Allah, dengan demikian Allah juagyakan mengubati atau
menyembuhkanny®® Sakit adalah suatu musibah yang harus diterimaraec
wajar, penuh kesabaran dan tawakal setelah presesipatan.

ii. Dia harus melakukan ikhtiar dengan cara berubatd@pyang pakar dengan
bersikap wajar, penuh kesabaran, dan taW#kabrta optimis bahawa Allah
akan membantu kepada hambanya yang mendekategaidia-Nya

iii. Selama di dalam proses pengubatan pesakit hartiassemematuhi arahan dan

nasihat doktor muslim yang bertagwa.

3.3.4.3. Hak Mendapat Rawatan* dan Tujuannya

Di zaman pemerintahan khalifah dahulu, banyak talspospital yang terbaik didirikan
oleh pemerintah untuk tujuan amal jariah, mengadikperubatan Islam, serta
mengembangkan iimu serta amalan perubatan [faBi. samping itu juga pemerintah
boleh memberi khidmat dan kebajikan kepada ummadhlmgrogram kesihatan yang

terbaik14

Tujuan rawatan adalah untuk ;-
I. Menjaga kesihatan yang ada
ii. Mengembalikan kesihatan yang hilang semampu mungkin

iii. Menghilangkan sebab penyakit atau mengecilkan pwyeca

141 Terjemahan ayat al-Shu‘ara’ (26): 80.

42| ihat Surah Lugman (31): 17.

143 Abu Bakar Yang dan Abu Bakar Abd Majeed (1998)ptisep dan Operasi Perubatan
Islam”, dim. Abu Bakar Yang dan Abu Bakar Alddjeed (1999)Perkhidmatan Perubatan: Satu
Perspektif IslagKL: IKIM, hal. 14-15.

144 Hamid Arshat (1997), op.cit., hal. 7.

145 Sebagai contoh al-Widlibn <Abd al-Malik adalah orang pertama membina hosgitata pada tahun
88h. (Lihat Al Muhammad Muhammad &bllabi (t.t.) al-Daulah al-Umawiyyah‘Awamil al-
‘Izdihar wa Tada ‘iyat al- ‘Inhiyar, jil 3, Damshiq : Maktab allslami, hal 231.

% Ipid., hal. 8.
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iv. Menanggung darurat yang kecil untuk menghilang yzesar

v. Terpaksa hilang maslahat yang kecil untuk mendapatahat yang besaf

Setiap umat Islam sepatutnya berhak untuk mendapatkvatan yang terbaik
bagi mengatasi penyakitnya. Walau bagaimanapumangan dan kesukaran untuk
mendapatkan rawatan tersebut adalah disebabkamasalah kewangan khususnya di
kalangan mereka yang kurang mampuOleh itu skim pembiayaan perlulah diadakan
untuk menentukan setiap ummah boleh merasai rawatag terbaik. Skim ini boleh
dilakukan dengan beberapa cara; antaranya ialaspitab atau klinik Islam yang
menjalankan perniagaan secara komersial sepatutrgyayalurkan balik sebahagian
daripada keuntungan untuk membiayai pesakit yamgrigumampud?° Begitu juga kita
ada pilihan lain seperti rawatan secara tradisioila@ Homeopati yang jimat kosnya.
Masyarakat Cina juga mempunyai cara rawatan yamgerdiri yang kebanyakan
mereka amalkan. Tetapi ada halangan tertentu dikenkepada Homeopati antaranya
kerajaan tidak memberi pengiktirafan terhadap Hga#godan dikategorikan sebagai
perubatan tradisional. Dengan itu Homeopati tidakemiarkan merawat kes-kes

tertentu*>°

Satu tabungan untuk pembiayaan kesihatan perlujuailkan dalam kalangan
umat Islam. Adalah dipercayai ramai hartawan yagini menyumbang kepada tabung
penjagaan kesihatan ummabh. Satu cara lagi untaklapatkan sumber kewangan ialah
menerusi saham wakaf kesihatan bagi umat Islana gédmbeli saham wakaf diberi

pelepasan cukai pendapatan, mungkin lebih raman akembeli saham untuk amal

147 Abu Huzaifah Ibrahim bin Muhammad (1998gfhu al-Tibb fi Adab wa Ahkam al-Tabilesir: Dar
al-Sahabah lil-Turath bi-Tonto, hal. 46.

18 ihat ; S. Husin Ali (1978), Kemiskinan dan Kelapa Tanah di Kelantan, Selangor : Karangkraf Sdn
Bhd, hal 1.

149 Hamid Arshat (1997)p.cit, hal. 7.

150 Azizan Ismail (t.t) Kursus Diploma Homeopati Asg#,1, Jitra : Kolej Homeopati Darulaman, hal 4.
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jariah!®' Takaful kesihatan bagi umat Islam juga patut dipeti dan ini boleh
dilakukan menerusi potongan gaji, ataupun secarsggambil polisi bagi mereka yang
bekerja sendiri. Syarikat yang berteraskan Islapese Takaful atau MNI Takaful,

boleh mengambil bahagian dalam rancangan insusihaan ini*>?

3.3.4.4. Rawatan Penyakit Pada Masa kini

Berdasarkan pada kajian beban penyakit pada tab06 Renyakit seperti koronari
arteri, strok, kencing manis, ketidaktentuan medtal lain-lain, memberi kesan serius
kepada ekonomi sesebuah keluarga dan negara. @lehnegara tidak mampu
menampung perbelanjaan fif. Manusia akan berhadapan dengan pelbagai masalah
apabila menghidapi sesuatu penyakit. Statistikamah penyakit yang dihadapi di
Malaysia sentiasa meningkat. Begitu juga kemalarygaug berlaku pada bila-bila masa
dan dimana-mana. Rawatan perubatan kepada perdakikemalangan tidak boleh

ditangguh>*

Begitu juga perbelanjaan rawatan perubatan senma&imingkat. Sebagai contoh
kos rawatan kanser Payudara dan Kanser Rahim i&&0,000.00 hingga
RM140,000.00., serangan jantung antara RM20,009gairRM50,000.00., dan strok
RM7,000.00 hingga RM15,000.88 Perbelanjaan rawatan perubatan adalah suatu hal
yang sukar ditentukan kerana penyakit yang datagmyerang tidak diketahui jenis dan
masanya. Melalui produk takaful yang menawarkan fisnPenyakit Kritikal (MPK)

sebahagian kos rawatan antara RM5,000 hingga RMQ0OOGakan diberikan kepada

31 Hamid Arshat (1997)p.cit, hal. 7

%2 | jhat: Ibid., hal 7-8

133 Datuk Chua Soi Lek Menteri Kesihat&tar Online Khamis 21 Disember 2006.

134 Training Department & sales managemdiaikaful Medic-Save Rider Pelan Kad Perubatan Yang
Menyeluruh(t.t.p.): Maybank Insurans & Takaful, hal. 7.

%5 Training Department & Sales Managemet, cit hal. 10.
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peserta setelah disahkan mengalami Penyakit Kritikaya sekali untuk satu sifi®
Begitu juga manfaat Kemasukan Wad antara RM10gai®M400 sehari akan dibayar
kepada pesertd’ Manfaat ini dan kadarnya adalah pilihan yang bali#éntukan oleh
peserta semasa mula memohon sebagai peserta.sPeraricadangkan agar manfaat
Hak Sumbangan Penyakit Kritikal (Payor Benefit WAZhtical lllnes WCA) diadakan
semula, manfaat ialah selepas peserta disahkanidapngenyakit kritikal beliau tidak
perlu membayar sumbangan bulanan takaful lagipitdtarhak mendapat manfaat-
manfaat lain seperti biasa. Manfaat ini pernahakad di TNSB dahulu dalam tempoh
yang singkat>® Manfaat ini ada diberi pilihan dalam Pelan Sarjpada masa sekarang
atas nama Manfaat Pembayar dengan Pelepasan HabkaSgem Penyakit Kritikal

(PBG)**° dan adalah wajar dikekalkan.

Manfaat Medic-Save yang dibentuk khas untuk tujma@nampung belanja
rawatan secara lebih menyeluruh dan sesuai untuda rkmi. Pelan yang baru ini
memberikan skim perlindungan yang direka khas meikdoe perlindungan perubatan
yang menyeluruh. la dilengkapi dengan tuntutan fzay#alik perbelanjaan perubatan
kemasukan wad hospital, pembedahan dan rawataert®eskan menerima faedah
menyeluruh kemasukan, rawatan dan pembedahan. Kadafaat tahunan antara
RM30,000 hingga RM100,00 setahun. Kadar manfaatrgapg hayat antara RM90,000
hingga RM300,000. Di bawah ko-Takaful Medic-SaveddRj peserta hanya membayar
10% setiap kemasukan hospital dan pembedahan.9Baki akan dibayar terus kepada
hospital setelah peserta pulang ke rumBhlam kes-kes tertentu di bawah ko-
Pembayaran Medic-Save Rider, bagi peserta mahunglatkan kelayakan Bilik dan

Penginapan Wad yang lebih baik dari kelayakan pstemasa mendaftar, peserta perlu

1%6 Etiga Takaful (t.t.)lustasi Pelan V2.0.exécd) Etiga Takaful : Kuala Lumpur

157 Etiga Takaful (t.t.)The Ready To Use Sales Toolg.cit.,hal Rider Manfaat Hospital 1.

138 Takaful Nasional (2007)amily Takaful Contract Kontrak Takaful Keluargéuala Lumpur : TNSB,
hal jadual Konrak

19ETB (2009), SARJANA Family Takaful Contract, Kualampur : ETB, hal 43,
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membayar 20-28 % setiap kemasukan hospital dan guhlan. Manakala baki 72-80

% akan dibayar terus kepada hospital setelah pegselang ke rumatf®

Dari sudutmagasid al-shari‘ahdi sini, pengunaan harta boleh dikurangkan dan
ditanggung secara berjema&hPerbelanjaan tersebut adalah hasil daripada damg y
diwujudkan untuk menghadapi risiko musibah yang ewukan perbelanjaan harta
yang berlipatganda seperti rawatan terhadap penpakiyakit tertentu. Menerusi
produk takaful keluarga, penjagaan kesihatan yaegjadi satu keperluamagisid
hajiyyah iaitu hifz an-nafskepada manusia terlaksana dengan adanya perliadung
dalam dana akaun khas peserta untuk menanggungak@san bagi penyakit kritikal
yang besar jumlahny&? Bagi orang yang menjalani rawatan di klinik Homaxad

ini belum boleh diterima pakaf®

180 (t.t.), The Ready To Use Sales Toalp,cit., hal Rider Medic-Save 1-9.; Training DepartmenteSa
Management (t.t.), Takaful Medic-Save Rider Pelad Rerubatan Yang Menyeluruh, Kuala Lumpur :
Etiga Takaful Berhad, hal 1-87.

161 Che Ahmad Munzir Che Othaman, Perunding Etiga fi&kiguala Lumpur : temubual bebas pada 6
hb Jun 2008

12| ihat: Asmak Abd Rahman (et. al.9p.cit., hal. 59.

183 Dr Rohani, Klinik Homeopati, Taman Seri Ramapiyaa Lumpur, temubual bebas 7 hb Jun 2008
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34. KESIMPULAN

Daripada perbahasan ini, dapat dirumuskan bahawgepgaan peserta dalam skim
Takaful Keluarga khasnya, bukanlah setakat untukdaatkan pulangan lumayan hasil
dari simpanan atau mendapat manfaat-manfaat pengah sekiranya berlaku sesuatu
musibah sebelum tempoh matang, tetapi sebaliknyapakan satu proses ibadah yang
berterusan yang di dalamnya terkandung hikmah yarsiyat, selaras dengan tuntutan
magasid al-shari‘ahiaitu untuk menjaga agama, jiwa, akal, keturunam dharta.
Berdasarkan produk-produk yang ditawarkan oleh EjeEas menunjukkan bahawa
semua produk tersebut sejajar dengaamgasid al-shari‘ah Namun terdapat beberapa
syarat yang perlu diperbaiki untuk memastikan ianlganar-benar memberi
kemaslahatan kepada peserta. Antaranya ialah Maiifaeaful seharusnya dibayar
walau ada tunggakan sumbangan, kerana tujuan oremyertai takaful ialah untuk
mendapat perlindungan. Mungkin tempoh tunggakahateh ditakafulsemula atau apa-
apa kaedah yang mendatamgslakzah kepada para peserta. Ini adalah penjagaan harta
dengan menghalang berlaku apa-apa yang boleh mamghkapentingan harta. Begitu
juga kad perubatan ini boleh diperluas kepada Kaedavatan lain seperti kaedah

Homeopati.
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BAB EMPAT :
KESIMPULAN & CADANGAN

41  PENDAHULUAN

Dalam bab ini penulis akan menyimpulkan semua paden dan topik yang telah
dibahaskan dan dibicarakan dalam bab-bab sebelumi ipawah tajuk “Pemakaian
magasid al-shari‘ahDalam Produk Takaful Keluarga di Etiga Takaful (Bet”.
Seterusnya beberapa cadangan cuba diutarakan ehetispsebagai penambahbaikan
terhadap produk takaful keluarga yang ditawarkah &TB agar ianya lebih menepati
objektif penubuhannya menunmagasid al-shari‘alyang dikehendaki dalam Islam.

42. KESIMPULAN

Sistem Perlindungan sosial dalam Islam berdasdrskberapa prinsip, antaranya harta
dan kekayaan adalah milik Allah dan kerajaan idahlifah Allah, sebagai pemegang
amanah rakyat hendaklah menjamin perlindungan Isbag semua warganegaranya.
Manakala rakyat seharusnya taat kepada undang-gndagara yang membawa
kebaikan dan kemaslahatan kepada mereka, khusyangamelibatkan perlindungan
sosial. Adalah menjadi tugas utama kerajaan unt@mastikan setiap rakyatnya
mendapat keperluan-keperluan asas terutama orhitgtsa, miskin, fakir, penganggur

atau tidak berupaya untuk bekerja.

Penulis dapat merumuskan bahawa intipati konsgersi perlindungan sosial
atau takaful yang diamalkan hari ini iaitu salingmolong, saling berkorban dan saling
menjamin adalah lanjutan daripada konsep saling maatn dan bertanggungjawab
yang telah diamalkan oleh kaum Arab sejak zamaelgebkedatangan Islam dan ianya

diterima pakai oleh Islam dan Rasulullah SAW.
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Berdasarkan kepada pengajaran dan contoh-contoly yhlakukan oleh
Rasulullah s.a.w. inilah, para ulama mencadangan prinsip-prinsip itu digunapakai
dalam sistem takaful iaitu prinsip saling membargaling bertanggungjawab dan
berkorban dan saling menjamin. Dalam masa yang ,saara sarjana Islam turut
menggariskan lima aspek penting yang membawa kekalkarusan kontrak takaful
peserta menyumbang untuk menolong peserta yang rodtare bantuan, adanya unsur
tabarru’ (derma ikhlas untuk membantu), tiada elemen kktehduan sepertyharar
berkaitan langganan dan pampasan serta skim takdfll bermaksud untuk meraih

kesempatan atau kos yang terpaksa ditanggungralehdu atau peserta lain.

Berdasarkan penjagaan kepentingan yang lehddruriyyat al-kham$ takaful
dianggap sebagai institusi yang cuba memberikagjadana dan pertolongan dari seqi
harta walaupun tidak mampu memenuhi kesemua tuntagausia. Antaranya, takaful
dilihat boleh memenuhi keperluan asas seseoranglifMugerhadap kewajipan
ekonominya seperti sebagai simpanan hari tua,ngerigan pendapatan dan hutang
serta jaminan keperluan asas tanggungannya. Dalasa yang sama, konsep takaful
Islam ini akan memberi peluang kepada umat Islatakubermuamalah secara yang
diredhai Allah dan menjauhi insurans konvensiorahgy mengandungi unsur-unsur

yang diharamkan Islam seperti judharar dan riba.

Di samping itu, objektif takaful dalam memenuhinjaan atau perlindungan
kepada sebuah masyarakat Islam dari risiko malepetaperti kematian, kebakaran
atau hilang upaya untuk bekerja akan dapat mengkaanpenyakit sosial dalam
masyarakat. Menerusi takaful, masyarakat diajakukunberkorban dan sayang-

menyayangi antara satu sama lain bagi menjamirjdteseaan dan keselamatan hidup
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di dunia dan akhirat. Inilah prinsip yang dijadikesbagai landasan utama Rasulullah
s.a.w. dalam pembinaan masyarakat Islam Madinaldabsmereka beriman kepada

Allah s.w.t.

Dari sudut sejarahnya pertumbuhan industri takairing dengan kerancakan
penubuhan bank-bank Islam bagi memberi perlindungsurans kepada orang Islam
memandangkan insurans konvensional yang ada tidééh bdilanggan oleh orang
Islam. Kefahaman yang semakin mendalam di kalangamg Islam akan peri
pentingnya institusi takaful Islam, melahirkan skair takaful pertama di dunia pada
tahun 1979 di Sudan. Seterusnya menular perkembangsehinggalah sistem takaful
ini muncul di Malaysia apabila Akta Takaful 1984lutliskan. Maka bermulalah

pertumbuhan institusi takaful dengan rancak di Msitaantaranya ETB.

ETB atau nama lamanya Takaful Nasional Berhad mariam produk-produk
perlindungan dan simpanan antaranya Produk Takikluarga. Kajian penulis
mendapati kesemua produk yang ditawarkan di bawaduR Takaful Keluarga
individu seperti Mesra, Prima, Sarjana, Warisan Basan menepati prinsip-prinsip
takaful Islam seperti yang telah digariskan oledima Islam iaitu prinsip bekerjasama
dan tolong menolong untuk kebaikan bersama. Pemgyalisi akan membayar jumlah

yang perlu disumbangkannya dengan tujuan membaateka yang memerlukan.

Skim perlindungan Produk Takaful Keluarga, yangabaskan konsep saling
bertanggungjawab dalam menghadapi sesuatu kesusahanpengagihan risiko dan
persediaan dalam menghadapi sesuatu musibah jugl@hadesuatu yang amat

digalakkan oleh Islam. Sejumlah amaun ditetapkankuperlindungan pewaris peserta
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apabila berlaku kematian bilamana pada sumbangap peserta adanya amaun khas

untuk khairat kematian peserta lain.

Manakala akad yang digunakan dalam sumbangan Pitakdful Keluarga ini,
menggambarkan bahawa ianya adalah satu skim yang.mReserta akan bertabarru’
atau derma untuk membantu satu sama lain. Kotadepru' adalah satu konsep yang
amat digalakkan dalam Islam berdasarkan penekafan bhgar umatnya menyumbang
sama ada dalam bentuk hadiah, sedekah atau zal@tdy&ajibkan untuk membantu

satu sama lain dan menjalin hubungan kasih sayesagre umat Islam.

Di sini peserta telah melakukan satu lagi ibadatgyeerterusan, yang dituntut
oleh Islam iaitu berbuat baik kepada orang lain lbensedekah. Sekiranya mereka tidak
mendapat sebarang pulangan, mereka akan berpuaskenaha telah sama-sama
menyumbang untuk meringankan beban yang ditanggleigpeserta lain dalam skim

yang sama.

Diteliti dari aspekmaqasid al-shari‘ahpula, skim perlindungan dan simpanan
yang ada pada Produk Takaful Keluarga di bawah HiliBat telah mencapai objektif
dan tujuan pensyariatan takaful dalam Islam iantuki menjaga agama, jiwa, akal,
keturunan dan seterusnya harta sebagai kemunca®hkiya. simpanan yang ada pada
Etiga Mesra contohnya, dapat menjamin harta peskatasebarang pembaziran di
samping dapat digunakan ketika kecemasan ataulkepetertentu di masa hadapan

tanpa perlu meminta-minta dari insan lain.

Peserta dapat menggunakan simpanan atau tabunggamyaliperolehi setelah

sampai tempoh kematangannya, untuk meneruskarh&artuanya dengan tenang.

146



Manakala skim simpanan dalam Etiga Sarjana pulpatddijadikan sebagai penguat
semangat anak-anak untuk terus menuntut ilmu sgaikg menara gading. Inilah yang
dituntut oleh Islam dalam usaha menjaga dan mearalilakal. Peserta akan dapat
berpeluang untuk belajar dan menampung kos pengggiag semakin meningkat hari
ini. Hasilnya nanti, mereka akan berjaya menjadinus&éa berguna kepada diri,
keluarga, masyarakat dan agama. Maka akan wujséiahah masyarakat berilmu dan
ada maruah diri yang amat dituntut oleh Islam derkdrangnya masalah sosial seperti
pengambilan dadah dan alkohol yang bukan setakatadg kerana menghilangkan

kewarasan akal tetapi lebih jauh lagi demi menjagava dari kemudaratan.

Jika diteliti pada skim perlindungan yang ada daRnmoduk Takaful Keluarga di
bawah ETB seperti Mesra, Warisan dan Prima, pebakan setakat mendapat manfaat
simpanan (kecuali Ehsan) malah dilindungi sekirabgdaku musibah hilang upaya
pada dirinya. Begitu juga, sekiranya berlaku musikamatian pada peserta, sejumlah
manfaat kematian (khairat kematian) akan diberiakeppenama atau warisnya. Isteri
dan anak-anak yang ditinggalkan akan dapat mengganaang khairat kematiannya
tadi untuk meneruskan kehidupan mereka dengandetampa meminta-minta. Si ibu
boleh menggunakan wang tadi untuk membeli kepetheperluan asas dalam jangka

masa tertentu, boleh dijadikan modal memulakanipgaan dan pelaburan.

Menerusi cara ini, harta tadi dapat membantu pesaerukesinambungan
kehidupan manusia dan perhubungan sesama merelsaibjektif penjagaan harta
menurutmaqasid al-shari‘ahdapat direalisasikan. Institusi keluarga yang rigndan
tidak dibelenggu kemiskinan, akan dapat menjamikamak dari terbiar dan rosak

akhlaknya. Anak-anak tidak akan terjerumus ke ldmbaaksiat yang akan
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mengakibatkan zina yang merupakan antara perkarg g@garamkan untuk menjaga

keturunan dan maruah.

Sekiranya peserta hilang upaya menyeluruh, merekan amemperoleh
perlindungan dari manfaat keilatan akibat kemalarggau penyakit kritikal. Walaupun
mereka tidak mampu bekerja, peserta masih mempusgpimlah wang untuk
menampung keperluan-keperluan asas diri atau klusvang tersebut boleh dijadikan
modal perniagaan atau dilaburkan untuk mendapgtkdangan yang lebih baik. Ini
boleh mengelakkan dari perasaan putus asa dan hiimyang diharamkan oleh Islam
dalam usaha menjaga jiwa. Adakalanya putus asandatiup menyebabkan seseorang
muslim hilang pergantungannya dengan Allah dan mlealykan dia keluar dari Islam
atauriddah. Inilah yang cuba dielakkan dalam Islam menerug&um bunuh bagi orang

yang murtad yang termasuk dalam keperluan mengaaa

Perolehan manfaat takaful semasa matang menunjyd@man Pelan Takaful
Keluarga sebagai program kewangan untuk memudatgsgorang menyusun strategi
menyimpan dan menabung, dalam masa yang sama nekakadilindungi menerusi
manfaat-manfaat yang ada seperti manfaat kem&idlatan kekal akibat kemalangan,
penyakit kritikal, hospital dan lain-lain. Keduaadgkim simpanan dan perlindungan
yang ada menerusi Produk Takaful Keluarga, dilidapat menjaga harta, jiwa,
keturunan, akal dan seterusnya agama demi menj&eindupan muslim yang
sejahtera, penyayang dan suka melakukan kebaikan dendapatkan rahmat llahi.
Cuma yang mesti ada oleh setiap orang ialah budagadisiplin menyimpan yang
tinggi. Ini adalah kerana menyumbang dengan tedapa gangguan atau tertunggak

menjadi antara syarat penting Pelan Takaful Kgiuaepanjang tempoh penyertaan.
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Boleh dikatakan bahawa pelan Takaful Keluarga dalah salah satu ikhtiar
orang yang berkemampuan dari segi kewangan untukalbob@g dan mengambil
perlindungan takaful. Dalam masa yang sama betlah sama-sama memberi bantuan,
jaminan keselamatan dan jaminan kesejahteraan &epeserta-peserta lain. Usaha
seorang Muslim menutupi kepayahan yang dihadaph ddaudara kita, usaha
menghilangkan kesusahan, meringgan tanggungan atesusyang ditanggung oleh
Muslim atau manusia lain itu adalah pengertian tabjderdasarkan kewujudan takaful
di Malaysia maka menjadi satu kefardhuan ke ataatuslam menyertainya demi

menegakkan muamalat Islam yang sebenar.

4.3 CADANGAN

Berasaskan kepada kajian ini, penulis mencadangigm pengertian takaful yang
sebenar sebagai satu skim yang berasaskan pem@andgrerpaduan dan bantuan
bersama yang menyediakan pertolongan dan bantweemigan kepada peserta-peserta
yang memerlukan. Para peserta sama-sama bersetuki memberi sumbangan bagi
maksud tersebut, berdasarkan sistem yang diterekai pagi setiap produk takaful
yang wujud di Malaysia. Ini adalah kerana acuaraftdksendiri adalah berasaskan
acuan Islam hasil daripada ijtihad ulama bersundrerkl-Quran dan al-Sunnah

bukannya pemikiran akal semata-mata.

Konsep “Takaful itu ibadah” perlu diterapkan keataldiri semua peserta dan
syarikat pengendali Takaful itu sendiri, bukannyalapgan yang lumayan atau

pelaburan duniawi semata, bahkan terdapat di dgl@amnsur-unsur kerohanian. Ini

! Harussani bin Zakaria, Mufti Kerajaan Negeri Pebakul Ridzuan merangkap Pengerusi Ahli
Jawatankuasa Syariah Etiqa Takaful Berhad, Qutah 2008, Konvensyen Etiga, jam 5 ptg
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kerana aspek “kerohanian” ini bila diberikan pemghmakan menjadi tarikan kepada
setiap Muslim untuk menyertai Produk Takaful Keggikhasnya. Peserta akan lebih
jelas tentang konsepabarru‘, keikhlasan,al-ta‘adwun persaudaraan dalam Islam,
tanggungjawab dan saling-melindungi yang dijamiehoAllah dan Rasul-Nya akan

kedudukan mereka di akhirat.

Dicadangkan agar para wakil supaya memahami figimiggaan dan figh
takaful supaya urusan mendapat peserta dan per&tadnselepas jualan berjalan
dengan baik. Kefahaman terhadap produk dan habéedaitan juga perlu. Penulis
mendapati ada pesefttlah diterima menyertai pelan takaful. Selepasiia membuat
rawatan pembedahan untuk kali kedua dan membutttamnkepada ETB tetapi tidak
dapat manfaat tersebut iaitu Manfaat Penyakit kaiti Di sini penulis membuat
andaian apa yang telah berlaku ialah, pertama tpesdak mengistihar penyakit dan
rawatan pertamanya, kedua wakil takaful ETB tida&gnjelaskan kepada pelanggan
bahawa penyakit itu tidak boleh dilindungi lagi &ea ia telah disahkan mengalami

penyakit dan menjalani rawatan pembedahan.

Pengajaran di sini ialah para wékilarus menyampai maklumat sewajarnya dan
menasihati pelanggan menurut etika perniagaan dim, menjelaskdnkelebihan

dan kekurangan, syarat dan terma, serta amanalil&em@danggan. Begitu juga para

En Muhamad Kamil, temuramah bebas, pada 11 hte@epr 2009, melalui telefon. Beliau
memaklumkan bahawa isterinya telah menjalani satolggdahan. Selepas itu beliau menjadi peserta
takaful ETB. Selang beberapa lama beliau terpalsgatani pembedahan kali kedua bagi penyakit
yang sama. Beliau cuba untuk mendapatkan manfaggRi¢ Kritikal, tetapi diberitahu beliau tidak
layak mendapat manfaat tersebut.

Raduwan bin Mubarak, Assistant Vice President,d;ié¢ealth Care Operation, Employee Benefits,
Medical & Claims Management, Life, Etiga Insuranden Takful. Level 17, Tower B, Dataran
Maybank, No 1, Jin Maarof, 59000 Kuala Lumpur. Téomal berakam, 15 Jun 2009. Beliau menasihati
para wakil takaful mesti berhati-hati terutama ke&tmenerima status kesihatan peserta pada borang
kesihatan.

Ibid, cadangan ini juga dicadang oleh pengkaji Mohd Aktisyam bin Ismail (2008), Keberkesanan
Pengendali Takaful dalam Memasarkan Produk-Prociidaflil Keluarga : Kajian di Ibu Pejabat

TNSB, Kuala Lumpur, hal 221.

3
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wakil takaful mestilah diberi kefahaman yang lebiendalam mengenai fekah
muamalat dan ilmu kauseling. Program-program pemgi®hani mestilah diperbanyak

dalam rangka melahirkan ushawan-ushawan muslim lyartgqwa dan jutawan.

Selain itu penulis mencadangkan agar Manfaat Tak@foairat kematian)
peserta dapat juga digunakan untuk tujuan-tujuam dalepas kematian peserta yang
diuruskan oleh pengendali takaful seperti membamémguruskan upah haji untuk si
mati yang belum menunaikan haji atau mewakafkamalsgdiannya. Perkhidmatan ini
bolehlah dipilih oleh peserta pada awal penyertaaneka sebagai wasiat athibah
Maka institusi takaful akan lebih menepati tuntutaamgasid al-shari‘atdalam menjaga
harta iaitu larangan pembaziran dan tuntutan ibagiatOleh itu, produk takaful dilihat
lebih baik dan hebat dari insurans konvensionahartakaful menyediakan produk

“dari buaian hingga ke akhirat”.

Manfaat Takaful ini adalah perlindungan yang haakan diberikan sekiranya
peserta membayar sumbangan tanpa tunggakan bagohetartentu dengan pilihan
bukan lucut hak tertentu. Sewajarnya satu peruntudtari akaun khas peserta
disediakan bagi menjamin peserta yang tidak lengbayarannya supaya manfaat
khairat kematian yang dijanjikan akan diberikanau@enulis mencadangkan tarikh
luput sijil dipanjangkan lagi, sebagai contoh dal@mpoh 12 bulan bagi peserta yang
telah melunaskan sumbangan takaful 5 hingga 10nta bulan bagi tempoh 11
hingga 20 tahun, 36 bulan bagi tempoh 20 hinggeBB0n. Tempoh ini boleh ditakaful
semula atau sebagainya yang membawa Manfaat TaW@df) di bayar, iaitu jika
kematian berlaku dan peserta tidak membayar surabamagkaful selama tempoh

berkenaan dan surat penamatan belum dikeluarkagluseltarikh kematian, maka
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keluarganya akan mendapat juga Manfaat Takaful (BiDaya objektif takaful iaitu

saling bantu-membantu ketika berhadapan dengarbatusdak diabaikan.

Dicadangkan kepada pihak ETB menambah pilihan Raier rider pengurusan
jenazah, yang melibatkan manfaat pengurusan jen&iéh penghantaran pulang ke
kampung atau rumah dalam Malaysia, proses mantinkdan kebumikan. Rider ini
akan menarik ramai peserta menyertainya keranaupgsen jenazah akan melibatkan

kos yang tinggi dan rumit. Manfaat ini boleh dikahkian oleh pihak ketiga.

Sumbangan, zakat dan lain-lain dana yang sesuadiélaluarkan oleh syarikat
seeloknya diuruskan oleh pihak syarikat ETB bersdPeasatuan Wakil Takaful
(WATAKMAS) yang mana sebahagian daripada dana emdaklah diberi pulangan
balik manfaat kepada peserta takaful ETB dalamubeptogram aktiviti sosial dan
promosi syarikat. Sebagai contoh Bank Rakyaida melaksanakan Seminar
Kecemerlangan Peperiksaan UPSR, PMR dan SPM unakanak staf dan pemegang
saham dengan percuma mengikut daerah-daerah. BegittBank Pembangunaada
mengunakan 1/8 daripada zakat yang dikeluarkankuk&gunaan aktiviti sosial.
Diharapkan program tersebut menjadikan pesertatpaserasakan mereka diraikan di

mata ETB dan lebih dekat dengan syarikat.

Penulis juga ingin mencadangkan agar diwujudkasgbean para peserta ETB
yang memperjuangkan hak-hak dan kebajikan merekagsé peserta. Begitu juga

peserta syarikat takaful lain boleh menubuh peasatnasing-masing untuk tujuan yang

® Kamarudin Ibrahim, Bank Rakyat Subang, PengurusaBgan, temuramah di Kuala Lumpur, 2 Feb
2009, jam 3 ptg

® Temuramah dengan Miszairi bin Sitiris (Dr.) Atdivlatankuasa Syariah, Bank Pembangunan, Kuala
Lumpur, pada 12 hb Dis 2009, jam 10 pagi.
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sama. Mungkin selepas itu digabungkan antara pensgiersatuan ini dibawah satu

majlis atau persatuan induk untuk menjaga kebajieasama.

44 PENUTUP

Secara keseluruhannya Produk-produk Takaful Ketudindividu) di ETB menepati
magqasid al-shari‘alietapi dari sudut perlaksanaan perlu diperbaikshlga syarat yang
merugikan sebelah pihak, iaitu pihak peserta atangramai. Pihak ETB sewajarnya
mengutamakan konsedp‘awun dan bantu-membantu kerana ia ditubuhkan atas nama
dan Akta Takaful. Bukan sahaja di antara peserseyte takaful malah, antara boleh
diamalkan kepada Pengendali Takaful dan pesertapSaktiviti takaful yang ada di
Malaysia adalah diperingkat perubahan dan diharageaubahan tersebut walaupun
sesuai dengan tuntutan semasa. Semua pihak yamgndmrngjawab sama ada
kerajaan, pengendali takaful terutama staf yanguiemg dengan orang ramai dan para
wakil takaful mestilah mengambil langkah supaya epati magasid al-shari‘ahyang
asal. Adalah diharapkan kajian ini mampu membenntgmangan tertentu dalam

mempertingkatkan lagi sistem takaful di Malaysia.

alei
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eTiQa

Takaful ;
[] Pelan Dewasa [] petan uveni . No. Kontrak
Takatels'  Takspaist
Mns&%ﬁmw an dengan penuh dan mmwmmmmtm wmmngwmmnan i, Jika tidak
ki menerangk u 3
Kontrak yang dikeluarkan akan dianggap Bdaksah Bukti tentang umﬂwﬂu&anm -apa bayaran manfaat dibuat.
Notis Pentin L
1. Kamir s anda uniuk brosur dan bahan makli jualan kami. Anda boleh me: Eimmﬂmmbdehmmbufﬁmmda
maklumm tentang manfaat kontrak dan tanggungiawab pemegang kontrak di bawah kontrak ini.
2 tidak ak: untuk menggantikan Kontrak Takaful keluarga iﬂmmnmbhm ‘Jika anda b jat untuk yang
demﬁan kami mengesyorkan supaya anda barund‘:ng dengan oangendals takafulssmasa mgrgbsh:m membuat keputusan ymmman I heite
3. Sila ambil pematiembahawapembd!enﬂdertambmn‘ kanlah terpulang k d vanda. oo
4. Pengambilan masa intuk mengel Takaful kepada Peserta | F dalah dalam masa 30 hari sel diluluskar

dengan sumbangan sepenuhnya diterima,

Bagi permohonan PIHAK KETIGA, sila nyatakan hubungan Pemegang Kontrak dengan Peserta. W G

Peserta “eel =T Pemegang Kontrak(Jika lain daripada Peserta)

Gelaran

Nama Penuh

Jenis Pengenalan Diri

No KP Lama / Sijil Kelahirat 5
KP Tentera / KP Polis / No Pﬂs;mrl |

No. Kad Pengenalan Baru

Tarikh Lakir (Hari/Bulan/Tahun}

Jantina

Bangsa

Agama

Kerakyatan

Pekerjaan.Nyatakan tugas sebenar

Kerja sambilan (jika ada)

Alamat Surat Menyurat

E-mel

Taraf Perkahwinan

Taraf Bumiputera

Bilangan Anak.

Tinggi dan Berat em K ) a kg

m.argtamm Sehingga RM1500 / RM1501-2500 / RM2501-5000 / Sahhnggi RM1500 / RM1501:2500 / RM2601-5000 /
(th Salah Satu) - RM5001-8000 / RM8001-15000 / RM15001-20000 / RM20001 + | RM5001-8000 / mmasmm RM15001-20000 / RM20001 +
No. Telefon Pejabat Pejabat
Rumah Rumah
Bimbit olidoM Bimbit
mmaumrmmmanmnengahlmpml :memﬂmnmﬂangshimmx i
ljazah dan ke atas / Kelayakan Profesional - | tiazah dan ke atas / Kelayakan Profesional

Taraf Pendidikan (Pilih Salah Satu)
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Diri Dilindungi (Tandakan diri gilindungi yang bekenaan) |« b
Mar As: | Sampingan pReRevec $ . Tempoh Perlindungan; .. | - .. Sumbangan
Peserta -Pemegang Kentrak nednitss
Jumiah Besar Sumbangan
© Nama Anak | S Tarikh Lahir (Hari/Bulan/Tahun) No. Kad Pengenalan / Surat Beranak

Nota : Tertakluk kepada baki dalam Akaun Peserta. ) i
Perlindungan mengguna AP jika ia melebihi AKP sétahun -+ [ ] an Takaful B heDilanjus: 1 2w 200 prifsilit

Periindungan Takaful Disusut Jelas Berbayar Kontrak diserah untuk AP wlaiAT gis-bis ba
|| Buianan [ ] sukuTahunan b= Setengah Tahunan [ ] mabunan.
[ ] Anckasa [Z] Bank |1 L__} Kad Kredit [] Potongan Gaiji [ ] sendii

Pilih kaedah di atas dan sertakan boran: mmnmmmmamwh jita nmwahnevmmkmada
urusan ‘Bﬂakluk kepada syarat pihak k!mga Gara bayaran sumbangan Sendlrl ‘tidak dibenarkan untuk kala bulanan.” M nwu

1 | Adakah anda merokok? Jika Ya, berapa batang sehari dan berapa lama &nda mula merokok? - o

2 | Adakah sesiapa dikalangan ahli keluarga kandung anda yang. terdekat pe Ww:mmm-
dlsehabxen olaggs:ﬁtﬂkm?c?ng n?ah:ge kanser, sakit buah pinggang, sakit jantung, ﬂrﬁh 'sebarang penyakit keturunan |
umur un?

Pernahkah anda atau pasm"fqari anda permah mmmmham atau dirawat untuk HIV, AIDS atau ARC?

I
Pernahkah anda mengalami atau diberitahu mengalami ‘untuk kanser, tumor atau - siﬁa;>bhmi3.-'mk,-‘. = D 1 B
kenchgummis, tekanan darah tinggi atau m mmsanm&ﬂ Immnemm ronkitis, batuk kering, | ¥ .
penyakit respirator| atau paru-pary, ganggt 1, gangguan buah pinggang / sistam |
saluran kencing, penyakit hati/hepatitis, sngguan darah, j itan seks .ﬂau atau peny
kongenital atau sebarang penyakit lain yang fidak disebut di atas"

5 | Adakah ketika ini anda sedan mhenma*smu-nmmjm & tahun yang lalu anda’ pmn&mnmdma rawatan perubatan, | |
pemerhatian, rawatan hos , ‘'menjalani p & 1 supaya pat rawatan atau r i upnb:', l::j

untuk memastikan sesuatu panyakﬂ?

6 | Pernahkah  permohonan pearmh ruan - atau pemulihan  polisi - insurans. hayattakaful, - kem atau B :
psmbmanlkezgamn diri anda ditolak, ditangguhkan, dikenakan tokokan kadar atau peruntukan khas cleh syarikat D D ) E:' D
=]

insurans?
7 | Adakah anda mempunyai insurans perubatan atau kesihatan atau hayat atau-takaful yang berkuat kuasa atas diri anda

atau permohonan insurans yang ang diipertimbangkan oleh Syarikat ini atau syarikat-syarikat insurans lain? D EI D
Sila beri butir sepenuhnya jika jawapan 1 7 dinyatakan “Ya aqufﬁdhgma.mm ‘tempoh rawatan, kecederaan, jenis rawatan yang diterima, nama dan alamat
doktor yang merawat dan LAIN-LAIN MAKL AT YANG BERKAI'TAN

1. Adakah anda ingin menamatkan apa-i akaful Keluarga yang sedia ada dan menggantinya dengan permohenan baru ini walaupun
gebnaematan pellagn tersebut mu m memben sebarang nilal serahan ataupun nilai serahannya kurang dari jumiah mﬂ yang I-»_«J E]
| dibayar?
2. Adakah anda di hi oleh e ina pihak untuk mena selan Takaful Keluarge a yang sedia ada dan jika ya, adakah i
anda bérpuss hati dengan pm::;nngan yeng diberikan? i D = I L_—I

Sila beri butir sepenuhnya jika jawapan 1 dan 2 dinyatakan “Ya®.

NOTA PENTING UNTUK PENAMAAN . 01T 1 O Tv

Bagi peserta Muslim, adaiah i nw‘mm.mmmm g diperus v di-bawah Seksyen 65 Akta 1984.

Penama adalan diperta an untuk membahagikan manfaal takaful il pembahagian faraid. Sekiranya penama pertama meninggal

‘sebelum | , seratus tus (1 ‘dibayar k - penama di y er g r i i 1-P

telah diberi arahan dan dari pengetahuan tsrbai»k peserta, akan mengagihkan manfaat lakaful kepada war ris sah ikut pembahagian faraid. =0 oo o

Bax a bukan Islam, Penama-Penama adalah. pﬂuﬂmnmnﬁa: takaful v eratusan: (%) yang dinyatak: ituk ; terfakluk kepada Akta
i e g s it e o i

Penama-| enama lain dan juga akan tertakluk kepada Akta Psmbahagian 1958,
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| %ﬂmg&n ini menamakan crang. yang berikul sebagai penama (penama-penama) bagi permohanan ini. * Lampiran salinan Kad pengenalal

Penama | gaviimad Penama Il

— - ce
Jenis Pengenalan Diri

| Kelahi c
A ATl |
| Tarikh Lahir -
Alamat . £ 3

Hubungan dengan Pemegang Kontrak

| (hum% Islam hqauﬁ’m“gm B

2 angan ini sayafknmi memberi kuasa kepada mna«tv&?a doktor pakar, hospital, Kiinik, syarkat takafurmw s, nstitusi’ kbﬁm atau « mm n-gaut&a‘ss ak‘:u
yang | mmmwm Wmﬂn Wmmm atau kes| myn.'kam ul mmgefmka n
kopada Etiga Takaful % Mwwmwthsmmlmwmmeummm

kedudukan kewangan dan/atau s ini u..uggap iapeﬂiaatman
asal. Versi Bahasa Inggeris pada cadangan ini hemiakiah menjadi penentu bagi semua maksud,

3. Saya/Kami faham dan m&mmmuw wmwmmmm WTWDIKHMRW@H&E&@
dengan ‘berterusan bahawa sumbangan paﬂa tarikh
kontrak dikaluarlmn tldak m apuapa perubahan heisikman sayalkam; e T

nenyampaikan d dal narai ""-““Pc batan dan
%emnn mmmmm brosurdan mm;mmfdmamﬂmummmm Mmm in dalam do
sayalkami tentang sifat dan kesan dari Wormaﬂ yang
telah dlsarnpaﬂmﬂ éan n kepada saya/kami. ATHOD HBAR - (S =¥

5 MUDHARABAH | (PWW@EEMWT\EM% ngﬁm s boe vitplol Aetsiadl Aaigiang e % » ] m
‘Saya/kami del : -atas prinsip Mudharabah, bersama. mmm mﬁamvsm%.mm ng kemu ¢ n ke dalam Akaun Khas
‘Peserta mengikut nisba bmpmaa&rﬁ' dual di- bawah. St yang dikreditkan ke dalam Akaun Khas | 5 adalah sebagai sumbangan tabarru'at. Atas
pertimbangan ini, sayafkarm adalah berhak ke atas Manfaat Takaful dan berkongsi kéun\unwmm lebihan bersih daripada Akaun Khas Peserta, jika ada,
mengikut nisbah 80% kepada saya/kami dan 20% kepada Pengendali Takaful rmnglkulperu n dan syarat kontrak.

Tahun Pertama “Tahun Kedué (dimana berkaitar) Tahun Kaliga (dimana berkaltan) | Tahin Keempat (dimara berkaitan) Tuhyn Berlkuinya (dimana berkaitan)
AP AKP ‘AR _AKP AP AKP' AP e &P ARP
B Mlﬁw (PERKONGSIAN LEBIHAN) - MANF‘AAT TAMBAHAN Ay ﬂ- e chaih
Wl U bersetuju, bahawa i m wﬁmea: ﬁﬂm mlﬂﬂﬂﬂ atau risiko. TJ yang
m@m ﬂ%\l w%;%; ke atas Manfaat Takaful dan berkongs:
Pengepdau r:akiuk\ sen hawa saya/kami tiada membuat apa-apa

mudiannya. Akaun |
|ablhau bsmh mm‘ﬂﬁlt" isbah 50% kepada sa a.'kaml den 50% ke
tuntutan atau mmﬁma apa-apa manfaat di bawal eﬁ mana-‘;nanz kontrak sai mlpm

7. TABARRU'AT
Saya!hmlde ini bersetuju mmm WM otong b danp jaan daripada Akaun Khas Peserta sebagai
Tmmummmmm miuymk uman k ki dan an bma-mmm

75?“ rﬂuk rnsﬁl'ld Sﬂﬁz &bﬂwﬂ Kmimk mTatau $ yang MBNRGI ﬂkﬂf*l'
akan m"mﬁi barwah ntraim‘? umpul daripada Jumiah emmhau éﬂw ripada Akaun Khas Peserta semua pasma latn :ﬁ'b bersesualan dengan
prinsip-prinsip am Islam. ::
8. PEROLEHAN BA‘{ARAN JUMLAH KECIL il rﬂtsi o
dengan ini bersetuju bahawa sebarang perolehan bayaran kecil yang akan ml}:ﬁﬂ , sama |
= mukumng[ﬁmf‘ahwa dan bukan sel an d bayaranlalnm um sgvhg.ﬂwml
dibeyar kepada an Kebajikan pada pilihan Pengendali Takaful dengan Syarat j .;mﬁm dilesen oleh k Bérkuasa.
Ditandatangani di haribulan bu‘an- tahun
Tandatangan Peserta Tandatangan P Kontrak Disaksikan oleh
(Jika lain daripada’ s oo v
Nota ; Untuk pelan Juvenil tandatangan bagi peserta yang berumur 16 tahun dan ke atas adalah dipedukan. 0 No. KP
1. Dengan Ini saya ] hanya k dung I+] hrmwmmmommmm;mmuunm
dan saya tidak msnyembunyikan kstarangan-kemmncan laln yang boleh P uhi peneri ini.

Saya kteﬂlah melihat salinan asal kad pengenatan / sijil beranak / pasport dan mwmhkpn bahawa salinan tersebut adalah kepunyaan Peserta / Pemegang Kontrak seperti
nama

Dengan ini saya mengakul dan mengesahkan bahawa saya telah menya ‘kepada Peserta / Pemegang Kontrak akan maklumat yang terkandung
dalam senaral wmﬁk%n Takaful perubatan dm Kesihatan (yvang mana nm\;.mm huraian jualan berkaitan dengan produk dan manfaat, ciri-ciri seperti yang
dihuraikan dalam dokumen-dokumen tersebut.

N

[©

Tandatangan Ejen © Nao Telefon Bimbit Ejen
Nama Ejen Kod GAMIAM

Tarikh

Tarikh Diterima
Nama Penerima

Tandatangal Coj
[andatangan P o
Etiga Takaful Berhad (266243:0) (Fermerly knows as Takaful Nasional Berhad)

Level 19, Tower C, Dataran Maybank, No 1, Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur. Malaysia
T +603 22973888 F +60322973800 E info@etiqa.com.my wowwetigaicommy Ahli Kumpulan

Ehiga Eebng 1106 13 Haad
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Takaful

D215

$ 53100 KUALA LUMPUR
WILAYAH PERSEKUTUAN

14hb September 2009

Tuan/Puan,

NAMA DILINDUNGI : ' oo
JENIS PELAN : MESRA :
NO. KONTRAK : MSD000/ 2

Tahniah dan terima kasih kami ucapkan di atas penyertaan tuan/puan dalam perlindungan
Takaful keluarga ini. Bersama-sama ini kami sertakan Kontrak Takaful Keluarga tersebut bagi
tujuan rujukan dan simpanan tuan/puan.

Tuan/Puan dinasihatkan supaya meneliti dan menyemak kandungan Kontrak tersebut berserta
dengan syarat-syarat dan peraturan-peraturannya. Jika terdapat sebarang kemusykilan, sila
hubungi wakil tuan/puan seperti yang tertera di bawah, Ibu Pejabat atau mana-mana cawangan
kami yang berhampiran.

Kontrak ini adalah suatu dokumen penting dan kami menasihatkan tuan/puan agar
menyimpannya dengan baik.

Sokongan dan kerjasama tuan/puan amatlah kami hargai.

Terima kasih.

MOHD TARMIDZI AHMAD NORDIN

Ketua Pegawai Eksekutif

ETIQA TAKAFUL BERHAD

.Wakil : CHE ISMAIL BIN CHE OTHAMAN (WAS05782) ETB - KUALA LUMPUR
UM . ; A (WAS00 .-

G ST ; © . (WASO00

Surat ini adalah cetakan komputer. Tiada tandatangan diperlukan.

Etiga Takaful Berhad (2662430) (Formerly knawn as Takaful Nasional Berhad)
Level 19, Tower C, Dataran Maybank, No 1, Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur, Malaysia
T +603 2297 3888 F +603 2297 3800 E info@etiga.com.my wiww.etigr.cone.my D/MSD000562295/215-1

Etiga Onelina: 1300 1) 8888 Anti kumputan MRS
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Takaful

KONTRAK TAKAFUL KELUARGA

FAMILY TAKAFUL CONTRACT
NO. KONTRAK : NAMA PELAN :
CONTRACTNG: MSP0O¥ PLAN NAME - MESRA

PEMEGANG KONTRAK : TARIKH KUATKUASA !
CONTRAGT HOLDER : COMMENCEMENT DATE : 02 September 2009

NO. PENGENALAN : UMUR : TARIKH KELUAR :
IDENTIFICATION NO : AGE: STAHUN ISSUE DATE : 11 Seplember 2009

ORANG DILINDUNG! : TARIKH TAMAT/MATANG :
PERSON COVERED : EXPIRY/MATURITY DATE - U2 September 2035

NO. PENGENALAN : UMUR: a0 raHUK TARIKH LAHIR :
IDENTIFICATION NO : AGE ! DATE OF BIRTH :

Pihak kami, tertakluk kepada peruntukkan Kontrak ini, akan membayar manfaat yang disediakan setelah berpuashati
bahawa kejadian yang membolehkan manfaat ini dibayar beriaku semasa tempoh kontrak ini berkuatkuasa.

We shall, subject to the provision of this Contract, pay the benefits provided under it on being satisfied that event on which the
benefit is payable has occurred while it is in force.

Pelan asas Takaful dan rider, jika ada, yang disediakan dibawah Kontrak ini berserta amaun perlindungan adalah
dinyatakan dalam Jadual Kontrak. Semua butiran Kontrak yang menyatakan kelayakan manfaat , kekecualian manfaat,
syarat-syarat pembayaran dan lain-lain butiran ada dinyatakan dengan jelas didalam kontrak ini.

The basic takaful plan and the rider contracts If any, provided by this Contract with their amounts of coverage are specified in the
Contract Schedule. All Contract detalls as to entitiement to benefits, benefits exclusions, conditions for payments and other
details are set out inside.

Untuk dan bagi pihak ETIQA TAKAFUL BERHAD
For and on behalf of ETIQA TAKAFUL BERHAD

Mohd Tarmidzi Anmad Nordin
Ketua Pegawai Eksekutif
Chief Executive Officer

D/MSD000562295/215-2

Etiga Takaful Berhad (2662430) (Formerly known as Takaful Nasional Berhad)

Level 15, Tower C, Dataran Maybank, No 1, Jalan Maarof, 59000 Kuala Lumpur, Malaysia
T +60322973888 F +60322973800 E info@etiga.com.my  wWwLetiga.conoy
Etigga Oneling: 130013 8888 i :

Ahli Kumpulan g8
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Takaful
JADUAL KONTRAK
CONTRACT SCHEDULE
NO. KONTRAK : i KOD WAKIL :
CONTRACTNO: MSDOOOY. WAKIL CODE : WASGSTE2
JADUAL PAMPASAN DAN SUMBANGAN 4
'SCHEDULE OF BENEFITS AND CONTRIBUTION

Amaun Manfaat Yang Akan Dibayar / Takaful Benefit Amount Payable. :
Akaun Peserta : Semua amaun yang terkumpul termasuk keuntungan sehingga ke tarikh kematian, keilatan kekal atau matang
Participant's Account : All amount accumulated including the profits up to date on death, permanent total disability or maturity
Akaun Khas Peserta : Amaun Perlindungan atas kematian atau keilatan kekal sahaja
Participant Special Account's : The sum covered on death or total permanent disability only

JENIS PERLINDUNGAN oo T | i b i AP% | AKP%

TYPE OF COVERAGE PA% PSA%

(RM) ( Tahun / Years ) (RM) ( Tahun/ Years )

BASIC MESRA 40,482.02 26 105.05 26 |Rujuk Bwh. [Rujuk Bwh.

ciB 30,000.00 26 38,67 26 - 100%

TRD 10,000.00 21 6.28 21 - 100% |

’ JUMLAH SUMBANGAN : KEKERAPAN BAYARAN :
TOTAL CONTRIBUTION: 1M 150.00 PAYMENT FREQUENCY : Moty

The Takaful contribution of RM 150.00 payable on the commencement, and on or before the 03rd day of every month
thereafter in advance until and inclusive of 03 August 2035

Nisbah Pembahag
Basic Plan Participant Accoun

ian Akaun Peserta dan Akaun Khas Peserta bagi Pelan Asas mengikut Tahun Kontrak
t: Participant Special Account (PA : PSA) Ratio by Contract Year

Tahun Kontrak / Contract Year
Pertama / First Kedua / Second Ketiga / Third Keempat / Fourth Seterusnya / Thereafter
AP% AKP% AP% AKP% AP% AKP% AP% AKP% AP% AKP%
PA% PSA% PA% PSA% PA% PSA% PA% PSA% PA% PSA%
0 100 10 90 50 50 75 25 75 25

ENDOSMEN / ENDORSEMENT :-
ADVANCE PAYMENT ON THE TOTAL PERMANENT DISABILITY OF THE BASIC PLAN

The Sum Covered shall be paid by way of five annual advance payments. Each of th

the fifth payment wiil be 60% of the Sum Covered.

Singkatan / Abbreviation -

ADE
ciB
PBC

Kematian Akibat Kemalangan /
Accidental Death Benefit
Penyakit Kritikal /

Critical lliness

Manfaal Pembayar /

Payor Benefit

AIB
HBC
TRA

Pampasan Kemalangan /
Accidental Indemnity
Manfaat Hospital /

I Benefit
Rider Bertampoh /
Term Rider

WCA

PBH

e first four annual payments will be 10% of the Sum Covered and

Manfaat Pembayar Dengan Pelepasan
Hak Sumbangan Penyakit Kritikal /
Payor Benefit With Critical lliness

Waiver of Contribution
Manfaat Pembayar/
Payor Benefit

DMSD000562295/215-3




Takaful

FAMILY TAKAFUL CONTRACT
KONTRAK TAKAFUL KELUARGA

This certificate should be carefylly read to ensure that it is in accordance with your requirements.
The Company should be notified immediately if any corrections are to be made.

Sifil ini harus dibaca dengan teliti agar menepati keperiuan anda.

Pihak syarikat harus dimakiumkan dengan segera sekiranya terdapat pembetuulan.
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KONTRAK TAKAFUL KELUARGA

BAHAGIAN A - KONTRAK ASAS

Kontrak Polisi Takaful ini ialah kontrak antara Pemegang Kontrak (kemudtan dari ini dirujuk sebagai Anda)
dengan Etiga Takaful Berhad (kemudian dari ini dirujuk sebagai Kami) sebagai Pengendali Takaful.

Sebagai balasan kepada Anda, yang telah membayar sepenuhnya Sumbangan yang dinyatakan dalam Jadual
Pelan Takaful Keluarga (kemudian dari ini dirujuk sebagai “Jadual’) dan tertakluk kepada Terma, Syarat,
Peruntukan Khas dan/atau endosmen (kemudian dari ini secara keseluruhannya dirujuk sebagai Terma) yang
terkandung dalam kontrak ini atau yang dicatatkan padanya, Kami akan membayar kepada Anda atau orang-
orang yang sebaliknya berhak padanya, Manfaat seperti yang dinyatakan dalam Jadual selepas pembuktian
memuaskan akan kejadian yang berlaku yang mengakibatkan Manfaatnya kena dibayar dan juga pada
pembuktian umur.

SEKSYEN | — TAKRIF

Istilah berikut apabila digunakan dalam Kontrak hendaklah, kecuali konteks menyatakan sebaliknya, mempunyai
maksud masing-masing yang berikut:

1s Tarikh Ulang Tahun — Berhubung dengan mana-mana tahun dalam tempoh Kontrak, ulang tahun bagi
Tarikh Kuatkuasa Konirak.

2. Borang Permohonan — Borang yang telah Anda isi dan sempurnakan dan diserahkan sebagai
permohonan Anda bagi mana-mana Pelan Takaful Keluarga Kami.

3. Manfaat — Jumlah yang akan dibayar setelah Anda atau Peserta Meninggal Dunia atau Hilang Upaya
Menyeluruh dan Kekal atau apabila Kontrak matang seperti yang tertera dalam Jadual.

4.  Tarikh Kuatkuasa — Tarikh apabila Kami memberi perlindungan Takaful di bawah Pelan Takaful Keluarga
Kami yang berkenaan seperti yang tertera dalam Jadual.

A Kontrak — (i) Kontrak Ini; (i) Jadual Kontrak; (i) Borang Permohoenan dan (iv) mana-mana endosmen
bertulis, rider, peruntukan/endosmen khas, Kontrak Tambahan yang keseluruhannya diambil membentuk
kontrak sepenuhnya antara Pihak terlibat.

6. Pemegang Kontrak — Pemilik Kontrak yang istilahnya termasuk Peserta, jika Pemegang Kontrak adalah
juga Peserta.

7.  Tarikh Kontrak Dikeluarkan — Tarikh bila Kontrak dikeluarkan dan seperti yang tertera pada Jadual.

8. Jadual Kontrak atau Jadual — Jadual Kontrak yang dikeluarkan serentak dan dilampirkan pada Kontrak
ini.

9. Sumbangan — Jumlah wang yang dibayar sebagai balasan bagi Kontrak-kontrak Pelan Takaful Keluarga
dan Kontrak Tambahan/Rider yang ada padanya.

10. Tarikh Sumbangan Kena Bayar — Tarikh bila Sumbangan kena dibayar seperti yang tertera pada Jadual.
11. Tempoh Sumbangan — Tempoh untuk Sumbangan dibayar bagi Pelan seperti yang tertera pada Jadual.

12. Kejadian yang Dilindungi — Kejadian yang apabila berlakunya akan menyebabkan Manfaat dibayar di
bawah Kontrak ini.

13. Mata Wang dan Tempat Bayaran — Ringgit Malaysia (RM) dan semua jumiah kena dibayar daripada Kami
akan dibayar di ibu pejabat Kami seperti yang tertera pada Jadual.

14. Agad — Igrar yang Anda buat dan diserahkan bersama dengan permohonan Anda bagi Pelan Takaful
Keluarga Kami.

15. Hilang Upaya - Bermaksud Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal seperti yang ditakrifkan dalam Fasal
Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal dalam Kontrak ini.

16. Tarikh Tamat Tempoh — Tarikh apabila perlindungan Takaful tamat menurut terma dan syarat yang
terkandung dalam Kontrak ini.
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17. Tarikh Matang — Tarikh apabila Kontrak matang dan tarikh matang dinyatakan dalam Jadual Kontrak.

18. Peserta — Individu yang dinamakan sewajarnya dalam Jadual sebagai Orang Dilindungi yang apabila
*  berlaku kematian atau Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal ke atasnya, Manfaat akan dibayar di bawah
Kontrak ini dan dalam hal tertentu, orang itu mungkin Pemegang Kontrak.

19. Akaun Peserta (AP) — Akaun pemegang bagi bahagian pelaburan daripada Sumbangan berkala,
mudharabah diisytiharkan dan mana-mana lebihan berkaitan yang diuruskan menurut terma dan syarat
yang terkandung dalam Kontrak ini.

20. Akaun Khas Peserta (AKP) — Akaun pemegang bagi bahagian Sumbangan berkala dan apa-apa lebihan
berkaitan bagi produk berisiko sahaja yang diuruskan menurut terma dan syarat yang terkandung dalam
Kontrak ini dan Manfaat Takaful di bawah Kontrak ini akan dibayar daripada akaun ini dan AP apabila
berfaku Kejadian yang Dilindungi.

21. Kami - Etiga Takaful Berhad, Pengendali Takaful ini.

22. Anda - Pemegang Kontrak.

SEKSYEN Il - MANFAAT TAKAFUL

1. Apabila Kontrak matang pada Tarikh Matang seperti yang tertera pada Jadual, Kami akan membayar Anda
atau penerima hak Anda, jumlah terkumpul dalam Akaun Peserta dan bahagian lebihan jika ada, daripada
Akaun Khas Peserta seperti yang ditunjukkan dalam penilaian terakhir Kami; atau

2. Jika Anda Meninggal Dunia sebelum Tarikh Matang, Kami akan membayar Manfaat seperti yang tertera
pada Jadual, kepada penama Anda atau mana-mana orang yang berhak pada jumlah penuh dalam Akaun
Peserta sebelum Tarikh Kematian tertakluk kepada syarat-syarat berikut:

a) Bahawa maklumat dan butir-butir peribadi yang Anda nyatakan dan isytihar dalam Permohonan dan
Agad Anda adalah benar dan betul;

b) Bahawa kematian Anda tidak disebabkan oleh atau timbul daripada perbuatan membunuh diri atau
cubaan membunuh diri dan/atau sebab lain yang dilarang oleh undang-undang sivil dan jenayah
dan/atau oleh Syariah; dan

c) Bahawa Anda tidak memohon untuk menyerahkan Kontrak sebelum Tarikh Kematian.

SEKSYEN lil - PERUNTUKAN AM

Kuasa Wakil — Wakil Kami tidak mempunyai apa jua kuasa untuk mengisi, membantu atau menandatangani
Borang Permohonan bagi pihak Anda dan jika ada mana-mana wakil yang berbuat demikian dengan
pengetahuan atau persetujuan atau kebenaran Anda, orang itu, bagi tujuan pembentukan Kontrak, akan
dianggap telah bertindak sebagai wakil Anda dan bukan wakil Kami, dan Anda akan bertanggungjawab
sepenuhnya ke atas apa-apa jawapan yang silap atau tidak benar dalam Borang Permohonan itu.

Pertukaran Perniagaan, Pekerjaan atau Keadaan Fizikal — Dalam permohonan Anda untuk pemulihan Kontrak,
Anda dikehendaki memberitahu Kami sebarang perubahan pada alamat, perniagaan, pekerjaan atau
perdagangan Anda atau Peserta, dan apa-apa kecederaan, penyakit, kecacatan fizikal atau kelemahan yang
menjejaskan Anda atau Peserta, yang mana berkaitan. Kami dengan ini berhak pada-bila-bila masa meminta
bukti kesihatan Anda atau kesihatan Peserta yang mana berkaitan.

Tarikh Kuatkuasa Perlindungan - Tarikh kuatkuasa perlindungan Takaful di bawah Kontrak ini akan
berkuatkuasa pada tarikh pengeluaran surat penerimaan Permohonan Takaful oleh Kami dan apabila menerima
Sumbangan pertama yang dibayar di bawah Kontrak ini oleh Kami, mengikut mana-mana yang terkemudian.

Prasyarat — Mematuhi dan memenuhi sewajarnya terma, syarat dan endosmen Kontrak akan menjadi prasyarat
kepada tanggungan Kami untuk melakukan apa-apa bayaran di bawah Kontrak ini.

Tempoh Menunggu - Jika Anda, dalam tempoh lima belas (15) hari selepas menerima Kontrak ini, memberitahu
Kami secara bertulis bahawa Anda ingin membatalkan Kontrak, maka Kami akan membatalkan Kontrak dan
mengembalikan semua Sumbangan yang dibayar di bawah Kontrak ini kepada Anda.

Penamatan — Kontrak ini akan ditamatkan apabila berlaku mana-mana kejadian berikut mengikut mana-mana
yang lebih awal:
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a)  Apabila Manfaat dibayar kepada Anda pada tarikh matang Kontrak; atau

b)  Penyerahkan Kontrak oleh Anda; atau

c)  Apabila penyelesaian tuntutan Kematian atau Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal Anda; atau
d) Tamat tempohnya seperti yang tertera pada Jadual.

Jantina - Jika didapati jantina dinyatakan tersilap dan terdapat perbezaan kadar bagi setiap jantina, maka
Manfaat yang dibayar di bawahnya akan dikira mengikut kadar yang betul untuk jantina itu dan Manfaat akan
dikekalkan, dikurangkan atau ditambah dengan sewajarnya.

Pelaburan — Kami akan melabur Sumbangan yang diterima selaras dengan prinsip-prinsip Syariah. Apa-apa
keuntungan yang diperolehi daripada pelaburan bagi setiap bulan akan dikongsi antara Anda dengan Kami
menurut prinsip Al-Mudharabah dalam nisbah yang berikut:

a) Akaun Peserta — Lapan puluh peratus (80%) akan dikreditkan ke Akaun ini mengikut bahagian asal dan
akan dilaburkan semula dengan Sumbangan terkumpul bagi Manfaat Anda, dan dua puluh peratus (20%)
akan dibayar kepada Kami.

b) Akaun Khas Peserta — Lapan puluh peratus (80%) akan dikreditkan ke Akaun ini mengikut bahagian asal
dan akan dilaburkan semula dengan Sumbangan terkumpul bagi Manfaat Anda, dan dua puluh peratus
(20%) akan dibayar kepada Kami.

Jika baki di dalam Akaun Khas Peserta ini tidak mencukupi untuk memenuhi tanggungan Takaful, Kami akan
mengatur pinjaman tanpa faedah yang akan dibayar balik di masa akan datang.

Lien Terpakai Untuk Manfaat Kematian dan Hilang Upaya — Jika Peserta Meninggal Dunia atau mengalami
Hilang Upaya sebelum mencapai umur lima (5) tahun pada hari lahir yang berikutnya dan tertakluk kepada terma
dan syarat Kontrak, Manfaat seperti yang tertera pada Jadual bagi Kontrak Asas akan dibayar menurut jadual
berikut:

Umur pada Kematian (Hari Lahir akan datang) | Tahun 1 Tahun 2 Tahun 3 Tahun 4 Tahun 5

Peratus Manfaat yang Dibayar 20% 40% 60% 80% 100%

Silap Nyata Umur — Jika Umur Anda seperti yang tertera pada Jadual telah dinyatakan terkurang, jumlah
Manfaat yang akan dibayar adalah jumlah yang diperolehi Sumbangan yang dibayar bagi kadar pada umur
sebenar. Jika umur dinyatakan terlebih, Sumbangan yang berlebihan akan dikembalikan. Bukti tarikh lahir Anda
yang memuaskan hendaklah dikemukakan sebelum apa-apa bayaran dibuat oleh Kami di bawah Kontrak ini dan
Kami berhak pada bila-bila masa meminta bukti umur Anda.

Akaun Peserta dan Akaun Khas Peserta — Sumbangan yang Anda bayar akan dikreditkan ke dalam Akaun
Peserta dan Akaun Khas Peserta di bawah Dana Takaful Keluarga dalam nisbah yang dipersetujui seperti yang
tertera pada Jadual (“bahagian asalnya”). Bahagian yang dikreditkan ke dalam Akaun Khas Peserta berserta
untung daripadanya dianggap sebagai Tabarru'at (derma) untuk membayar Manfaat Takaful kepada pihak
menuntut yang berhak menerima Manfaat itu berasaskan perpaduan, persaudaraan dan kerjasama antara
Peserta tertakluk kepada terma dan syarat yang dinyatakan dalam Kontrak ini.

Bayaran Manfaat — Apabila matang, jika ada Manfaat perlu dibayar, maka Manfaat tersebut akan dibayar kepada
Anda atau penerima hak Anda. Anda boleh, pada masa permohonan menamakan mana-mana orang untuk
menerima Manfaat apabila Anda Meninggal Dunia. Penamaan boleh dibuat sama ada dalam Borang
Permohonan atau dengan pemberitahuan bertulis dalam bentuk yang boleh diterima oleh Pengendali Takaful dan
selaras dengan dasar-dasar Kami seperti yang diumumkan dari masa ke masa.

Jika Anda seorang Islam, setelah Anda Meninggal Dunia, Kami akan membayar Manfaat kepada
penamal/pemegang amanah yang apabila menerimanya akan membahagikan Manfaat itu menurut undang-
undang Islam atau kepada Penerima Hak Anda, mengikut mana-mana yang berkenaan. Jika Anda tidak
menamakan mana-mana orang, maka Kami akan membayar Manfaat itu kepada orang yang mengemukakan
Perintah Pembahagian menurut undang-undang Islam. Bayaran Manfaat kepada mana-mana orang di atas akan
melepaskan Kami daripada semua tanggungan berkaitan dengan Manfaat yang perlu dibayar di bawah Kontrak
Int.



Jika Anda bukan seorang Islam, setelah Anda Meninggal Dunia, maka Kami akan membayar Manfaat kepada
penama Anda menurut bahagian yang tertera pada Borang Penamaan atau kepada pemegang amanah atau
penerima hak Anda. Jika Anda tidak menamakan mana-mana orang, maka Kami akan membayar Manfaat itu
kepada pasangan Anda, Anak Anda atau Ibu Bapa Anda, mengikut tertib keutamaan dan di mana tiadanya
pasangan, anak atau ibu bapa, kepada wasi atau Pentadbir Anda. Bayaran Manfaat kepada mana-mana orang
yang dinyatakan di atas akan melepaskan Kami daripada semua tanggungan berkaitan dengan Manfaat yang
dibayar di bawah Kontrak ini.

Kami mengamalkan Sumbangan sebenar bulanan, suku tahunan, setengah tahunan, dan tahunan. Tidak akan
ada penolakan Sumbangan semasa Kematian.

Pembayaran Jumiah Kecil — Jika amaun bagi mana-mana jumiah yang perlu dibayar kepada Anda atau mana-
mana orang yang berhak padanya di bawah Kontrak ini (yang merupakan jumlah penuh dan terakhir yang perlu
dibayar di bawah peruntukan ini) terkurang daripada jumiah minima yang Kami tetapkan, maka jumlah tersebut
akan Kami bayar kepada mana-mana Pertubuhan Amal mengikut pilihan Kami dengan syarat Pertubuhan Amal
tersebut telah diiktiraf atau dilesenkan sewajarnya oleh Lembaga Pengarah dan/atau Maijlis Pengawasan Syariah
Kami.

Lebihan — Jika terdapat adanya lebihan dalam dana tabarru'at sebahagian jumlah lebihan tersebut yang kena
dibayar kepada Anda, jika ada, akan dibayar kepada Anda apabila Manfaat harus dibayar.

Retakaful — Anda telah membenarkan kami untuk memperolehi Retakaful dari mana-mana punca yang kami
anggap bersesuaian untuk manfaat Akaun dan para Peseria.

Umur Diberi Hak (Terpakai Untuk Peserta Juvana Sahaja) — Apabila Peserta telah mencapai umur 18 (lapan
belas) tahun pada hari lahir berikutnya, Hak ke atas Kontrak ini secara dengan sendirinya akan berpindah dari
Pemegang Kontrak kepada Peserta.

Versi — Jika terdapat apa-apa percanggahan antara versi Bahasa Malaysia dengan Bahasa Inggeris dalam
Kontrak ini, maka versi Bahasa Inggeris akan dijadikan rujukan mutlak.

SEKSYEN IV - SYARAT SUMBANGAN TAKAFUL

Anda bertanggungjawab sepenuhnya untuk memastikan bahawa Sumbangan dibayar kepada Kami pada atau
sebelum tarikh kena bayar di pejabat pengeluaran Kami atau wakil atau juruwang yang diberi kuasa walaupun
jika Kami atau Anda telah membuat urusan untuk pembayaran melalui arahan tetap jurubank atau potongan gaji
oleh majikan Anda atau mana-mana badan atau institusi kerajaan atau swasta atau apa-apa kaedah bayaran lain.
Resit rasmi bagi setiap bayaran boleh dikeluarkan kecuali pembayaran melalui potongan gaji, arahan tetap bank,
auto debit, GIRO atau kaedah seumpamanya di mana bukti pembayaran telah dibuat. Kami boleh mengeluarkan
kepada Anda penyata Sumbangan tahunan atau setengah tahunan selain mengeluarkan resit.

Kaedah dan Cara Bayaran Sumbangan — Anda hendaklah membayar Sumbangan kepada Kami untuk akaun
Kontrak ini menurut cara yang tertera dalam Jadual. Kaedah (iaitu jenis pembayaran, contohnya, wang tunai, cek,
potongan gaji dan lain-lainnya) dan cara (kekerapan, iaitu bulanan, suku tahunan dan lain-lainnya) bayaran boleh
ditukar dengan membuat permohonan bertulis kepada Kami dan Kami akan memberitahu Anda penerimaan
pertukaran itu dan tarikh pelaksanaan pertukaran tersebut.

Sumbangan Tidak Berbayar — Selepas Sumbangan awal, kegagalan membayar Sumbangan pada atau
sebelum Tarikh Kena bayar Sumbangan akan menyebabkan Sumbangan Tertunggak.

Tempoh Ihsan — Kami membenarkan Tempoh Ihsan tiga puluh (30) hari dari Tarikh Pembayaran Sumbangan
untuk Anda membayar Sumbangan.

T Kontrak akan berkuat kuasa semasa Tempoh lhsan;

2 Sekiranya Peserta Meninggal Dunia semasa Tempoh lhsan, semua Sumbangan yang belum dibayar yang
diperlukan untuk melengkapkan Sumbangan penuh akan ditolak daripada Manfaat;

3 Jika Sumbangan tidak dibayar dalam Tempoh Ihsan tertakluk kepada Peruntukan Tanpa Rampasan di

bawah, Kontrak akan luput serta merta dan menjadi batal dan tidak sah (tanpa perlu Kami memberikan
notis luput kepada Anda).
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SEKSYEN V - PERUNTUKAN LUCUT HAK
(Bahagian ini hanya digunapakai pada Pelan-pelan Takaful yang mempunyai elemen Simpanan sahaja dan tidak
terpakai pada Pelan Bertempoh atau Pelan yang menyediakan Perlindungan sahaja).

Jika Anda tidak membayar Sumbangan tunggakan pada tarikh tamat Tempoh lhsan dan terdapat baki yang
cukup dalam Akaun Peserta Anda, maka Kami akan menggunakan opsyen yang Anda pilih pada masa
permohonan atau kemudian dari itu sebelum Kontrak luput atau sebarang tuntutan dibuat. Jika jumlah dalam
Akaun Peserta Anda tidak cukup untuk membayar jumlah yang setara dengan Sumbangan satu (1) tahun
terhadap Akaun Khas Peserta pada peratusan semasa Sumbangan ketika itu, untuk tempoh satu (1) tahun yang
itu, yang dihitung dari Tarikh Pembayaran Sumbangan, maka Kontrak itu akan luput dengan serta merta.

Satu (1) daripada opsyen berikut mestilah Anda pilih pada masa permohonan tetapi boleh sah ditukar dengan
suatu notis bertulis kepada Kami.

Opsyen 1 — Jika pada tarikh tamat Tempoh lhsan, Sumbangan masih belum dibayar dan jika jumiah dalam
Akaun Peserta Anda melebihi Sumbangan satu (1) tahun terhadap Akaun Khas Peseria (termasuk semua
Sumbangan Kontrak Tambahan), maka Kami tanpa apa-apa kewajipan di pihak Kami untuk menuntut bayaran
bagi Sumbangan tertunggak tersebut, satu jumlah yang setara dengan Sumbangan tertunggak itu akan serta
menta didahulukan daripada Akaun Peserta Anda dan Kontrak akan terus berkuatkuasa selagi baki dalam Akaun
Peserta Anda cukup untuk membayar pendahuluannya. Kami akan memaklumkan Anda sewajarnya, semasa dan
apabila, Opsyen 1 telah Kami laksanakan. Manfaat Kematian atau Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal tetap
sama semasa tempoh perlindungan kecuali baki Akaun Peserta Anda berkurangan pada jumlah dibayar ke dalam
Akaun Khas Peserta. Anda boleh membayar balik kepada Kami jumiah pendahuluan yang dibuat dari Akaun.
Peserta Anda dan yang sama akan dikreditkan ke dalam Akaun Peserta itu. Walau bagaimanapun, Anda tidak
berhak menerima apa-apa keuntungan yang diperolehi semasa tempoh ini. ;

Opsyen 2 — Kontrak akan terus dikuatkuasakan di bawah Takaful Bertempoh Dilanjutkan untuk Manfaat Asas
yang sama bagi tempoh perlindungan yang bergantung pada jumlah dalam Akaun Peserta Anda dan umur Anda
pada masa itu. Jika baki dalam Akaun Peserta Anda cukup untuk meneruskan Takaful Bertempoh Dilanjutkan
hingga ke tarikh matang, maka baki bersih dalam Akaun Peserta Anda akan dibiarkan memperolehi keuntungan
dan akan dibayar pada tarikh tamat tempoh atau apabila Anda Meninggal Dunia atau mengalami Hilang Upaya
Menyeluruh dan Kekal.

Semua AP digunakan untuk memberikan perlindungan Takaful Bertempoh Dilanjutkan tetapi tertakluk kepada
tempoh minima satu (1) tahun dan maksima baki tempoh sehingga tarikh matangnya. Jika ia bukan tempoh
minima, ia akan diserahkan atau jika ia adalah telah mencapai tempoh maksima, maka AP berlebihan akan
disimpan dalam AP yang akan dibayar apabila tamat tempoh, kematian atau Hilang Upaya mengikut mana-mana
yang lebih awal.

Opsyen 3 — Kontrak akan terus dikuatkuasakan di bawah Takaful Berbayar Terkurang (RPU) dan Manfaat akan
ditentukan selaras dengan jumlah dalam Akaun Peserta Anda dan umur anda pada masa itu. Bahagian yang
digunakan bagi RPU adalah separuh daripada AP dan masih tertakluk kepada Jumlah Perlindungan minima dan
maksima. AP yang separuh lagi itu akan terus disimpan dalam AP sebagai prosid matang. Apabila matang, AP
termasuklah untung yang diisytinarkan secara berkala dan AP yang tidak digunakan untuk tujuan RPU
disebabkan berlebihan.

Penggunaan mana-mana Opsyen 2 dan Opsyen 3 ini akan menyebabkan Kontrak Tambahan/Rider terbatal.

SEKSYEN VI - SERAHAN

Anda boleh memilih untuk menyerahkan Kontrak dengan memberikan notis bertulis kepada Kami dan selepas itu,
Anda akan menerima Manfaat Serahan Takaful, iaitu amaun terkumpul dalam Akaun Peserta berserta untung,
jika ada, dan Anda dianggap sebagai telah melepaskan baki, jika ada, dalam Akaun Khas Peserta Anda, dan
perkara tersebut akan dilucut hak.

Jika Kontrak ini diserahkan, maka Kami akan mengenakan Anda caj perkhidmatan. Jika Anda menyerahkan
Kontrak, maka tidak ada apa-apa lagi pengaktifan semula bagi Kontrak ini.

SEKSYEN VIl - PEMULIHAN SEMULA

Jika Kontrak (termasuk mana-mana kontrak rider) telah luput kerana Sumbangan tidak dibayar dan Anda tidak
menyerahkannya, maka kontrak itu boleh dipulihkan semula mengikut budi bicara mutlak Kami dalam tempoh
yang Kami tetapkan, dengan syarat Anda (i) membuat permohonan bertulis untuk pengaktifan semula dan (i)
membuat bayaran penuh Sumbangan yang kena dibayar hingga tarikh pemulihan semula. Kami boleh meminta
bukti yang Memuaskan tentang Kebolehinsuranan, keadaan perubatan semasa Anda atau apa-apa maklumat lain
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yang diberikan atas perbelanjaan Anda. Walau apa pun yang tersebut di atas, Kami, mengikut budi bicara mutlak,
boleh sama ada menerima atau menolak apa-apa permohonan untuk pemulihan semula tersebut. Pemulihan
semula akan hanya melindungi kerugian yang berlaku selepas tarikh pemulihan semula itu.

SEKSYEN Vill - NOTIS TUNTUTAN

Jika berlaku Kematian pertama atas Orang Dilindungi, tuntutan hendaklah diserahkan kepada Kami
menggunakan borang yang akan disediakan oleh Kami, berserta semua dokumen berkaitan sebagai bukti
Kematian, dalam tempoh sembilan puluh (90) hari dari Tarikh Kematian berlaku.

Jika berlaku Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal, tuntutan hendaklah diserahkan kepada Kami seperti cara di
atas dengan menyertakan semua bukti dokumen kesihatan ke atas Hilang Upaya dalam tempoh seratus lapan
puluh (180) hari dari tarikh berlakunya Hilang Upaya. Kegagalan untuk mengemukakan tuntutan dalam tempoh
yang dinyatakan tidak akan membatalkan tuntutan, jika dapat dibuktikan bahawa adalah tidak munasabah
pemberitahuan sedemikan dapat dikemukakan dalam tempoh yang telah ditetapkan. J
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BAHAGIAN B - ENDOSMEN
ENDOSMEN MANFAAT TAKAFUL HILANG UPAYA MENYELURUH DAN KEKAL

Manfaat ini dimasukkan ke dalam Kontrak ini melainkan jika Kami mengecualikannya mengikut budi bicara mutiak
Kami seperti yang dinyatakan di dalam Jadual.

Sekiranya Anda, pada bila-bila masa semasa Kontrak ini dikuatkuasakan, mengalami Hilang Upaya Menyeluruh
dan Kekal seperti yang dinyatakan di bawah, Kami akan, tertakluk kepada peruntukan Endosmen ini, membayar
kepada Anda Manfaat yang tertera pada Jadual.

Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal seperti yang digunakan dalam Endosmen ini hendaklah bermaksud:

a) Hilang Upaya sama ada yang disebabkan oleh kecederaan anggota badan atau penyakit yang menghalang
sepenuhnya Peserta daripada terlibat dalam apa-apa perniagaan atau pekerjaan atau melakukan apa-apa
kerja bagi mendapatkan upah, pampasan atau keuntungan, walau bagaimanapun dengan syarat Hilang
Upaya tersebut mestilah berterusan bagi tempoh sekurang-kurangya enam (6) bulan.

b) Hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh bagi kedua-dua belah mata atau hilang dua
anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki
atau hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh sebelah mata atau hilang satu (1)
anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki
akan juga membentuk Hilang Upaya tersebut.

Bagi Peserta yang tidak mempunyai pendapatan tetap semasa kejadian yang membolehkannya membuat
tuntutan ini, Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal akan termasuk ketidakupayaan untuk menjalankan Aktiviti
Kehidupan Harian seperti dinyatakan di bawah.

Definasi untuk Aktiviti Kehidupan Harian:

a) Berpindah dan Bergerak
Keupayaan untuk bergerak dari sebuah bilik ke bilik yang bersambung atau dari sudut bilik ke sudut

bilik yang berlainan atau duduk dan bangun dari kerusi tanpa memerlukan pertolongan fizikal dari
orang lain.

b) Mengawal Keinginan
Keupayaan untuk mengawal secara sukarela fungsi usus dan pundi kencing bagi menjaga kebersihan

diri.

c) Berpakaian
Memakai dan membuka semua jenis pakaian tanpa memerlukan pertolongan dari orang lain.

d) Pembersihan Diri
Masuk dan keluar dari tandas, berulang alik ke tandas / bilik air untuk pembersihan diri dan yang
berkaitan.

e) Pemakanan
Semua tugas untuk memasukkan makanan yang telah disediakan ke dalam badan.

Bayaran Terdahulu dan Penepian Manfaat Sumbangan yang disebabkan oleh Hilang Upaya Menyeluruh dan
Kekal tidak akan dibayar jika Orang Dilindungi itu berumur tujuh belas (17) tahun dan ke bawah, atau enam puluh
lima (65) tahun dan ke atas.

Perkataan “Hilang Upaya” apabila setiap kali muncul kemudian dari ini bermaksud Hilang Upaya Menyeluruh dan
Kekal seperti yang ditakrifkan dan dihadkan di atas.

SEKSYEN | - PENGECUALIAN

Manfaat di bawah Endosmen ini tidak akan dibayar jika Hilang Upaya berlaku atau disebabkan secara langsung
atau tidak langsung oleh mana-mana sebab yang berikut:-

1. Perang, serangan, perbuatan musuh luar, permusuhan, operasi perang (sama ada perang diisytiharkan
atau tidak) atau perang saudara, dahagi, kekecohan awam, memulakan satu bentuk atau mendorong
pemberontakan awam, penderhakaan tentera, pemberontakan, kuasa tentera atau rampasan kuasa atau
apa-apa tindakan oleh mana-mana orang yang bertindak bagi pihak atau yang berkaitan dengan mana-
mana organisasi yang secara aktif ke arah menggulingkan mana-mana Kerajaan atau badan pemerintah
melalui paksaan, keganasan atau kekerasan;
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8.

Membunuh diri atau cubaan membunuh diri (secara feloni atau tidak) atau kecederaan diri sendiri yang
disengajakan (ketika siuman atau tidak siuman) atau ketagihan alkohol, narkotik atau dadah atau ketika
tidak siuman atau melalui mana-mana penyakit jangkitan seks;

Semasa terlibat dalam penerbangan, pengendalian atau perkhidmatan mana-mana peranti udara atau
pesawat udara bagi apa-apa tujuan perdagangan, pekerjaan atau hobi atau sebagai anak kapal di
dalamnya atau semasa terlibat dalam penerjunan payung terjun atau penerjunan udara atau dalam apa-
apa aktiviti udara yang lain selain pesawat udara tentera atau polis kecuali sebagai juruterbang atau anak
kapal atau penumpang dalam pesawat udara tentera atau polis dalam penerbangan rasmi dan dibenarkan
atau sebagai juruterbang atau anak kapal atau penumpang bertambang dalam penerbangan berjadual
tetap sistem penerbangan komersil;

Jika Hilang Upaya berlaku pada tarikh Kontrak dikeluarkan atau pada tarikh pengaktifan semula, mengikut
mana-mana yang terkemudian;

*

Semasa terlibat dalam aktiviti jenayah atau aktiviti yang menyalahi undang-undang atau yang timbul
daripada apa-apa serangan yang membangkitkan kemarahan;

Ski air atau apa-apa aktiviti sukan bawah air yang memerlukan penggunaan alat pernafasan bantuan;

Pembelahan nuklear, pelakuran nuklear, senjata nuklear, pencemaran bahan atau pencemaran radioaktif;
atau

Sindrom Kurang Daya Tahan Penyakit (AIDS) dan apa-apa keadaan berkaitan dengan AIDS.

SEKSYEN Il - TERMA & SYARAT

1

Notis bertulis bagi apa-apa kecederaan atau penyakit yang boleh dijadikan asas dalam tuntutan hendaklah
diberikan kepada Kami dalam tempoh sembilan puluh (90) hari dari tarikh mula Hilang Upaya.

Bukti memuaskan bagi Hilang Upaya hendaklah diserahkan kepada Kami dalam borang yang akan Kami
berikan dalam tempoh enam (6) bulan dari Tarikh Kuatkuasa Hilang Upaya. Kegagalan memberikan notis
tersebut dalam tempoh yang dinyatakan tidak akan membatalkan apa-apa tuntutan jika didapati tidak
mungkin untuk memberikan notis tersebut dan bahawa notis tersebut telah diberikan seberapa segera yang
mungkin.

Jika dikehendaki, Anda mesti menjalani pemeriksaan perubatan oleh Pengamal Perubatan yang Kami
lantik bagi mengesahkan Hilang Upaya yang Anda alami pada bila-bila masa yang mungkin dirasakan
perlu sementara menunggu tuntutan, bagi tujuan memproses tuntutan Anda.

Apa-apa tuntutan yang sah di bawah Endosmen ini akan menghapuskan semua Kontrak Tambahan/Rider
yang tidak membentuk sebahagian daripada Kontrak dan Hak, Opsyen dan Manfaat lain di bawah Kontrak
ini.

SEKSYEN lil - PENAMATAN

Manfaat Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal ini akan tamat dengan sendirinya (tanpa perlu Kami memberi apa-
apa notis kepada Anda): -

T

2

Jika mana-mana Sumbangan bagi Manfaat ini masih tidak dibayar hingga hujung Tempoh lhsan: atau
Jika Kontrak Asas matang, luput, diserahkan atau ditamatkan; atau
Apabila Peserta mencapai umur enam puluh lima (65) tahun; atau

Selepas Bayaran Pendahuluan akhir dibuat di bawah Manfaat Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal.
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SEKSYEN IV - JUMLAH PERLINDUNGAN

Jumlah Perlindungan di bawah Manfaat ini akan dibayar mengikut cara yang berikut:

&

BAYARAN PENDAHULUAN

Jumlah Perlindungan di bawah Manfaat ini akan dibayar melalui bayaran pendahuluan tahunan. Setiap
bayaran tahunan adalah peratus daripada Jumlah Perlindungan seperti yang tertera pada bahagian
Endosmen sebagai sebahagian daripada Jadual Kontrak dengan syarat Hilang Upaya berlerusan
sepanjang tempoh bayaran. Bayaran akan dibuat pada Tarikh Ulang Tahun Kontrak berikutnya selepas
Tarikh Kuatkuasa Hilang Upaya itu.

Bayaran Pendahuluan tersebut hanya akan dibuat apabila Kontrak bagi endosmen ditunjukkan, dan
Jumlah Perlindungan bagi Manfaat ini akan dikurangkan mengikut amaun mana-mana Bayaran
Pendahuluan yang dibuat berkaitan dengan Manfaat ini. Kami berhak, pada bila-bila masa, meminta Anda
memberikan bukti dokumen yang berkaitan berhubung dengan Hilang Upaya atau keberterusannya. Jika,
semasa Hilang Upaya itu dan sebelum Bayaran Pendahuluan akhir, Orang Dilindungi Meninggal Dunia,
atau Kontrak Asas matang, Kami akan, tertakluk kepada bukti sewajarnya, membayar baki Jumlah
Perlindungan kepada Anda, Penama Anda atau mana-mana orang yang berhak padanya, mengikut mana-
mana yang berkenaan.

PELEPASAN HAK MEMBAYAR SUMBANGAN

Sumbangan yang perlu dibayar di bawah Manfaat ini akan diketepikan sepanjang berterusannya Hilang
Upaya seperti yang ditakrifkan kemudian dari ini. Sumbangan pertama yang akan diketepikan ialah
Sumbangan yang kena dibayar sebaik sahaja selepas Tarikh Kuatkuasa Hilang Upaya tersebut, walau
bagaimanapun dengan syarat, bahawa tidak ada penepian bagi mana-mana Sumbangan yang tarikh
genap tempohnya melebihi satu (1) tahun sebelum tarikh Kami menerima notis bertulis bagi tuntutan.

Family Takaful Contract_V1.3_May 09 47



BAHAGIAN C — KONTRAK TAMBAHAN
KONTRAK TAMBAHAN MANFAAT KEMATIAN DAN HILANG UPAYA AKIBAT KEMALANGAN

KONTRAK TAMBAHAN DIKELUARKAN sebagai balasan kepada bayaran Sumbangan yang terpakai bagi
Kontrak Tambahan ini. Kontrak Tambahan ini dikeluarkan bersama-sama, tetapi tidak membentuk sebahagian
daripada Kontrak Asas, dan hanya sah jika Kontrak Tambahan di atas tertera pada Jadual Kontrak bagi Kontrak
Asas dan Kontrak Asas itu sedang dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya.

JIKA, SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG DIKUATKUASAKAN, Orang Dilindungi Meninggal Dunia
akibat kecederaan seperti yang ditakrifkan kemudian dari ini, Kami akan, tertakluk kepada peruntukan yang
terkandung dalam Kontrak ini, membayar Penama Anda atau mana-mana orang yang berhak padanya di bawah
Kontrak Asas Manfaat Takaful bagi Kontrak Tambahan ini seperti yang tertera pada Jadual Pelan bagi Kontrak
Asas, dengan syarat Kematian tersebut berlaku dalam tempoh sembilan puluh (90) hari dari tarikh kemalangan.
JIKA, SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG DIKUATKUASAKAN, Orang Dilindungi mengalami
Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal akibat kecederaan yang ditakrifkan kemudian dari ini, Kami akan, tertakluk
kepada peruntukan yang terkandung dalam Kontrak ini, menyediakan Manfaat berikut:

: BAYARAN PENDAHULUAN

Jumlah Perlindungan hendaklah dibayar melalui lima (5) bayaran pendahuluan tahunan. Setiap satu (1)
daripada empat (4) bayaran tahunan yang pertama adalah sebanyak sepuluh peratus (10%) daripada
Jumlah Periindungan dan bayaran kelima adalah sebanyak enam puluh peratus (60%) daripada Jumlah
Perlindungan dengan syarat Hilang Upaya berterusan sepanjang tempoh bayaran. Bayaran akan dibuat
pada Tarikh Ulang Tahun Kontrak berikutnya selepas tarikh kuatkuasa Hilang Upaya itu.

Bayaran Pendahuluan tersebut akan dibuat apabila Kontrak bagi endosmen ditunjukkan, dan Jumlah
Perlindungan akan dikurangkan mengikut amaun mana-mana Bayaran Pendahuluan yang dibuat
berhubung dengan Kontrak Tambahan ini. Kami berhak, pada bila-bila masa, meminta Anda memberikan
bukti dokumen yang berkaitan berhubung dengan Hilang Upaya atau keberterusannya. Jika, semasa
Hilang Upaya dan sebelum Bayaran Pendahuluan kelima dibuat, Orang Dilindungi Meninggal Dunia, atau
Kontrak Asas matang, Kami akan, tertakluk kepada bukti sewajarnya, membayar baki Jumlah Perlindungan
kepada Anda, Penama Anda atau mana-mana orang yang berhak padanya, mengikut mana-mana yang
berkenaan.

2. PELEPASAN HAK MEMBAYAR SUMBANGAN

Sumbangan yang perlu dibayar di bawah Kontrak Tambahan akan diketepikan sepanjang berterusannya
Hilang Upaya seperti yang ditakrifkan kemudian dari ini. Sumbangan pertama yang akan diketepikan ialah
Sumbangan yang kena dibayar sebaik sahaja selepas tarikh mula Hilang Upaya tersebut, walau
bagaimanapun dengan syarat, bahawa tidak ada penepian bagi mana-mana Sumbangan yang tarikh
genap tempohnya melebihi satu (1) tahun sebelum tarikh Kami menerima notis bertulis bagi tuntutan.

Takrif Kecederaan — “Kecederaan’ bermaksud kecederaan anggota badan yang disebabkan secara langsung
dan bebas daripada semua sebab lain, oleh kemalangan (kemudian dari ini dirujuk sebagai kecederaan).

Takrif Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal — “Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal” bermaksud:

a) Hilang Upaya sama ada disebabkan oleh kecederaan anggota badan atau penyakit yang menghalang
sepenuhnya Orang Dilindungi daripada terlibat dalam apa-apa perniagaan atau pekerjaan atau melakukan
apa-apa kerja bagi mendapatkan upah, pampasan atau keuntungan, walau bagaimanapun dengan syarat
Hilang Upaya tersebut mestilah berterusan bagi tempoh sekurang-kurangnya enam (6) bulan.

b) Hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh bagi kedua-dua belah mata atau hilang dua
anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki
atau hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh sebelah mata atau hilang satu (1)
anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki
akan juga membentuk Hilang Upaya tersebut.

Bayaran terdahulu dan penepian Manfaat Sumbangan yang disebabkan oleh Hilang Upaya Menyeluruh dan

Kekal tidak akan dibayar jika Orang Dilindungi itu berumur tujuh belas (17) tahun dan ke bawah, atau enam puluh
lima (65) tahun dan ke atas.
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KONTRAK TAMBAHAN INDEMNITI RUGI KEMALANGAN

KONTRAK TAMBAHAN DIKELUARKAN sebagai balasan kepada bayaran Sumbangan yang terpakai pada
Kontrak Tambahan ini. Kontrak Tambahan ini dikeluarkan bersama-sama, tetapi tidak membentuk sebahagian
daripada Kontrak Asas, dan hanya sah jika Kontrak Tambahan yang di atas tertera pada jadual Kontrak bagi
Kontrak Asas dan Kontrak Asas itu sedang dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya

KONTRAK TAMBAHAN INI TERTAKLUK KEPADA Peruntukan Am dalam Kontrak ini yang akan membentuk
bahagian penting bagi Kontrak Tambahan ini dan dengan mematuhi dan memenuhi sewajarnya Peruntukan Am
itu akan menjadi prasyarat bagi tanggungan Kami di bawah Kontrak Tambahan ini.

SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG BERKUATKUASA, Kami akan, membayar Anda, Penama
Anda atau mana-mana orang yang berhak padanya, jumlah Manfaat seperti yang tertera pada Jadual Manfaat
dalam Kontrak ini, setelah menerima bukti memuaskan bagi kematian atau kecederaan anggota badan Orang
Dilindungi yang disebabkan secara langsung (dan bebas daripada semua sebab lain) melalui cara luaran,
keganasan dan kemalangan (‘kecederaan akibat kemalangan”) dan dengan syarat Kematian atau kecederaan
anggota badan tersebut berlaku dalam tempoh tiga (3) bulan dari tarikh mula mengalami kecederaan akibat
kemalangan tersebut.

JADUAL MANFAAT

i Kematian yang disebabkan secara langsung dan bebas daripada semua sebab lain selain kecederaan
akibat kemalangan: seratus peratus (100%) Jumlah Perlindungan akan dibayar.

2. Apabila menerima bukti memuaskan bahawa kecederaan akibat kemalangan itu telah mengakibatkan satu
kehilangan atau lebih seperti yang dinyatakan dalam (i) ~ (viii) di bawah, Kami akan membayar Manfaat
yang berikut, walau bagaimanapun jumlah maksima yang dibayar di bawah Fasal 2 dalam Kontrak ini, tidak
boleh melebihi Jumlah Perlindungan dan tiada tuntutan boleh dibuat atau dibayar di bawah lebih daripada
satu kehilangan di bawah (i) — (viii) Kontrak ini.

Jumiah  Perlindungan

Jika :- yang Dibayar
i)  Hilang dua anggota badan atau lebih akibat pengudungan pada atau 100%

sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki

i) Hilang penglihatan sepenuhnya secara menyeluruh dan tidak boleh 100%
sembuh kedua-dua belah mata

iiiy Hilang penglihatan sepenuhnya secara menyeluruh dan tidak boleh 100%
sembuh pada sebelah mata dan hilang satu (1) anggota badan akibat
pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau
pergelangan kaki

iv) Hilang satu (1) anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah 60%
atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki

v) Hilang penglihatan sepenuhnya secara menyeluruh dan tidak boleh 60%
sembuh pada sebelah mata

vi) Hilang pendengaran sepenuhnya secara menyeluruh dan tidak boleh 60%
sembuh kedua-dua belah telinga

vii) Hilang pertuturan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh 60%

viii) Hilang ibu jari dan jari telunjuk pada mana-mana belah tangan akibat 25%

pengudungan pada atau sebelah atas sendi metakarpofalanks

3. Jika kecederaan akibat kemalangan menyebabkan kemasukan ke hospital di mana-mana hospital kerajaan
atau hospital .swasta atau pusat perubatan berlesen yang Kami luluskan, maka bayaran mingguan
sebanyak RMG6.00 bagi setiap RM1,000 daripada Jumlah Perlindungan (atau RMO0.85 sehari bagi
sebahagian minggu) untuk setiap tempoh kemasukan ke hospital sehingga maksimum dua puluh lima (25)
minggu akan dibayar setelah bukti kemasukan ke hospital diterima. Kemasukan ke hospital itu hendaklah
bermula dalam tempoh tiga puluh enam (36) jam selepas kecederaan akibat kemalangan dan hendakiah
melebihi tempoh dua belas (12) jam.
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Jika Anda sudah mempunyai rider Manfaat Tunai Hospital yang dilampirkan pada Kontrak Asas, maka
hanya Manfaat yang lebih tinggi di bawah (3) atau rider Manfaat Hospital sedia ada akan dibayar.

4. Jika kecederaan akibat kemalangan menyebabkan Hilang Upaya Separa berterusan yang menghalang
Orang Dilindungi daripada menjalankan satu tugas atau lebih berkaitan dengan pekerjaannya dari tarikh
kemalangan, tetapi dia tidak perlu dimasukkan ke hospital, maka bayaran mingguan sebanyak RM2.50
bagi setiap RM1000 daripada Jumlah Perlindungan (atau RMO0.35 sehari bagi sebahagian minggu) bagi
tempoh maksima lima puluh dua (52) minggu bagi setiap kemalangan akan dibayar dengan syarat Orang
Dilindungi itu diberikan cuti sakit sekurang-kurangnya selama tiga (3) hari. Manfaat akan dibayar setelah
Kami berpuas hati dengan bukti perubatan tentang Hilang Upaya Separa tersebut.

5.  Apabila menerima bukti bahawa kecederaan akibat kemalangan telah menyebabkan pembedahan
dilakukan oleh pengamal perubatan berdaftar, jumlah yang dibayar adalah seperti pada Jadual
Pembedahan Yang Dilakukan di bawah:

Manfaat Setiap RM1,000
Jadual Pembedahan Yang Dilakukan daripada Jumiah
: Perlindungan

1. Pengudungan

a) Paha 35
b) Lengan, Betis atau keseluruhan Kaki atau Tangan 25
c) lbu Jari atau satu {1) Jari Tangan atau Jari Kaki atau Lebih 10

(sekurang-kurangnya satu (1) falanks penuh)

2. Dada - Pemotongan Kaviti torasik untuk diagnosis atau rawatan organ 25
di dalamnya

3. Dislokasi atau Pengurangan :

a) Sendi Pinggul atau sendi Lutut (Patela dikecualikan) 10
b) Sendi Bahu, Sendi Siku atau sendi Pergelangan Kaki 10
¢) Rahang Bawah atau Tangan (selain Jari) 10
d) Pembedahan telinga, Hidung atau Tekak, Apa-apa pembedahan 10
4.  Eksisi atau Pemindahan
a) Sendi Bahu atau Sendi Pinggul 35
b) Sendi Lutut 35
¢) Sendi Siku, sendi Pergelangan tangan atau sendi Pergelangan 25
Kaki
d) Koksiks 10
e) Mata — Pemindahan Bola Mata 25
f) Apa-apa pembedahan ke atas Bola Mata 10
5. Patah — Rawatan Tulang
a) Pelvis (kecuali Koksiks) 35
b) Paha (Rusuk) 35
¢) Lengan, Betis atau Tempurung Lutut 25
d) Rahang Bawah (cuaran Alveolar dikecualikan), Tulang Selangka 10
atau Tulang Bahu
e) Tangan (selain Ibu Jari atau Jari) 10
f) Tulang Kaki (selain Jari Kaki) 10
g) Hidung atau Tulang Rusuk 10
6. Insisi untuk penyaliran 10
7. Sendi — Memotong Sendi untuk diagnosis atau rawatan struktur intra- 15
atikular
8. Tengkorak — Memotong Kaviti Kranial 35
9. Pembedahan Spina atau Saraf Tunjang dengan pemindahan 35

sebahagian Vertebra.
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6. TANGGUNG RUGI BERGANDA

Jumlah Manfaat yang disediakan pada Jadual Manfaat di bawah item (1), (2) dan (3) di atas akan
digandakan jika Kecederaan akibat Kemalangan berlaku akibat mana-mana keadaan yang berikut:

a) Semasa Orang Dilindungi sedang dalam perjalanan sebagai penumpang bertambang dalam
kenderaan awam darat yang dilesenkan secara komersil yang melalui jalan tetap seperti bas atau
kereta api (selain teksi, kenderaan yang disewa, atau pesawat udara); atau

b) Semasa Orang Dilindungi berada dalam elevator/kereta kabel/lif (tidak termasuk yang digunakan di
lombong atau di tapak pembinaan) yang diperakui sew\a}arnya bagi mengangkut penumpang; atau

c) Sebagai kesan langsung kebakaran mana-mana bangunan awam yang berikut SAHAJA: bangunan
awam, hotel dan teater atau pawagam.

1. MANFAAT HILANG UPAYA MENYELURUH DAN KEKAL LANJUTAN

Jika kecederaan akibat kemalangan telah menyebabkan Orang Dilindungi mengalami Hilang Upaya
Menyeluruh dan Kekal seperti yang ditakrifkan dalam item 6 Kontrak Tambahan ini (dengan syarat Hilang
Upaya tersebut berterusan sepanjang tempoh enam (6) bulan), setelah bukti memuaskan diterima, Kami
akan membuat bayaran tahunan sebanyak RM200.00 bagi setiap satu ribu daripada Jumlah Perlindungan
bagi tempoh lima (5) tahun dari Tarikh Kuatkuasa Hilang Upaya itu. Dengan tidak menyentuh apa-apa yang
berlawanan, dengan ini difahami dan dipersetujui bahawa jumlah yang periu dibayar di bawah Manfaat
Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal Lanjutan ini tidak akan mengurangkan jumlah pokok bagi Jumlah
Perlindungan. Manfaat yang perlu dibayar di bawah Kontrak Tambahan ini ialah bayaran selain semua
Manfaat lain yang perlu dibayar dalam Kontrak ini.

8. MANFAAT

a) Jika lebih daripada satu pembedahan dijalankan, Kami hanya akan membuat bayaran bagi
pembedahan yang paling tinggi kosnya. Jika pembedahan itu tidak tertera pada Jadual Pembedahan
Yang Dilakukan di atas, maka Kami berhak menentukan jumlah yang hendak dibayar bagi
pembedahan yang dimaksudkan;

b) Apabila berlaku mana-mana kehilangan yang ditetapkan dalan Manfaat (2) di atas, semua
perlindungan di bawah Kontrak Tambahan ini akan terhenti dan tiada tuntutan akan dibayar bagi
mana-mana kecederaan yang dialami daripada mana-mana kemalangan yang berlaku kemudian
dari ini. Tiada Sumbangan lain akan dibayar;

c) Bagi mana-mana satu kemalangan, hanya satu Manfaat, iaitu (1) atau (2) akan dibayar dan apa-apa
tuntutan yang dibuat di bawah salah satu Manfaat ini, akan dengan sendirinya selepas ini
mengecualikan semua Manfaat lain yang perlu dibayar di bawah Kontrak Tambahan ini, dan Kami
akan menolak daripada Manfaat di atas apa-apa jumlah terdahulu yang dibayar di bawah Manfaat
(3), (4) dan (5) bagi kemalangan yang sama. Walau bagaimanapun, bagi mana-mana satu
kemalangan, tuntutan di bawah satu daripada Manfaat (3), (4) atau (5) atau lebih, akan dibayar
dengan syarat jumlah besar tuntutan yang perlu dibayar di bawah Manfaat ini tidak melebihi Jumlah
Perlindungan bagi Kontrak Tambahan ini;

d) Tempoh keseluruhan bagi bayaran di bawah gabungan Manfaat (3) dan (4) tidak boleh melebihi lima
puluh dua (52) minggu;

e) Jumlah Perlindungan yang maksima bagi Kontrak Tambahan ini tidak boleh melebihi dua kali ganda
Jumlah Perlindungan bagi Kontrak Tambahan ini dan Manfaat yang perlu dibayar di bawah (3) tidak
boleh melebihi enam puluh peratus (60%) daripada pendapatan mingguan Orang Dilindungi.

; KONTRAK TAMBAHAN PENYAKIT KRITIKAL

KONTRAK TAMBAHAN INI DIKELUARKAN sebagai balasan kepada bayaran Sumbangan yang terpakai
pada Kontrak Tambahan ini dikeluarkan bersama-sama, tetapi tidak membentuk sebahagian daripada
Kontrak Asas, dan hanya sah jika Kontrak Tambahan di atas tertera pada Jadual Kontrak bagi Kontrak
Asas dan Kontrak Asas itu sedang dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya.

KONTRAK TAMBAHAN INI TERTAKLUK KEPADA Peruntukan Am dalam Kontrak ini yang akan
membentuk bahagian penting bagi Kontrak Tambahan ini dan dengan mematuhi dan memenuhi
sewajarnya Peruntukan Am itu akan menjadi prasyarat bagi tanggungan Kami di bawah Kontrak Tambahan
ini.
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SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG BERKUATKUASA, Kami akan, membayar Anda,
Penama Anda atau mana-mana orang yang berhak padanya, jumlah Manfaat seperti yang tertera pada
Jadual Manfaat dalam Kontrak Asas, setelah menerima bukti memuaskan bahawa Orang Dilindungi
didiagnosis sebagai mengalami mana-mana satu (1) daripada tiga puluh enam (36) Penyakit Kritikal yang
disenaraikan dalam Lampiran A menurut Terma yang dinyatakan kemudian dari ini.

TAKRIF

Penyakit Kritikkal bermaksud mana-mana Penyakit Dilindungi yang ditetapkan dan ditakrifkan dalam
Lampiran A.

2. PRASYARAT

Selain dan tanpa menjejaskan mana-mana Terma lain bagi Kontrak Tambahan ini, Kami, tidak akan
mempunyai apa-apa tanggungjawab atau tanggungan untuk membayar apa-apa tuntutan di bawah rider
Kontrak Tambahan ini melainkan semua keadaan yang berikut memuaskan:-

a) Selepas Orang Dilindungi didiagnosis mengalami Penyakit Kritikal, Anda hendaklah memberitahu
Kami perkara tersebut dalam tempaoh enam puluh (60) hari dari tarikh diagnosis;

b) Penyakit Kritikal hendaklah didiagnosis oleh Pengamal Perubatan dan hendaklah disokong oleh
bukti klinikal, radiologi, histologi dan makmal yang Kami terima dan semua bukti perubatan dan bukti
lain seumpamanya yang diperlukan oleh Kami hendaklah diberikan atas perbelanjaan Anda;

c) Jika Kami perlukan, Orang Dilindungi mestilah menjalani pemeriksaan perubatan oleh Pengamal
Perubatan yang dilantik oleh Kami berkaitan dengan Penyakit Kritikal bagi tuntutan yang telah
dibuat; dan

d) Pada masa tuntutan Penyakit Kritikal dibuat, keadaan penyakit mestilah mengancam nyawa.
3. PENGECUALIAN

a) Kami tidak akan bertanggungan jika Penyakit Kritikal wujud sebelum atau pada tarikh pengeluaran
Kontrak Asas atau rider Kontrak Tambahan ini, atau pada tarikh pengaktifan semula dan dalam
tempoh seratus lapan puluh (180) hari selepas itu.

b) Kami tidak akan bertanggungan jika Penyakit Kritikal itu disebabkan secara langsung atau tidak
langsung oleh gangguan fizikal atau kesihatan atau penyakit yang wujud sebelum atau pada tarikh
pengeluaran Kontrak Asas atau rider Kontrak Tambahan ini atau pada mana-mana tarikh
pengaktifan semula.

c) Rider Kontrak Tambahan ini tidak melindungi mana-mana penyakit atau kejadian selain yang
dinyatakan dan yang ditentukan terdahulu dari ini dalam Lampiran A, dan ia juga tidak melindungi
mana-mana Penyakit Kritikal, gejala yang wujud sebelum tarikh pengeluaran Kontrak Asas atau
rider. Kontrak Tambahan ini atau tarikh pemulihan semula dan dalam tempoh seratus lapan puluh
(180) hari selepas tarikh rider ini dikeluarkan atau dipulihkan semula.

d) Orang Dilindungi mestilah telah mengalami Penyakit Kritikal selama sekurang-kurangnya tiga puluh
(30) hari sebelum apa-apa tuntutan boleh dibayar. Jika Orang Dilindungi Meninggal Dunia akibat
Penyakit Kritikal dalam tempoh tiga puluh (30) hari dari tarikh diagnosis, tiada apa-apa yang akan
dibayar di bawah rider Kontrak Tambahan ini.

e) Kami tidak akan bertanggungan jika Penyakit Kritikal disebabkan oleh mana-mana sebab yang
dinyatakan dalam Klausa 7 Peruntukan Am.

4. PEMBAYARAN MANFAAT PENYAKIT KRITIKAL (MANFAAT TAMBAHAN)

Selepas didiagnosis mengalami Penyakit Kritikal dan diperakui oleh pihak Kami, Kami akan membayar
seratus peratus (100%) daripada Jumlah Perlindungan dibawah Kontrak Tambahan ini seperti yang
dinyatakan pada Jadual dalam Kontrak Asas yang mana berkenaan. Manfaat Hilang Upaya Menyeluruh
dan Kekal, jika dinyatakan pada Kontrak Asas, tidak akan memberi kesan dan ini adalah Manfaat
tambahan.

Setelah mana-mana bayaran Manfaat dibuat di bawah Kontrak Tambahan ini, Jumlah Perlindungan asas
di bawah Kontrak Asas akan dikurangkan mengikut kadar bayaran yang telah dibuat.
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LAMPIRAN A
TAKRIF

DIAGNOSIS - hendaklah bermaksud diagnosis definitif yang dibuat oleh Pakar Perubatan (seperti yang
ditakrifkan di bawah) berdasarkan bukti khusus seumpamanya seperti yang diperiukan dalam takrif bagi setiap
Penyakit Dilindungi seperti yang disenaraikan di bawah dengan disokong oleh bukti radiologi, klinikal, histologi
atau makmal yang boleh Kami terima.

Jika terdapat apa-apa keraguan tentang kesesuaian atau ketepatan diagnosis, Kami akan membuat pemeriksaan
semula ke atas Peserta/Orang Dilindungi danfatau apa-apa bukti yang digunakan semasa membuat diagnosis
tersebut, oleh pakar perubatan yang Kami lantik dan pendapat pakar perubatan tersebut dalam diagnosis
tersebut akan mengikat Peserta/Orang Dilindungi dan Kami.

PAKAR PERUBATAN - Hendaklah bermaksud pengamal perubatan yang berdaftar sepenuhnya, mempunyai
kelayakan dalam bidang Perubatan Barat tetapi tidak termasuk pengamal perubatan yang menjadi Peserta/Orang
Dilindungi itu sendiri, suamifisteri, saudara-mara, rakan kongsi perniagaan, rakan sekerja, rakan sekutu, atau
pekerja danfatau majikan Peserta/Orang Dilindungi.

TAKRIF PENYAKIT KRITIKAL YANG DILINDUNGI DAN PENGECUALIANNYA
PENYAKIT DILINDUNGI:

1. Serangan Jantung
Kematian sebahagian daripada otot jantung (miokardium) akibat daripada bekalan darah yang fidak
mencukupi disebabkan oleh tersumbatnya arteri koronari.

Diagnosis mestilah berdasarkan tiga (3) kriteria yang sedia ada:
a) Sejarah sakit dada tipikal yang berpanjangan;
b) Perubahan baru elektrokardiogeraf disebabkan oleh peristiwa ini; dan

c) Kenaikan paras enzim kardiak di atas paras standard biasa makmal (Untuk kes CPK, sukatan CPK-
MB hendaklah digunakan).

2. Penyakit Arteri Koronari
Menjalani pembedahan jantung terbuka bagi membetulkan arteri koronari yang mengecil atau tersumbat
dengan graf pintasan. Bukti angiografi bagi penyakit sebenar hendaklah diberikan.

3.  Angioplasti
Menjalani pembedahan angioplasti bagi membetulkan arteri koronari yang mengecil atau tersumbat untuk
dua (2) atau lebih arteri koronari yang tidak boleh dikawal oleh terapi perubatan, di atas cadangan tepat
oleh pakar perunding kardiologi. Bukti angiograhic tentang penyakit tersebut mestilah diberikan.

Jika tuntutan dibuat untuk penyakit ini, sepuluh peratus (10%) dari jumlah takaful di bawah penyakit
berbahaya takaful akan dibayar pada kejadian yang pertama sahaja, tertakiuk kepada jumlah maksima
Ringgit Malaysia Lima Puluh Ribu (RM50,000) yang mana lebih rendah. Baki jumiah takaful akan dibayar
semasa Kematian atau semasa diagnosis Penyakit Dilindungi yang lain di bawah Kontrak ini.

4, Penyakit Arteri Koronari Lain yang Serius
Pengecilan lumen bagi sekurang-kurangnya tiga (3) arteri koronari dengan minima tujuh puluh lima peratus
(75%). Bukti angiografi bagi penyakit sebenar hendaklah diberikan.

5 Penggantian Injap Jantung
Menjalani penggantian satu (1) atau lebih injap jantung bagi rawatan penyakit injap jantung.

6. Pembedahan Aorta
Menjalani pembedahan bagi aorta yang berpenyakit yang memerlukan eksisi dan penggantian aorta yang
berpenyakit dengan graf. Aorta di sini merujuk aorta toraks dan abdomen sahaja.

7. Hipertensi Arteri Pulmonari Utama
Diagnosis tepat oleh pakar perunding kardiologi dan disokong oleh siasatan makmal klinikal termasuk
katerterisasi kardiak dimana terdapat kenaikkan tekanan darah pada tekanan kapilari pulmonari, aliran
darah pulmonari atau ketahanan vascular pulmonari.
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10.

1.

12

13.

14.

Kardiomiopati

Diagnosis tepat oleh pakar perunding kardiologi ke atas kardiomiopati yang menyebabkan gangguan fungsi
ventrikel beberapa etiologi dan mengakibatkan gangguan fizika! ke tahap sekurang-kurangnya kelas tiga
(1} atau kelas empat (IV) menurut New York Heart Association of Cardiac Impairment.

Ensefalitis

Radang bahan otak yang teruk, yang menyebabkan neurologi sequelae kekal yang diiktiraf oleh Pakar
Perunding Neurologi untuk memenuhi kehendak pertubuhan/syarikat. Ensefalitis yang disebabkan oleh
jangkitan HIV adalah dikecualikan.

Tumor Otak Benigna
Tumor bukan kanser pada otak.

Sista, granuloma, malformasi dalam, atau pada arteri atau vena otak, hematoma dan tumor pada kelenjar
pituitari atau spina dikecualikan.

Meningitis Bakteria
Diagnosis tepat oleh pakar perunding neurologi bagi Meningitis Bakteria yang menyebabkan inflamasi
membran otak atau saraf tunjang yang mengakibatkan defisit neurologi kekal.

Penyakit Neuron Motor

Diagnosis tepat oleh pakar perunding neurologi bagi Penyakit Neuron Motor. Etiologi penyakit tidak
diketahui dan ia dicirikan melalui kemerosotan yang progresif pada salur kortikospina dan sel tanduk luar
atau neuron eferen bulba. Ini termasuk distrofi otot spina, palsi bulba progresif, sklerosis lateral amiotrofik
dan sklerosis lateral primer.

Penyakit Parkinson
Diagnosis tepat oleh pakar perunding neurologi dari Idiopathik Penyakit Parkinson (paralisis agitans) yang
memerlukan pembaikan dengan dopamin prekesor.

Semua Penyakit Parkinson yang lain adalah terkecuali.

Penyakit Alzheimer

Satu keadaan prasenil demensia disebabkan oleh kemerosotan atau kehilangan daya intelektual yang
terbukti dengan keadaan klinikal dan soal selidik piawai yang diperakui, ujian atau berkelakuan tidak
normal daripada Penyakit Alzheimer, dan kepincangan kemerosotan organik dalam otak yang
menyebabkan kemerosotan ketara pada fungsi mental dan sosial untuk melaksanakan sekurang-
kurangnya tiga (3) daripada aktiviti kehidupan harian berikut tanpa bantuan:

a) Berpindah dan Bergerak
Keupayaan untuk bergerak dari sebuah bilik ke bilik yang bersambung atau dari sudut bilik ke
sudut bilik yang berlainan atau duduk dan bangun dari kerusi tanpa memerlukan pertolongan
fizikal dari orang lain.

b) Mengawal Keinginan
Keupayaan untuk mengawal secara sukarela fungsi usus dan pundi kencing bagi menjaga

kebersihan diri.

c) Berpakaian
Memakai dan membuka semua jenis pakaian tanpa memerlukan pertolongan dari orang lain.

d) Pembersihan Diri
Masuk dan keluar dari tandas, berulang alik ke tandas / bilik air untuk pembersihan diri dan yang
berkaitan.

e) Pemakanan
Semua tugas untuk memasukkan makanan yang telah disediakan ke dalam badan.

Bagi tujuan Manfaat ini perkataan “kekal” bermaksud tidak ada harapan untuk sembuh dengan
pengetahuan dan teknologi perubatan semasa.

Penyakit neurosis dan psychotik adalah terkecuali.
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16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

Poliomielitis
Diagnosis tepat oleh pakar perunding neurologi bagi jangkitan virus polio yang menyebabkan penyakit
lumpuh seperti yang dibuktikan melalui gangguan fungsi motor atau kesukaran bernafas.

Kes yang tidak melibatkan lumpuh tidak layak untuk menerima Manfaat ini. Punca lumpuh yang lain
dikecualikan.

Sklerosis Berbilang

Diagnosis tepat oleh pakar perunding neurologi bagi Sklerosis Berbilang dan disokong dengan bukti klinikal
bagi lebih daripada satu defisit neurologi yang ditentukan dengan jelas, dengan tanda berterusan yang
melibatkan saraf optik, pangkal otak dan saraf tunjang serta gangguan koordinasi dan fungsi motor dan
penderia, yang berterusan selama sekurang-kurangnya enam (6) bulan.

Sindrom Apalik

Diagnosis tepat oleh pakar perunding neurclogi bagi Sindrom Apalik (nekrosis universal pangkal otak
masih baik). Keadaan ini hendaklah didokumentasikan secara perubatan sekurang-kurangnya selama satu
(1) bulan.

Pembedahan Otak
Menjalani pembedahan otak semasa anestesia am apabila kraniotomi dilakukan. Pembedahan otak akibat
kemalangan tidaklah termasuk.

Lumpuh
Hilang secara kekal dan menyeluruh penggunaan dua (2) anggota badan atau lebih. Bukti perubatan yang
diterima bagi mengesahkan penyakit lumpuh itu hendaklah diberikan.

Strok

Kemalangan atau kejadian serebrovaskular yang menyebabkan sekuela neurologi (kesan kemudian) yang
kekal dan berterusan lebih dari dua puluh empat (24) jam. Infarksi tisu otak, hemorrhage dan suatu
embolus yang berpunca dari ekstrakranial adalah termasuk. Walau bagaimanapun bukti defisit neurologi
kekal mestilah diberikan.

Serangan iskemik transient dan serangan-serangan iskemia vertebrobasilar dikecualikan.

Koma

Keadaan tidak sedarkan diri tanpa tindak balas terhadap rangsangan luar atau keperluan dalaman yang
berlaku secara berterusan, dengan penggunaan sistem sokongan hayat bagi tempoh selama sekurang-
kurangnya sembilan puluh enam (98) jam dan mengakibatkan defisit neurologi kekal. Bukti defisit neurologi
kekal hendaklah diberikan.

Hilang Keupayaan Diri
Pengesahan oleh pakar perunding perubatan bagi hilang keupayaan diri yang menyebabkan ketakupayaan
kekal untuk melakukan sekurang-kurangnya tiga (3) daripada aktiviti kehidupan harian berikut:

a) Berpindah dan Bergerak
Keupayaan untuk bergerak dari sebuah bilik ke bilik yang bersambung atau dari sudut bilik ke

sudut bilik yang berlainan atau duduk dan bangun dari kerusi tanpa memerlukan pertolongan
fizikal dari orang lain.

b) Mengawal Keinginan
Keupayaan untuk mengawal secara sukarela fungsi usus dan pundi kencing bagi menjaga

kebersihan diri.

c) Berpakaian
Memakai dan membuka semua jenis pakaian tanpa memeriukan pertolongan dari arang lain.

d)  Pembersihan Diri
Masuk dan keluar dari tandas, berulang alik ke tandas / bilik air untuk pembersihan diri dan yang
berkaitan.

e) Pemakanan
Semua tugas untuk memasukkan makanan yang telah disediakan ke dalam badan.
Bagi tujuan Manfaat ini, perkataan “kekal’ bermaksud tidak mempunyai harapan untuk sembuh
dengan pengetahuan dan teknologi perubatan semasa.
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24,

25.

26.

27,

28.

29,

Hilang Anggota

Hilang secara menyeluruh dan kekal penggunaan dua (2) anggota badan atau lebih. Kehilangan
penggunaan hendaklah berterusan selama sekurang-kurangnya enam (6) bulan dan disokong oleh bukti
perubatan yang bertepatan.

Hilang Penglihatan

Hilang penglihatan secara menyeluruh dan kekal pada kedua-dua belah mata sama ada penglihatannya
sudah dibetulkan atau tidak dibetulkan. Bukti perubatan yang diterima bagi mengesahkan hilang
penglihatan hendaklah diberikan.

Hilang Pendengaran
Hilang pendengaran secara menyeluruh dan tidak berbalik pada kedua-dua belah telinga. Bukti perubatan
yang diterima bagi mengesahkan hilang pendengaran hendaklah diberikan.

Hilang Pertuturan
Hilang keupayaan bertutur secara menyeluruh dan tidak berbalik disebabkan oleh kerosakan fizikal pada
pita suara. Bukti perubatan yang diterima bagi mengesahkan hilang pertuturan hendaklah diberikan.

Kanser

Manifestasi tumor malignan, yang dicirikan melalui pertumbuhan dan perebakan sel malignan yang tidak
terkawal dan invasi tisu. Istilah kanser termasuklah leukemia (selain leukemia limfositik kronik) dan
penyakit Hodgkin. Diagnosis hendaklah disokong oleh bukii histologi bagi malignansi.

Semua kanser kulit kecuali melanoma malignan, semua tumor yang diterangkan secara histologi sebagai
pramalignan atau hanya menunjukkan perubahan malignan awal, kanser-in-situ, penyakit Hodgkin
peringkat | dan kanser papilari pada pundi kencing dikecualikan.

Anaemia Aplastik :
Kegagalan sumsum tulang yang didiagnosis oleh pakar hematologi sebagai aplastik yang mengakibatkan
anemia, neutropenia dan trombositopenia yang memerlukan rawatan dengan salah satu (1) yang berikut:

a) Pemindahan produk darah
b)  Agen perangsang sumsum
c) Agen imunosupresif

d) Pemindahan sumsum tulang

Trauma Kepala Utama

Kecederaan kepala akibat kemalangan yang menyebabkan kerosakan serebrum (seperti yang ditunjukkan
melalui teknik pengimbasan atau pengimejan moden dan disahkan oleh pakar perunding neurologi) yang
mengakibatkan gangguan fungsian kekal dan keupayaan melakukan sekurang-kurangnya tiga (3) daripada
aktiviti kehidupan harian berikut tanpa bantuan:

a) Berpindah dan Bergerak
Keupayaan untuk bergerak dari sebuah bilik ke bilik yang bersambung atau dari sudut bilik ke

sudut bilik yang berlainan atau duduk dan bangun dari kerusi tanpa memerlukan pertolongan
fizikal dari orang lain.

b)  Mengawal Keinginan
Keupayaan untuk mengawal secara sukarela fungsi usus dan pundi kencing bagi menjaga
kebersihan diri.

c) Berpakaian
Memakai dan membuka semua jenis pakaian tanpa memerlukan pertolongan dari orang lain.

d) Pembersihan Diri
Masuk dan keluar dari tandas, berulang alik ke tandas / bilik air untuk pembersihan diri dan yang
berkaitan.

e) Pemakanan
Semua tugas untuk memasukkan makanan yang telah disediakan ke dalam badan.

Bagi tujuan Manfaat ini perkataan “kekal” bermaksud tidak ada harapan untuk sembuh dengan
pengetahuan dan teknologi perubatan semasa.
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30. Luka Terbakar Teruk
Luka terbakar Darjah Ketiga meliputi sekurang-kurangnya dua puluh peratus (20%) permukaan tubuh.
31. Pemindahan Organ Utama
Menjalani pemindahan, sebagai penerima jantung (termasuk jantung mekanikal), paru-paru, hati, pankreas
atau sumsum tulang.
32. Kegagalan Buah Pinggang
Peringkat akhir kegagalan buah pinggang disebabkan oleh walau apa jua sebab, ditunjukkan sebagai
kegagalan tidak berbalik kronik bagi kedua-dua buah pinggang untuk berfungsi, dan akibat daripada itu
dialisis ginjal secara tetap digunakan atau pemindahan buah pinggang dijalankan.
33. Penyakit Paru-Paru Kronik
Diagnosis penyakti paru-paru peringkat akhir termasuk penyakit paru-paru interstitial yang memerlukan
terapi oksigen menyeluruh dan kekal dan keputusan isipadu penghembusan nafas paksaan di dalam satu
(1) saat (FEV1) dan berterusan tidak melebihi satu (1) liter.
34. Penyakit Hati Kronik
Diagnosis penyakti hati peringkat akhir seperti yang dibuktikan oleh semua yang berikut:
a) Demam kuning yang kekal;
b)  Asites; dan
c) Ensefalopati.
Penyakit hati sekunder yang disebabkan oleh alkohol atau salah guna dadah dikecualikan.
35. Hepatitis Virus Fulminan
Diagnosis kegagalan hati yang dicirikan melalui nekrosis hati yang teruk.
Kriteria diagnostik berikut hendaklah dipenuhi:
a) Pengecilan saiz hati secara mendadak;
b) Nekrosis yang melibatkan keseluruhan lobul dan meninggalkan hanya rangka kerja yang merosot;
c) Fungsi hati yang merosot secara mendadak; dan
d) Demam kuning yang semakin teruk.
36. Distrofi Otot
Diagnosis distrofo otot hendaklah memerlukan pengesahan oleh doktor pakar neurologi tentang gabungan
tiga (3) daripada empat (4) keadaan berikut:
a) Sejarah keluarga individu-individu yang terlibat
b) Pernyataan kritikal termasuk ketiadaan deria gangguan, cecair spina serebo biasa dan pengurangan
refleks tendon yang sederhana
c) Elektromiogram sifatan
d) Kesangsian klinikal yang disahkan oleh biopsi otot
Kanak-kanak adalah dikecualikan daripada takrifan ini.
PENGECUALIAN

Kontrak Tambahan ini tidak akan melindungi apa-apa penyakit selain daripada yang ditakrifkan disini, mahupun
melindungi mana-mana Penyakit Dilindungi yang mana simptomnya telah wujud sebelum Tarikh Kontrak Asas
atau Kontrak Tambahan/Rider ini dikeluarkan, mana-mana yang terdahulu, atau tarikh pemulihan semula Kontrak
Asas atau Kontrak Tambahan/Rider, mana-mana yang terkemudian.

Seterusnya, Kontrak Tambahan/Rider ini tidak akan melindungi apa-apa Penyakit Dilindungi yang disebabkan
secara langsung atau tidak langsung, secara keseluruhan atau sebahagian, daripada mana-mana sebab di
bawah: :
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a) Membunuh diri atau apa-apa cubaan ancaman atau menyebabkan kecederaan dengan sendiri ketika
Orang Dilindungi waras atau gila; atau

b) Menggunakan dadah selain daripada yang dipreskripsikan oleh pengamal perubatan yang berdaftar penuh
dan/atau mengambil alkohol yang melebihi had yang dibenarkan; atau

c) AIDS, berkaitan AIDS kompleks atau jangkitan HIV.

KONTRAK TAMBAHAN MANFAAT PEMBAYAR DENGAN PELEPASAN HAK SUMBANGAN PENYAKIT
KRITIKAL

KONTRAK TAMBAHAN INI DIKELUARKAN sebagai balasan kepada bayaran Sumbangan yang terpakai pada
Kontrak Tambahan ini. Kontrak Tambahan ini dikeluarkan bersama-sama, tetapi tidak membentuk sebahagian
daripada Kontrak Asas, dan hanya sah jika Kontrak Tambahan yang di atas tertera pada Jadual Kontrak bagi
Kontrak Asas dan Kontrak Asas itu sedang dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya.

KONTRAK TAMBAHAN INI TERTAKLUK KEPADA Peruntukan Am dalam Kontrak ini yang akan membentuk
bahagian penting bagi Kontrak Tambahan ini dan dengan mematuhi dan memenuhi sewajarnya Peruntukan Am
itu akan menjadi prasyarat bagi tanggungan Kami di bawah Kontrak Tambahan ini.

SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG BERKUATKUASA, Orang Dilindungi Meninggal Dunia, atau
mengalami Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal, atau mengalami mana-mana satu (1) daripada Penyakit
Dilindungi seperti yang ditakrifkan di bawah takrif Penyakit Kritikal di dalam Lampiran A, Kami akan, tertakluk
kepada terma dan syarat Peruntukan Am, setelah menerima bukti memuaskan tentang diagnosis tersebut,
mengetepikan Sumbangan yang dibayar di bawah Kontrak Asas ini dan Kontrak Tambahan seperti yang tertera
pada Jadual Kontrak. Sumbangan pertama yang akan diketepikan ialah Sumbangan yang kena dibayar sebaik
sahaja selepas Tarikh Kematian, atau tarikh Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal tersebut bermula atau pada
tarikh  bermulanya diagnosis Penyakit Kritikal tersebut atau pembedahan Penyakit Dilindungi,
walaubagaimanapun dengan syarat, bahawa tidak ada penepian bagi mana-mana Sumbangan yang tarikh genap
tempohnya melebihi satu (1) tahun sebelum tarikh Kami menerima notis bertulis bagi tuntutan.

1. TAKRIF
1.1 “Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal” bermaksud:

a) Hilang Upaya sama ada disebabkan oleh kecederaan anggota badan atau penyakit yang
menghalang sepenuhnya Orang Dilindungi daripada terlibat dalam apa-apa perniagaan atau
pekerjaan atau melakukan apa-apa kerja bagi mendapatkan upah, pampasan atau
keuntungan, walau bagaimanapun dengan syarat Hilang Upaya tersebut mestilah berterusan
bagi tempoh sekurang-kurangnya enam (6) bulan.

b) Hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh bagi kedua-dua belah mata
atau hilang dua anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan
tangan atau pergelangan kaki atau hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh
sembuh sebelah mata atau hilang satu (1) anggota badan akibat pengudungan pada atau
sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan kaki akan juga membentuk Hilang Upaya
tersebut.

Manfaat Pembayar dengan Perlepasan Hak Sumbangan Penyakit Kritikal ini yang disebabkan oleh
Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal tidak akan dibayar kepada Peserta yang berumur tujuh belas
(17) tahun dan ke bawah, dan yang berumur enam puluh lima (65) tahun dan ke atas.

1.2 “Penyakit Kritikal” bermaksud mana-mana Penyakit Dilindungi yang ditetapkan dan ditakrifkan dalam
Lampiran A.

2. PRASYARAT
Selain dan tanpa menjejaskan mana-mana Terma lain bagi rider Kontrak Tambahan ini, Kami, tidak akan
mempunyai apa-apa tanggungjawab atau tanggungan untuk membayar apa-apa tuntutan di bawah rider
Kontrak Tambahan ini melainkan semua keadaan yang berikut memuaskan:-

a) Selepas Orang Dilindungi didiagnosis sebagai mengalami Penyakit Kritikal, Anda hendaklah
memberitahu Kami perkara tersebut dalam tempeh enam puluh (60) hari dari tarikh diagnosis;
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b) Penyakit Kritikal hendaklah didiagnosis oleh Pengamal Perubatan dan hendaklah disokong oleh
bukti klinikal, radiologi, histologi dan makmal yang Kami terima dan; semua bukti perubatan dan bukti
lain seumpamanya yang diperlukan oleh Kami hendaklah diberikan atas perbelanjaan Anda;

c) Jika Kami perlukan, Orang Dilindungi mestilah menjalani pemeriksaan perubatan oleh Pengamal
Perubatan yang dilantik oleh Kami berkaitan dengan Penyakit Kritikal bagi tuntutan yang telah
dibuat;

d) Pada masa tuntutan Penyakit Kritikal dibuat, keadaan penyakit mestilah mengancam nyawa.
3. PENGECUALIAN ;

a) Kami tidak akan bertanggungan jika Penyakit Kritikal wujud sebelum atau pada tarikh pengeluaran
Kontrak Asas atau rider Kontrak Tambahan ini, atau pada tarikh pengaktifan semula dan dalam
tempoh seratus lapan puluh (180) hari selepas itu.

b) Kami tidak akan bertanggungan jika Penyakit Kritikal itu disebabkan secara langsung atau tidak
langsung oleh gangguan fizikal atau kesihatan atau penyakit yang wujud sebelum atau pada tarikh
pengeluaran Kontrak Asas atau rider Kontrak Tambahan ini atau pada mana-mana tarikh
pengaktifan semula.

c) Rider Kontrak Tambahan ini tidak melindungi mana-mana penyakit atau kejadian selain yang
dinyatakan dan yang ditentukan terdahulu dari ini dalam Lampiran A, dan ia juga tidak melindungi
mana-mana Penyakit Kritikal, gejala yang wujud sebelum tarikh pengeluaran Kontrak Asas atau
Kontrak Tambahan ini atau tarikh pemulihan semula dan dalam tempoh seratus lapan puluh (180)
hari selepas tarikh rider Kontrak Tambahan ini dikeluarkan atau dipulihkan semula.

d) Orang Dilindungi mestilah telah mengalami Penyakit Kritikal selama sekurang-kurangnya tiga puluh
(30) hari sebelum apa-apa tuntutan boleh dibayar. Jika Orang Dilindungi Meninggal Dunia akibat
Penyakit Kritikal dalam tempoh tiga puluh (30) hari dari tarikh diagnosis, tiada apa-apa yang akan
dilepaskan di bawah rider Kontrak Tambahan ini.

e) Kami tidak akan bertanggungan jika Penyakit Kritikal disebabkan oleh mana-mana sebab yang
dinyatakan dalam Klausa 7 Peruntukan Am.

KONTRAK TAMBAHAN MANFAAT HOSPITAL

KONTRAK TAMBAHAN INI DIKELUARKAN sebagai balasan kepada bayaran Sumbangan yang terpakai pada
Kontrak Tambahan ini. Kontrak Tambahan ini dikeluarkan bersama-sama, tetapi tidak membentuk sebahagian
daripada Kontrak Asas, dan hanya sah jika Kontrak Tambahan yang di atas tertera pada Jadual Kontrak bagi
Kotrak Asas dan Kontrak Asas itu sedang dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya.

KONTRAK TAMBAHAN INI TERTAKLUK KEPADA Peruntukan Am dalam Kontrak ini yang akan membentuk
bahagian penting bagi Kontrak Tambahan ini dan dengan mematuhi dan memenuhi sewajarnya Peruntukan Am
itu akan menjadi prasyarat bagi tanggungan Kami di bawah Kontrak Tambahan ini.

JIKA, SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG BERKUATKUASA, Orang Dilindungi dimasukkan ke
hospital Kerajaan atau pusat perubatan berlesen yang diluluskan atau hospital yang diluluskan oleh Kami di atas
pengesyoran dan pengamal perubatan yang berdaftar, Kami akan membayar Anda manfaat hospital harian pada
kadar yang tertera pada Jadual Kontrak tertakluk kepada peruntukan yang terkandung dalam Kontrak ini. Hospital
atau Pusat Perubatan itu bukan terutamanya sebagai klinik, hospital bersalin, hospital mental, rumah rawatan,
rumah rehat atau rehat pulih, rumah orang tua atau institusi yang serupa atau kemudahan yang ditubuhkan
terutamanya untuk pengasingan atau rawatan penyalahgunaan atau ketagihan dadah atau ketagihan alkohol.

Kontrak Tambahan ini tidak akan melindungi kemasukan ke hospital dalam tempoh empat puluh lima (45) hari
dari tarikh pengeluaran atau pengaktifan semula Kontrak Tambahan ini melainkan kemasukan ke hospital adalah
disebabkan oleh kemalangan. Mana-mana kemasukan ke hospital di luar Malaysia tidak akan dilindungi di bawah
Kontrak Tambahan ini. Manfaat akan dibayar melalui pembayaran balik sahaja.

Manfaat ini dibayar hanya jika Orang Dilindungi dimasukkan ke hospital disebabkan oleh penyakit atau

kecederaan selama lebih daripada enam (6) jam tertakluk kepada had maksima tiga ratus enam puluh lima (365)
hari, yang selepas itu Kontrak Tambahan ini akan ditamatkan.
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Manfaat ini akan dibayar bagi tempoh maksima seratus lapan puluh (180) hari kemasukan ke hospital bagi mana-
mana satu kecederaan atau penyakit, dan bagi tujuan ini, tempoh kemasukan dengan sela masa di antaranya,
tetapi semuanya disebabkan oleh punca sebenar yang sama, tidak boleh melebihi tempoh maksima empat belas
(14) hari bagi setiap sela masa.

Tuntutan Penyakit Berkaitan Dengan Kehamilan

Kesemua penyakit-penyakit yang ada kaitan dengan keadaan mengandung adalah dilindungi, KECUALI bersalin
dan menggugurkan kandungan. Walau bagaimanapun, jika menggugurkan kandungan adalah atas nasihat doktor
atau sebab-sebab kesihatan, maka keadaan ini adalah termasuk dalam perlindungan di dalam Kontrak
Tambahan ini (walau apa jua yang terkandung seperti di atas). Tuntutan yang dibayar hanyalah lima puluh
peratus (50%) daripada jumlah keseluruhan Kontrak Tambahan ini dan ianya terhad kepada RM500.00 setahun.

KONTRAK TAMBAHAN MANFAAT PEMBAYAR

KONTRAK TAMBAHAN INI DIKELUARKAN sebagai balasan kepada bayaran Sumbangan yang terpakai pada
Kontrak Tambahan ini. Kontrak Tambahan ini dikeluarkan bersama-sama, tetapi tidak membentuk sebahagian
daripada Kontrak Asas, dan hanya sah jika Kontrak Tambahan yang di atas tertera pada Jadual Kontrak bagi
Kotrak Asas dan Kontrak Asas itu sedang dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya.

KONTRAK TAMBAHAN INI TERTAKLUK KEPADA Peruntukan Am dalam Kontrak ini yang akan membentuk
bahagian penting bagi Kontrak Tambahan ini dan dengan mematuhi dan memenuhi sewajarnya Peruntukan Am
itu akan menjadi prasyarat bagi tanggungan Kami di bawah Kontrak Tambahan ini.

JIKA SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG BERKUATKUASA, dan sebelum penamatannya seperti
yang diterangkan dalam Kontrak ini, Pembayar Meninggal Dunia, atau mengalami Hilang Upaya Menyeluruh dan
Kekal seperti yang ditakrifkan kemudian dari ini, Kami akan, tertakluk kepada peruntukan yang terkandung dalam
Kontrak ini, mengetepikan Sumbangan yang dibayar di bawah Kontrak Asas ini dan Kontrak Tambahan seperti
yang tertera pada Jadual Kontrak dalam Kontrak Asas. Sumbangan pertama yang akan diketepikan ialah
Sumbangan yang kena dibayar sebaik sahaja selepas tarikh yang Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal tersebut
bermula atau pada tarikh berlakunya Kematian tersebut.

Takrif Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal — “Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal” bermaksud:

a) Hilang Upaya sama ada disebabkan oleh kecederaan anggota badan atau penyakit yang menghalang
sepenuhnya Orang Dilindungi daripada terlibat dalam apa-apa perniagaan atau pekerjaan atau melakukan
apa-apa kerja bagi mendapatkan upah, pampasan atau keuntungan, walau bagaimanapun dengan syarat
Hilang Upaya tersebut mestilah berterusan bagi tempoh sekurang-kurangnya enam (6) bulan.

b) Hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh pada kedua-dua belah mata atau hilang
dua anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan
kaki atau hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh pada sebelah mata dan hilang
satu (1) anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau pergelangan
kaki akan juga membentuk Hilang Upaya tersebut.

Bayaran terdahulu dan penepian Manfaat Sumbangan yang disebabkan oleh Hilang Upaya Menyeluruh dan
Kekal tidak akan dibayar jika Orang Dilindungi itu berumur tujuh belas (17) tahun dan ke bawah, atau enam puluh
lima (65) tahun dan ke atas.

KONTRAK TAMBAHAN BERTEMPOH

KONTRAK TAMBAHAN INI DIKELUARKAN sebagai balasan kepada bayaran Sumbangan yang terpakai pada
Kontrak Tambahan ini. Kontrak Tambahan ini dikeluarkan bersama-sama, tetapi tidak membentuk sebahagian
daripada Kontrak Asas, dan hanya sah jika Kontrak Tambahan yang di atas tertera pada Jadual Kontrak bagi
Kotrak Asas dan Kontrak Asas itu sedang dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya.

KONTRAK TAMBAHAN INI TERTAKLUK KEPADA Peruntukan Am dalam Konirak ini yang akan membentuk
bahagian penting bagi Kontrak Tambahan ini dan dengan mematuhi dan memenuhi sewajarnya Peruntukan Am
itu akan menjadi prasyarat bagi tanggungan Kami di bawah Kontrak Tambahan ini.

JIKA SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG BERKUATKUASA, dan sebelum penamatannya seperti
yang diterangkan dalam Kontrak ini, Orang Dilindungi Meninggal Dunia, Kami akan, tertakluk kepada peruntukan
yang terkandung dalam Kontrak ini, membayar kepada Penama Anda atau mana-mana orang yang berhak
padanya, di bawah Kontrak Asas, Manfaat Takaful bagi Kontrak Tambahan ini seperti yang tertera pada Jadual
Manfaat dalam Kontrak Asas.
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JIKA SEMASA KONTRAK TAMBAHAN INI SEDANG BERKUATKUASA, Orang Dilindungi mengalami Hilang
Upaya Menyeluruh dan Kekal seperti yang ditakrifkan kemudian dari ini, akibat kecederaan, Kami akan, tertakluk
kepada peruntukan yang terkandung dalam Kontrak ini, membuat bayaran seperti yang berikut:

:

BAYARAN PENDAHULUAN

Jumlah Perlindungan akan dibayar melalui lima (5) bayaran pendahuluan tahunan. Setiap empat (4)
bayaran tahunan yang pertama adalah sebanyak sepuluh peratus (10%) daripada Jumlah Perlindungan
dan bayaran kelima adalah sebanyak enam puluh peratus (60%) daripada Jumlah Perlindungan dengan
syarat Hilang Upaya telah berterusan sepanjang tempoh bayaran. Bayaran akan dibuat pada Tarikh Ulang
Tahun Kontrak berikutnya selepas tarikh mula Hilang Upaya itu.

Bayaran Pendahuluan tersebut akan dibuat setelah Kontrak bagi endosmen dikeluarkan, dan Jumlah
Perlindungan akan dikurangkan mengikut amaun mana-mana Bayaran Pendahuluan yang dibuat berkaitan
dengan Kontrak Tambahan ini. Kami berhak, pada bila-bila masa, meminta Anda memberikan bukti
dokumen yang berkaitan berhubung dengan Hilang Upaya atau keberterusannya. Jika, semasa Hilang
Upaya dan sebelum Bayaran Pendahuluan kelima, Orang Dilindungi Meninggal Dunia, atau Kontrak Asas
matang, Kami akan, tertakluk kepada bukti wajar, membayar baki Jumlah Perlindungan kepada Anda,
Penama Anda atau mana-mana orang yang berhak padanya, mengikut mana-mana yang berkenaan.

PELEPASAN HAK SUMBANGAN

Sumbangan yang dibayar di bawah Kontrak Tambahan akan diketepikan sepanjang berterusannya Hilang
Upaya seperti yang ditakrifkan kemudian dari ini. Sumbangan pertama yang akan diketepikan ialah
Sumbangan yang kena dibayar sebaik sahaja selepas tarikh mula Hilang Upaya tersebut, walau
bagaimanapun dengan syarat, bahawa tidak ada penepian bagi mana-mana Sumbangan yang tarikh
genap tempohnya melebihi satu (1) tahun sebelum tarikh Kami menerima notis bertulis bagi tuntutan.

Takrif Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal — “Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal” bermaksud:

a) Hilang Upaya sama ada disebabkan oleh kecederaan anggota badan atau penyakit yang
menghalang sepenuhnya Orang Dilindungi daripada terlibat dalam apa-apa perniagaan atau
pekerjaan atau melakukan apa-apa kerja bagi mendapatkan upah, pampasan atau keuntungan,
walau bagaimanapun dengan syarat Hilang Upaya tersebut mestilah berterusan bagi tempoh
sekurang-kurangnya enam (6) bulan.

b) Hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh pada kedua-dua belah mata atau
hilang dua anggota badan akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan atau
pergelangan kaki atau hilang penglihatan secara menyeluruh dan tidak boleh sembuh pada sebelah
mata atau hilang satu (1) anggota akibat pengudungan pada atau sebelah atas pergelangan tangan
atau pergelangan kaki akan juga membentuk Hilang Upaya tersebut.

Penepian Manfaat Sumbangan yang disebabkan oleh Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal tidak akan
dibayar kepada Orang Dilindungi yang berumur tujuh belas (17) tahun dan ke bawah, atau berumur enam
puluh lima (65) tahun dan ke atas.

PERUNTUKAN AM

Melainkan jika dinyatakan sebaliknya, Peruntukan Am akan terpakai pada semua Kontrak Tambahan

1.

KONTRAK TAMBAHAN DAN PERMOHONAN MEMBENTUK KESELURUHAN KONTRAK

Kontrak Tambahan ini dan Permohonan untuknya, yang satu daripada salinannya dilampirkan pada
Kontrak Asas, akan membentuk keseluruhan kontrak antara Kami dengan Anda. Pertukaran dalam Kontrak
Tambahan ini tidak sah melainkan diluluskan oleh pegawai Prinsipal Kami dan kelulusan tersebut
diendoskan padanya.

NOTIS TUNTUTAN

Jika Orang Dilindungi Meninggal Dunia, tuntutan hendaklah diserahkan kepada Kami dalam borang yang
perlu yang akan Kami berikan berserta semua bukti kematian berdokumen yang berkaitan dalam tempoh
sembilan puluh (90) hari dari Tarikh Kematian.

Bagi Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal, tuntutan mestilah diserahkan kepada Kami seperti yang
dinyatakan sebelum ini berserta semua bukti perubatan yang berkaitan bagi Hilang Upaya itu dalam
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tempoh seratus lapan puluh (180) hari dari tarikh mula Hilang Upaya itu. Kegagalan menyerahkan tuntutan
dalam tempoh tersebut, tidak akan membatalkan mana-mana tuntutan jika dapat ditunjukkan, sehingga
Kami berpuas hati, bahawa notis itu telah diberikan dengan seberapa segera yang mungkin.

3.  BUKTI HILANG UPAYA BERTERUSAN

Jika Kami perlukan, Orang Dilindungi mestilah menjalani pemeriksaan perubatan oleh Pengamal
Perubatan yang Kami lantik berkaitan dengan Hilang Upaya tersebut dan mestilah menunjukkan bukti
Hilang Upaya yang berterusan bagi Orang Dilindungi atas perbelanjaan Anda sebelum setiap bayaran
tahunan.

Jika Anda gagal memberikan bukti tersebut, atau jika Orang Dilindungi tidak lagi mengalami Hilang Upaya
Kekal dan Menyeluruh, Kami akan menghentikan Bayaran Pendahuluan dan semua Sumbangan yang
kena dibayar, selepas mana-mana kejadian tersebut, akan dibayar menurut Terma Kontrak Asas atau
Kontrak Tambahan dan jumlah Sumbangan yvang perlu dibayar akan dikira ke atas baki Jumlah
Perlindungan selepas ditolak Bayaran Pendahuluan yang telah dibayar.

4. PEMERIKSAAN PERUBATAN

Kami berhak memeriksa mayat Orang Dilindungi apabila dirasakan perlu dan menjalankan apa-apa bentuk
pemeriksaan perubatan yang tidak dilarang oleh Undang-undang Syariah.

5. PENAMATAN
Kontrak Tambahan ini akan tamat dengan sendirinya:

a) Jika mana-mana Sumbangan bagi Kontrak Tambahan ini atau bagi Kontrak Asas masih tidak
berbayar hingga penghujung Tempoh Ihsan; atau

b) Jika Kontrak Asas matang, diserahkan, atau tamat tempoh; atau

c) Apabila Peserta Mencapai umur enam puluh (60) tahun pada hari lahir berikutnya bagi Tanggung
Rugi Kemalangan dan Kontrak Tambahan Manfaat Hospital dan enam puluh lima (65) tahun pada
hari lahir berikutnya bagi Manfaat Hilang Upaya dan Kematian Akibat Kemalangan, Manfaat
Pembayar, Manfaat Pembayar Kontrak Tambahan Pembayar dengan Perlepasan Hak Sumbangan
Penyakit Kritikal, Manfaat Penyakit Kritikal dan Kontrak Tambahan Bertempoh; atau

d) Setelah bayaran Tuntutan Kematian dan Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal dibuat; atau

e) Bagi Kontrak Tambahan Manfaat Hospital, Kontrak juga akan tamat apabila agregat kemasukan ke
hospital genap tiga ratus enam puluh lima (365) hari; atau

f) Bagi Kontrak Rider Tanggung Rugi Kemalangan, Kontrak juga akan tamat apabila berlaku
kehilangan seperti yang dinyatakan dalam (1) dan (2) Jadual Manfaat.

Penamatan Kontrak Tambahan ini tidak akan menjejaskan apa-apa tuntutan yang timbul sebelum
penamatan tersebut. Bayaran yang dibuat atau apa-apa Sumbangan yang Kami terima menurut dokumen
ini berikutan dengan penamatan Kontrak Tambahan ini tidak akan mewujudkan apa-apa tanggungan ke
atas Kami tetapi Kami akan membayar balik mana-mana Sumbangan tersebut.

6. PENGAKTIFAN SEMULA

Jika Kontrak Tambahan ini luput disebabkan oleh Sumbangan yang tidak dibayar, maka Kontrak
Tambahan menurut dokumen ini akan dipulihkan semula dengan kebenaran Kami dengan syarat Kontrak
Asas dikuatkuasakan dan dilaksanakan sepenuhnya. Pengaktifan semula tersebut hanya akan melindungi
Kematian dan Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal, kecederaan akibat kemalangan atau kemasukan ke
hospital yang berlaku selepas tarikh pengaktifan semula itu.

T. RISIKO DIKECUALIKAN
Kontrak Tambahan ini tidak akan melindungi apa-apa Kematian, Hilang Upaya, kecederaan atau penyakit

termasuk Penyakit Kritikal yang disebabkan secara langsung atau tfidak langsung, sepenuhnya atau
sebahagiannya, oleh mana-mana satu (1) kejadian berikut:
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a)

<)

d)

Perang, serangan, perbuatan musuh luar, permusuhan, operasi perang (sama ada perang
diisytiharkan atau tidak) atau perang saudara, dahagi, kekecohan awam, memulakan satu bentuk
atau mendorong pemberontakan awam, penderhakaan tentera, pemberontakan, kuasa tentera atau
rampasan kuasa atau apa-apa tindakan oleh mana-mana orang yang bertindak bagi pihak atau yang
berkaitan dengan mana-mana organisasi yang secara aktif ke arah menggulingkan mana-mana
Kerajaan atau badan pemerintah melalui paksaan, keganasan atau kekerasan;

Jika Orang Dilindungi membunuh diri atau cuba membunuh diri (secara feloni atau tidak) atau
kecederaan yang disengajakan (ketika siuman atau tidak siuman) atau ketagihan alkohel, narkotik
atau dadah, atau penyedutan atau pengambilan racun, gas atau wap beracun ketika tidak siuman
atau secara sengaja atau disebabkan kecuaian;

Semasa Orang Dilindungi terlibat dalam penerbangan, pengendalian atau penservisan mana-mana
peranti udara atau pesawat udara bagi apa-apa tujuan perdagangan, pekerjaan atau habi atau
sebagai anak kapal di dalamnya atau semasa terlibat dalam penerjunan payung terjun atau
penerjunan udara atau dalam apa-apa aktiviti udara yang lain selain pesawat udara tentera atau
polis kecuali sebagai juruterbang atau anak kapal atau penumpang dalam pesawat udara tentera
atau polis dalam penerbangan rasmi dan dibenarkan atau sebagai juruterbang atau anak kapal atau
penumpang bertambang dalam penerbangan berjadual tetap sistem penerbangan komersil;

Jika Hilang Upaya, kecederaan atau penyakit wujud pada tarikh kontrak dikeluarkan atau pada tarikh
pengaktifan semula, mengikut mana-mana yang terkemudian;

Semasa Orang Dilindungi terlibat dalam aktiviti jenayah atau yang menyalahi undang-undang,
mengambil bahagian dalam mana-mana pergaduhan, rusuhan, kekacauan awam atau daripada
mana-mana serangan yang membangkitkan kemarahan;

Ski air atau apa-apa aktiviti bawah air yang memerlukan penggunaan alat pernafasan bantuan; atau
apa-apa bentuk perlumbaan kuda atau perlumbaan kenderaan beroda;

Pembelahan nuklear, pelakuran nuklear, senjata nuklear, pencemaran bahan atau pencemaran
radioaktif;

Jika Orang Dilindungi mengalami sindrom kurang daya tahan penyakit (AIDS) dan apa-apa keadaan
berkaitan dengan AIDS, penyakit jangkitan seks, kehamilan, bersalin, menggugurkan kandungan,
keguguran atau akibat daripadanya;

Semasa Orang Dilindungi sedang bertugas sebagai kakitangan dalam angkatan tentera, tentera laut
atau polis;

Jika Orang Dilindungi mengalami hernia, ptomaines atau jangkitan bakteria (kecuali jangkitan
piogenik yang mungkin berlaku dengan dan melalui toresan atau luka akibat kemalangan);

Semasa Orang Dilindungi terlibat dalam mana-mana aktiviti yang bertentangan dengan Undang-
undang Syariah; atau

Hanya terpakai pada Kontrak Tambahan Penyakit Kritikal sahaja.

Kehilangan Orang Dilindungi sama ada di darat, di laut atau di udara, walaupun sebelum kehilangan
itu, Tuntutan ke atas rider ini telah dipersetujui oleh Kami.

MUDHARABAH

Apa-apa keuntungan pada penghujung tempoh Takaful akan dikongsi pada asas lima puluh peratus (50%)
kepada Peserta dan lima puluh peratus (50%) kepada Kami, dengan syarat tiada tuntutan dibuat ke atas
Kontrak Tambahan ini semasa tempoh perlindungan. Jika Sumbangan Peserta melebihi amaun jumiah
tuntutan yang perlu dibayar, maka untung yang akan dibayar kepada Anda bersamaan dengan kadar
Mudharabah didarab dengan lebihan Sumbangan berbanding dengan tuntutan yang dibayar.

Perkongsian untung di atas akan hanya dibayar apabila Kontrak Asas matang yang padanya Kontrak
Tambahan ini dilampirkan. Tidak ada perkongsian untung di bawah Kontrak Tambahan jika Kontrak Asas
atau Kontrak Tambahan telah luput atau diserahkan.
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9. PEMBAHARUAN

Kontrak Tambahan ini boleh dibaharui dengan membayar Sumbangan tahunan terlebih dahulu sebagai
Sumbangan yang dibayar pada masa pembaharuan. Tempoh lhsan selama tiga puluh (30) hari dari tarikh
genap tempohnya dibenarkan bagi bayaran setiap Sumbangan selepas yang pertama, dan dalam tempoh
itu Kontrak Tambahan ini masih berkuat kuasa. Jika, pada masa tamatnya Tempoh lhsan, Sumbangan
yang lampau tempoh masih tidak dibayar, maka Kontrak Tambahan ini akan luput dengan sendirinya. Anda
berhak mengembalikan semula Kontrak Tambahan ini tertakluk kepada peruntukan pengaktifan semula
dalam Kontrak ini.

Kami berhak membatalkan Kontrak Tambahan ini pada bila-bila masa dengan memberi Anda notis tiga
puluh (30) hari secara bertulis. Apabila Kontrak Tambahan ini dibatalkan, Kami tidak akan memulangkan
bahagian tidak diperoleh bagi Sumbangan yang dibayar, kerana Sumbangan untuk Kontrak Tambahan ini
dianggap sebagai Tabarru'at (derma). Pembatalan tidak akan menjejaskan apa-apa tuntutan yang timbul
sebelum tarikh pembatalan.

10. TUNTUTAN KEMASUKAN KE HOSPITAL - Digunapakai untuk Kontrak Tambahan Manfaat Hospital
Sahaja ;

a. Satu Hari Kemasukan Ke Hospital
Satu (1) hari dimasukkan ke Hospital adalah bersamaan dengan kemasukan ke hospital atau pusat
perubatan selama enam (6) jam atau lebih. Oleh itu, lima puluh empat (54) jam dan akan dikira
sebagai tiga (3) hari.

b. Notis Tuntutan
Notis tuntutan bertulis hendaklah diberikan kepada Kami dalam tempoh enam puluh (60) hari dari
tarikh keluar hospital. Kegagalan memberikan notis tersebut dalam tempoh yang dinyatakan tidak
akan membatalkan apa-apa tuntutan jika dapat ditunjukkan, setelah Kami berpuas hati, bahawa notis
itu telah diberikan seberapa segera yang mungkin.

c. Bukti Kemasukan Ke Hospital
Kami, apabila menerima notis tersebut, akan memberikan kepada Pihak Menuntut borang yang periu
untuk diisi bagi penyerahan tuntutan. Borang hendaklah diserahkan dalam tempoh enam puluh (60)
hari dari tarikh keluar hospital dengan semua bukti kemasukan ke hospital.
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LAMPIRAN
RIDER TAKAFUL MEDICSAVE

NOTA PENTING:

" Kontrak Tambahan ini mengandungi terma-terma dan syarat-syarat tambahan yang terpakai untuk Kontrak
Takaful Asas.

B Kontrak Tambahan ini tidak akan dikeluarkan jika Komtrak Takaful Asas disertakan bersama Kontrak
Tambahan untuk Manfaat Pembayar (PBA — PBF) dan/atau Pelepasan Sumbangan Penyakit Kritikal
(wca)

= Sekitanya terdapat perbezaan di antara Kontrak Tambahan ini dan Kontrak asas yang sedia ada, Kontrak

Tambahan ini akan diberi keutamaan dan mengikat di antara Anda dan Kami.

Dimana Anda Pemilik Kontrak yang dinamakan seperti yang tercatat dan diterangkan di dalam Jadual Pelan
Takaful Keluarga dengan Borang Permohonan dan Deklarasi yang ditandatangani, yang akan menjadi asas
kepada Kontrak ini, telah memohon kepada Kami untuk perlindungan takaful yang terdapat di bawah ini.

Sebagai balasan kepada pembayaran Sumbangan oleh Anda seperti yang terdapat di dalam Jadual Kontrak dan
tertakluk kepada terma-terma, peruntukan, pengecualian dan syarat-syarat yang terkandung di sini, Kami
bersetuju, di dalam Tahun Kontrak, jika Peserta dimasukkan ke Hospital yang ditubuhkan secara sah disisi
undang-undang kerana kecederaan badan secara kemalangan atau penyakit, Kami akan membayar, setelah
menerima resit serta bukti kelulusan tentang kos yang munasabah dan mengikut kelaziman, mengikut Pelan
yang dinyatakan di dalam Jadual Pelan Takaful Keluarga di mana Peserta dilindungi.

Manfaat yang dibayar di bawah Kontrak ini kepada Peserta adalah tertakiuk kepada HAD KESELURUHAN
TAHUNAN seperti definisi di bawah dan diterangkan di dalam Jadual Manfaat bagi setiap Pelan. Keseluruhan
jumlah agregat manfaat yang dibayar kepada Peserta di bawah Kontrak ini, termasuk semua pembaharuan, tidak
akan melebihi HAD KESELURUHAN SEPANJANG HAYAT seperti yang didefinisikan di bawah dan diterangkan
di dalam Jadual Manfaat.

B. PERUNTUKAN-PERUNTUKAN AM
1. KONTRAK TAKAFUL

Kontrak Takaful ini, Borang Permohonan, Jadual Kontrak, mana-mana endorsmen
bertulis/peruntukan istimewa dan Kontrak Tambahan adalah membentuk keseluruhan kontrak dan
tidak boleh diubah melainkan dengan kebenaran bertulis daripada Ketua Pegawai, atau pegawai-
pegawai yang dilantik dan diberikuasa oleh Kami. Kesemua deklarasi yang dibuat oleh Anda akan,
jika tiada penipuan, dianggap sebagai representasi dan bukan warranti, Apa-apa peruntukan atau
endosmen yang kemudiannya dibuat oleh Kami akan dianggap sebagai sebahagian daripada terma
Kontrak.

2z KUASA AGEN
Agen Kami tidak mempunyai kuasa untuk mengisi, menolong atau menandatangani Borang
Permohonan bagi pihak Anda dan jika terdapat Agen yang berbuat demikian dengan pengetahuan
atau kebenaran atau persetujuan Anda, untuk tujuan pembentukan Kontrak ianya dianggap
bertindak sebagai agen Anda dan bukan agen Kami dan Anda mempunyai tanggungjawab
sepenuhnya terhadap apa-apa kesilapan atau ketidakbenaran jawapan di dalam Borang
Permohonan.

3 KELAYAKAN PERLINDUNGAN
Seseorang layak dilindungi di bawah Kontrak ini jika ianya:-
a) seorang warganegara Malaysian atau Penduduk Tetap yang menetap di Malaysia;

b) berusia di antara tiga puluh (30) hari sehingga lima puluh sembilan (59) tahun pada harijadi
yang berikutnya pada masa permohonan dibuat; dan

c) Penerimaan oleh Kami selepas proses pengunderaitan orang perseorangan yang berkenaan
selesai.
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a)

b)

c)

d)

e)

PEMBAYARAN SUMBANGAN

Seperti yang tercatat di Jadual Kontrak, Sumbangan untuk Kontrak ini akan dibayar sebelum atau
pada tarikh Kontrak ini berkuatkuasa, dan dibayar secara tahunan di Pejabat Utama atau mana-
mana pejabat cawangan atau kepada sesiapa yang telah diberikuasa oleh Kami untuk menerima
Sumbangan bagi pihak Kami, bagi pertukaran dengan resit rasmi Kami. Anda seterusnya bersetuju
bahawa kadar Sumbangan akan dinaikkan jika Anda masuk kepada kumpulan umur yang berikutnya
semasa Kontrak masih lagi berkuatkuasa.

Kami tidak akan menghadkan kenaikan Sumbangan kepada Peserta akibat daripada tuntutan tetapi
Kami mempunyai hak untuk membuat penyelarasan sumbangan bagi kesemua Kontrak yang
dikeluarkan.

Jika Peserta meninggal dunia, tertakluk kepada Fasal 3 dari Syarat-Syarat di bawah, apa-apa
sumbangan bagi tahun semasa yang belum dijelaskan akan ditolak daripada jumlah yang akan
dibayar di bawah Kontrak ini atau Kontrak asas.

Apa-apa penerimaan oleh Kami berkenaan dengan bayaran yang dibuat oleh Anda yang kurang
daripada jumlah sumbangan yang patut dibayar di bawah Sumbangan ini tidak akan ditafsirkan
sebagai penepian oleh Kami berkenaan dengan sumbangan yang patut dibayar di bawah
Sumbangan ini. Tanpa prasangka kepada perkara di atas, kegagalan atau kelewatan Kami untuk
menggunakan hak-haknya, kuasa atau hak istimewa, tidak akan beroperasi sebagai penepian atau
menjejaskan liabiliti Anda atau setiap satu atau sebahagian dari pelaksanaan apa-apa hak, kuasa
atau hak istimewa atau penggunaan apa-apa hak, kuasa atau hak istimewa yang lain yang telah
diberikan.

AKAUN KHAS PESERTA

Sumbangan yang Anda bayar dibawah Kontrak ini akan dikreditkan seratus peratus (100%) ke
dalam Akaun Khas Peserta di bawah Dana Takaful Keluarga. Sumbangan beserta keuntungan dikira
sebagai Tabarru’at (derma) untum membayar Manfaat Takaful kepada penuntut yang layak ke atas
Manfaat tersebut berdasarkan perpaduan, persaudaraan dan kerjasama di kalangan Peserta
tertakluk kepada terma-terma dan syarat-syarat yang dinyatakan.

PEMBAHAGIAN LEBIHAN

Sekiranya pada penghujung tahun kewangan, ada lebihan pendapatan daripada liabiliti di dalam
Akaun Khas Peserta, lebihan sebanyak lapan puluh peratus (80%) akan diperuntukkan untuk
dibahagikan diantara Peserta dan Pengendali Takaful akan menerima sebanyak dua puluh peratus
(20%) lebihan tersebut tertakluk kepada terma-terma Kontrak ini dan garis panduan yang telah
ditetapkan oleh pihak berkuasa. Lebihan hanya akan dibayar kepada Anda apabila Kontrak asas
matang. Lebihan tidak akan dibayar jika Kontrak asas diserah atau dibatalkan kerana tuntutan.

DEFINIS| BERKENAAN PERLINDUNGAIN TAKAFUL

Pemilik Kontrak
Pemilik Kontrak bermaksud orang perseorangan atau badan korporat yang mana Kontrak telah
dikeluarkan kepadanya berkenaan dengan perlindungan kepada Peserta di bawah Kontrak ini.

Peserta
Peserta bermaksud orang yang yang digambarkan di dalam Jadual Kontrak sebagai Orang yang
Dilindungi di bawah Kontrak ini dan dalam kes-kes yang sesuai mungkin Pemilik Kontrak.

Pengendali Takaful
Pengendali Takaful bermaksud Etiga Takaful Berhad.

Kami,
Kami bermaksud Etiga Takaful Berhad.

Tahun Kontrak

Tahun Kontrak bermaksud tempoh satu (1) tahun termasuklah tarikh efektif permulaan perlindungan
takaful dan tarikh berikutnya, atau tempoh satu (1) tahun berikutan Pembaharuan atau
Pembaharuan Kontrak.
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f) Pembaharuan Atau Pembaharuan Kontrak
Pembaharuan atau Pembaharuan Kontrak bermaksud Kontrak yang telah diperbaharui tanpa masa
lupus setelah tamatnya Kontrak sebelumnya dengan kandungan yang sama.

g) Kemalangan
Kemalangan bermaksud kejadian yang berlaku secara tiba-tiba, tanpa niat, tanpa disangka, luar
biasa, dan kejadian tertentu yang berlaku pada waktu dan tempat yang boleh di kenal pasti yang
mana dengan sebab kejadiannya menjadi satu-satunya penyebab kecederaan anggota.

h)  Kecederaan
Kecederaan bermaksud kecederaan anggota yang berlaku kerana Kemalangan.

i) Penyakit
Penyakit bermaksud keadaan fizikal yang mempunyai tanda-tanda patologi yang menyimpang dari
keadaan kesihatan baik yang normal.

i) Hilang Upaya
Hilang Upaya bermaksud sesuatu Penyakit atau semua Kecederaan yang wujud dari satu atau satu
siri punca yang berterusan.

(k) Mana-Mana Satu Hilang Upaya
Mana-mana Satu Hilang Upaya bermaksud semua tempoh hilang upaya yang terjadi akibat daripada
sebab yang sama termasuk apa-apa komplikasi kecuali sekiranya Peserta sihat sepenuhnya dan
tidak perlu melakukan rawatan selanjutnya (termasuk ubat-ubatan, diet khas atau suntikan atau
nasihat) berkenaan dengan hilang upaya tersebut dalam masa sekurang-kurangnya sembilan puluh
(90) hari selepas tarikh dikeluarkan dari hospital dan hilang upaya berikutnya adalah daripada sebab
yang sama akan dianggap sebagai hilang upaya yang baru.

() Keadaan Selepas Lahir Yang Tidak Normal
Keadaan Selepas Lahir Yang Tidak Normal bermaksud sebarang keadaan luarbiasa sama ada dari
segi perubatan atau fizikal yang wujud pada masa kelahiran, begitu juga dengan keadaan fizikal luar
biasa neonatal yang terbentuk dalam tempoh enam (6) bulan dari tarikh lahir. la termasuklah semua
jenis Hernia dan Epilepsi kecuali bila disebabkan oleh trauma yang berlaku selepas tarikh Peserta
terus menerus dilindungi di bawah Kontrak ini.

(m) Anak
Anak bermaksud sesiapa sahaja yang mencapai umur tiga puluh (30) hari dan belum lagi
berumahtangga, bergantung kewangan kepada Peserta dan dibawah umur sembilan belas (19)
tahun, atau berumur dua puluh tiga (23) tahun kepada sesiapa yang berdaftar sebagai pelajar
sepenuh masa di institusi pengajian yang diiktiraf.

(n) Perbelanjaan Layak Diterima
Perbelanjaan Layak Diterima bermaksud perbelanjaan Keperluan Perubatan yang tertanggung
akibat dari Hilang Upaya yang dilindungi tetapi tidak melebihi had di dalam Jadual

(o) Keperluan Perubatan
Keperluan Perubatan bermaksud perkhidmatan perubatan yang mana:

i Sejajar dengan diagnosis dan rawatan perubatan yang lazim untuk Hilang upaya yang
dilindungi; dan

ii. Menurut piawai amalan perubatan yang baik, sejajar dengan piawai semasa penjagaan
perubatan profesional, dan manfaat perubatan yang terbukti; dan

ii. Bukan untuk Peserta atau Pegawai Pakar Perubatan dan tidak boleh secara munasabahnya
diberikan di luar Hospital (jika telah dimasukkan ke hospital), dan

iv.  Bukan untuk eksperimen, siasatan atau tujuan penyelidikan, bersifat pencegahan atau
penapisan, dan

v, Caj-cajnya adalah berpatutan dan munasabah serta lazim untuk Hilang upaya tersebut,
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(p) Caj-Caj Berpatutan Dan Kebiasaan

Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan bermaksud caj-caj penjagaan perubatan yang menjadi keperluan
perubatan hendaklah dianggap berpatutan dan kebiasaan setakat mana ia tidak melebihi tahap
umum caj-caj yang dibuat oleh pihak lain yang setaraf di dalam kawasan di mana caj tersebut telah
tertanggung, tatkala menyediakan rawatan yang hampir sama, perkhidmatan atau pembekalan
kepada individu yang sama jantina dan umur yang lebih kurang sama untuk penyakit, jangkitan atau
kecederaan yang sama dan menurut standard dan amalan perubatan tidak boleh ditinggalkan tanpa
memberi kesan kepada keadaan perubatan Peserta.

(q) Penyakit Sedia Ada
Penyakit Sedia Ada bermaksud hilang upaya yang mana Peserta secara munasabah mempunyai
pengetahuan tentangnya. Peserta boleh dianggap sebagai mempunyai pengetahuan yang
munasabah tentang penyakit sedia ada jika penyakit tersebut:

i Peserta telah atau sedang menerima rawatan;

ii. Nasihat perubatan, diagnosis, penjagaan atau rawatan telahpun disyorkan;

iii. Simptom-simptom yang nyata dan khusus adalah atau pernah jelas kelihatan;

iv. Kewujudannya adalah jelas kepada orang yang munasabah dalam situasi tersebut.

(r) Penyakit Khusus
Penyakit Khusus bermaksud hilang upaya berikut dan kerumitan yang berkaitan dengannya, yang
berlaku satu ratus dua puluh (120) hari dalam tempoh perlindungan takaful Peserta:-

i Hypertension, Diabetis Mellitus, penyakit Kardiovaskular

ii. Semua Tumor, Kanser, Sista, Nodul, Polip, batu karang di dalam system Urinari dan Biliari
iii. Semua penyakit telinga, hidung (termasuklah sinus-sinus) dan kerongkong

iv.  Hernia, Haemoroid, fistulae, hidrocele, varicocele

V. Endometriosis termasuklah system peranakan

vi.  Penyakit berkaitan Vertebro-spinal termasuklah cakera dan lutut.

(s) Dimasukkan Ke Hospital
Dimasukkan ke Hospital bermaksud dimasukkan ke sebuah Hospital sebagai pesakit-dalam untuk
rawatan Keperluan Perubatan bagi hilang upaya yang dilindungi sebagaimana disarankan oleh
pegawai pakar perubatan. Seorang pesakit tidak akan dianggap sebagai pesakit-dalam jika pesakit
tersebut tidak tinggal di hospital secara fizikal untuk keseluruhan tempoh dimasukkan ke hospital.

(t)  Unit Rawatan Rapi
Unit Rawatan Rapi bermaksud satu seksyen di dalam sebuah Hospital yang ditetapkan sebagai
sebuah Unit Rawatan Rapi, yang mana diuruskan selama dua puluh empat (24) jam khususnya
untuk rawatan pesakit-pesakit dalam keadaan kritkal dan mempunyai kelengkapan untuk
menyediakan penjagaan dan khidmat perubatan istimewa yang tidak boleh diperolehi dari lain-lain
bahagian Hospital tersebut.

(u) Pesakit Luar
Pesakit Luar bermaksud Peserta yang sedang menerima penjagaan atau rawatan perubatan tanpa
dimasukkan ke hospital dan termasuk rawatan di pusat Penjagaan Harian.

(v) Tempoh Menunggu
Tempoh Menunggu bermaksud tiga puluh (30) hari pertama diantara permulaan hilang upaya
Peserta dan Tarikh Permulaan/Tarikh Pengembalian Semula Kontrak ini dan adalah digunapakai
hanya apabila Peserta mula-mula dilindungi. Tempoh Menunggu ini tidak akan digunapakai selepas
tahun pertama perlindungan. Namun begitu, jika tempoh takaful terputus, Tempoh Menunggu ini
akan digunapakai semula.

(w) Had Keseluruhan Tahunan
Had Keseluruhan Tahunan bermaksud manfaat-manfaat yang boleh dibayar berkaitan dengan
perbelanjaan tertanggung untuk rawatan yang diberikan kepada Peserta di dalam tempoh
perlindungan takaful hendaklah dihadkan pada Had Keseluruhan Tahunan sepertimana yang
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(x)

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

U]

(9)

(h)

dinyatakan di dalam Jadual Manfaat tanpa mengambilkira jenis hilang upaya. Apabila Had
Keseluruhan Tahunan telah dibayar, keseluruhan perlindungan takaful untuk Peserta hendakiah
dengan segera terhenti dari dibayar untuk baki tahun Kontrak seterusnya.

Had Keseluruhan Sepanjang Hayat

Had Keseluruhan Sepanjang Hayat bermaksud had yang digunakan terhadap jumlah keseluruhan
manfaat-manfaat yang telah dibayar di bawah Kontrak ini, termasuklah kesemua penggembalian
semula yang terdahulu disepanjang keseluruhan hayat Peserta.

DEFINIS| BERKAITAN DENGAN BEKALAN PERUBATAN

Pembedahan Balik Hari

Pembedahan balik hari adalah merujuk kepada pesakit yang memerlukan kemudahan pemulihan
bagi prosedur pembedahan dengan cara persediaan awal di hospital/klinik pakar (tetapi tidak tinggal
semalaman).

Hospital

Hospital bermaksud sebuah penempatan yang ditubuhkan dan didaftarkan sebagai sebuah hospital
untuk penjagaan dan rawatan orang sakit dan cedera sebagai pesakit dalam yang berbayar, dan
yang mana:-

i Mempunyai kemudahan untuk melakukan diagnosis dan pembedahan utama,

ii. Menyediakan perkhidmatan penjagaan rawatan selama 24-jam oleh jururawat berdaftar dan
berkelayakan,

iii. Berada di bawah kawalselia Pegawai Pakar Perubatan; dan

iv. Bukan pada asasnya sebuah klinik, tempat rawatan penagih alkohol atau dadah, pusat
penjagaan atau pusat jagaan warga tua atau seumpamanya.

Hospital Kerajaan Malaysia

Hospital Kerajaan Malaysia bermaksud sebuah Hospital yang mana caj-caj perkhidmatannya adalah
tertakluk kepada Akta Fi 1952, Peraturan Fi (Perubatan) 1982 dan/atau sebarang pindaan
terhadapnya jika ada.

Ubat Preskripsi

Ubat preskripsi bermaksud ubat-ubatan yang diberikan oleh seorang Pegawai Pakar Perubatan,
Pegawai Farmasi Berdaftar atau sebuah Hospital dan telah diberikan oleh seorang Pegawai Pakar
Perubatan atau Pakar Perubatan berhubung dengan rawatan untuk hilang upaya yang dilindungi.

Doktor atau Pegawai Pakar Perubatan atau Doktor Bedah

Doktor atau Pegawai Pakar Perubatan atau Doktor Bedah bermaksud seorang pengamal perubatan
berdaftar berkelayakan dan berlesen untuk mengamalkan perubatan barat dan seorang yang mana
semasa memberikan rawatan adalah mengamalkannya di dalam lingkungan lesen dan latihannya di
kawasan geografi amalannya tetapi tidak termasuk seorang doktor, pakar perubatan atau doktor
bedah yang merupakan Peserta itu sendiri.

Doktor Pergigian

Doktor Pergigian bermaksud seorang yang telah diberikan lesen atau berdaftar untuk menjalankan
khidmat pergigian di kawasan geografi di mana perkhidmatan tersebut diberikan, tetapi tidak
termasuk seorang Pegawai Perubatan yang merupakan Peserta itu sendiri.

Pakar Perubatan

Pakar Perubatan bermaksud pengamal perubatan atau pergigian yang berdaftar dan berlesen
seumpamanya di dalam kawasan geografi amalan beliau di mana rawatan telah diberikan dan
seorang yang yang dikelaskan oleh badan berkuasa kesihatan sebagai orang yang mempunyai
kepakaran yang tinggi serta khusus di dalam bidang khusus perubatan atau pergigian, tetapi tidak
termasuk pegawai pakar perubatan atau doktor bedah yang merupakan Peserta itu sendiri.

Pembedahan
Pembedahan bermaksud mana-mana prosedur perubatan yang berikut:-

i Memotong atau mengelekirokasi mana-mana organ atau bahagian badan kecuali
perkhidmatan pergigian;
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ii. Memperbaiki, memperbetulkan atau membina semula mana-mana organ atau bahagian
badan;

iii. Mengurangkan keretakan atau dislokasi secara manupulasi;

iv. Penggunaan endoskopi untuk mengeluarkan batu karang atau objek dari larink, bronkus,
tfrakea, esofogus, perut, intestine, pundi kencing atau uretra.

D. HURAIAN MANAFAAT

(a)

(b)

()

(d)

(e)

(g)

Bilik Dan Makan Harian Hospital

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan Keperluan Perubatan untuk bilik dan makan
harian hospital. Amaun untuk manfaat ini hendaklah bersamaan dengan caj-caj sebenar pihak
hospital sepanjang tempoh Peserta menginap di hospital tetapi manfaat ini tidak akan melebihi untuk
mana-mana satu hari, kadar manfaat bilik dan makan harian hospital dan jumiah maksima hari
sepertimana dinyatakan di dalam Jadual Manfaat. Peserta hanya akan layak untuk manfaat ini
semasa menginap di hospital sebagai pesakit.

Unit Rawatan Rapi

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan Keperluan Perubatan yang sebenar bilik dan
makan harian hospital semasa Peserta menginap di dalam Unit Rawatan Rapi sebagai pesakit-
dalam di hospital. Manfaat ini hendaklah boleh dibayar bersamaan caj-caj sebenar yang dibuat oleh
hospital tertakluk kepada manfaat maksima untuk satu hari dan jumlah hari maksima seperti yang
dinyatakan di dalam Jadual Manfaat. Sekiranya tempoh menginap di Unit Rawatan Rapi adalah
melebihi had maksima yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat, pembayaran balik akan dihadkan
kepada kadar biasa Bilik dan Penginapan Hospital.

Tiada Manfaat Bilik dan Penginapan Hospital akan dibayar untuk tempoh berada di dalam Unit
Rawatan Rapi jika Manfaat Harian Unit Rawatan Rapi adalah boleh dibayar.

Fee Pembedahan

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan untuk satu pembedahan Keperluan Perubatan
oleh Doktor Pakar termasuklah penilaian pra-pembedahan lawatan Doktor Pakar terhadap Peserta
dan penjagaan selepas pembedahan untuk jumlah hari maksima yang dikira dari hari pembedahan
tetapi di dalam had maksima yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat. Jika lebih dari satu
pembedahan telah dilakukan ke atas Peserta, jumlah pembayaran untuk kesemua pembedahan
yang telah dijalankan hendaklah tidak melebihi had maksima yang dinyatakan di dalam Jadual
Manfaat.

Fee Anestatik

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan oleh Pakar Anestetik untuk pemberian
anesthesia Keperluan Perubatan tidak melebihi had sepertimana yang dinyatakan di dalam Jadual
Manfaat.

Bilik Pembedahan
Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan bilik pembedahan yang berkaitan dengan
prosedur pembedahan.

Pendapat Pembedahan Kedua

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan yang telah dikenakan untuk rundingan dengan
seorang Pegawai Perubatan yang pakar tentang keadaan perubatan, yang telah di diagnos sebelum
rundingan ini oleh Pegawai Perubatan pakar yang lain, meminta pembedahan. Jumlah yang
dikenakan akan termasuk semua pathologi dan radiografi yang dilakukan dalam masa tiga puluh (30)
hari selepas tarikh diagnosis disahkan oleh Pegawai Perubatan Pakar yang pertama. Manfaat ini
tidak termasuk kos rawatan yang diterima semasa rundingan.

Pembayaran akan dibuat jika Peserta kemudiannya dimasukkan ke hospital dan jika caj-caj
dikenakan dalam masa seperti yang tercatat di dalam Jadual Manfaat sebelum dimasukkan ke
hospital.

Perkhidmatan Dan Pembekalan Hospital

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan yang sebenar untuk Keperiuan Perubatan
rawatan umum, ubat-ubatan preskripsi dan boleh dimakan, pembalutan, pengandah, kas plaster,
sinaran-x, ujian makmal, elektrokardiogram, fisioterapi, ujian metabolisma basal, suntikan dan cecair
intravena, pemberian darah dan plasma darah tetapi tidak termasuk kos darah dan plasma semasa
Peserta berada di dalam hospital sebagai pesakit-dalam setakat mana amaun yang dinyatakan di
dalam Jadual Manfaat.
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(h) Lawatan Pegawai Pakar Perubatan Di Hospital
Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan oleh seorang Pegawai Pakar Perubatan untuk
lawatan keperluan perubatan seorang pesakit-dalam yang berada di dalam hospital untuk hilang
upaya bukan-pembedahan tertakluk kepada maksima satu (1) lawatan setiap sehari tidak melebihi
jumlah hari sepertimana yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.

(i) Lawatan Pakar Di Hospital :
Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan oleh seorang Pakar, yang dirujuk oleh seorang
Pengamal Perubatan yang berdaftar, untuk perundingan dan rawatan perubatan semasa berada di
dalam hospital untuk hilang upaya bukan-pembedahan tertakluk kepada maksima satu (1) lawatan
bagi satu (1) hari tidak melebihi jumlah hari maksima yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.

(j)  Ujian Diagnostik Pra-Hospital

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan untuk Keperiuan Perubatan ECG, sinaran-x
dan ujian makmal yang dilakukan uniuk tujuan diagnostik disebabkan oleh kecederaan atau penyakit
berkaitan dengan hilang upaya sebelum dimasukkan ke hospital, dalam bilangan hari dan amaun
maksima seperti yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat, di hospital dan di atas saranan seorang
pengamal perubatan berkelayakan. Tiada bayaran akan dibuat jika setelah khidmat diagnostik
dilakukan, Peserta tidak dimasukkan ke hospital untuk rawatan ke atas keadaan perubatan yang
telah di diagnosiskan itu. Ubat-ubatan dan perundingan yang telah dicajkan oleh pengamal
perubatan tidak akan dibayar.

(k) Khidmat Perundingan Pakar Pra-Hospital
Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan untuk perundingan pertama oleh seorang
Pakar berkaitan dengan hilang upaya dalam bilangan hari maksima sepertimana dinyatakan di
dalam Jadual Manfaat sebelum dimasukkan ke hospital dan tertakluk kepada perundingan tersebut
adalah satu Keperluan Perubatan dan telah disarankan secara bertulis oleh pengamal perubatan
yang merawat.

Bayaran tidak akan dibuat untuk rawatan klinikal (termasuklah ubat-ubatan dan perundingan susulan
setelah penyakit di diagnosiskan) atau jika Peserta tidak dimasukkan ke hospital untuk rawatan
terhadap keadaan perubatan yang telah di diagnosis

()] Rawatan Kecemasan Kemalangan Pesakit Luar

Pembayaran balik Caj-Caj Berpatutan dan Kebiasaan yang telah ditanggung setakat had maksima
yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat akibat dari kecederaan badan dilindungi yang wujud akibat
dari kemalangan untuk rawatan Keperluan Perubatan sebagai pesakit luar di mana-mana klinik atau
Hospital berdaftar dalam tempoh 24-jam dari kemalangan yang mengakibatkan kecederaan badan
yang dilindungi tersebut. Rawatan susulan oleh doktor yang sama atau klinik atau Hospital berdaftar
yang sama untuk kecederaan badan dilindungi yang sama akan diberikan setakat amaun maksima
dan bilangan hari maksima seperti yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.

(m) Rawatan Kecemasan Pergigian

Satu jumlah bersamaan caj yang Berpatutan dan Kebiasaan untuk rawatan kecemasan pergigian
terhadap gigi semulajadi (tidak termasuk crown dan dentur) yang dilakukan di Hospital atau klinik
pergigian berdaftar dan diterima sebagai pesakit luar dalam tempoh 24-jam dari kemalangan,
perbelanjaan layak diterima untuk rawatan susulan oleh doktor gigi yang sama akan dibayar balik
setakat bilangan hari maksima seperti yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat bermula dari tarikh
kemalangan tertakluk kepada had maksima bagi setiap kemalangan seperti yang dinyatakan di
dalam Jadual Manfaat.

(n) Rawatan Penyakit

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan (tidak termasuk kemudahan pengangkutan)
yang telah ditanggung di dalam rawatan perubatan dan rundingan tentang sesuatu penyakit yang
mendadak, tetapi tidak disebabkan oleh Kemalangan, menyebabkan Peserta harus dirawat oleh
Pegawai Perubatan sebagai pesakit luar di mana-mana klinik yang menyediakan khidmat dua puluh
empat jam (24) jam dari 12 tengah malam sehingga 6 pagi esoknya. Semua tuntutan untuk manfaat
ini hendaklah disertakan dengan resit dari hospital/klinik dan disertakan bersama jenis penyakit,
diagnosis dan tarikh serta masa Pegawai Perubatan memberi rawatan

(o) Rawatan Susulan Selepas Masuk Hospital
Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan yang telah ditanggung di dalam rawatan
susulan Keperluan Perubatan oleh Pegawai Pakar Perubatan yang sama dalam bilangan hari dan
amaun maksima seperti yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat, sebaik sahaja dibenarkan keluar
dari hospital untuk hilang upaya bukan pembedahan. la hendaklah meliputi ubat-ubatan yang telah
dipreskripsikan semasa rawatan susulan tetapi hendakiah tidak melebihi bekalan yang diperlukan
untuk maksima hari yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.
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(a)

(n

(s)

(t)

(u)

Rawatan Fisioterapi Pesakit Luar

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan yang ditanggung untuk terapi fizikal yang
diterima sebagai pesakit luar di klinik atau hospital yang mempunyai peralatan secukupnya dan layak
untuk membuat terapi tersebut untuk rawatan susulan bagi sesuatu keadaan perubatan yang
dilindungi di bawah Kontrak ini yang mana Peserta telah dimasukkan ke hospital. Terapi tersebut
hendakiah di syorkan dan diluluskan secara bertulis oleh Pegawai Perubatan atau Dokior Bedah
yang berkenaan dan diterima dalam masa enam puluh (60) hari selepas pelepasan dari hospital.
Manfaat satu rawatan yang boleh dibayar adalah tidak melebihi had manfaat mengikut Pelan yang
mana yang melindungi Peserta sepertimana yang terdapat di Jadual Manfaat.

Fee Ambulan

Pembayaran balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan yang tertanggung untuk keperluan
perkhidmatan ambulan domestik termasuk atenden kepada dan/atau dari Hospital yang beliau telah
dimasukkan. Pembayaran tidak akan dibuat jika Peserta tidak dimasukkan ke dalam Hospital dan
tertakluk kepada had-had yang ditetapkan di dalam Jadual Manfaat.

Cukai Perkhidmatan Kerajaan Malaysia

Lima peratus (5%) Cukai Perkhidmatan Kerajaan Malaysia untuk Bilik dan Penginapan yang sebenar
telah tertanggung tertakluk kepada had manfaat harian maksima seperti yang dinyatakan di dalam
Jadual Manfaat hendaklah dibayar balik.

Fi Laporan Perubatan

Pembayaran balik fi yang sebenar ditanggung untuk mendapatkan satu (1) Laporan Perubatan bagi
setiap hilang upaya dari Hospital atau Pegawai Pakar Perubatan yang merawatnya, yang mana
berkaitan dengan kemasukkannya ke Hospital yang dilindungi di bawah Kontrak ini tertakluk kepada
jumlah maksima seperti yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.

Elaun Wang Saku Harian Di Hospital Kerajaan

Pembayaran elaun wang saku harian untuk setiap hari berada di Hospital untuk hilang upaya
dilindungi di dalam sebuah Hospital Kerajaan Malaysia, tertakluk kepada Peserta hendaklah
dimasukkan ke dalam Bilik dan Penginapan berkadar tidak melebihi amaun yang ditunjukkan di
dalam Jadual Manfaat. Tiada bayaran akan dibuat untuk sebarang pertukaran kepada atau dari
Hospital Persendirian dan Hospital Kerajaan Malaysia untuk hilang upaya dilindungi.

Rawatan Kanser Pesakit Luar

Jika Peserta telah di diagnosiskan sebagai menghidap Kanser seperti didefiniskan di bawah ini,
Pengendali Takaful akan membayar balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan yang tertanggung untuk
rawatan Keperluan Perubatan bagi Kanser yang dilakukan di pusat rawatan kanser yang berdaftar
tertakluk kepada had untuk hilang upaya ini seperti yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.

Rawatan tersebut (radioterapi atau kemoterapi tetapi mengecualikan perundingan, ujian
pemeriksaan dan ubat-ubatan yang dibawa pulang) hendaklah diterima di jabatan pesakit luar
sebuah hospital atau pusat rawatan kanser berdaftar secara serta merta setelah dibenarkan keluar
dari penginapan Hospital atau pembedahan.

Kanser adalah didefinisikan sebagai pertumbuhan luar kawalan dan kemerebakan sel-sel malignan
serta penyerangan dan pemusnahan tisu-tisu normal yang mana rawatan pencegahan utama atau
pembedahan (tidak termasuk prosedur endoskopik) adalah dianggap keperluan. Kanser itu mestilah
disahkan oleh bukti histologi malignansinya. Keadaan-keadaan berikut adalah dikecualikan secara
khusus:-

i Carcinoma-in-situ termasuklah yang melibatkan serviks

ii. Ductal carcinoma-in-situ Payudara

fii. Papilari carcinoma pundit kencing dan Kanser Prostat Tahap 1
iv. Semua Kanser kulit kecuali Melanoma Malignan

V. Penyakit Hodgkin Tahap 1

vi. Tumor yang terbentuk akibat dari komplikasi AIDS.

Adalah menjadi syarat khusus Manfaat ini bahawa tanpa mengambilkira pengecualian terhadap
keadaan sedia ada, Manfaat ini tidak akan dibayar kepada mana-mana Peserta yang telah
didiagnosiskan sebagai pesakit kanser dan/atau sedang menerima rawatan kanser sebelum tarikh
efektif perlindungan takaful.
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(w)
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Rawatan Dialisis Buah Pinggang Pesakit Luar

Jika Peserta telah di diagnosiskan sebagai menghidap penyakit Kegagalan Buah Pinggang seperti
didefinisikan di sini, Pengendali Takaful akan membayar balik Caj-caj Berpatutan dan Kebiasaan
yang tertanggung untuk rawatan Keperluan Perubatan bagi dialisis Buah Pinggang yang telah
dilakukan di pusat rawatan dialisis berdaftar tertakluk kepada had untuk hilang upaya ini seperti yang
dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.

Rawatan tersebut (dialisis tetapi mengecualikan perundingan, ujian pemeriksaan, ubat-ubatan yang
dibawa pulang) hendaklah diterima di jabatan pesakit luar sebuah Hospital atau pusat rawatan
dialisis berdaftar secara serta merta setelah dibenarkan keluar dari Hospital atau pembedahan.

Kegagalan Buah Pinggang adalah bermaksud kegagalan renal peringkat akhir yang dilihat sebagai
kegagalan kronik kedua-dua buah pinggang yang tidak boleh diperbaiki yang membawa kepada
dialisis renal dimulakan.

Adalah menjadi syarat khusus Manfaat ini bahawa tanpa mengambilkira pengecualian keadaan
sedia ada, Manfaat ini adalah tidak akan dibayar kepada mana-mana Peserta yang telah menghidap
penyakit renal kronik dan/atau sedang menerima rawatan dialisis sebelum tarikh efektif perlindungan
takaful.

Pemindahan Organ

Pembayaran balik Caj-Caj Berpatutan dan Kebiasaan yang tertanggung untuk pembedahan Peserta
yang menjadi penerima pemindahan organ buah pinggang, jantung, paru-paru, hati atau tulang sum-
sum. Bayaran di bawah Manfaat ini hanya akan digunapakai satu (1) kali sepanjang hayat Peserta
dalam tempoh Kontrak ini berkuatkuasa dan hendaklah tertakluk kepada had sepertimana yang
dinyatakan di dalam Jadual Manfaat. Kos mendapatkan organ-organ dan semua kos tertanggung
oleh penderma adalah tidak dilindungi.

Manfaat Penjaga Anak Peserta

Pembayaran balik setakat had yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat untuk perbelanjaan makan
dan penginapan tertanggung untuk menjaga anak Peserta (berumur kurang dari lima belas (15)
tahun) di Hospital untuk jumlah hari maksima seperti yang dinyatakan di dalam Jadual Manfaat.

Perbelanjaan Pengebumian
Pembayaran balik amaun penuh seperti yang tercatat di Jadual Manfaat bagi pengebumian,
pembakaran atau perbelanjaan pengebumian apabila Peserta meninggal dunia.

SYARAT-SYARAT

W

TEMPOH PERLINDUNGAN DAN PEMBAHARUAN

Kontrak ini hendaklah mula berkuatkuasa pada tarikh yang dinyatakan di dalam Jadual Kontrak.
Ulangtahun Kontrak adalah satu (1) tahun selepas tarikh efektif dan tahun-tahun seterusnya. Pada
setiap ulangtahun tersebut, Kontrak ini boleh diperbaharui dengan kadar Sumbangan yang
ditetapkan ketika itu sepertimana dimaklumkan oleh Pengendali Takaful.

Kentrak ini boleh diperbaharui atas pilihan Peserta tertakluk kepada terma-terma, syarat-syarat dan
pembatalan pada setiap tarikh ulangtahun Konirak. Pengendali Takaful berhak untuk meminda
kadar Sumbangan yang akan dikenakan pada tarikh pembaharuan tersebut. Sebarang perubahan
pada kadar Sumbangan yang dibuat oleh Pengendali Takaful akan dimaklumkan kepada Pemilik
Kontrak sekurang-kurangnya sembilan puluh (90) hari sebelum Ulangtahun Kontrak. Sebarang
perubahan, jika ada hendaklah dikenakan ke atas semua Pemilik Kontrak tanpa mengambil kira
sejarah tuntutan mereka berdasarkan penilaian risiko oleh Pengendali Takaful.

Kontrak ini adalah boleh diperbaharui atas pilihan Pemilik Kontrak sehingga berlakunya keadaan-
keadaan berikut:

3 tiada pembayaran Sumbangan dibuat atau pembayaran Sumbangan lewat
ii. fraud atau salah nyata fakta material semasa permohonan
iii. Kontrak telah dibatalkan atas permintaan Pemilik Kontrak

iv. jumlah tuntutan-tuntutan Kontrak telahpun mencecah had keseluruhan hayat yang dinyatakan
dan/atau pada tarikh kematian Peserta
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V. Peserta telah mencecah had usia dilindungi yang telah diperuntukkan

Vi, Penamatan perlindungan untuk semua Kontrak di dalam pasaran tertentu dan pihak Kami
telah menarik balik sepenuhnya Kontrak ini dari pasaran mengikut Syarat Menarik Balik

Portfolio.
vii.  kontrak asas menjadi berbayar, matang atau bertukar kepada Tempoh Lanjutan takaful;
viii.  kontrak asas terbatal, tamat atau diserah dengan apa-apa sebab; atau

ix. tamat tarikh Kontrak ini seperti yang dinyatakan di dalam Jadual
2. TEMPOH TENGGANG

Tempeh tenggang selama tiga puluh (30) hari daripada tarikh akhir patut dibayar adalah dibenarkan
untuk membuat semua bayaran Sumbangan.

3. LUPUT

Jika Sumbangan tidak dibayar sebelum atau apabila tamat tempoh pembayaran, Kontrak ini akan,
untuk semua tujuan, selepas tamatnya tempoh tenggang akan dianggap sebagai terbatal dan
Pengendali Takaful tidak akan bertanggungjawab untuk membayar apa-apa jumlah kepada sesiapa
pun di bawah Kontrak ini.

4. PENGEMBALIAN

Jika Kontrak (termasuk kontrak rider) telah melebihi tempoh ketidak bayaran Sumbangan dan ianya
tidak diserah oleh Anda, ianya boleh dikembalikan dengan mengunakan budi bicara mutlak Kami
dalam tempoh yang akan ditentukan oleh Kami dengan syarat Anda (i) membuat permohonan
secara bertulis untuk pengembalian dan (i) membuat bayaran sepenuhnya Sumbangan yang
tertunggak sehingga tarikh pengembalian. Kami bolenh meminta bukti yang memuaskan daripada
Anda berkaitan keadaan kesihatan semasa atau apa-apa maklumat yang ditanggung oleh
menggunakan perbelanjaan Anda. Meskipun begitu, Kami mempunyai budibicara mutlak samaada
untuk menerima atau menolak apa-apa permintaan untuk pengembalian. Sesetengah pengembalian
hanya melindungi kerugian yang berlaku selepas tarikh pengembalian.

5. KESILAPAN PERNYATAAN BERKENAAN UMUR

Sekiranya umur Peserta telah dinyatakan secara silap dan menyebabkan Sumbangan yang dibayar
tidak mencukupi, apa-apa tuntutan yang dibuat di bawah Kontrak ini akan dibayar secara pro rata
mengikut kadar Sumbangan asal yang patut dibayar pada tahun tersebut. Apa-apa Sumbangan yang
berlebihan, yang mungkin dibayar disebabkan oleh kesilapan pernyataan berkenaan umur
hendaklah dipulangkan tanpa faedah.

Jika, pada umur yang betul, Peserta tidak layak untuk mendapat perlindungan di bawah Kontrak ini,
tidak ada manfaat akan dibayar. Liabiliti Pengendali Takaful hanya tertakluk kepada pemulangan
Sumbangan tanpa faedah.

6. KAWASAN GEOGRAFI
Semua manfaat di bawah Kontrak ini terpakai di seluruh dunia dua puluh empat (24) jam sehari.
7. RESIDEN DI LUAR NEGARA

Jika Peserta menetap atau membuat perjalanan ke luar Malaysia selama lebih dari sembilan puluh
(90) hari secara terus, tidak ada manfaat akan dibayar untuk apa-apa rawatan perubatan yang
diterima oleh Peserta di luar Malaysia.

8. SALAH NYATA FAKTA/ PENIPUAN

Jika borang permochonan atau deklarasi yang dibuat oleh Peserta tidak benar berkenaan dengan
apa-apa pernyataan yang material yang akan menyebabkan risiko dinyatakan secara tidak tepat
atau tidak dimasukkan, atau perlindungan takaful ini atau pembaharuan diperolehi melalui salah
nyata fakta atau paksaan, atau tuntutan dibuat secara menipu atau menokok tambah, atau jika ada
akuan palsu atau kenyataan yang dibuat berkenaan dengan akuan palsu tersebut, maka dalam
mana-mana perkara di atas, Kontrak ini akan terbatal.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

UNDANG-UNDANG TERPAKAI

Kontrak ini dikeluarkan di bawah Undang-Undang Malaysia dan akan tertakluk kepada undang-
undang yang terpakai di Malaysia.

SYARAT MENARIK BALIK PORTFOLIO

Pengendali Takaful berhak untuk membatalkan portfolio secara keseluruhan jika Kami membuat
keputusan untuk tidak meneruskan pengunderaitan produk takaful ini.

Pembatalan portfolio secara keseluruhan akan diberitahu secara bertulis kepada Pemilik Kontrak
dalam masa tiga puluh (30) hari sebelum Kami menguatkuasakan syarat menarik balik portfolio dan
Pengendali Takaful akan meneruskan semua Kontrak sedia ada sehingga ianya luput pada Tahun
Kontrak masing-masing.

PENGUBAHAN

Pengendali Takaful -berhak untuk meminda terma-terma dan syarat-syarat Kontrak ini dengan
memberikan tiga puluh (30) hari notis secara bertulis, secara pos biasa ke alamat Pemilik Kontrak
yang terakhir yang terdapat di dalam rekod Pengendali Takaful, dan pindaan tersebut akan terpakai
bermulanya ulangtahun Kontrak ini. Apa-apa pindaan tidak akan sah tanpa arahan Pengendali
Takaful dan semua pindaan hendaklah diluluskan. Jika terdapat sebarang perubahan, Pengendali
Takaful akan memberikan tiga puluh (30) hari notis secara bertulis kepada Pemilik Kontrak
berdasarkan alamat terakhir yang terdapat di dalam rekod.

PERUBAHAN RISIKO

Peserta hendaklah, dengan segera, memberikan notis secara bertulis kepada Pengendali Takaful
jika terdapat apa-apa perubahan yang material berkenaan dengan pekerjaannya, perniagaan,
tangggungjawab atau aktiviti dan membayar Sumbangan tambahan yang mungkin dikenakan oleh
Pengendali Takaful.

PENSIJILAN, MAKLUMAT DAN BUKTI

Semua sijil, maklumat, laporan perubatan dan bukti seperti yang diminta oleh Pengendali Takaful
hendaklah dikemukakan oleh Pemilik Kontrak dalam bentuk yang diminta oleh Pengendali Takaful,
dan ditanggung oleh Pemilik Kontrak. Dalam semua keadaan, notis yang dikehendaki oleh
Pengendali Takaful hendaklah diberikan secara bertulis dan dialamatkan kepada Pengendali
Takaful. Peserta, hendaklah, atas permintaan dan tanggungan Pengendali Takaful, menghantar
ujian perubatan jika perlu.

NOTIS

Setiap notis atau komunikasi kepada Pengendali Takaful hendaklah secara bertulis dan dihantar
kepada Pengendali Takaful. Tiada perubahan di dalam terma-terma dan syarat-syarat Kontrak akan
menjadi sah tanpa adanya tandatangan oleh wakil Pengendali Takaful yang diberi kuasa.

PROSIDING UNDANG-UNDANG

Tidak ada tindakan di sisi undang-undang atau ekuiti yang boleh dikenakan ke atas Kontrak ini
sebelum berakhirnya enam puluh (60) hari selepas bukti kerugian secara bertulis telah diberikan
mengikut keperiuan Kontrak ini. Jika Peserta gagal untuk menyediakan bukti kerugian secara bertulis
seperti yang terdapat di dalam terma-terma, peruntukan dan syarat-syarat Kontrak ini, Peserta boleh,
dalam masa tenggang selama satu (1) tahun daripada tarikh bukti kerugian diberikan, menghantar
bukti kerugian bertulis tersebut kepada Pengendali Takaful dengan alasan yang jelas tentang
kegagalannya untuk mematuhi terma-terma, peruntukan serta syarat-syarat Kontrak. Penerimaan
bukti kerugian tersebut adalah di bawah budi bicara Pengendali Takaful. Selepas tempoh tenggang
berikut telah berlalu, Pengendali Takaful tidak akan menerima, walau dengan apa-apa sebab sekali
pun, akan bukti kerugian bertulis tersebut.

TIMBANGTARA

Semua perbezaan berkenaan dengan Kontrak ini akan dikemukakan kepada seorang
Penimbangtara yang akan dilantik oleh kedua-dua pihak secara bertulis. Jika kedua-dua pihak tidak
bersetuju tentang siapa yang patut dilantik menjadi Penimbangtara dalam masa satu (1) bulan
selepas mereka diminta berbuat demikian secara bertulis, kedua-dua pihak berhak untuk melantik
Penimbangtara masing-masing yang akan mendengar perbezaan tersebut bersama-dama seorang
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it

18.

19,

20.

21.

Pengadil yang akan dilantik oleh kedua-dua penimbangtara. Bagaimanapun, ini adalah tertakluk
kepada apa-apa penafian liabiliti oleh Pengendali Takaful bagi apa-apa tuntutan hendaklah
dikemukakan kepada Penimbangtara dalam masa dua belas (12) bulan dari tarikh penafian tersebut.

SYARAT TERDAHULU BERKENAAN LIABILITI

Pematuhan serta pencapaian penuh oleh Peserta akan semua terma, peruntukan dan syarat
Kontrak setakat ianya berkaitan dengan apa-apa yang perlu dilakukan atau dipatuhi oleh Peserta
akan menjadi syarat terdahulu kepada liabiliti Pengendali Takaful.

MATA WANG UNTUK PEMBAYARAN

Semua pembayaran di bawah Kontrak ini perlu menggunakan mata wang Malaysia. Sekiranya
Pemilik Kontrak ingin membuat pembayaran dengan menggunakan mata wang asing, maka amaun
tersebut hendaklah dibayar menggunakan mata wang yang diminta sepertimana yang mungkin dibeli
di Malaysia pada kadar pasaran mata wang yang terkini pada tarikh tuntutan diselesaikan.

TEMPOH PERCUMA

Sekiranya Kontrak ini dikeluarkan dan Peserta membuat keputusan untuk tidak mengambil Kontrak
ini, Peserta hendaklah memulangkan Kontrak ini kepada Pengendali Takaful untuk pembatalan
dengan syarat permintaan untuk pembatalan dihantar oleh Peserta kepada Pengendali Takaful
dalam masa lima belas (15) hari dari tarikh penghantaran Kontrak. Peserta berhak kepada
pemulangan jumiah Sumbangan yang telah dibayar setelah ditolak kos perubatan yang telah
ditanggung oleh Pengendali Takaful ketika mengeluarkan Kontrak tersebut.

PEMILIKAN KONTRAK

Melainkan dinyatakan sebaliknya dalam Endosmen Kontrak ini, Pengendali Takaful berhak untuk
menganggap Pemilik Kontrak sebagai pemilik mutlak bagi Kontrak ini. Pengendali Takaful tidak akan
terikat untuk mengiktiraf apa-apa equitable atau tuntutan atau faedah dalam Kontrak, dan
penerimaan Kontrak atau manfaat oleh Pemilik Kontrak (atau wakilnya yang sah di sisi undang-
undang) akan menjadi pelepasan yang berkesan kepada semua tanggungjawab dan liabiliti
Pengendali Takaful. Pemilik Kontrak akan menjadi Principal atau Agen kepada Peserta di bawah
Kontrak ini.

RAWATAN DI LUAR NEGARA

Sekiranya Peserta mendapatkan rawatan di luar Negara, manfaat-manfaat bagi rawatan tersebut
hendaklah dilindungi tertakluk kepada pengecualian, had-had dan syarat-syarat yang dinyatakan di
dalam Kontrak ini dan semua manfaat-manfaat akan dibayar berdasarkan kadar pertukaran wang
yang rasmi pada hari terakhir Tempoh Dimasukkan ke Hospital dan hendaklah tidak termasuk kos
pengangkutan ke tempat rawatan melainkan:

a) Peserta itu melakukan perjalanan ke luar Negara untuk tujuan selain daripada tujuan rawatan
perubatan, perlu dimasukkan ke hospital di luar Malaysia akibat dari Kecemasan Perubatan

b) Peserta dinasihatkan oleh seorang Pakar Pegawai Perubatan dan perlu dipindahkan ke
sebuah hospital di luar Malaysia kerana kepakaran jenis rawatan, bantuan, maklumat atau
keputusan yang diperlukan adalah tidak dapat disediakan atau diberikan atau diperolehi di
Malaysia.

Rawatan luar negara untuk jangkitan, penyakit atau kecederaan yang didiagnosiskan di Malaysia
dan bukan bersifat kecemasan atau kronik di mana rawatan boleh secara munasabahnya
ditangguhkan sehingga pulang ke Malaysia adalah dikecualikan.

BAYARAN-BERSAMA BILIK DAN MAKAN HOSPITAL YANG DINAIKTARAF

Sekiranya Peserta dimasukkan ke hospital di mana kadar terbitan bilik dan makannya adalah lebih
tinggi dari manfaat yang layak diterima olehnya, Peserta hendaklah menanggung sebanyak dua
puluh lapan peratus (28%) dari manfaat yang layak diterimanya sepertimana dinyatakan sebagai
“seperti yang dicaj” di bawah Jadual Manfaat, sekalipun di dalam peruntukan dalam Fasal 24.
Seterusnya, had maksima RM3000 bagi setiap hilang upaya kepada Peserta seperti di dalam Fasal
24 tidak akan terpakai lagi.
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23. MANFAAT KELAYAKAN YANG DINAIKTARAF

Jika kelayakan Manfaat bagi setiap Peserta di bawah terma-terma Kontrak ini ditambah ketika ia
masih berkuatkuasa atau ketika pembaharuan atau penggantian Kontrak dan jika Peserta telah
menjadi Hilang Upaya sebelum atau pada masa Manfaat telah ditambah, had Manfaat yang dibayar
berkenaan dengan Hilang Upaya tersebut tidak akan lebih daripada had Manfaat sebelum Manfaat
dinaikkan.

24, TAKAFUL BERSAMA

Apa-apa amaun yang boleh dibayar kepada Peserta di bawah Kontrak ini hendaklah hanya akan
dibayar kepada Peserta tertakluk kepada takaful-bersama seperti yang dinyatakan di dalam Jadual
Manfaat di mana Peserta hendaklah menanggung sepuluh peratus (10%) daripada perbelanjaan
yang boleh dituntut bagi setiap hilang upaya tertakluk kepada had maksima sebanyak Ringgit
Malaysia Tiga Ribu (RM3,000.00) bagi setiap hilang upaya dan Pengendali Takaful hendaklah
menanggung lebihan daripada perbelanjaan yang boleh dituntut tersebut.

25. SUBROGASI

Jika Pengendali Takaful menjadi bertanggungjawab untuk apa-apa pembayaran di bawah Kontrak
ini, Pengendali Takaful akan di subrogasi berkenaan pembayaran ke atas semua hak dan relif
Peserta terhadap mana-mana pihak dan berhak untuk memulakan tindakan saman menggunakan
nama Peserta dengan kos oleh Pengendali Takaful. Peserta akan memberikan segala bantuan di
bawah kuasanya kepada Pengendali Takaful dan di atas permintaan Pengendali Takaful akan
menyempurnakan semua dokumen yang berkaitan supaya Kami dapat memulakan tindakan
undang-undang menggunakan nama Peserta dengan berkesan.

26. PENYUMBANGAN
Jika Peserta mempunyai perlindungan takaful lain yang melindungi penyakit atau kecederaan yang
dilindungi di bawah Kontrak ini, Pengendali Takaful tidak akan bertanggungjawab ke atas bahagian

yang lebih besar daripada jumlah keseluruhan takaful atau insurans yang melindungi penyakit atau
kecederaan tersebut di bawah Kontrak ini.

27. TEMPOH MENUNGGU

Kelayakan untuk manfaat bermula tiga puluh (30) hari selepas Peserta dimasukkan ke dalam
Kontrak kecuali ke atas Kemalangan yang dilindungi berlaku selepas tarikh efektif perlindungan.

28. PEMBATALAN KONTRAK
Kontrak ini boleh dibatalkan oleh Pemilik Kontrak pada bila-bila masa secara notis bertulis kepada

Pengendali Takaful, dan dengan syarat tidak ada tuntutan yang dibuat dalam Tahun Kontrak,
Pemilik Kontrak berhak untuk mendapat pemulangan wang Sumbangan seperti berikut:-

Tempoh Tidak Melebihi Pemulangan Wang Sumbangan

15 hari 90%

1 bulan 80%

2 bulan 70%

3 bulan 60%

4 bulan 50%

5 bulan 40%

6 bulan 30%

7 bulan 25%

8 bulan 20%

9 bulan 15%
10 bulan 10%
11 bulan 5%

Tempoh melebihi 11 bulan Tiada Pegembalian Semula

*Pemulangan dalam masa lima belas (15) hari pertama hanyalah terpakai untuk pembaharuan
sahaja. Penyesuaian akan dibuat terhadap jadual pembayaran untuk memberi kesan kepada cara
sumbangan selain daripada cara tahunan. Meskipun begitu, tiada pembatalan jumlah akan dibayar
untuk cara sumbangan bulanan.
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PENGECUALIAN

Kontrak ini tidak melindungi sebarang kemasukkan ke hospital, pembedahan atau caj- caj yang disebabkan
secara langsung atau tidak langsung, sepenuhnya atau sebahagiannya, oleh mana-mana satu (1) kejadian
seperti berikut:-

vi.

vii.

viii.

Xi.

xii.

Xiii.

Xiv.

XV,

Penyakit sedia ada.

Penyakit Khusus yang wujud dalam tempoh seratus dua puluh (120) hari pertama perlindungan yang
terus menerus.

Sebarang keadaan perubatan atau fizikal yang wujud dalam tempoh tiga puluh (30) hari dari tarikh
perlindungan Peserta atau Tarikh Pengembalian Semula, mana-mana yang terawal kecuali untuk
kecederaan kemalangan.

Pembedahan plastik/kosmetik, berkhatan, pemeriksaan mata, cermin mata dan pembedahan
pembetulan rabun jauh (Radial Keratotomy atau Lasik) dan penggunaan atau pengambilan peralatan
prostetik luaran seperti anggota badan palsu, peralatan pendengaran, alat pacemakers dan
preskripsi berkaitan.

Keadaan pergigian seperti rawatan pergigian atau pembedahan pergigian kecuali keperluan akibat
kecederaan kemalangan terhadap gigi semulajadi yang sihat yang berlaku sepenuhnya di dalam
Tempoh perlindungan takaful.

Penjagaan persendirian, rehatan atau penjagaan sanitaria, dadah tidak diluluskan, kemabukkan,
pemandulan, penyakit kelamin dan berkaitan dengannya, AIDS (Sindrom Daya Kurang Tahan
Penyakit) atau ARC (Komplikasi Berkaitan AIDS) dan penyakit berkaitan HIV, dan sebarang penyakit
mudah berjangkit yang perlu dikenakan kuarantin di bawah undang-undang.

Sebarang rawatan atau pembedahan untuk keadaan selepas lahir tidak normal atau kecacatan
termasuklah penyakit keturunan.

Mengandung, melahirkan anak (termasuklah kelahiran melalui pembedahan), keguguran,
mengugurkan kandungan dan penjagaan sebelum dan selepas melahirkan anak dan kaedah
pencegah kehamilan berbentuk pembedahan, mekanikal atau kimia atau rawatan berkaitan mati
pucuk atau kemandulan.

Dimasukkan ke hospital terutamanya untuk tujuan ujian, diagnosis, ujian sinaran-X, ujian umum
fizikal atau perubatan, tidak berkaitan dengan rawatan atau diagnosis hilang upaya yang dilindungi
atau sebarang rawatan yang bukan merupakan Keperluan Perubatan dan sebarang rawatan
pencegahan, perubatan pencegahan atau pemeriksaan yang dilakukan oleh seorang Pegawai Pakar
Perubatan, dan rawatan-rawatan khusus untuk mengurang atau menambah berat badan.

Membunuh diri atau percubaan membunuh diri atau kecederaan yang disengajakan semasa waras
atau tidak waras.

Peperangan atau sebarang perbuatan peperangan, diisytiharkan atau tidak, aktiviti-aktiviti jenayah
atau pengganas, bertugas di dalam mana-mana pasukan bersenjata, penglibatan secara langsung di
dalam mogok, penentangan dan kegemparan awam atau pemberontakan.

Pengionan radiasi, pencemaran akibat aktiviti radioaktif dari bahan nuklear atau bahan buangan
nuklear hasil proses penggabungan nuklear atau dari mana-mana bahan senjata nuklear.
Perbelanjaan tertanggung kerana Peserta menderma mana-mana organ badan dan kos-kos
mendapatkan organ tersebut termasuklah semua kos tertanggung oleh penderma semasa
pemindahan organ dan komplikasi berkaitan.

Siasatan dan rawatan untuk gangguan tidur dan berdengkur, terapi penggantian hormon dan terapi
alternatif seperti rawatan, perkhidmatan dan pembekalan perubatan, termasuk tetapi tidak terhad
kepada perkhidmatan kiropraktik, akupuntur, acupreassure, refleksilogi, bonesetting, rawatan herba,
terapi urut atau aroma atau terapi alternatif yang lain.

Penjagaan atau rawatan yang mana bayaran tidak diperlukan atau dibayar oleh mana-mana
insurans atau perlindungan lain yang melindungi Peserta dan Hilang Upaya yang terjadi dari tugasan
pekerjaan atau profession yang dilindungi di bawah Kontrak Insurans Pampasan Pekerja.
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xvi. Gangguan Psikotlkk, mental atau kegugupan, (termasuk sebarang neuroses dan tfanda-tanda
psikologikal atau manifestasi psikomatik).

xvii. Kos/perbelanjaan perkhidmatan yang bukan bersifat perubatan seperti televisyen, talifon,
perkhidmatan teleks, radio atau kemudahan seumpamanya, kit pendaftaran masuk dan lain-lain
barangan bukan perubatan yang tidak layak dibayar.

xviii. Penyakit atau kecederaan yang terjadi dari sebarang jenis perlumbaan (kecuali perlumbaan berjalan
kaki), sukan berbahaya seperti tetapi tidak terhad kepada terjun udara, luncur air, aktiviti bawah laut
yang memeriukan peralatan pernafasan, sukan musim sejuk, sukan professional dan aktiviti-aktiviti
haram.

xix. Penerbangan persendirian selain daripada sebagai penumpang berbayar di dalam mana-mana
penerbangan komersil Kami penerbangan berjadual yang mempunyai lesen untuk membawa
penumpang melalui laluan perjalanan tetap.

xx.  Perbelanjaan tertanggung untuk pertukaran jantina.
G. TUNTUTAN
PROSEDUR TUNTUTAN

a) Peserta atau Pemilik Kontrak, dalam masa tiga puluh (30) hari daripada kejadian Hilang Upaya yang
menimbulkan tuntutan yang boleh dibayar, secara bertulis kepada Pengendali Takaful memberitahu
tentang butiran-butiran kejadian, termasuk bil-bil dan resit-resit asal, dan laporan penuh Pegawai
Perubatan yang mensyaratkan diagnosis tentang keadaan rawatan dan tarikh Hilang Upaya bermula
mengikut pendapat Pegawai Perubatan dan ringkasan kos rawatan termasuk ubat-ubatan dan
khidmat Pegawai Perubatan. Kegagalan untuk memberikan notis berkenaan dalam masa yang telah
ditetapkan tidak akan membatalkan apa-apa tunfutan sekiranya dibuktikan notis tidak dapat
diberikan dalam waktu tersebut dan hanya akan diberikan dalam waktu lain yang munasabah.

b) Peserta perlu mendapatkan nasihat perubatan yang betul serta perlu bertindak berdasarkan nasihat
perubatan tersebut dan Pengendali Takaful tidak akan dipertanggungjawabkan sekiranya rawatan
atau khidmat perlu dilakukan kerana kegagalan Peserta untuk berbuat demikian.

TUNTUTAN TIDAK LENGKAP

Semua tuntutan hendaklah diserahkan kepada Pengendali Takaful dalam tempoh tiga puluh (30) hari
daripada tarikh kejadian tersebut selesai. Tuntutan-tuntutan tidak akan sempurna dan Manfaat-manfaat
tidak akan dibayar melainkan semua bil untuk tuntutan tersebut telah diserahkan dan dipersetujui oleh
Pengendali Takaful. Hanya kos sebenar akan dikira untuk pembayaran balik. Apa-apa perubahan atau
pelepasan tertakluk kepada budi bicara Pengendali Takaful.
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MANFAAT PESAKIT DALAM

BILIK HOSPITAL DAN MAKAN HARIAN (MAKSIMA 120 HARI
SETIAP TAHUN KONTRAK)

MaLAYSIA

LUAR MALAYSIA

350
700

300
600

100
200

260
500

200
400

150
300

UNIT RAWATAN RAPI (MAKSIMA 20 HARI SETIAP TAHUN
KONTRAK)

FEE PEMBEDAHAN TERMASUK FEE ANESTATIK DAN BILIK
BEDAH

PERKHIDMATAN DAN PERALATAN HOSPITAL

LAWATAN PEGAWAI PERUBATAN DALAM HOSPITAL (SATU
LAWATAN SETIAP HARI)

LAWATAN PAKAR DALAM HOSPITAL (SATU LAWATAN SETIAP
HARI)

MANFAAT PESAKIT LUAR

UJIAN DIAGNOSTIK SEBELUM MASUK HOSPITAL
(SEHINGGA B0 HARI SEBELUM)

RUNDINGAN DENGAN PAKAR SEBELUM MASUK HOSPITAL
(SEHINGGA B0 HARI SEBELUM)

RAWATAN SUSULAN SELEPAS MASUK HOSPITAL
(SEHINGGA B0 HARI SELEPAS)

FEE AMBULAN

HARI PEMBEDAHAN

(TERTAKLUK KEPADA HAD KESELURUHAN TAHUNAN, HAD
SEPANJANG HAYAT & 10% TAKAFUL BERSAMA. 10%

TAKAFUL BERSAMAADALAH TERTAKLUK KEPADA HAD

MAXIMUM RINGGIT MALAYSIA TIGA RIBU (RM3000) SETIAP

SEPERTI YANG DICAJ

SATU HILANG UPAYA)

CUKAI PERKHIDMATAN KERAJAAN MALAYSIA

5% ATAS PERBELANJAAN YANG LAYAK DI BAYAR

FEE LAPURAN PERUBATAN (SETIAP TAHUN KONTRAK) 100 100 100 80 80 80
MANFAAT HARIAN PENJAGA ANAK PESERTA 100 100 100 80 80 80
(SEHINGGA 120 HARI SETIAP TAHUN KONTRAK)

NASIHAT PEMBEDAHAN KEDUA (SETIAP TAHUN KONTRAK) 200 200 150 150 100 100
ELAUN HARIAN DI HOSPITAL KERAJAAN (SEHINGGA 120 HARI 100 100 100 80 80 80
SETIAP TAHUN KONTRAK)

RAWATAN KEMALANGAN KECEMASAN PESAKIT LUAR 1,500 1,500 1,250 1,250 1,000 1,000
(HAD SETIAP LAWATAN, DALAM MASA 24 JAM)

RAWATAN KEMALANGAN PERGIGIAN KECEMASAN PESAKIT 1,500 1,500 1,250 1,250 1,000 1,000
LUAR (HAD SETIAP KEMALANGAN, DALAM MASA 24 JAM)

RAWATAN KECEMASAN PENYAKIT (HAD SETIAP LAWATAN, 12 50 50 50 50 50 50
TENGAH MALAM SEHINGGA 6 PAGI)

MANFAAT FISIOTERAP| PESAKIT LUAR 1,500 1,500 1,250 1,250 1,000 1,000
(SEHINGGA B0 HARI SELEPAS DI MASUKKAN KE HOSPITAL)

HAD KESELURUHAN TAHUNAN 100,000 80,000 70,000 60,000 50,000 30,000
RAWATAN DIALISIS BUAH PINGGANG PESAKIT LUAR 72,000 66,000 60,000 54,000 48,000 36,000
(SETIAP TAHUN KONTRAK)

RAWATAN KANSER PESAKIT LUAR (SETIAP TAHUN KONTRAK) | 72,000 66,000 60,000 54,000 48,000 36,000
PEMINDAHAN ORGAN (HAD SEPANJANG HAYAT) 50,000 50,000 40,000 40,000 30,000 20,000
HAD KESELURUHAN SEPANJANG HAYAT 300,000 | 240,000 | 210,000 | 180,000 | 150,000 90,000
PERBELANJAAN KEMATIAN 5,000 5,000 \ 4,000 | 4,000 3,000 3,000

*Kemasukan ke hospital akan dibuat melalui MediJaring. Seperti yang telah dicaj mengikut Caj yang Munasabah
dan Lazim dan tertakluk kepada 10% takaful bersama, Had Keseluruhan Tahunan dan Had Sepanjang Hayat.
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eTiQa

e Takaful
NETWORK

HEAD OFFICE

ETIQA TAKAFUL BERHAD (266243-D)
(Formerly known as Takaful Nasional Berhad)

Level 19, Tower C, Dataran Maybank
No. 1, Jalan Maarof
59000 Kuala Lumpur, Malaysia
General Line : 03-2297 3888
General Facsimile : 03-2297 3800
Website : www.etiga.com.my

KUALA LUMPUR ETIQA TWINS CUSTOMER SERVICE SC SG. PETANI
Level 12, Menara Etiga CUSTOMER SERVICE CENTRE Ground Floor Bangunan Etiga
23, Jalan Melaka Level 1, Tower 1, Menara Etiga 23L, Jalan Kampung Baru
50100 Kuala Lumpur Etiga Twins, 11 Jalan Pinang 23, Jalan Melaka 08000 Sungai Petani
Telephone ; 03-2612 5063 50450 Kuala Lumpur 50100 Kuala Lumpur Kedah Darul Aman
Facsimile ; 03-2612 5064 Telephone : 03-2176 9010/ 9011 Telephone : 03-2612 5071/3/4  Telephone : 04-422 7955
Facsimile : 03-2176 9088 Facsimile : 03-2612 5064 04-441 6449 / 4042 | 1217

Facsimile :04-422 7525 / 04-441 9258

AGENCY SUPPORT CENTRE JOHOR BAHRU - KOTA BAHRU ALOR SETAR

Ground Floor, Tower B No.18 & 20, Susur 1 Lot 282, Seksyen 22 Bangunan Etiga

No 1, Jalan Maarof Jalan Tun Abdul Razak Jalan Kota Darulnaim 1554, Jalan Kota
Dataran Maybank 80000 Johor Bahru 15050 Kota Bharu 05000 Alor Setar

58000 Kuala Lumpur Johor Darul Takzim Kelantan Darul Naim Kedah Darul Aman
Telephone : 03-2298 47772/3/4 Telephone : 07-226 5524 | 5525 Telephone ; 09-743 6500 Telephone : 04-733 1122
Facsimile : 03-2298 4777 /5648 Facsimile :09-743 8500 Facsimile :04-7317372

Facsimile : 07-223 5991 / 2487

FT JALAN DUTA, K.L SC BATU PAHAT IPOH SC KANGAR

Aras Bawah No. 23, Ground Floor No. 64 A-C, No. 329 (Ground Floor)

Kompleks Pejabat Kerajaan Jalan Kundang Persiaran Greentown 1 Taman Pengkalan Asam

Jalan Duta Taman Bukit Pasir Greentown Business Centre Jalan Kangar

50592 Kuala Lumpur 83000 Batu Pahat 30450 Ipoh 01000 Kangar

Telephone : 03-6201 4831 Johor Darul Takzim Perak Darul Ridzuan Perlis Indera Kayangan

Facsimile : 03-6201 2531 Telephone : 07-432 5904 Telephone : 05-249 1103 Telephone : 04-977 6899
Facsimile :07-432 6269 Facsimile :05-241 4262 Facsimile :04-977 6824

KLANG KUANTAN SERI MANJUNG KOTA KINABALU

No. 12, Jalan Tiara 2A/KU1 No. A27, Jalan Dato' Lim Hoe Lek  2479A, Taman Samudera Bangunan Etiga

BBK Commercial Centre Pusat Commercial Transit 32040 Seri Manjung Lot 88, MPKK, No. 18, Block |,

Bandar Baru Klang 26100 Kuantan Perak Darul Ridzuan Asia City, 88000 Kota Kinabalu, Sabah

41150 Klang Pahang Darul Makmur Telephone : 05-688 2712 Telephone : 088-231188

Selangor Darul Ehsan Telephone : 09-514 4943 1 05-688 2844 088-232288

Telephone : 03-3344 5535 Facsimile : 09-514 4901 Facsimile : 05-688 8158 088-256830

Facsimile : 03-2244 5530 088-253289

Facsimile : 088-224058

SEREMBAN SC TEMERLOH PENANG TAWAU

395, Jalan Haruan 4/2 No.11, Jalan Dato' Bahaman 3 Bangunan Etiga TB4316, Lot 3, Block 31

Pusat Commercial Oakland 28000 Temerloh 30 & 32, Ground Floor Ground & 1st Floor

70300 Seremban Pahang Darul Makmur Lebuh Bishop Fajar Complex Final Phase

Negeri Sembilan Darul Khusus Telephone : 09-296 7781/661 10200 Pulau Pinang Jalan Merdeka

Telephone : 06-601 2411 Facsimile : 09-296 7396 Telephone ; 04-2615289 91300 Tawau, Sabah.

Facsimile : 06-601 2412 Facsimile : 04-2624255 Telephone : 089-757 531

Facsimile :089-757 300

MELAKA KUALA TERENGGANU BUKIT MERTAJAM KUCHING
No, 167, 167/1 & 167/2 134-1, Jalan Sultan Zainal Abidin No. 52 Jalan Perda Barat Lot 580, Sectien 10
Jalan Munshi Abdullah 20100 Kuala Terengganu Bandar PERDA KLTD Ground & 1st Floor
75100 Melaka Terengganu Darul Iman 14000 Bukit Mertajam Wisma Singh, Block 10
Telephone : 06-282 1110 Telephone : 09-620 3712 Pulau Pinang Jalan Tun Ahmad Zaidi Adruce
Facsimile :06-292 6564 09-623 1511 Telephone : 04-539 4800 93400 Kuching, Sarawak.
Facsimile :09-623 0188 Facsimile : 04-539 4808 Telephone : 082-420 131
09-622 9175 Facsimile :082-242 614
Etiga Takaful Berhad (16624307 (Formerly knave as Takatul Masional Becnad]
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