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ABSTRACT 

 

The palm oil plantation industry in Malaysia has been striving to make production 

sustainable but land issues have been its consistent bane for the last few decades. The 

industry stakeholders have set-up various schemes of sustainability for palm oil, but 

none seem to meet the ever-changing sustainability demands by different consumer 

groups. Perception of the industry from the media, NGOs and social groups seem to 

indicate that palm oil will never be sustainable, and thus should reduce its overall 

production. This study reviewed perception trends with regards to oil palm plantations, 

and analysed the related variables (economic, social and environmental) that are 

important for palm oil production in Malaysia. The study also prioritized important 

variables in measuring sustainability correctly. First, a perception survey of 742 

stakeholders was carried out. The analysis shows that within the palm oil industry, 

stakeholders regard different issues as important for their groups. The perception for the 

growers and traders/manufactures stated that behavior and perception does not tally 

with the view of non-Malaysian NGOs, media, literature and third parties. There are 

obvious gap between what the industry perceives and reality. Lack of measurable 

variables clearly shows the gaps and the need for sustainability science, especially for 

the agriculture sector. The industry has set-up its principles and criteria, yet it differs 

with stakeholder groups, geographical difference and priority in requirements. 

Sustainable requirement needs to have locality specifications, and not driven by 

generality or unsubstantiated science or “scientific assumptions”. The perception issues 

are linked with the lack of measurable variables for sustainability. These variables were 

considered not important previously. The perception issues and history of the industry 

are the key determinants now for oil palm's lack of sustainability. In the case of 

Malaysia, important sustainability criteria would include: greenhouse gas management, 
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good forestry program and communicating sustainable efforts. However, some of these 

variables are recent in their importance. Second, a simple regression was run to 

prioritize important variables for sustainability. There were 120 variable across 3 sectors 

(social, environment and economy) that are important for the palm oil industry. From 

the perception survey and analysis, two most important variables (dependent variables) 

were selected: palm oil price per year and total planted area for oil palm in Malaysia 

(deforested area). Other important variables were harvested area, local crude palm oil 

(CPO) delivery price, total agriculture land and total arable land. The overall 

conclusions and implications show that sustainable science is an important element for 

oil palm management issues. However it is linked with the lack of measurable variables. 

Perception is an important tool in oil palm sustainability. Lack of measurable variables 

for sustainability creates unwarranted demands and survey shows palm oil price and 

total planted area are important variables, whereas total harvested area , agriculture land 

available, local CPO delivery price and total arable area are the most important variable 

statistically for Malaysia.  
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ABSTRAK 

Industri perladangan kelapa sawit di Malaysia telah berusaha untuk membuat 

pengeluaran mapan tetapi isu tanah telah menerima krtikan konsisten untuk beberapa 

dekad yang lalu. Pihak-pihak berkepentingan industri telah menubuhkan pelbagai skim 

kemampanan bagi minyak sawit, tetapi tiada yang memenuhi permintaan kemampanan 

yang sentiasa berubah-ubah mengikut kumpulan pengguna yang berbeza. Persepsi 

industri daripada media, NGO dan kumpulan-kumpulan sosial seolah-olah 

menunjukkan bahawa minyak sawit tidak akan dapat dikekalkan, dan dengan itu perlu 

mengurangkan pengeluaran keseluruhan. Kajian ini meneliti tren persepsi berhubung 

dengan ladang kelapa sawit, dan menganalisis pembolehubah berkaitan (ekonomi, sosial 

dan alam sekitar) yang penting untuk pengeluaran minyak sawit di Malaysia. Kajian ini 

juga mengenalpasti pembolehubah yang penting dalam mengukur kemampanan betul. 

Pertama, tinjauan persepsi daripada 742 pihak berkepentingan telah dijalankan. Analisis 

menunjukkan bahawa dalam industri minyak sawit, pihak berkepentingan menganggap 

isu-isu yang berbeza sebagai penting bagi kumpulan mereka. Persepsi bagi penanam 

dan peniaga / pengeluar menyatakan bahawa tingkah laku dan persepsi tidak padan 

dengan pandangan organisasi asing bukan kerajaan, media, sastera dan pihak ketiga. 

Terdapat jurang yang jelas antara tanggapan industri dan realiti. Sekiranya, prsepsi 

media serong, ia perlu diperbetulkan dengan komunikasi strategik melalui penyelidikan 

dan jangkauan kerajaan. Kekurangan pembolehubah yang boleh diukur jelas 

menunjukkan jurang dan keperluan untuk kemampanan sains, terutama bagi sektor 

pertanian. Industri telah menyediakan prinsip dan kriteria, namun ia berbeza dengan 

kumpulan berkepentingan, perbezaan geografi dan keutamaan dalam keperluan. 

Kehendak lestari perlu mempunyai spesifikasi lokaliti, dan tidak didorong oleh keluasan 

atau sains berasas atau andaian saintifik. Isu-isu persepsi dikaitkan dengan kekurangan 

pembolehubah diukur bagi kemampanan. Pembolehubah ini dianggap tidak penting 
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sebelum ini. Isu-isu persepsi dan sejarah industri adalah penentu utama sekarang 

kekurangan kemampanan dalam isu minyak sawit. Dalam kes Malaysia, kriteria 

kemampanan yang penting termasuk: pengurusan gas rumah hijau, program perhutanan 

yang baik dan berkomunikasi usaha mampan. Walau bagaimanapun, beberapa 

pembolehubah ini adalah terkini mengikut kepentingan mereka. Kedua, regresi mudah 

telah dijalankan untuk mengutamakan pembolehubah penting bagi kemampanan. 

Terdapat 120 pembolehubah merentasi 3 sektor (sosial, alam sekitar dan ekonomi) yang 

penting bagi industri minyak sawit. Dari kajian dan analisis persepsi, dua pembolehubah 

yang paling penting (pembolehubah bersandar) telah dipilih: harga minyak 

sawit/setahun dan jumlah kawasan penanaman kelapa sawit di Malaysia (kawasan hutan 

yang ditebang). Lain-lain pembolehubah penting adalah kawasan boleh dituai, harga 

tempatan penghantaran minyak sawit mentah (CPO), jumlah kawasan pertanian dan 

jumlah kawasan “arable”. Kesimpulan dan implikasi keseluruhan menunjukkan bahawa 

sains mampan merupakan satu elemen penting untuk isu-isu pengurusan minyak sawit. 

Walau bagaimanapun, ia dikaitkan dengan kekurangan pembolehubah yang boleh 

diukur. Persepsi adalah alat penting dalam kemampanan minyak sawit. Kekurangan 

pembolehubah diukur bagi kemampanan mewujudkan permintaan yang tidak wajar dan 

kajian menunjukkan harga minyak sawit dan jumlah kawasan yang ditanam adalah 

pembolehubah penting, manakala jumlah kawasan dituai,   jumlah kawasan pertaninan, 

harga minyak sawit mentah (CPO) dan jumlah kawasan “arable” adalah pembolehubah 

yang paling penting secara statistik bagi Malaysia.  
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