
BAB I

PTNNAHULUAN

r.t i'elgg.[q-]it"l

Irnpat k i l*rnnt*r dari banrlar l'1e laka Iengah ter]etak sebuah

l..ttr'as,lrt perrlrnahJfl rildsr,iFdIqlt Serani-Pontugis yarig'lebih dikenali
s*b*qa'i iiarnpunrl 5erarii atau,'portuguese Setilement". penenpatan ini
iuil;r i.! 'ihr-.:ra I j srbaqa j " p*rJre sa chao,, yang berrrrak na ,'tanah pader i ,'

paiJa penghun i -penghun i nya ,

Ide menubuhkan sebuah penempatan khas untuk golongan

tn'inorjtj ini wujud akibat masalah-masa'lah dan kesusahan yang dialanrj

oleh kcmuniti jnj pada tahun-tahun l9z0an. Ahli-ahli golongan

Seran"i-Portugis secara tradisional adalah nelayan-nelayan yang

bergantung kepada laut untuk mencari nafkah. Mereka pada masa itu
t'ingga 1 d"i kawasan-kawasan tepi pantai seperti praya Lane, Karnpung

Hi Iir, iJandar H j 1jr, T'tlngkera dan Kubu. I'lereka h'idup dalam keadaan

serba kekuranqan. Masalah mereka telah disarankan oleh seordrg

paderi bernama P'ierre Francois ke perhatian pihak British Melaka,

Inc"ik Reginald Crjchton (Brjtjsh Resjdent Comrnissioner).

Da lam tahun '1926, pihak kera jaan British memperolehi

?5 p1or, tanah berjumlah zg ekar dan berharga M$30,000 dani tuanpunya

tanah l'le1ayu. Plot tanah ini djkenal.i sebagai No. Z4g dan dikenalj
har j jni sebagai "The portuguese sett lernent,, atdu perkampurrgan

Portug i s ,
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Itlasyarakat Senani -Por"tugis dapat di jdentifikasikan mela lui
11fiiltl],l. bithasa, buela;n-a d.rn tradisi merek.r. ni negeri l'le'laka ahti*ahli
li:ir:i.i.'ilIJll!J{' tlrl'il. jrri il.i1r;rt" rJjl,;cnalj n*'lalui ltgrsatn.tdl linguistjk iajtu
li;riras;r "Fiipj;r cr.ist.urq", elan rlengan narn,l keluarga frortugis seSrerti

lle casta, Ile Soura, I{adrigucer Monteiro, sta Maria, Lazaroo, De si jva,

I)ere ira, Fernandes dan Nun i s. J

AqlEa lir i:,;1. iittt l'l,t:h;rlr liati: l 'iI tJ ianrrt, j * ith 11i,i lonryan

:1t-1!"i.lfl i*lli:rtut1 i= se j.r!r t.urun*terrrurun ilan pengaru6 liatc f ik yang kuat

di l:a'larrgan, "[J1ack chrjstjails" merupakan faktor perrgaruh kuat dalam

meng'integrasikan mereka sehingga hari' .ini.

l ' ? .L"q-; uan dan 9":-{+"ns" 5g-irs!

Kajian inj bertujuan untuk meneliti penyertaan orang-orang

Serani Portugjs dalam lapangan perniagaan dan perusahaan di bandar

f'lelaka rengah, khususnya di perkampungan portugis yang terletak
dj ujong Pasjr. lla]arn kajian tentang penyertaan orang-orang Seran.i-

Portugis, pengkaji cuba meljhat latarbelakanq peribadi dan pelajaran

mereka dan bagaimanakah perniagaan dan perusahaan itu dijalankan,

dan cuba menganalisjs pu'la masalah-masalah yang dihadapi oleh mereka,

Sebagairnana yang telah dinrak lumkan bahawa masalah-masalah yang

ditenpohi itu bukanlah masalah peniaga-peniaga itu sahaja malah

menjadi masalah trerajaan negeri, p'ersekutuan dan negara, Ini adalah

kerana tujuan utama Dasar Ekonomi Baru (DIB) dalam per'laksanaan

Rancangan I'lalaysia ialah mernbasmikan kemiskinan dan menyusun semula

'l

'Kertasker ja bertajuk,
oieh tncik Patrick de

"Malacca" yang djberi sebagai rujukan sejarah
S"il va. -_
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struktur ekononti masyarakat I'lalaysia'

mungkjn diatas'i tanpa keriasama dari

2 i n'i berert i masa lah i tu t i dak

pihnk-pihak yang tertentu.

Pengkaj'i jugu bertujrrarr untuk rrrelihat sejauhmanakah hubungan

badan-badan tertentu dalam membarrtu peniago-peniaga Portugis mengatasi

masalah*masa'lah nrerekrr. Badan*badan yang d'imaksudkan di sini adalah

sepert i, "l',|alacca Fortuguese Development B0ard" (r1.P.0.8. ), badan-

badan kelangan swasta dan kerajaan negeri.

Selain daripada itu, pengkaji juga bertujuan untuk meninjau

se jauhmanakah ke jayaan mereka da'larn b'idang-bidang tersebut. Untuk

tujuan ini pengkaji akan cuba melihat sejauhmanakah peniaga-peniaga

jn'i mengambi 1 kesempatan mempergunakan kemudahan*kemudahan yang

telah disediakan oleh badan-badan tersebut.

Akh'ir sekali pengkaji akan cuba menelitj nasib peniaga-

nelinrla Portugis di masa depan berdasarkan data-data dan pemerhatjan.

0bjc,ktif utama di sin'i ialah untuk meljhat sejauhmanakah met^eka

dapat mengikut, menerima dan mengataSi cabaran-cabaran seperti

halangan dan persaingan dalam b'idang perniagaan.

I .3 Kaedah Kajian

Kaedah yang digunakan untuk mendapat data-data dan

kenyataan-kenyataan bagi kajian ini boleh dibahagikan keapda tiga

cara.

Pertama, dengan mengguna kaedah temuduga yang "*lqqlglsi.",

ia jtu dengan menggunakan soalsel'idik yang telah disediakan (si'la

?

.m.qlgq!- $.q]iy W, Percetakan Negarao K.L-
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Iihat Lampiran). Penqkaji menemui responde-responden dan menemuduga

mereka dengan berpandukan soa'lselidik tersebut. 0leh kerana bjlangan

nrang-orang Portugis dalam bidang perniagaan sangat kecil, lebih

kurang 23 orang, :raka penuk.tji tealh berjaya membuat "appointment"

clan menemurJuga l9 oranq respeinden.

Kaedah yang kedua ialah temubuar ff r[B] dan tidak mengguna

quest'ionnajre, liaedah jnj hanya berpandukan kepada soaian*soalan

panduan yang bertujuan untuk mencari kenyataan*kenyataan tertentu dan

membuat pemeriksaan semula terhadap keteranganlmaklumat yang d'iberi

oieh para responden da'lam soalseljdik yang tersedia. Cara ini

adakaianya lebih berkesan kerana pengkaji Capat mengubahsuaikan

soa'lan-soa'lan dan para responden pula berasa lebih selesa dalam

keadaan berbual-bual itu. Cara ini disokong oleh Goode and Hatts

kerana kata mereka cara jni, "... allowS the interviewer to rephrase

the question in keeping w"ith his understanding of the s'ituatjon.

Ihis permits the jntervjewer to express the question in such a fashion

that the respondent can understand it most easily."3

Kaedah yang ketiga ia'lah dengan membuat pemerhatian khususnya

pada persek'itaran dan aktiviti-aktivjti harian yang dijalankan oleh

responden-responden tersebut.

0.i antara kaedah-kaedah di atas, kaedah yang pertamalah

yang terpenting kerana dari senara'i soalan-soalan yang telah disediakan

'itu boleh didapati data-data yang lebih konkrit. l,,lalau bagaimanapun

rcoode and Hatts, Method in Social Research, Mc Graw H'i1l Book

Conrpany, New York", 
--193f;"TffIaffi 

n 
-1 86"]****

',4

...
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kaedah pertama inj tidak daput rnencungkil semua rnaklurnat derrgan jelas

dan tepat. Adakalanya kaedah temubual inforaml lebih berkesan kerana

pengk*gi dapat merrqubahsuajkan soalan*soalan mengikut suasana dan

"nl,)ild " pttri respontlen .

iiaedah penerhatian pula diamalkan kerana wujdu aspek-aspek

tertentu yang tidak rnungk'in diperoleh'i dengan bajk daripada soalselidik

rrahupun dari temubual informal, Umpamanya, mengenai keadaan gaya

hidup peniaga*peniaga itu sendiri . Has'il daripada kaedah pemerhat"ian

ini bcleh digunakan sebagai pei'bandingan dengan bahan-bahan yang

didapatj dari mak lumat soalselidik dan temubual jnformal tedi.

'1.4 l,lasalah Da'lam Kajian

0aiam menjaJankan kajian i lmiah ini pengkaji telah menemu'i

beberapa masalah yang sukar diatas'i dengan sepenuhnya. D'i antara

masalah-masalah tersebut jalah timbulnya syak wasangka pada para

responden untuk memberi makluamt yang tepat khususnya tentang

pendapatan, gaji pekerja, modal, harta dan lain-lain. Responden*

responden v.las-t^las dengan tujuan pengkaji, pada mulanya, wa'laupun

adakaianya pengkaji te'lahpun memberi penerangan mengenai tujuan

kajian ilmjah, bidangnya dan juga bukti identiti pengkaji dengan

jelas. Sebi langan daripada mereka pula b'irnbang kalau-k.alau pengkaji

inj adalah pegawai kerajaan yang ingin menyelidikj hal-ha'l lesen,

cukai pendapatan dan sebagainya. 0'leh yang dernikian beberapa data

yang didapati mungkin kurang tepat seperti junriah rnodal perumahan

yang diperlukan untuk memu'fakan perniagaan dan hakmjljk harta.



-6-

Ramai di antara responden tjdak dapat memberi kenyataan

yang tepat kerana mereka tjdak dapat memberi sebenarnya. Umpamanya

mereka tidak tahu tentang pendapatan, moda1, keuntungan atau kerugian

dengan tepat kerana kebanyakan daripada mereka tidak menvimpan

kira-kira dengan baik/tepat. J'ika responden yang berjay.r pula

mereka tidak ing.in oranq lajn tahu tentang harta dan keuntungan

mereka. Ramai di antara responden kajian ini tidak tahu nilai dan

bi la nremperolehi rumah mereka kerana numah tersebut dipusaka'i daripada

ltrubapa mereka sejak Perkampungan Portuqis didirikan pada tahun 19A6.

I'erkara in'i timbuJ kerana geran tanah yang dipercayai ada pada dua

ftranq paderi lzang membeli bidang tanah perkampungan portugis masih

tjdak dijumpai sehingga hari inj.

Dari aspek teknikai pura, pengkaji adakalanya terpaksa
rnengambi I masa yang agak lama bagi menemuduga seseorang responden

disebabkan kesibukan responden sama ada menguruskan pekerjaan atau

itte layan Belanggan-pelanggan. kadangkala pengka ji terpaksa berulang-
alik 3 atau 4 kali urrtuk menemu'i responden wa'faupun,,appointment,,

telahpun djtetapkan terlebih dahulu.

Di samping masaiah temuduga, pengkaji juga menghadap.i

masalah mencari data*data dan kenyataan-kenyataan tertentu berkenaan

perkara yang dikaji. Eahan nujukan dalam bidang ini amatlah berkurangan

sekali' 0leh itu pengkaji terah mencuba seberapa daya yang boleh
rnemaparkan pada keseluruhannya satu garnbaran yang benar tentang
penyertaan orang-orang serani-portugis da'lam lapangan pern.iagaan

dan perusahaan di bandar Melaka rengah, khasnya di perkampungan

Partugis dan Kg, praya Lane berdasarkan kepada kajian perpustakaan.

l

l

i it,'

1.,:'
iji ::
i,.;=
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Ierdapat sekumpuian kajian*kajian kecjl dalam bentuk latihan ilmiah

Jan juga tesis-tesis MA serta ph.D. vang dilakukan oJeh sebilangan

sarjana-sarjana dan rnahasiswa/nrahasiswi di beuerapa institusi

Fenqajlan tlnggi di regarCI ini. Kajiurr-ktrjian irri menyentuh pelbagai

aspak dar"ipada penglibntan orang Melayu tJalam lapangan perdacangan

dan perusahaan dan juga perkembangan dan struktur sosia'l masyarakat

Serani-Portugis di l,lelaka. 4

I . 5 {gL, j s;,#[l _=!"g;n-j_ggjg_.[--ejo,n perusa haan

Jenis*jenis perniagaan dan perusahaan orang portugis di
bandar l'leJaka Tengah ini dapat djkiasifikasjkan secara kasar kepada

tiga jenis iajtu perniagaan restoran dan gerai rnakanan (atau lebih
djkenalj sebagaj kedai kopi), jndustri hiburan dan perusahaan membuat

atau membaiki sesuatu barangan. T'iap-tiap kategori perniagaan dan

perusahaan tersebut akan dijelaskan dengan iebih lanjut di bawah ini.

Yang dimaksudkan dengan perniagaan restoran dan gerai

makanan ia'lah kedai yang rnenjual rnakanan dan h"idangan ala portugis

khasnya serta berbagai jenis minurnan dari minuman r.ingan ke mjnuman

beralkoho'1. Kebanyakan daripada restoran dari gerai makanan tersebut
berada berdekatan atau dj dalam kawasan Medan portugis yang ter'letak
di dalarn Kampung portugis. Medan portugis juga merupakan tumpuan

utama para pelancong di mana restoran-restoran juga menjual oarang*

baranq cender.rmata dan tandamata untuk dijadikan kenang-kenangan

sepenti poskad, barangan ukiran tangan dan antik, 'lukjsan dan sebagainya.

A'Di antara perpustakaan-perpustakaan di mana kajian ini d.ibuat adajahPerpustakaan Universit-i Ma'laya, Perpustakaan Jibatan Antrofologi dan
.Sosiologin Universiti Malaya-dan Puiat Sumner New Straits Times,
Kua la Lumpur.
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Tujuan utama tuan punya rest*ran membekarkan anika

barangan seperti ini adalah untuk menarik leb.ih ramai pelanggan

hhasnya pe'lawat dari ruar negeri. Biasanya seseorang pelanggan

itu akan merrziarahi restoran di I'ledan Portugis yang bukan sahaja
mempun,vai barnagan cenderarnata yang banyak tetapi juga menrberi

sediLit sebanyak maklunrat sengenai asal usu? Kamupng portugis,

keturunan serta bduaya unik yang diamaikan oleh penduduk serani*
Prirtugi s. Pada wahtu ma l0m pu ta d'iadakan h"iburan secara ,,.;i ve,,

di nrana se.rang penyanyi dan pemain organ akan uenghiburkan para
pelanggan dengan lagu- lagu portugis, Inggenis, I,relayu dan cina.
0i samping jtu akan diadakan hiburan dalam bentuk tarian dan

nyanyian tradisjonal seperti tarjan peranakan (gaba dan Nonya),

India, Me'layu dan portugis yang dian jurkan oreh pihak kera jaan

negeri. 0leh itu perniagaan restoran serani-portugis Medan

Portugis inj mungkjn berlainan dengan restoran-restonan lain
d'i l,lalaysia kerana bidang perniagaannya terralu terbatas kepada

perniagdan makanan dan minuman sahaja.

Gerai makanan yang rebih popular dikenari sebagai keda.i

kopi pula menjual jenis makanan seperti makanan 'laut, nasi dan

hidangan tempatan seperti mee dan kujh-muih manakala jenis minuman

adalah seperti teh, kopi, minuman botol dan berarkohol (umumnya

'bir' ). Kebanyakan daripada kedai-kedai dan restoran ini terdapat
di dalam perkampungan portugis. Ini mungkin bertujuan untuk

memberi kemudahan kepada pe'langgan-pe langgan .ruar 
khususnya

pe lancong-pe lanconc.
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Jneis perniagaan kedua adalah lebih kompleks dan meliputi
berbagai-bagai'lapangan. Kategorj ini boleh diklasjfikasit<an

sebaga^i perniagaan dalam sektor perusahaan dan perkhidmatan.

ni bawah kateqorj perus,rhean tertlapat ;r*kerjaan sepert i membuat

clarr men jua 1 Iogam- logarn carnpuran ( ,,cnmpound materia ls,' * untuk

r.r,ruur.rii,tl industrj elef:tr lnik), hasil seni pertukangan tembaga

iriiirSit"r'-tr:*ling) dan kujh-rrruih (cspecialiy jam_tarts). Ringkasnya

perusahaan cti sini bermaksud pekerjaan nrempr0ses atau rnembuat

sesuatu daripada bahan-bahan yang tertentu untuk dijual dengan

mendapat keuntunean.

Di bawah kategori perkhidmatan puia terdapat pekerjaan-
pekerjaan seperti membaiki a]at-alat muzik dan mencegah atau

mengawal seranggan/binatang penosak seperti tikus, anai-anai dan

lain-lain- Mereka yang terlibat daram pekerjaan jenis ini
mengguankan keboiehan dan kemahiran mereka dengan tujuan untuk

mendapat upah. lvlereka mungk in menyimpan barang-barang gant.i

(spare-parts) atau bekalan (supply) dj kedai*kedai mereka uniuk

kemudahan dalam peker-jaan mereka dan juga untuk mengelak dari
kerugian masa jika barang-barang gant.i atau bekalan terpaksa

dibeli dari kedai*kedai lain.

Jenis industri ketiga adalah rebih unik kerana ini
adalah industri hiburan yang meliputi tarian-tarian yang disertakan
dengan muzik jen'is tradisional ala-portugis yang diperturunkan

dari generasi ke generasi sejak kurun ke 16. Mereka yang terlibat
dalam industri ini menggunakan kemahiran serta daya kreatif mereka,

baik dari segi menari, menyanyi dan bermain alat-alat muzik
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tradis'ional, untuk menghibur dan mendapat kontrak. Kumpulan-

kumpulan tarian ini mempunyai a'lat-alat muzik serta pakaian cara

lama (costumes) yang berharga cian mereka biasanya mendapat kontrak

untuk nremberi persernbahan di hotel-hoteln gedung-gedung membeli*

belah semasa upacara atau perayaan khas seperti pesta fialaysia
dan Harj Kebangsaan.

Dalam kajian ini

tersebut dik lasif ikasikan

kedaj kopi, perusahaan dan

h i buran.

, jeilis-jenis perniagaan dan perusahaan

kepada tiga kategori iaitu restoran dan

perkhidmatan dan akhir sekali, industri

Kajian mengenai penglibatan peniaga-peniaga serani-

Portugis penting kerana ia akan memberi kita sedikit sebanyak

ide tentang kejayaan atau kegagalan mereka da'lam bidang-bidang

perniagaan tersebut. setakat ini apa yang diketahui secara am

ialah masyarakat seran'i-portugis yang minolit,i agak kebelakangan

rlalam bidcng perniagaan. Maka, melalu.i penemuan-penemuan hasi l
ka,i ian jn j adalah diharapkan bahawa s.ituasi golongan mjnorit j

dalam bidang perniagaan dapat dipert'ingkatkan dengan mendedahkan

dan mengutamakan masa'lah-masalah yang dihadapi seperti masalah

persiangan dan permodalan. 0leh itu, berdasarkan data-data dan

pernerhatjan dalam bab-bab yang berikut, pengkaji bertujuan untuk

melihat sejauhmanakah peniaga-peniaga portugis dapat mengikut,

menerima dan mengatasi cabaran-cabanan dalam bidang ini yang penuh

persaingan, sabotaj dan dinamik.


