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ABSTRAK

Objektif kajian ini adalah untuk mengenal pasti dan menilai kaedah dan alat yang
digunakan oleh Bank Islam Malaysia Berhad (BIMB) bagi mencapai objektif Shariah
dalam urus niaga kewangan seperti memastikan perlindungan, pemeliharaan,
keadilan dalam pengagihan harta, ketelusan dan kesaksamaan. Kaedah yang diguna
dalam kajian ini adalah berdasarkan kepada dua pendekatan: Pendekatan pertama
adalah penyelidikan perpustakaan dengan menggunakan sumber-sumber akademik
seperti buku, rujukan jurnal dan tesis. Induksi analisis telah digunakan untuk
menyiasat dan menganalisis pendapat ulama-ulama Islam khusus dalam perbankan
Islam untuk mengenal pasti objektif Syariah dalam urus niaga kewangan. Pendekatan
kedua adalah berdasarkan penyelidikan lapangan, di mana maklumat tentang topik
tersebut telah dikumpulkan melalui cara yang berbeza seperti temuduga dengan
pengurus-pengurus BIMB yang berkaitan, dan rujukan kepada laporan rasmi yang
diterbitkan oleh BIMB dan juga rujukan artikel yang disiarkan mengenai BIMB. Di
samping itu, penyelidikan ini menggunakan metodologi analisis perbandingan
kritikal untuk menganalisis maklumat yang berkaitan dengan menjalankan analisis
kritikal ke atas model perniagaan yang dilaksanakan olen BIMB untuk mencapai
objektif Syariah. Tujuan analisis adalah untuk melihat tahap pencapaian bank
berdasarkan model perniagaan untuk memenuhi parameter dan standard Syariah.
Kajian ini mencapai kesimpulan bahawa BIMB telah berjaya merealisasikan magasid
al syariah melalui model perniagaannya dalam perbankan melalui pelbagai cara
seperti sistem penyeliaan Syariah berkesan yang dapat memastikan bahawa
keseluruhan operasi perbankannya tidak melanggar peraturan dan prinsip-prinsip
Syariah. Sistem ini juga melibatkan badan-badan pentadbiran bagi penyeliaan
dalaman; seperti Jawatankuasa Syariah (SC) yang merupakan komponen yang paling
penting dan penyeliaan luaran lain yang diuruskan oleh Bank Negara Malaysia
(BNM). BIMB telah berjaya menarik ramai pelanggan terutamanya melalui produk
pembiayaan pengguna namun masih perlu melakukan peningkatan dalam
mempelbagaikan tawaran portfolio pelaburannya. Selain daripada itu, BIMB telah
menyediakan perkhidmatan sosial dan amal menggunakan dana zakat seperti menaja
program sosial dan pendidikan yang dapat membantu menggalakkan pembangunan
sosio-ekonomi masyarakat Malaysia.



ABSTRACT

The objective of this study is to identify and evaluate the methods and tools
employed by Bank Islam Malaysia Berhad (BIMB) to achieve the objective of
Shariah in financial transactions such as ensuring the protection, preservation, fair
distribution of the wealth, transparency and justice. The methodology adopted in this
study is based on two approaches: the first one is library research by using academic
sources such as books, referred journals and theses, analytic induction was applied to
investigate and analyse the opinions of Islamic jurists and scholars specialized in
Islamic banking to identify the objectives of Shariah in financial transactions. The
second approach was based on field research, where information about the topic was
collected through different means such as face-to-face interviewing with relevant
BIMB’s managers, official reports published by BIMB, referred articles published
about BIMB. In addition, the research used a critical comparative analysis
methodology to analyse the related information by conducting a critical analysis on
the business model implemented by BIMB to achieve the objectives of Shariah. The
purpose of the analysis is to look at the level of the achievement of the bank based on
its business model to satisfy the Shariah parameters and standards. The current study
concluded that BIMB has successfully realized magasid al shariah through its
business model in banking through various means such as the effective of Shariah
supervisory system that ensures that the entire banking operations do not violate
Shariah rules and principles. This system includes administrative bodies for internal
supervision; where Shariah Committee (SC) which is the most important component
and others external supervision managed by the Bank Negara Malaysia (BNM).
BIMB has also successfully attracted many customers especially through consumer
financing products however more improvement in needed such diversity of the
investment portfolio. Furthermore, BIMB provides social and charity services using
its zakat funds such as sponsoring social and educational programs which help
promoting socioeconomic development in Malaysian society.
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