Lampiran A

Soal Selidik

Saya, Chin Kho Nee, pelajar [jazah Sarjana Penerbitan di Universiti Malaya, sedang
menjalankan kajian tentang penggunaan media massa di Malaysia. Kerjasama saudara atau
saudari untuk mengisi soal selidik ini dengan jujur dan lengkap amat dihargai. Segala
maklumat yang diberi oleh saudara atau saudari akan digunakan untuk tujuan akademik

sahaja. Sekian, terima kasih.

Yang benar,
ﬁ
(CHIN KHO NEE)

Sila tanda ¥V pada jawapan anda.
[. Butir Peribadi
a) Umur
Kurang daripada 10 tahun
21 - 30 tahun
41 - 50 tahun
b) Jantina
Perempuan  ( )
¢) Taraf Pendidikan
UPSR ( )
STPM/HSC  ( )

Lain-lain (nyatakan)

PMR/SRP/LCE ( )

( ) 10-20 tahun (
( ) 31-40 tahun (
) Lebih daripada 51 tahun (

~~

Lelaki ( )

SPM/MCE/SC(

Diploma ( ) [jazah ( )

d) Bangsa

Melayu ( )
Lain-lain (nyatakan)

Cina ( )

India ( )

e) Taraf Perkahwinan
Berkahwin ( )

f) Bilangan anak
Tiada ( ) 1-2
Lain-lain (nyatakan)

Bujang ( ) Bercerai (

( ) 3-4 ( )

)
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[§9)

Pekerjaan
Tiada ( ) Pelajar ( ) Guru/pensyarah ( )

Lain-lain (nyatakan)

Berapakah pendapatan bulanan anda?

RM 1,000 dan kurang  ( ) RM 1,001 - RM 2,000 ( )
RM 2,001 - RM 3,000 ( ) RM3,00l1-RM 4,000 ( )
Lebih daripada RM 4,001 ( ) Tiada ( )

Berapakah wang saku bulanan anda?

Tiada ( ) RM 500 dan kurang ( )
RM 501 - RM 1,000 ( ) RM 1,001 - RM 1,500 ( )
RM 1,501 -RM 2,000 ( ) Lebih daripada RM 2,001 ( )

Berapakah jumlah wang yang diperuntukkan untuk membeli media massa dalam masa

sebulan?
Tiada ( ) Kurang daripada RM 50 ( )
RM 51 - RM 100 ( ) RM 101 - RM 150 ( )
RM 151 - RM 200 ( ) Lebih daripada RM 201 ( )

Adakah faktor ekonomi menghadkan pembelian media massa anda?
Ya ( ) Tidak ( )

Pada pendapat anda, media massa merangkumi . (Anda boleh

memberi satu jawapan atau lebih).
Buku ( ) Majalah ( ) Akhbar ( ) Filem ( )
Rekod ( ) Televisyen ( ) Internet () Radio ( )
Lain-lain (nyatakan)

Adakah anda menggunakan media massa? ,
Ya ( ) (teruskan ke soalan 11) Tidak ( )

Adakah anda pernah menggunakan media massa?
Ya ( ) Tidak ( ) (terus ke soalan 35)
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10. Mengapakah anda tidak menggunakan media massa? (terus ke soalan 35)
Sebab

| 1. Berapakah jumlah masa untuk penggunaan media massa bagi anda dalam masa sehari?
Kurang daripada 1 jam ( ) 1 -2jam ( ) 2-3jam ()
3-4jam ( ) Lain-lain (nyatakan)

12. Berapa harikah anda menggunakan media massa dalam masa seminggu?
1 - 2 hari ( ) 2-3har( ) 3 -4 hari( ) Lain-lain (nyatakan)

13. Apakah jenis media massa yang anda gunakan? (Anda boleh memberi satu jawapan
atau lebih).
Buku Braille ( ) Buku Audio ( ) Buku yang dicetak ( )

Majalah Braille ( ) Majalah Audio( ) Majalah yang dicetak  ( )
Akhbar Braille ( )  Akhbar Audio ( ) Akhbar yang dicetak ( )
Filem yang dijadikan dalam bentuk VCD  ( ) Filem ( )
Televisyen ( ) Internet ( ) Rekod ( ) Radio ( )
Lain-lain

14, Apakah jenis media massa yang paling kerap anda gunakan? (Sila nyatakan sebab).
Buku Braille ( ) Buku Audio ( ) Buku yang dicetak ( )
Majalah Braille ( ) Majalah Audio( ) Majalah yang dicetak  ( )
Akhbar Braille ( )  Akhbar Audio ( ) Akhbar yang dicetak ( )
Filem yang dijadikan dalam bentuk VCD  ( ) Filem ( )
Televisyen ( ) Internet ( ) Rekod ( ) Radio ( )
Lain-lain
Sebab:

15. Adakah anda lebih kerap menggunakan media elektronik daripada media cetak?
Ya ( )  Tidak () . | |
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16. Di manakah anda menggunakan media massa dengan paling kerap? (Sila nyatakan
sebab).

Rumah ( ) Pejabat ( ) Pertubuhan  ( )
Sekolah/Universiti ( ) Asrama ( ) Dalam Kenderaan ( )
Perpustakaan (luar sekolah/universiti) ( )

Lain-lain (nyatakan)
Sebab:

17. Bilakah anda menggunakan media massa dengan paling kerap? (Sila nyatakan jenis

media dan sebab).

Pagi ( ) Jenis media:
Sebab:
Petang ( ) Jenis media:
Sebab:
Malam ( ) Jenis media:
Sebab:

18. Adakah anda paling kerap menggunakan media massa secara individu? (Sila nyatakan
sebab).
Ya ( ) Tidak ( )
Sebab:

19. Adakah anda paling kerap memberi perhatian yang sepenuhnya semasa menggunakan
media massa? (Sila nyatakan sebab).
Ya ( ) Tidak ( )
Sebab:

20. Mengapakah anda menggunakan media massa? (Anda boleh memberi satu jawapan
atau lebih), - kg
Untuk mendapet maklumat (= ):2 ‘
Untuk mendapat hiburan = = (| ) ‘ _
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Untuk merehatkan diri ( )

Untuk melepaskan tekanan  ( )

Untuk meredakan kemarahan ( )

Untuk melepaskan kesedihan ( )

Untuk menghilangkan kesunyian ~ ( )

Untuk mendapatkan teman ( )

Untuk membina hubungan yang lebih baik dengan orang lain ( )
Untuk berkomunikasi dengan orang lain ( )
Untuk memberi maklumat kepada orang lain ( )
Untuk menghilangkan kebosanan ( )
Untuk menukarkan mod ( )
Untuk memenangi pertandingan ( )
Untuk melarikan diri daripada masalah ( )
Untuk mengasingkan diri daripada orang lain ( )
Untuk mengisi masa ( )

Lain-lain (nyatakan)

21. Adakah anda paling kerap menggunakan sejenis media massa untuk satu tujuan sahaja?

(Sila nyatakan sebab).
Ya ( ) Tidak ( )
Sebab:
22. Saya menggunakan media massa. (Sila nyatakan sebab).
1 2 3 4 5

Tidak suka  Kurang suka Sederhana suka Suka Amat suka

Sebab:

23. Apakah jenis media massa yang paling anda suka gunakan? (Sila nyatakan sebab).
Buku Braille ( ) Buku Audio ( ) Buku yang dicetak ( )
Majalah Braille ( ) Majalah Audio( ) Majalah yang dicetak  ( )
Akhbar Braille( )  Akhbar Audio ( ) Akhbar yang dicetak  ( )
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Filem yang dijadikan dalam bentuk VCD  ( ) Filem (
Televisyen ( ) Internet ( ) Rekod ( ) Radio (

Lain-lain

Sebab:

24. Adakah anda lebih suka menggunakan media elektronik daripada media cetak?
Ya  ( ) Tidak ( )

25. Adakah anda menghadapi masalah untuk menggunakan media massa?
Ya ( ) Tidak ( ) (terus ke soalan 27)

26. Masalah yang saya hadapi ialah

atau lebih).
Kewangan ( ) Media massa terhad (
Bahasa ( ) Kandungan media massa terhad/ ketinggalan (
Kesuntukan masa ( )  Masalah teknologi (
Masalah hak cipta ( )  Masalah untuk mendapat pembaca (
Kekurangan kemahiran/ keupayaan untuk menggunakan media massa (

Pembacaan kandungan media massa adalah terlalu pantas/ tidak jelas  (
Pemahaman kandungan media massa (

Lain-lain (nyatakan)

S e S NS

. (Anda boleh memberi satu jawapan

27. Apakah cadangan anda untuk mengatasi masalah penggunaan media massa anda/ orang

lain?

28. Apakah peranan media massa bagi anda?

Pendidik ( ) Pemberi Maklumat ( ) Penghibur  (
Rakan ( ) Posman ( ) Penyebar (

Teman ( ) Pengkritik ( )
Lain-lain (nyatakan)
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29. Saya paling kerap berasa selepas menggunakan media massa. (Sila

bulatkan nombor).
1 2 3 4 5

Tidak puas hati Kurang puas hati Sederhana puas hati Puas hati  Amat puas hati

30. Adakah anda menggunakan media massa hanya apabila anda mempunyai keperluan
untuk menggunakannya? (Sila nyatakan sebab).
Ya ( ) Tidak ( )
Sebab:

31. Adakah media massa dapat memenuhi semua keperluan anda?
Ya ( ) (terus ke soalan 33) Tidak ( )

32. Walaupun media massa tidak dapat memenuhi semua keperluan saya, saya tetap
menggunakannya. (Sila nyatakan sebab).
Ya ( ) Tidak ( )
Sebab:

33. Adakah anda hanya bergantung kepada media massa sahaja untuk mendapat maklumat?
Ya ( ) (terus ke soalan 35) Tidak ( )

34. Selain daripada media massa, dari mana atau daripada siapakah anda mendapat

maklumat?
Ahli keluarga ( ) Sahabat ( ) Sukarelawan ( )
Rakan sekerja ( ) Jiran ( ) Guru/pensyarah ( )
Pengalaman sendiri  ( ) Lain-lain (nyatakan)

35. Media massa adalah : . (Sila nyatakan sebab).

1 2 3 4 5

Tidak penting Kurang penting Sederhana penting Penting Amat penting
Sebab:

~Terima kasih~
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