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SINOPSIS

Penswastaan menrupakan satu fenomena tahun 1980-an,

merupakan Jdatu keadah untuk mengatasd kemenosotan
prestasd ekonomi akibat perkembangan pesat sektorn awam
dan kesan kemelesetan dundia. Di Malaysdia, perkembangan

4dekton awam bukan 4ahadfa didebabkan ofleh faktorn-fakton
sepentd kegagalan pa.saran dan monopold semulaiadd malah
untuk meningkatkan kecekapan, mengurangkan beban
kenafaan, mendngkatkan penrdaingan, mengurangkan sadz
kerafaan dan untuk mencapad tujuan Dasan Ekonomi Baru.

Perusdahaan awam yang dditubuhkan oleh pihak
keradjaan adalah berxmatlamatkan Jsosial dan bukan
komensial semata-mata. Oleh itu, adafah 4sukan untuk
menilai prestasd keseluruhan perusdahaan awam. Kadlterda
keuntungan komenrnsial, amat sesduadl sebagad kayu pengukur
untuk menilali prestasd perudahaan awam tersebut. Namun
wkuran ind masih Lagd terdapat kelemahan untuk mengukur
tanggungdawab 404ial yang diamanahkan kepada perusdahaan
awam untuk ke.s KTM.

Kajian 4ini Juga cuba mengadsingkan tanggungjawab
so04ial dan komensial KTM 4sebagad peausahaan awam.
Kniteria petunjuk gizdikal dan kepentingan komers.ilal
boleh digunakan untuk mengukunr prestasi KTM. Percubaan
yang dilakukan adalah untuk mengenalpastl bilangan
bakton Luanran yang meaupakan batasan mencapad
keuntungan operadd oleh KTM.

Setladin Ltu, ztuduan tesds dnd Lalah untuk
menentukan tahap kecekapan peruntukan sumber-sumbenrn di
sekton awam dan meneldtdi Amplikasdinya terhadap
penswastaan penrbadanan Keretapd Tanah Melayu Benrhad
(KTMB). Kecekapan peruntukan di capadl apablifa harga
tambang penrkhidmatan adalah sama dengan kos 4sut dan
ditentukan dengan mengganggarkan fungsl permintaan dan
kos sut., Kadjian 4Ani menunjukkan di sektor pengangkutan
penumpang, harga adalah hampir kepada kos sut, dLdadtu
kecekapan penruntukan hampir di capad. Sebagai buktd,
selepas perbadanan KTMB pada Ogos 1992, keuntungan
sebelum cukal perxingkat kumpulan telah mendngkat daxrd
RM7 .58 Juta kepada RM9.263 Jjuta pada 1993. Walaupun
dahulunya KTM beroperasd dalam kenrugdan kira-kira
RM115.74 Juta.

Wajarlah Langkah yang diambil ofeh pihak kerajaan
dapat membolehkan KTM bexropersi dalam keuntungan,
mendingkatkan mutu pexrkhidmatan dan memellhara golongan
berpendapatan rendah. Ketidakcekapan peruntukan mungkdn
disebabkan oleh matlamat so0slal, dasar tarl$ Leragam
dan cara penganggaran kodé yang konservatds oleh
perbadanan KTM. Kerugian KTM ind masih dapat ddiblayad
dengan subsddd bersilang oleh pihak kerajaan.
Penbadanan KTMB boleh memperkecllkan Jjurang peabezaan
tensebut melaluld peningkatan kualdltld pearkhidmatan,
waktu ketibaan genabak dan pendngkatan pembangunan
sumber manusda,

) L4
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