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ABSTRAK
Laporan ini ditulis bagi memenuhi keperluan Latihan Iimiah Tahap Akhir (WXES
3181/2). Latihan Ilmiah Tahap Akhir merupakan salah satu keperluan pengijazahan
Sarjana Muda Teknologi Maklumat. Laporan ini mengandungi penerangan tentang
Sistem Mengajar Sebutan Huruf-Huruf Jawi dan Arab Bagi Orang-Orang Cacat
Pendengaran. Laporan ini juga mengandungi senarai jadual, senarai rajah dan
kandungan tentang sistem yang akan dibangunkan. Sistem Mengajar Sebutan Huruf-
Huruf Jawi dan Arab Bagi Orang-Orang Cacat Pendengaran ini dibina bagi memberi
kemudahan kepada golongan cacat pendengaran mempelajari huruf-huruf Jawi dan
Arab terutamanya kepada golongan muslim. Selain itu ia juga memberi kemudahan
dan boleh dijadikan sebagai alat bantu mengajar kepada tenaga pengajar bagi
golongan cacat pendengaran. Metodologi pembangunan yang digunakan untuk
sistem ini ialah Star Life Cycle dan menggunakan pendekatan HCI. Sistem ini
menggunakan bahasa Malaysia dan Bahasa Isyarat Malaysia(BIM) sebagai medium
komunikasi dengan pengguna. Perlu ditekankan di sini pembelajaran huruf-huruf
Jawi/Arab di dalam sistem ini adalah peringkat pengenalan huruf dan hanya

memaparkan huruf-huruf Jawi/Arab.
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BAB 1 : PENGENALAN

1.1 Definisi

Peringkat asas atau permulaan untuk seseorang membaca dan mempelajari
Al-Quran adalah dengan mempelajari huruf-huruf Arab/Jawi. Walaupun sistem
tulisan Jawi telah jauh sedikit sedikit terlepas daripada peraturan yang mandasari
tulisan Arab asli, namun sistem tulisan Jawi tetap mempunyai asas sistem tulisan
Arab(Seock, 1993).

Terdapat banyak perisian yang mengajar sebutan huruf Jawi atau Arab di
pasaran tetapi tidak terdapat perisian khusus yang boleh mengajar sebutan huruf-
huruf Jawi atau Arab untuk golongan cacat pendengaran di Malaysia. Ini
menyukarkan mereka untuk belajar huruf Jawi atau Arab dengan kefahaman yang
mendalam. Hal ini boleh menyukarkan golongan cacat pendengaran terutamanya
bagi golongan Muslim untuk membaca dan mendalami Al-Quran yang diturunkan di
dalam bahasa Arab.

Sistem Mengajar Sebutan Huruf Jawi/Arab Bagi Orang Cacat Pendengaran
ini adalah peringkat permulaan bagi golongan cacat pendengaran untuk mempelajari
sebutan huruf-huruf Jawi/Arab. Sekali lagi ditekankan di sini, sistem ini merupakan
peringkat permulaan untuk pengguna cacat pendengaran mempelajari sebutan huruf-
huruf Jawi/Arab dengan bantuan bahasa Malaysia, ejaan jari dan Bahasa Isyarat
Malaysia.

Pembangunan Sistem Mengajar Sebutan Huruf-Huruf Jawi/Arab bagi Orang
Cacat Pendengaran ini mengambilkira keperluan dan kehendak pengguna cacat
pendengaran yang lebih banyak menggunakan penglihatan atau visual sebagai
medium untuk pembelajaran. Oleh itu pembangunan sistem ini lebih banyak

menggunakan grafik berbanding tulisan. Selain memudahkan pengguna cacat



pendengaran, penggunaan grafik juga boleh menarik perhatian dan tumpuan
pengguna.

Selain mengajar sebutan huruf-huruf Jawi/Arab dengan bantuan Bahasa
Isyarat Malaysia, sistem ini turut menyediakan latihan dan permainan bagi
membantu pengguna mengingati pelajaran yang telah dipelajari. Latihan dan
permainan ini juga boleh dijadikan salah satu daya penarik dan memotivasikan
pengguna cacat pendengaran untuk mempelajari huruf-huruf Jawi/Arab. Bantuan
untuk pengguna sistem turut disediakan bagi membantu pengguna yang menghadapi
masalah semasa menggunakan sistem ini.

Selain memberi kemudahan kepada pengguna cacat pendengaran
mempelajari sebutan huruf-huruf Jawi/Arab, sistem ini juga boleh dijadikan sebagai
bahan bantu bagi pengajar golongan cacat pendengaran iaitu guru, ibubapa dan

penjaga mereka sama ada di rumah atau di sekolah.

1.2 Objektif
Objektif pembangunan sistem ini adalah seperti berikut:
a) untuk menarik minat golongan cacat pendengaran mempelajari  huruf
Jawi/Arab
b) untuk memberi kemudahan kepada golongan cacat pendengaran mempelajari
huruf-huruf Jawi/Arab
¢) untuk memberi pendedahan kepada golongan cacat pendengaran
pembelajaran berasaskan komputer
d) untuk membantu pengajar golongan cacat pendengaran mengajar huruf-huruf

Jawi/Arab



¢) untuk memberi pilihan selain daripada kaedah pengajaran manual di dalam
kelas
f) untuk memperkembangkan pembelajaran huruf-huruf Jawi/Arab di kalangan

golongan cacat pendengaran terutamanya golongan Muslim.

1.3 Skop

Sistem mengajar sebutan huruf-huruf Jawi/Arab bagi orang cacat
pendengaran adalah peringkat permulaan untuk mengenal huruf serta sebutan huruf-
huruf Jawi/Arab.

Skop sistem ini adalah untuk mengajar sebutan huruf Jawi dan Arab kepada
golongan cacat pendengaran dengan menggunakan ejaan jari dan Bahasa Isyarat
Malaysia (BIM). Sistem ini akan memaparkan kesemua huruf Jawi dan Arab beserta
dengan sebutannya menggunakan ejaan jari dan BIM. Grafik huruf Jawi dan Arab
serta sebutannya menggunakan ejaan jari akan dipaparkan setelah pengguna memilih
huruf tersebut. Sistem ini juga memaparkan grafik bahasa isyarat bagi huruf
Jawi/Arab yang dipilih.

Selain mengajar sebutan, latihan turut disediakan bagi membantu pengguna
mengingati pelajaran yang telah dipelajari. Bagi menarik perhatian dan tumpuan
pengguna, permainan turut disediakan.

Bantuan juga disediakan bagi memberi panduan kepada pengguna untuk
menggunakan sistem ini.

Sistem ini hanya memaparkan huruf-huruf Jawi dan Arab beserta sebutannya
dengan menggunakan ejaan jari dan BIM dan bukan memaparkan perkataan-

perkataan Jawi atau Arab.



1.4 Pengguna sasaran
Pengguna sasaran bagi sistem mengajar sebutan huruf-huruf Jawi/Arab bagi
orang cacat pendengaran ialah:
a) golongan cacat pendengaran yang telah menguasai bahasa Malaysia dan
Bahasa Isyarat Malaysia (BIM)
b) pengajar golongan cacat pendengaran iaitu guru sekolah, guru agama,
ibubapa, penjaga dan pakar terapi (therapist) yang mempunyai pengetahuan

asas tentang huruf Jawi dan Arab.

1.5 Metodologi pembangunan sistem

Metodologi pembangunan sistem yang akan digunakan ialah Star Life Cycle
yang digunakan bersama pendekatan interaksi komputer insani (Human Computer
Interaction-HCI). Proses pembangunan Star Life Cycle adalah seperti ditunjukkan di

dalam rajah di bawah

Analisa
tugas/fungsi

Pengujian
— Spesifikasi
keperluan

Rekabentuk
konseptual/
formal

Rajah 1.1 : Proses Star Life Cycle



Keterangan tentang pemilihan metodologi akan dijelaskan di dalam Bab 2

berkenaan analisa metodologi yang digunakan.

1.6 Jadual perancangan pembangunan projek

Perancangan pembangunan

sistem ini merangkumi aktiviti-aktiviti

perancangan sistem, analisis sistem, rekabentuk sistem, pelaksanaan dan pengujian.

Aktiviti-aktiviti ini telah dirancang mengikut tempoh dan tarikh seperti di dalam

jadual dan carta di bawah:

Jadual 1.1 : Aktiviti-aktiviti di dalam perancangan pembangunan projek

Fasa Tarikh Aktiviti
Perancangan | 17/06/2002-23/06/2002 i.membuat penilaian awal
Sistem i.membuat kajian kesauran

Analisis Sistem

24/06/2002-14/07/2002

1.mengkaji kehendak pengguna
ii.mengkaji sistem sedia ada

Rekabentuk 15/07/2002-11/08/2002 Menghasilkan rekabentuk konseptual
Sistem
12/08/2002-27/09/2002 Menghasilkan rekabentuk logikal
28/10/2002-08/12/2002 Menghasilkan rekabentuk fizikal

Pelaksanaan
dan Pengujian

09/12/2002-05/01/2003

Mengekod, menguji, menyahpijat

06/01/2003-26/01/2003

Memasang, membuat penghalusan

Dokumentasi

15/07/2002-07/02/2003

Fasa

JUN- | JUL- | OGO-
02 02 02

SEP- | NOV- | DIS- | JAN- | FEB-
02 02 02 03 03

Perancangan
Sistem

O

Analisis
Sistem

E==]

Rekabentuk
Sistem

Pelaksanaan
dan
Pengujian

[

Dokumentasi

1

Rajah 1.2 : Carta menunjukkan

1 | 1 1 1
aktiviti-aktiviti di dalam perancangan pembangunan

projek.




BAB 2 : KAJIAN LITERASI

Kajian literasi dilakukan untuk mengkaji permasalahan sebelum sistem ini
dibangunkan. Kajian turut dilakukan ke atas sistem-sistem sedia ada, teknik yang

akan digunakan serta domain bagi sistem ini.

2.1 Analisa dan sistesis sistem yang sedia ada

Di Malaysia amat kurang didapati sistem yang dibina khusus untuk orang
cacat pendengaran. Walaubagaimanapun melalui pencarian di Internet, didapati
banyak sistem yang boleh didapati di luar negara. Antara sistem-sistem yang didapati
ialah:

a) SpeechViewer

'rmm

%m =

1'.83-5 Proes | for Introdustion Use mouse or tab key Lo celeat Press ESC to exit

Sistem ini dikeluarkan oleh syarikat IBM. Ia adalah suatu sistem yang
melatih pengguna yang mempunyai masalah kurang pendengaran dan
pertuturan untuk bertutur. Sistem ini adalah bahasa Inggeris. Sistem ini tidak

sesuai untuk pengguna yang cacat pendengaran teruk.



b) Vowel Target

Sistem ini dikeluarkan oleh syarikat Bungalow Software. Sistem ini juga
melatih pengguna untuk bertutur dan menggunakan bahasa Inggeris. Sistem
ini tidak sesuai untuk pengguna cacat pendengaran yang teruk dan pengguna
yang tidak memahami bahasa Inggeris

c) SpeechPrism

SpeechPrism juga adalah sistem keluaran syarikat Bungalow Software.
Seperti sistem Vowel Target, sistem ini melatih pengguna bertutur dan
menggunakan bahasa Inggeris. Sistem ini tidak sesuai untuk pengguna cacat

pendengaran yang teruk dan tidak memahami bahasa Inggeris.



d) www.handspeak.com
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Laman web ini menyediakan pembelajaran di dalam Bahasa Isyarat Amerika
(American Sign Language-ASL). Grafik digunakan bagi memaparkan
pergerakan bahasa isyarat. Laman web ini mempunyai teks yang banyak dan
mengganggu tumpuan pengguna untuk memilih menu yang disediakan.
Laman web ini juga menggunakan bahasa Inggeris dan memerlukan

pengguna bahasa tersebut.



e) www.epekak.net.my
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ke atas
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Laman web ini dibangunkan oleh Persatuan Orang Pekak Malaysia. Ia
banyak memberi maklumat tentang komuniti orang pekak di Malaysia. Di
samping itu laman ini turut menyediakan ruang mempelajari Bahasa Isyarat
Malaysia (BIM) peringkat asas. Walaupun terdapat berita tentang aktiviti
keagamaan seperti kelas fardu ain yang dianjurkan dan beritahu di laman ini,
namun tidak terdapat laman yang disedikan untuk mempelajari huruf-huruf

Jawi atau Arab.



f) www.malavsiasign.com
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Laman web ini memberikan maklumat tentang perkara berkaitan dengan

golongan cacat pendengaran seperti punca kecacatan, populasi orang pekak di
Malaysia dan lain-lain perkara berkaitan. Selain itu laman ini turut memberi

peluang pengguna mempelajari Bahasa Isyarat Malaysia (BIM).

2.2 Analisa kajian ilmiah di sebalik pembinaan sistem
Kajian literasi dilakukan dengan menggunakan kaedah-kaedah berikut:

a) rujukan bahan bacaan bercetak seperti kertas kerja, tesis, buku dan artikel
Rujukan bahan bacaan bercetak penting untuk mendapatkan maklumat
terutamamnya tentang isu-isu pengguna cacat pendengaran dan interaksi
mereka dengan komputer.

b) Internet
Kaedah pencarian maklumat di Internet dibuat untuk mendapatkan maklumat

tentang sistem yang sedia ada sama ada di dalam dan luar negara.

10



¢) perbincangan dengan penyelia
Pada awal perlaksanaan projek ini, penyelia telah memberi beberapa garis
panduan mengenai perkara-perkara yang perlu dibuat di dalam melaksanakan
projek. Antaranya beliau memberi rangka laporan yang perlu dibuat dan
diserahkan.
d) temubual dengan bakal pengguna dan mereka yang terlibat secara langsung
dan tidak langsung dengan sistem yang akan dibangunkan
Temubual ini dibuat dikalangan pengguna sasaran. Melalui kaedah ini,
beberapa cadangan dan pendapat boleh diperolehi. Maklumat dari temubual
ini, dapat membantu memastikan keperluan fungsian dan keperluan bukan
fungsian sistem dapat dipenuhi.
¢) pemerhatian di tempat pembelajaran orang cacat pendengaran.
Pemerhatian dibuat untuk mendapatkan sendiri maklumat tentang
pembelajaran orang cacat pendengaran. Pemerhatian dibuat di Hospital
Universiti Kebangsaan Malaysia Kelantan dan di Persatuan Orang Pekak
Malaysia.
Beberapa perkara diperolehi hasil dari kajian tersebut iaitu berkenaan dengan
huruf Jawi dan Arab, perkara berkaitan dengan cacat pendengaran terutamanya orang
cacat pendengaran di Malaysia dan interaksi komputer dan golongan cacat

pendengaran.
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2.2.1 Huruf Jawi dan Arab
Huruf Arab

Huruf Arab adalah huruf-huruf yang diambil dari Al-Quran dan digunakan di
dalam penulisan bahasa Arab. Huruf-huruf Arab yang terdapat di dalam Al-Quran

adalah seperti berikut:

ge¥oyppadSgagebhpapadivn jodagraanl

Huruf Jawi

Menurut kamus Dewan Bahasa dan Pustaka, huruf Jawi ialah huruf Arab
yang digunakan untuk menulis dalam bahasa Melayu. Tulisan Jawi pula ialah sejenis
sistem tulisan yang ditulis dari kanan ke kiri. Sistem tulisan ini tidak mempunyai
huruf besar atau huruf kecil, yang ada cuma perubahan bentuk kepada huruf-huruf
apabila ditulis secara tunggal atau berangkai. Mengikut risalah Pedoman Ejaan Jawi
Yang Disempurnakan, terdapat 35 huruf Jawi yang digunakan untuk mengeja dan
menulis kata-kata bahasa Melayu. Huruf-huruf Jawi mengikut risalah Pedoman

Ejaan Jawi Yang Disempurnakan adalah seperti berikut:
U?d‘—t‘déu‘—'.&&tJ"L‘U"U“LJ:U“_}JJJCCEC Al

OweYe g

2.2.2 Cacat Pendengaran

Cacat pendengaran atau sering juga dirujuk sebagai pekak didefinisikan
sebagai tidak dapat mendengar langsung atau tidak dapat mendengar dengan baik.
Cacat pendengaran boleh dibahagikan kepada dua jenis(Mohd. Salleh Lebar, 1997}
iaitu:

a) Cacat bahagian penerimaan (conductive deafness)
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Kecacatan ini terjadi di bahagian telinga tengah seperti lubang telinga
tersumbat, luka pada gegendang telinga atau tidak ada lubang telinga. Ia
kemungkinan boleh dipulihkan dengan rawatan seperti melalui pembedahan
atau pengambilan ubat-ubatan

b) Cacat bahagian tanggapan (perceptive deafness)

Kecacatan ini terjadi di bahagian telinga dalam dan berkaitan dengan saraf

pendengaran. Kecacatan yang disebabkan oleh saraf sukar dirawat melalui

pembedahan kerana ia melibatkan organ-organ yang lebih rumit.

Setiap bunyi diukur mengikut unit desibels (dB). Sebagai contoh bunyi daun
bergerak lebih kurang 20 desibels. Kecacatan pendengaran mempunyai tahap ukuran
bagi membezakan kecacatan pendengaran yang dialami olch setiap orang. Bagi
seseorang yang cacat pendengaran, semakin teruk kecacatan yang dialami maka
semakin tinggi nilai ukuran desibels. Terdapat empat tahap ukuran pendengaran yang
digunakan di Malaysia iaitu:

a) Sangat sedikit (20-45 dbhl)

Mereka yang mempunyai pendengaran pada tahap ini menghadapi
masalah mendengar pertuturan yang dan perbualan yang perlahan.
Kanak-kanak biasanya dapat membentuk pertuturan dan bahasa yang
normal sekiranya mercka mendapat amplifikasi bunyi yang sesuai.

b) Sederhana (46-70 dbhl)

Memahami masalah pertuturan terutamanya apabila ada bunyi latar. la
boleh mempengaruhi perkembangan pertuturan dan bahasa sekiranya
kanak-kanak ini tidak dipasangkan dengan alat bantu dengar seawal
yang mungkin. Latihan perlu diberikan agar kanak-kanak tahu

membezakan bunyi pertuturan.
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c) Teruk (71-90 dbhl)

Tidak boleh mendengar bunyi pertuturan yang normal. Penggunaan
alat bantu dengar boleh membesarkan bunyi pertuturan yang tertentu
dan kiu visual diperlukan untuk membantu pemahaman pertuturan.
Menghadapi masalah mengenai pertuturan dan kualiti pertuturan
mungkin juga terjejas.

d) Sangat teruk (91 dbhl atau lebih)

Menghadapi masalah yang besar untuk mendengar bunyi pertuturan.
Keberkesanan penggunaan alat bantu dengar ini bergantung kepada
individu. Menghadapi masalah yang teruk dalam penguasaan
pertuturan dan bahasa.

Golongan cacat pendengaran mungkin menghadapi masalah untuk
berkomunikasi secara normal. Mereka menggunakan kaedah tertentu untuk
berkomunikasi sama ada sesama mercka atau dengan orang yang tidak mempunyai
masalah pendengaran tetapi boleh memahami kaedah komunikasi yang digunakan
golongan cacat pendengaran ini. Terdapat tujuh kaedah komunikasi yang digunakan
oleh cacat pendengaran di Malaysia iaitu:

a) pendekatan auditori-verbal

Kaedah untuk mengajar kanak-kanak cacat pendengaran menggunakan

pendengaran mereka bagi mempelajari bahasa pertuturan melalui alat bantu

dengar atau implan koklea. Penckanan diberikan kepada kemahiran
mendengar bunyi pertuturan tanpa membaca pergerakan bibir dan
penglibatan ibu bapa dalam proses pembelajaran anak mereka.

b) pertuturan kiu (cue speech)
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d)

e)

g)

Satu pendekatan yang menggunakan kaedah komunikasi secara oral dan
visual. Menggunakan kombinasi 8 bentuk tangan dan 4 kedudukan tangan
yang digerakkan berdekatan dengan bibir di mana pertuturan yang diucapkan
akan diiringi dengan pergerakan bentuk dan kedudukan tangan.

pendekatan komunikasi seluruh (total comunication)

Pendekatan yang digunakan dalam pendidikan kanak-kanak pekak yang
termasuk keseluruhan bahasa yakni gerak isyarat, bahasa isyarat, pertuturan,
bacaan pergerakan bibir, ejaan jari, membaca dan menulis.

bacaan bibir (lip reading)

Memahami pertuturan dengan mengikut pergerakan bibir penutur.

ejaan jari (finger speeling)

Cara berkomunikasi dengan mengeja huruf-huruf dalam satu perkataan
dengan menggunakan jari. Lazimnya, ejaan jari ini hanya akan digunakan
sekiranya sesuatu perkataan atau nama yang luar biasa diperkenalkan.

Kod Tangan Bahasa Melayu (KTBM)

KTBM merupakan sejenis bahasa isyarat ciptaan pendidik dari Kementerian
Pendidikan Malaysia yang diadaptasikan daripada Bahasa Isyarat Amerika. la
diadakan menurut asas-asas dan prinsip-prinsip bahasa Melayu sebagaimana
yang didengar, ditutur, ditulis, dibaca dan difahami oleh pengguna Bahasa
Melayu. Apabila KTBM ini diperturunkan dalam bahasa tulisan, tidak akan
terdapat apa-apa perbezaan dengan bahasa Melayu sehari-hari dari segi nahu
atau makna bahasa itu.

Bahasa Isyarat Malaysia (BIM)

Bahasa isyarat adalah penggunaan seluruh pergerakan anggota badan

terutamanya muka, tangan, pergerakan badan, mulut dan sebagainya bagi
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merujuk sesuatu yang bermakna sama ada benda, peristiwa dan sebagainya
yang digunakan oleh orang pekak. Kebanyakan komuniti pekak di seluruh
dunia menggunakan bahasa isyarat sebagai kaedah utama untuk
berkomunikasi. Komuniti orang pekak di setiap negara telah membentuk
versi bahasa isyarat mereka yang tersendiri. Contohnya di Amerika Syarikat,
‘Ameslan’ atau ‘American Sign Language’ (ASL) digunakan. Walaupun
bahasa isyarat dikatakan kurang berupaya membawa sesuatu maksud dengan
tepat berbanding bahasa yang dipertuturkan atau yang ditulis, ia tetap diakui
sebagai bahasa yang tersendiri dengan tatabahasa dan linguistik. Bahasa
Isyarat Malaysia tidak boleh disamakan dengan bahasa Malaysia. la
mempunyai tatabahasa, peraturan dan susunan ayat tersendiri.

Merujuk kepada Jabatan Kebajikan Sosial Malaysia, terdapat 17,692 orang

pekak yang berdaftar di Malaysia pada akhir tahun 2000. Pembahagian populasi

orang pekak di Malaysia adalah seperti ditunjukkan di dalam jadual di bawah:

Jadual 2.1 : Pembahagian populasi orang pekak di Malaysia pada akhir 2000

Negeri Melayu | Cina | India | Muslim- Bukan Lain- | Jumlah
Bumiputra | muslim- lain
Bumiputra

Johor 1419 |679 |[257 |- s 81 [2436
Kedah 939 154 |68 |- = 10 |1,171
Kelantan 1,074 36 1 - - 2 1,113
Melaka 23 |23 |68 |- I 5 725

| Negeri 462 201 |97 |- 1 3 764
Sembilan
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Pahang 526 111 |31 | - 6 674
Perak 958 STORNENTS 2 11 | 1,727
Perlis 255 13 3 B 2 273
Pulau 534 627 | 123 - 4 1,288
Pinang

Selangor 1,037 | 560 | 346 - 15 1,958
Terengganu | 1,122 13 2 - - 1,137
Wilayah 745 680 | 250 - 6 1,681
Persekutuan

Kuala

Lumpur

Wilayah 17 13 - 3 34
Persekutuan

Labuan

Sabah - 11 - 1,341 - 1,352
Sarawak 350 672 |- 337 - 1,359
JUMLAH 9,861 4,582 | 1416 1,684 145 | 17,692

Cacat pendengaran tidak mempengaruhi pemikiran dan kecerdasan serta

kebolehan untuk seseorang itu mendapat pendidikan. Walaubagaimanapun kanak-

kanak yang kehilangan pendengaran pada peringkat awal lagi akan menghadapi

kekurangan rangsangan bahasa seperti kanak-kanak yang boleh mendengar.

Kelambatan dalam mempelajari bahasa boleh menyebabkan perkembangan

akademik kanak-kanak yang cacat pendengaran lebih lambat daripada kanak-kanak

yang boleh mendengar. Mereka menghadapi masalah semasa mempelajari bahasa
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seperti membuat dan menyambung ayat-ayat untuk dijadikan ayat yang lengkapdan

tersusun. Selain dari itu, mereka juga sukar untuk memahami perkara-perkara yang

abstrak. Tetapi bagi kanak-kanak yang menerima rangsangan bahasa lebih awal

dengan menggunakan bahasa isyarat secara ammnya mempunyai perkembangan

akademik yang baik. Di Malaysia, terdapat program pendidikan khas yang

disediakan untuk golongan ini iaitu:

a)

b)

c)

Sekolah vokasional

Sekolah Vokasional ialah tempat seseorang itu menyediakan dan
memperlengkapkan diri untuk mencari nafkah atau sara hidup. Ia juga
merupakan tempat untuk membentuk struktur pekerjaan di sesebuah negara.
Sekolah khas

Sekolah khas ini ditubuhkan untuk mengumpulkan individu-individu yang
mempunyai masalah kurang upaya sama ada di bawah sekolah yang
direkabentuk dan dilengkapkan dengan kemudahan dan pengajaran yang
khas.

Kelas khas percantuman

Ini merupakan kelas bagi kanak-kanak khas di sekolah-sekolah biasa. Kelas
ini adalah sebahagian daripada sekolah berkenaan dan semua aspek
pentadbirannya adalah di bawah sekolah berkenaan dan di bawah kelolaan
jabatan pendidikan negeri. Selain memberikan pendidikan formal kepda
kanak-kanak berkeperluan khas, kelas ini juga bertujuan menyatupadukan
kanak-kanak khas ini dengan kanak-kanak khas biasa dalam sekolah itu ke

arah normalisasi.
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2.2.3 Interaksi komputer dan golongan cacat pendengaran

Hasil dari kajian yang dijalankan juga terdapat beberapa yang perlu diberi
perhatian apabila membangunkan sistem untuk golongan cacat pendengaran. Perkara
yang paling utama ialah pengguna cacat pendengaran tidak boleh mendengar bunyi
yang dihasilkan oleh komputer. Ini bermakna sistem yang menggunakan audio tidak
sesuai dengan pengguna cacat pendengaran. Sistem untuk pengguna cacat
pendengaran memerlukan keterangan atau paparan mesej bagi menggantikan
sebarang bunyi yang dihasilkan. Sebagai contohnya bagi memberitahu pengguna
cacat pendengaran tentang kesilapan semasa menggunakan sistem, kotak mesej boleh
dipaparkan bagi memberitahu pengguna sebarang kesilapan yang dilakukan.

Perkara kedua perlu diberi perhatian antaramuka yang menggunakan bahasa
isyarat perlu menggunakan grafik komputer yang boleh menggambarkan seolah-olah
pergerakan sebenar badan manusia semasa membuat bahasa isyarat. Ini penting bagi
mengelakkan salah faham semasa mempelajari bahasa isyarat terutama bagi
pengguna yang tidak biasa dengan suatu bahasa isyarat atau bahasa isyarat yang baru
dipelajari.

Perkara ketiga perlu diambilkira ialah bilangan bingkai per saat (frames per
second) yang digunakan untuk pergerakan bahasa isyarat yang dipersembahkan
dalam format multimedia. Perkara ini penting supaya pengguna tidak terganggu
dengan imej yang terlalu banyak atau akan kehilangan maklumat yang bermakna
semasa menyampaikan bahasa isyarat. Bilangan frames per second turut
mempengaruhi tugas yang disokong oleh komputer. Oleh itu adalah penting untuk

pembangun sistem mengambilkira hal ini.
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2.3 Analisa peralatan yang akan digunakan
2.3.1 Keperluan perkakasan
Keperluan perkakasan yang digunakan untuk membangunkan sistem ini

mempunyai spesifikasi seperti yang dinyatakan di dalam Jadual di bawah:

Jadual 2.2 : Spesifikasi keperluan perkakasan yang akan digunakan bagi

membangunkan sistem.

PERKARA } SPESIFIKASI
CPU | Pentium II, 400mhz
RAM 64 Mb
CAKERA KERAS 10 Gb
PERANTI INPUT Papan kekunci, tetikus
PERANTI OUTPUT | Pencetak dot matrik,
monitor

2.3.2 Keperluan perisian
Keperluan perisian yang diperlukan untuk membangunkan sistem ini ialah:
a) Microsoft Windows 2000
Microsoft Windows 2000 digunakan sebagai sistem operasi semasa
pembangunan sistem ini.
b) Macromedia Director 8
Macromedia Director 8 digunakan untuk menghasilkan aplikasi multimedia
sistem yang akan dibangunkan nanti. Perisian ini sesuai untuk pembangunan
aplikasi permainan interaktif, kiosk, produk demonstrasi dan CD Titles.

Kelebihan Macromedia Director 8 ialah perisian ini menganggap komponen
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c)

d)

untuk pembangunan sebagai elemen untuk sebuah wayang gambar (movie).
Fail-fail director akan disimpan sebagai movie, skrin sebagai pentas, semua
elemen multimedia yang diimport atau dicipta sebagai pelakon dan semua
kawalan pada wayang gambar dibuat dengan perhitungan (score). Director
menyediakan sokongan untuk kebanyakan format fail yang popular untuk
diimport. Memandangkan fungsinya sebagai perkakasan untuk pembangunan
sistem yang mempunyai enjin animasi, utiliti grafik di dalam Director adalah
sangat baik.

Jawi Writer 1.0

Jawi Writer adalah perisian yang digunakan untuk menulis huruf-huruf Jawi
dan Arab. Perisian ini memudahkan kerja-kerja menulis huruf-huruf Jawi dan
Arab. Perisian ini tidak memerlukan papan kekunci Arab kerana terdapat
papan kekunci elektronik yang dipaparkan di skrin. Tulisan Jawi atau Arab
juga boleh dieksport ke sebarang pemproses perkataan yang menyokong Rich
Text Format (RTF) seperti Microsoft Word, Word Perfect, Amipro dan lain-
lain.

Adobe Photoshop

Adobe Photoshop digunakan untuk mengedit imej dan mereka imej yang
akan digunakan di dalam pembangunan sistem ini.

Microsoft Word 2000

Microsoft Word digunakan sebagai pengedit perkataan yang akan digunakan
di dalam pembangunan sistem ini dan juga digunakan untuk menaip dokumen

berkaitan pembangunan sistem.
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2.1 Analisa metodologi yang akan digunakan

Metodologi yang akan digunakan semasa pembangunan sistem ini ialah Star
Life Cycle. Metodologi ini mula diketengahkan oleh H. Rex Hartson dan Deborah
Hix. Sistem ini mengandungi fasa analisa tugas dan fungsi, spesifikasi keperluan,
rekabentuk konseptual/formal, prototaip, pelaksanaan dan pengujian. Proses Star Life
Cycle tidak berturutan atau bersambung mengikut turutan seperti metodologi
pembangunan sistem yang lain. Ini bermakna pembangun yang membangunkan
sistem berasaskan pengguna pada teorinya boleh bermula dari mana-mana aktiviti
pembangunan dan kemudian boleh beralih ke mana-mana aktiviti pembangunan yang
lain. Walaubagaimanapun aktiviti-aktiviti pembangunan saling berkaitan melalui
proses penilaian kebolehgunaan di tengah-tengah aktiviti-aktiviti.

Aktiviti Star Life Cycle berasaskan penilaian berpusat, oleh itu keputusan
setiap aktiviti akan dinilai sebelum beralih ke aktiviti yang seterusnya. Walaupun
aktiviti di dalam Star Life Cycle saling bergantung dengan aktiviti penilaian di
tengah-tengah, tetapi ia tetap dianggap sebagai aktiviti yang berasingan kerana tidak
mengikut urutan sepertimana metodologi pembangunan sistem yang lain.

Metodologi ini dipilih berdasarkan kelebihan-kelebihan yang ada pada
aktiviti-aktivitinya. Kelebihan metodologi ini ialah ia mengambilkira keperluan
pengguna semasa penilaian kebolehgunaan untuk setiap aktiviti yang dijalankan.
Memandangkan sistem ini dibangunkan untuk pengguna cacat pendengaran, interaksi
komputer insani (Human Computer Interaction-HCI) juga perlu diambilkira. Oleh
sebab itu metodologi ini sesuai dengan konsep HCI kerana metodologi ini
merupakan gabungan di antara interaksi komputer insani dan kejuruteraan perisian.

Komunikasi diantara pembangun sistem dan pengguna lebih kerap, ini

bermakna pengguna turut dilibatkan dalam proses pembangunan. Dengan itu
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keperluan pengguna akan lebih jelas kepada pembangun sistem. Pengguna juga boleh
melihat pembangunan perisian dari masa ke semasa.
Ini memberikan satu lagi kebaikan kepada pengguna kerana latihan akan

diberikan kepada pengguna secara tidak langsung.

Interaksi Komputer Insani (Human Computer Interaction-HCI)

Pendekatan HCI turut digunakan di dalam metodologi pembangunan sistem
ini. HCI ialah satu disiplin yang mengambilkira rekabentuk, penilaian dan
implementasi suatu sistem komputer interaktif untuk kegunaan manusia dan juga
kajian utama tentang fenomena di sekeliling mereka. Disiplin ini wujud berikutan
timbulnya beberapa perubahan dalam pelbagai bidang berkaitan seperti grafik
komputer, sistem operasi, factor mnusia, industri kejuruteraan, psikologi kognitif dan
perubahan pada sebahagian sistem di dalam bidang sains komputer. Antara faktor

yang diambilkira dalam pendekatan ini ialah:

tugas bersama antara manusia dan mesin
- struktur komunikasi antara manusia dan mesin
- keupayaan manusia mengendalikan mesin (termasuk keupayaan
mempelajari antaramuka)
- algoritma dan pengaturcaraan antaramuka
- kejuruteraan yang timbul dalam merekabentuk dan membangunkan
antaramuka
- spesifikasi proses
- rekabentuk dan implementasi antaramuka
HCI juga adalah alat komunikasi antara pengguna dan komputer. Oleh sebab

itu konsep HCI lebih menumpukan antaramuka di mana pengguna menyampaikan
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matlamat dan objektif mereka serta arahan tertentu kepada komputer manakala

komputer pula menyampaikan aktiviti-aktivit dan meklumat berkaitan kepada

pengguna.
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BAB 3 : ANALISA KEPERLUAN SISTEM

3.1 Analisa sistem yang akan dibangunkan

Sebelum sistem dibangunkan, kefahaman tentang pengguna, tugas dan
konteks perlu diperolehi sebanyak mungkin. Pembangun sistem hendaklah
mendapatkan maklumat tentang keperluan melalui pengumpulan data, analisa data,
pemnyataan keperluan dan sentiasa membuat ulangan bagi membaiki dan
mendapatkan maklumat yang tepat.
3.1.1 Spefikasi pengguna

Spesifikasi pengguna bagi sistem ini boleh dilihat pada jadual di bawah.

Jadual 3.1 : Spesifikasi pengguna yang akan menggunakan sistem ini.

Pengguna Status

Golongan cacat pendengaran - Telah menguasai bahasa Malaysia dan

Bahasa Isyarat Malaysia (BIM)

‘Pengajar bagi orang cacat pendengaran - Mempunyai pengetahuan asas tentang
(guru sekolah, guru agama, ibubapa, | huruf Jawi dan Arab
penjaga dan pakar terapi (therapist) ) - Menjadikan sistem ini sebagai alat

bantu mengajar

3.1.2 Spesifikasi keperluan
Keperluan fungsian

Keperluan fungsian menerangkan interaksi antara sistem dengan persekitaran
sistem iaitu apa yang sistem patut lakukan di dalam sistem. Keperluan fungsian juga

menerangkan tentang bagaimana sistem harus lakukan apabila diberi arahan tertentu.
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Keperluan fungsian juga ialah fungsi yang diharapkan oleh penmgguna daripada
sistem yang ingin dibangunkan. Antara keperluan fungsian sistem ini 1alah:
a) Modul pembelajaran huruf-huruf Jawi/Arab

- Modul ini memperkenalkan kepada pengguna huruf-huruf Jawi dan
Arab dengan memaparkan kesemua huruf-huruf Jawi dan Arab.

- Ejaan jari bagi sebutan huruf akan dipaparkan bagi huruf yang dipilih
oleh pengguna dari paparan kesemua huruf-huruf Jawi atau Arab

- Bahasa isyarat untuk huruf yang dipilih juga akan dipaparkan apabila
pengguna membuat pilihan untuk melihat bahasa isyarat huruf yang
dipilih.

b) Modul latihan

- sistem memaparkan latihan yang dipilih oleh pengguna untuk
membuat latihan setelah mempelajari huruf-huruf Jawi/Arab.

- latthan yang dipaparkan adalah berkaitan dengan pembelajaran di
dalam sistem ini iaitu dengan menggunakan ejaan jari dan bahasa
isyarat.

- jawapan bagi latthan yang dibuat akan dipaparkan setelah pengguna
menyelesaikan latihan yang dipilih.

¢) Modul permainan

- Menu jenis-jenis permainan akan dipaparkan untuk pengguna memilih
permainan yang sesuai.

- Jenis-jenis permainan yang dipaparkan adalah berkaitan pembelajaran

di dalam sistem 1ni,
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d) Modul bantuan
- Menu bantuan akan dipaparkan untuk pengguna memilih masalah
penggunaan yang dihadapi semasa menggunakan sistem ini.
- Maklumat bantuan akan dipaparkan dengan bantuan grafik bagi
memudahkan pengguna cacat pendengaran.
Keperluan bukan fungsian
Keperluan bukan fungsian atau kekangan menghuraikan tentang batas sistem
yang menghadkan pilihan-pilihan untuk membina suatu penyelesaian kepada
permasalahan.
a) Kebolehgunaan
Kebolehgunaan sistem ini merangkumi keperluan seperti ditunjukkan di

dalam jadual di bawah:

Jadual 3.2 ;: Keperluan kebolehgunaan sistem

Keperluan Keterangan
Kemudahan menggunakan - gambar-gambar yang jelas dan
sistem interaktif untuk setiap huruf dan isyarat
yang digunakan

- menu dan butang disediakan untuk

menjalankan sesuatu fungsi apabila

dikehendaki pengguna
‘Bahasa vang digunakan - penggunaan bahasa Malaysia ringkas,
difahami ejaan jari dan BIM yang boleh

difahami  oleh  pengguna  cacat

pendengaran
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Penggunaan sistem yang - antaramuka sistem direka supaya
mudah diingati pengguna mudah mengingati fungsi-

fungsi yang terdapat di dalam sistem

b) Masa tindakbalas
Sistem ini tidak sepatutnya membuatkan pengguna bosan mengunggu. lanya
harus memberikan keputusan — keputusan dalam tempoh masa yang
bersesuaian.

¢) Kebolehpercayaan
Sistem ini boleh memberi output iaitu huruf-huruf Jawi/Arab dan sebutan
huruf menggunakan bahasa isyarat seperti yang dikehendaki pengguna.

d) Kecekapan
Maklumbalas yang diberikan oleh sistem ini segera dan tepat untuk

menghasilkan data yang dikehendaki.

3.2 Model tugas pengguna (Model User Task)

Analisa tugas merupakan suatu kajian penting untuk memastikan perspektif
pengguna diambilkira dan antaramuka pengguna bergrafik yang direka menyokong
kerja-kerja sebenar yang akan dibuat oleh pengguna tersebut. Model tugas pengguna
ini boleh ditunjukkan melalui analisa kerja berhirarki (Hierarchical Task Analysis).
Gerak kerja pengguna juga dapat dilihat dengan lebih jelas melalui pembangunan
senario tugasan. Objektif utama analisa ini adalah untuk mengetahui apa sebenamya
yang dilakukan oleh pengguna sistem ini dan mengetahui persekitaran bagaimana

yang boleh diterima pengguna. Analisa tugasan juga akan membantu pembangun

28




merekabentuk  interaksi  yang

menitikberatkan cara  pengguna  sistem

mempersembahkan tugasannya dengan menggunakan objek-objek di dalam aplikasi.

Analisa tugas sistem ini boleh dilihat pada rajah-rajah di bawah:

0

Guna rangkaian
sistem di dalam

Windows
1.0 20 )
Guna sistem aplikasi Keluar dari sistem
aplikasi
1.1 1.2 1.3
Cari sistem aplikasi Masuk ke sistem aplikasi Manipulasi sistem aplikasi
1.1 112 1.2.1 122
Cari ikon di Cari ikon sistem Tunjuk cursor pada ikon Klik ikon tersebut
“Start’ aplikasi di skrin
IF Sistem IF Sistem
aplikasi  tidak aplikasi terdapat
terdapat di skrin di skrin

Rajah 3.1 : Carta analisis tugasan berhirarki untuk membuka perisian
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(1]

Untuk kenal huruf
Jawi atau Arab

1.0 WeX

Klik butang jenis huruf
yang dipilih pada menu
utama

w 1 minit

1.1
Klik ikon huruf yang
dipilih pada senarai huruf

W 1 minit

2.0=

2.0
Keluar dari aplikasi

111

Bawa cursor ke gambar
yang dipilih untuk melihat
ejaan jari sebutan huruf
yang dipilih

111
Klik butang menu untuk
melihat isyarat huruf yang
dipilih

1.1.2
Klik pada huruf
yang lain

2=

Rajah 3.2 : Analisa tugas berhirarki untuk belajar sebutan huruf Jawi dan Arab
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0

Untuk membuat latihan
berkenaan huruf

1.0 WaX
Klik butang latthan pada
menu

2.0
Keluar dari aplikasi

1.1
Klik menu nombor latihan
pilihan untuk mula latihan

1.2

Klik menu keluar
untuk Kkeluar dari
latihan dan pergi
ke menu utama

Rajah 3.3 : Analisa tugas berhirarki untuk membuat Latihan.
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0
Untuk bermam permainan
hurut

1.0 WX
Klik butang permainan
pada menu

2.0
Keluar dari aplikasi

L1
Klik butang ‘main’ untuk
mulakan permainan.

12

Klik menu keluar untuk
keluar dari permainan
dan pergi ke menu utama

Rajah 3.4 : Analisa tugas berhirarki untuk bermain Permainan
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BAB 4 : REKABENTUK

Rekabentuk sistem merangkumi semua tugas dan fungsi yang memberi
keutamaan kepada spesifikasi terperinci dan mendalam berasaskan penyelesaian
masalah berdasarkan komputer. Rekabentuk sistem juga dipanggil rekabentuk fizikal
sistem. Ia menjurus kepada aspek teknikal dan pelaksanaan sesebuah sistem yang
berasaskan data, proses dan komponen antaramuka.

Data

Data yang dimasukkan dan digunakan dalam sistem ini ialah huruf-huruf

Jawi dan Arab, ejaan jari dan Bahasa Isyarat Malaysia. Data ini akan dimasukkan

untuk dikeluarkan sebagai output kepada pengguna yang menggunakan sistem ini.

4.1 Rekabentuk senibina sistem

Rekabentuk senibina sistem ini terhasil selepas pengumpulan data dan
penganalisaan dilakukan terhadap keperluan sistem. Bagi memastikan pembangunan
rekabentuk sistem ini adalah konsisten, beberapa perkara perlu diambilkira iaitu:

a) pembinaan rekabentuk antaramuka pengguna yang memudahkan pengguna
mencapai maklumat di dalam sistem ini selain dari untuk menarik perhatian
pengguna

b) paparan output yang konsisten bagi memudahkan pengguna mengingati susun
atur antaramuka

¢) pembinaan rekabentuk haruslah mempamerkan hirarki organisasi sistem.

Rajah di bawah menunjukkan carta alir bagi rekabentuk sistem yang akan

dibangunkan:
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Sistem mengajar sebutan
huruf Jawi/Arab bagi orang [
| cacat pendengaran

|
|
| | |
Belajar huruf Jawi/Arab Bantuan Permainan l
|
Ejaan jari

I

Bahasa Isyarat

Latihan

Rajah 4.1 : Carta alir bagi rekabentuk sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi
orang cacat pendengaran.
Modul-modul di dalam rekabentuk sistem ini ialah:
a) Belajar huruf Jawi/Arab
Di dalam modul ini, pengguna akan dikenalkan kepada kesemua huruf-huruf
Jawi dan Arab. Pengguna akan dapat mengenalpasti huruf-huruf bentuk huruf
Jawi dan Arab.
b) Ejaan jari
Ejaan jari digunakan untuk membantu pengguna mengetahui sebutan yang
betul bagi huruf-huruf tersebut.
c) Bahasa isyarat
Bahasa isyarat digunakan untuk memberitahu pengguna tentang bahasa
isyarat bagi huruf-huruf.

d) Latihan
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e)

Modul latihan diadakan untuk membantu pengguna mengingati pelajaran
tentang huruf yang telah dipelajari.

Permainan

Permainan disediakan untuk memotivasikan dan menarik perhatian pengguna
kepada pembelajaran di dalam sistem ini.

Bantuan

Bantuan disediakan kepada pengguna bagi membantu pengguna

menggunakan sistem ini.
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4.2 Rekabentuk antaramuka

Antaramuka memainkan peranan penting dalam interaksi komputer dan
pengguna. Bagi sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang cacat
pendengaran ini, antaramuka perlu memaparkan lebih banyak visual memandangkan
penggunaan audio tidak akan memberi sebarang manfaat kepada golongan cacat
pendengaran.

Selain itu, penggunaan warna dan susun atur skrin antaramuka perlu
diambilkira. Rajah berikut menunjukkan rekabentuk antaramuka sistem modul-
modul yang terdapat di dalam Sistem Mengajar Sebutan Huruf Jawi/Arab Bagi

Orang Cacat Pendengaran.

SISTEM MENGAJAR SEBUTAN HURUF JAWI/ARAB BAGI ORANG

CACAT PENDENGARAN

BELAJAR HURUF
JAWI/ARAB

BANTUAN

PERMAINAN

Rajah 4.2 : Antaramuka menu utama
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SISTEM MENGAJAR SEBUTAN HURUF JAWI/ARAB BAGI ORANG

CACAT PENDENGARAN

KLIK BUTANG DI BAWAH UNTUK MENGENAL HURUF

| HURUF JAWI |

| HURUF ARAB |

Rajah 4.3 : Antaramuka sub menu untuk mulakan pelajaran.
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Belajar Sebutan Huruf Jawi

LATIHAN

KE
MENU
UTAMA

KLIK PADA
HURUF
UNTUK
SEBUTAN
HURUF

Paparan imej kesemua
huruf Jawi

Rajah 4.4 : Antaramuka belajar huruf (1).
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Belajar Sebutan Huruf Jawi
KE
LAMAN
UTAMA N
\. Paparan imej
huruf yang
SEBELUM SELEPAS dipilih
Ejaan jari bagi sebutan
huruf yang dipilih
Rajah 4.5 : Antaramuka belajar huruf (2).
KESIMPULAN

Secara keseluruhannya pengguna adalah tumpuan sistem ini memandangkan
sistem ini dibangunkan untuk pengguna yang berkeperluan khas. Pembangunan
sistem dihasilkan untuk kegunaan pengguna cacat pendengaran dengan bantuan atau
tanpa bantuan pengajar. Sistem ini perlu dibangunkan mengikut perancangan dan
metodologi yang telah dipilih. Proses- proses di dalam metodologi pembangunan
sistem perlu diikuti bagi menghasilkan sistem yang dijangka iaitu satu sistem yang
mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang cacat pendengaran. Hasil kajian yang

dibuat oleh pembangun perlu digunakan di dalam pembangunan sistem ini.
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BAB 5: PERLAKSANAAN SISTEM

Apabila modul telah siap direkabentuk, ia akan melalui fasa perlaksanaan.
Antaranya modul dan submodul yang terlibat dalam fasa ini termasuklah:

a) Menu utama

b) Modul belajar sebutan Jawi

¢) Modul belajar sebutan Arab

d) Modul kod tangan huruf Jawi

¢) Modul latihan

f) Modul permainan

g) Modul bantuan

5.1 Modul-modul
5.1.1 Menu utama

Sebagai menu utama bagi aplikasi ini, ia akan memberi gambaran awal
tentang aplikasi yang dibangunkan. Butang yang terdapat pada paparan ini adalah
butang Belajar sebutan huruf Jawi/Arab, Kod tangan huruf Jawi, Latihan, Permainan,

Bantuan dan butang Keluar untuk keluar dari program.

Jadual 5.1: Keterangan fungsi butang pada Menu Utama

BUTANG/IKON KETERANGAN

Belajar sebutan Belajar sebutan huruf Jawi/Arab:
furuf Javi/Arab

Fungsi — untuk ke paparan belajar sebutan huruf

Jawi/Arab.

Kod tangan huruf Jaws

Kod tangan huruf Jawi:

Fungsi — untuk ke paparan belajar kod tangan huruf
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Jawi,

‘_"__'—"_.'_-'__' -
s Latthan oz

Latihan:

Fungsi — untuk ke aktiviti latihan.

v [

Permainan:

Fungsi — untuk ke aktiviti permainan.

m mn

Bantuan:

Fungsi — untuk paparan bantuan.

T e 1

Keluar:;

Fungsi — untuk keluar dari program.

5.1.2 Modul Belajar sebutan huruf Jawi

Modul Belajar sebutan huruf Jawi memaparkan huruf-huruf Jawi. Pada

modul ini, kesemua huruf Jawi dipaparkan. Pengguna boleh melihat paparan sebutan

huruf Jawi dengan klik pada huruf yang dikehendaki. Terdapat butang untuk ke

paparan Ke menu utama, Sebutan huruf Arab, Kod tangan huruf Jawi, Latihan,

Permainan, Bantuan dan Keluar.

Jadual 5.2: Fungsi butang bagi modul Belajar sebutan huruf Jawi

Ke menu

1 utama E

Ke menu utama:

Fungsi — untuk ke paparan menu utama

Sebutan huruf

@8 i B

Sebutan huruf Arab:

Fungsi — untuk ke paparan sebutan huruf Arab

Kod tangan huruf Jawn

Kod tangan huruf Jawi:

Fungsi — untuk ke paparan belajar kod tangan huruf
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Jawi,

[z Catilian T

Latithan:

Fungsi — untuk ke aktiviti latihan.

o Permainan &

Permainan:

Fungsi — untuk ke aktiviti permainan.

({4 m

Bantuan:

Fungsi — untuk paparan bantuan.

I'EZZa"

Keluar:

Fungsi — untuk keluar dari program.

5.1.3 Modul Belajar sebutan huruf Arab

Modul Belajar sebutan huruf Arab memaparkan huruf-huruf Arab. Pada

modul ini, kesemua huruf Arab dipaparkan. Pengguna boleh melihat paparan sebutan

huruf Arab dengan klik pada huruf yang dikehendaki. Terdapat butang untuk ke

paparan Ke menu utama, Sebutan huruf Jawi, Kod tangan huruf Jawi, Latihan,

Permainan, Bantuan dan Keluar,

Jadual 5.3; Fungsi butang bagi modul Belajar sebutan huruf Arab

Ke menu

B 1 utama I

Ke menu utama:

Fungsi — untuk ke paparan menu utama

'_575?!” fiury fh'

Sebutan huruf Jawi:

Fungsi — untuk ke paparan sebutan huruf Jawi.

Kod tangan huruf Jawi:

Fungsi — untuk ke paparan belajar kod tangan huruf
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Jawi.

Eiceitan

Latihan:

Fungsi — untuk ke aktiviti latihan.

o Permainan s

Permainan:

Fungsi — untuk ke aktiviti permainan.

m m Bantuan:
Fungsi — untuk paparan bantuan.
Hﬁ Keluar i Keluar:

Fungsi — untuk keluar dari program.

5.1.4 Modul Kod tangan huruf Jawi

Modul Kod tangan huruf Jawi memaparkan kod tangan huruf Jawi. Pada

modul ini, kesemua kod tangan huruf Jawi dipaparkan. Pengguna boleh melihat

paparan kod tangan huruf Jawi dengan klik pada huruf yang dikehendaki. Terdapat

butang untuk ke paparan Ke menu utama, Sebutan huruf Jawi/Arab, Latihan,

Permainan, Bantuan dan Keluar.

Jadual 5.4: Fungsi butang bagi modul Kod tangan huruf Jawi

‘Ke menu

a1 utama 5

Ke menu utama:

Fungsi — untuk ke paparan menu utama

Sebutan huruf

Sebutan huruf Jawi/Arab:

B Jawi/A rab [} ;
Fungsi — untuk ke paparan menu sebutan huruf
Jawi/Arab.

1,: Latihan IV Latihan:
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Fungsi — untuk ke aktiviti latthan.

|

Permainan;

Fungsi — untuk ke aktiviti permainan.

m m Bantuan:
Fungsi - untuk paparan bantuan.
'ﬁ Keluar ﬁ Keluar;

Fungsi — untuk keluar dari program.

5.1.5 Modul Latihan sebutan huruf Jawi

Modul Latihan sebutan huruf Jawi memaparkan aktiviti latihan bagi sebutan

huruf Jawi. Pada modul ini, latihan bagi sebutan huruf Jawi dipaparkan. Pengguna

dikehendaki menjawab latihan yang dipaparkan dengan memilih butang radio bagi

jawapan yang dikehendaki. Terdapat butang untuk ke paparan Ke menu utama,

Sebutan huruf Jawi/Arab, Kod tangan huruf Jawi, Permainan, Bantuan dan Keluar,

Jadual 5.5: Fungsi butang bagi modul Latihan sebutan huruf Jawi

Ke menu utama;

Fungsi — untuk ke paparan menu utama

oy, ‘Arab - |

Sebutan huruf Jawi/Arab:
Fungsi — untuk ke paparan menu sebutan huruf

Jawi/Arab.

Kod tangan huruf Jawi:
Fungsi — untuk ke paparan belajar kod tangan huruf

Jawi.
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slRasariiryd < | Permainan:

Fungsi — untuk ke aktiviti permainan.

;?) m Bantuan:

Fungsi — untuk paparan bantuan.

_w Keluar i Keluar:

Fungsi — untuk keluar dari program.

5.1.6 Modul Permainan

Modul Permainan memaparkan aktiviti permainan. Pada modul ini,
permainan bagi sebutan huruf Jawi dipaparkan. Pengguna dikehendaki memberi
jawapan dengan memilih isyarat tangan dan memberi jawapan bagi huruf
yangdipaparkan. Terdapat butang untuk ke paparan Ke menu utama, Sebutan huruf

Jawi/Arab, Kod tangan huruf Jawi, Permainan, Latihan dan Keluar.

Jadual 5.6: Fungsi butang bagi modul Permainan

g 2 :
Fungsi — untuk ke paparan menu utama

Sebutan huruf Jawi/Arab:

Sebutan hu muf

._’f'a‘ﬂ-'r:_.r’_' Arab g@

Fungsi — untuk ke paparan menu sebutan huruf

Jawi/Arab.

Kod tangan huruf Jawi:
Fungsi — untuk ke paparan belajar kod tangan huruf

Jawi.

Latihan:
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Fungsi — untuk ke aktiviti latihan.

|m m Bantuan:
Fungsi — untuk paparan bantuan.
Tﬂ Keluar W Keluar:

Fungsi — untuk keluar dari program.

5.1.7 Modul Bantuan

Modul Bantuan memaparkan bantuan penggunaan program. Pada modul ini,

bantuan bagi penggunaan program akan dipaparkan. Terdapat butang untuk ke

paparan Ke menu utama, Sebutan huruf Jawi/Arab, Kod tangan huruf Jawi,

Permainan, Latihan dan Keluar.,

Jadual 5.7: Fungsi butang bagi modul Bantuan

Ke menu

"- utama E

Ke menu utama:

Fungsi — untuk ke paparan menu utama

Sebutan huruf

@ Jawi/Arab g

Kod tangan huruf Jawi

Sebutan huruf Jawi/Arab:
Fungsi — untuk ke paparan menu sebutan huruf

Jawi/Arab.

Kod tangan huruf Jawi:
Fungsi — untuk ke paparan belajar kod tangan huruf

Jawi.

T e ]
-_,:t_gz.anhan .

Latihan:

Fungsi — untuk ke aktiviti latihan.
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Bantuan:

Fungsi — untuk paparan bantuan.

Keluar:

Fungsi — untuk keluar dari program.

5.2 Penggunaan Peralatan Perisian
5.2.1 Macromedia Director 8.0

Perisian pembangunan utama yang digunakan untuk membangunkan aplikasi
ini ialah Macromedia Director 8.0. Perisian ini adalah perisian pengarangan
berasaskan masa, frame atau movie. Perisian ini membenarkan pautan dilakukan bagi
membolehkan pembangun aplikasi bergerak ke mana-mana fail yang dikehendaki di
dalam aplikasi tersebut atau keluar ke fail luaran yang diperlukan. Interaktiviti bagi

memberi kuasa kawalan kepada pengguna juga boleh dimasukkan.

Rajah 5.1: Antaramuka perisian Macromedia Director 8.0
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Rajah menunjukkan perisian Macromedia Director 8.0. Movie di dalam
Director 8.0 dibina daripada siri-siri individu mengikut bingkai yang tersendiri.
Apabila aplikasi dimainkan, setiap bingkai akan diaktifkan dan elemen di dalam siri
bingkai tersebut akan dipersembahkan kepada pengguna.

Memandangkan perisian ini beroperasi dengan memaparkan setiap bingkai
secara bersiri, maka perisian ini adalah sesuai bagi pembinaan animasi.
Pembangunan ‘Sistem Mengajar Sebutan Jawi/Arab bagi orang cacat pendengaran’
juga menggunakan bahasa pengaturcaraan yang disediakan di dalam perisian
Macromedia Director 8.0 iaitu Lingo. Pengaturcaraan peringkat tinggi dapat
dilakukan dengan Lingo bagi menghasilkan aplikasi yang lebih interaktif serta

menarik.

110

o]

Rajah 5.2: Bingkai atau frame setiap objek disusun secara bersiri di dalam
tetingkap score dalam perisian Macromedia Director 8.0.
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e i lr
e - -

st o]

Rajah 5.3: Contoh bahasa pengaturcaraan dalaman Lingo yang digunakan untuk
membangunkan ‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang
cacat pendengaran’,

5.2.2 Adobe Photoshop

Adobe Photoshop merupakan sebuah perisian penghasilan dan pengeditan
imej yang popular terutamanya di kalangan pembangun perisian. Dengan
menggunakan perisian Adobe Photoshop, imej boleh dihasilkan dan diedit atau
diubahsuai untuk tujuan kegunaan semula di dalam pembangunan sesuatu sistem

atau perisian.

hositils ol 08 TTHEL]

T8 (@ moge Law St Flw Mow \ufadow b

Rajah 5.4: Imej yang diubah menggunakan Adobe Photoshop.
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5.4 Bahasa Pengarangan

Perisian bahasa pengarangan membolehkan sesebuah aplikasi dilakukan
dengan lebih pantas dan mudah serta ia tidak memerlukan kemahiran pengaturcaraan
yang terlalu mendalam bagi menghasilkan sesebuah aplikasi yang berkualiti.

Antara bahasa pengaturcaraan pengarangan yang digunakan dalam
pembangunan ‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang cacat
pendengaran’ adalah skrip Lingo yang terkandung dalam perisian Macromedia
Director 8.0. Antara perlaksanaan bahasa Lingo ini adalah seperti berikut:

a) menghasilkan teks, grafik dan animasi

b) merekabentuk susunatur sesuatu skrin persembahan
¢) membina interaktiviti dan antaramuka pengguna
d) memasukkan unsur-unsur teks, grafik dan animasi.

Berikut adalah beberapa contoh kod Lingo dalam perisian Macromedia
Director 8.0 dan yang digunakan dalam pembangunan ‘Sistem mengajar huruf
Jawi/Arab bagi orang cacat pendengaran’:

a) untuk mainkan movie yang dikehendaki
on nisusalln me

Lay me - myTargetMovie
end MAZ BT

b) untuk ke frame yang lain

¢) untuk butang seterusnya
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BAB 6: PENGUJIAN DAN PENILAIAN
Fasa pengujian merujuk kepada proses menguji perisian yang telah
dibangunkan agar menepati spesifikasi yang telah ditetapkan. Modul beserta sub-
modul yang telah diuji diharapkan agar dapat menepati kehendak pengguna sebenar
apabila ianya digunakan oleh pengguna sasaran. Fasa termasuklah pengujian dari
segi struktur dan isi kandungan aplikasi, rekabentuk antaramuka dan sistem pautan

dan sebagainya.

6.1 Objektif Pengujian
Secara amnya, proses pengujian dilaksanakan berdasarkan beberapa faktor
utama, di antaranya ialah:
a) bagi mengelakkan kegagalan perisian semasa digunakan oleh pengguna
b) bagi mengelakkan kerugian dari segi kos dan masa pengujian

c¢) bagi membolehkan kualiti sesebuah perisian ditingkatkan lagi.

6.2 Proses Pengujian
6.2.1 Pengujian pembangunan

Setiap aspek yang telah dicadangkan seperti struktur keseluruhan, imej dan
skrip. Penyuntingan paparan grafik, pautan dan sebagainya merupakan sebahagian
daripada proses terlibat dalam pengujian. Secara amnya, ia melibatkan tiga peringkat
pengujian iaitu:

1) Peringkat pertama
Pengujian dibuat untuk setiap aspek di dalam sesebuah modul dan bahagian.

Setiap modul akan diuji secara berasingan untuk mengenalpasti kekangan
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2)

3)

atau masalah yang mungkin timbul. Fokus utama pengujian peringkat
pertama ini adalah ketepatan, logic, syarat-syarat sempadan dan ralat.
Peringkat kedua
Pada peringkat ini, semua modul dan sub-modul digabungkan untuk diuji
secara keseluruhannya. Ini bagi memastikan segala aspek seperti struktur
keseluruhan, paparan antaramuka, pautan dan sebagainya berfungsi serta
bertindakbalas mengikut spesifikasi yang telah ditetapkan. Selain itu ujian ini
juga melibatkan modul-modul yang disepadukan.
Peringkat ketiga
Pengujian terakhir ini melibatkan pengujian penerimaan oleh pengguna. Ini
bertujuan untuk mendapatkan maklumbalas pengguna terhadap perisian yang
dibangunkan. Pengujian ini juga bagi mengenalpasti masalah-masalah lain
yang mungkin timbul semasa menggunakan perisian oleh pengguna.
Pengujian ke atas pengguna telah dijalankan ke atas lima orang pengguna
cacat pendengaran. Pengguna diminta untuk menjawab borang soal selidik
bagi mendapatkan maklumbalas penggunaan aplikasi ini. Borang soal selidik
adalah seperti di lampiran. Seramai orang atau 80% pengguna adalah lelaki
dan seorang pengguna (20%) adalah wanita. Kesemua pengguna berumur di
antara 23 hingga 30. Hasil analisa dan borang soal selidik yang telah dijawab
oleh pengguna tersebut adalah seperti di bawah:
a) Pengguna yang memiliki komputer: 2 orang (40%)

Pengguna yang tidak memiliki komputer: 3 orang (60%)
b) Pengguna yang menggunakan komputer 5-8 jam dalam seminggu: 2

orang (40%)
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Pengguna yang menggunakan komputer 13-15 jam dalam seminggu: 2
orang (40%)
Pengguna yang menggunakan komputer lebih dari 15 jam dalam
seminggu: 1 (20%)

¢) Pengguna yang mempunyai pengalaman menggunakan komputer kurang
dari 4 tahun: 3 orang (60%)
Pengguna yang mempunyai pengalaman menggunakan komputer lebih
dari 5 tahun: 2 orang (40%)

d) Kemahiran komputer yang diketahui oleh pengguna:

- pemproses Kata: 5 orang (100%)
- persembahan bergrafik: 3 orang (60%)
- pangkalan data: 1 orang (20%)
- pengaturcaraan: tiada

- mereka grafik/animasi: tiada

- penggunaan Internet: 5 orang (100%)
- permainan komputer/atas talian: 5 orang (100%)
- penggunaan CD ROM interaktif: 5 orang (100%)
- pemasangan perisian komputer: 2 orang (40%)

- pemasangan perkakasan komputer: tiada
e) Kesemua pengguna (5 orang — 100%) merasakan komputer adalah
senang digunakan.
f) Pengguna yang faham (pilihan skala 4) paparan pada modul ‘Belajar
sebutan huruf Jawi/Arab’: 4 orang (80%)
Pengguna yang faham (pilthan skala 3) paparan pada modul ‘Belajar

sebutan huruf Jawi/Arab’: 1 orang (20%)
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g) Pengguna yang faham (pilihan skala 4) paparan pada modul ‘Belajar kod
tangan huruf Jawi’: 4 orang (80%)
Pengguna yang faham (pilihan skala 3) paparan pada modul ‘Belajar kod
tangan huruf Jawi’: 1 orang (20%)

h) Komen pengguna tentang paparan huruf dalam modul ‘Belajar sebutan
huruf Jawi/Arab’ (pilihan skala 4): 4 orang (80%)
Komen pengguna tentang paparan huruf dalam modul ‘Belajar sebutan
huruf Jawi/Arab’ (pilihan skala 3): 1 orang (20%)

i) Komen pengguna tentang paparan huruf dalam modul ‘Belajar kod
tangan huruf Jawi’ (pilihan skala 4): 4 orang (80%)
Komen pengguna tentang paparan huruf dalam modul ‘Belajar kod
tangan huruf Jawi’ (pilihan skala 3): 1 orang (20%)

j) Komen pengguna tentang latihan yang disediakan (pilihan skala 4): 5
orang (100%)

k) Komen pengguna tentang permainan yang disediakan (pilihan skala 4): 5
orang (100%)

1) Pengguna yang merasakan perisian ini senang digunakan (pilihan skala

4): 5 orang (100%)

6.3 Teknik Pengujian

Dalam ujian unit, jenis pengujian kotak putith dilakukan di mana ia
melibatkan secara terus kepada struktur skrip dalam segmen program. Antara ujian
yang dilakukan ialah:

a) Liputan segmen
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Setiap segmen skrip di antara struktur kawalan dilaksanakan dalam setiap
arahan
b) Ujian laluan
Kesemua laluan di antara aturcara skrip dikenalpasti dan diuji
¢) Ujian gelung
Ujian gelung melibatkan gelung-gelung tunggal, gelung tercantum dan

gelung tersarang

Bagi ujian integrasi, kesesuaian antaramuka perisian dengan persekitaran
sistem pengendalian yang digunakan dinilai. Ini adalah untuk menguji sama ada
ianya dapat dilarikan sebagai sebuah program atau tidak. Ujian pada peringkat ini
dipanggil sebagai ujian kotak hitam. Pengujian kemudiannya dilakukan untuk
mencari kelemahan dan mengukur keupayaannya serta menguji keupayaan dan
kesepaduan program serta mengesahkan perisian memenuhi keperluan. Antara
perkara-perkara yang diuji bagi ‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi
orang cacat pendengaran’ ini ialah:

a) Pemetaan skrin: pengurusan menu dan antaramuka pengguna
b) Pengujian dokumentasi: menguji contoh dalam manual pengguna

¢) Pengujian bantuan program

Terdapat lima jenis ujian tambahan dilakukan bagi ujian fungsian iaitu:
a) Kebolehgunaan — dari segi antaramuka yang biasa digunakan oleh pengguna
b) Kebolehpemasangan — pemasangan yang mudah oleh pengguna
¢) Kebolehpercayaan — ujian kelakuan sistem

d) Prestasi —masa tindakbalas
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¢) Kebolehselenggaraan — kesediaan untuk membetulkan sebarang kerosakan

6.4 Penyelenggaraan

Memandangkan perisian ini adalah sebuah perisian pembelajaran, tidak
banyak perubahan dan penyelenggaraan yang perlu dilakukan. Perisian tidak
memerlukan kemaskini data yang kerap atau data yang sentiasa berubah-ubah.
Penyelenggaraan yang perlu dilakukan adalah ditumpukan kepada rekabentuk
antaramuka pengguna. Sekiranya rekabentuk antaramuka yang dihasilkan tidak

memuaskan, ia perlu diubahsuai mengikut kesesuaian.

6.5 Keperluan Penyelenggaraan

Bagi perisian pembelajaran seperti ‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab
bagi orang cacat pendengaran’ ini, penyelenggaraan yang perlu dilakukan adalah
sepert1 berikut:

a) Perubahan-perubahan atau pertambahan rekabentuk antaramuka pengguna.
Sekiranya terdapat bahagian rekabentuk antaramuka pengguna yang tidak
sesuai, maka ia perlu digantikan dengan rekabentuk lain yang sesuai dengan
pengguna

b) Perubahan teknologi

Perisian pembangunan boleh mempengaruhi perisian ‘Sistem mengajar
sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang cacat pendengaran’ ini. Terdapat ciri-ciri baru
bagi perisian pembangunan yang ditambah dengan kelebihan tertentu. Ciri-ciri ini
dapat membantu menjadikan ‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang

cacat pendengaran’ lebih menarik dari segi persembahan dan keberkesanan

penggunaan.
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Kesimpulan
Secara keseluruhannya, proses pengujian dan penyelenggaraan yang
dijalankan adalah amat penting bagi memastikan sama ada pakej perisian yang

dibangunkan dan dihasilkan memenuhi kehendak pengguna atau pun tidak.
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BAB 7: PENILAITAN SISTEM

7.1 Pengenalan

Penilaian ke atas perisian ini perlu dilakukan bertujuan untuk menganalisa
sejauh mana kejayaan pembangun dapat mencapai dan memenuhi objektif. Di dalam
bab ini, penilaian sistem akan dibuat berdasarkan masalah-masalah dan

penyelesaiannya, kekuatan dan kekangannya.

7.2 Masalah dan Penyelesaian
Sepanjang pembangunan ‘Sistem mengajar sebuan huruf Jawi/Arab bagi
orang cacat pendengaran’ ini, terdapat beberapa masalah yang dihadapi. Berikut akan

diterangkan tentang masalah-masalah yang dihadapi:

7.2.1 Kurang pengetahuan tentang perisian pembangunan yang digunakan
Kesemua perisian yang digunakan bagi pembangunan perisian ini seperti
Macromedia Director 8.0 dan Adobe Photoshop merupakan yang baru digunakan
oleh pembangun. Pembangun menghadapi masalah untuk menggunakan dan
memahami perisian pembangun di awal pembangunan ‘Sistem mengajar sebutan
huruf Jawi/Arab bagi orang cacat pendengaran’. Selain itu, pembangun menghadapi
masalah untuk menulis kod-kod arahan menggunakan bahasa pengaturcaraan Lingo.
Kod-kod arahan ini penting untuk melaksanakan perisian.
Penyelesaian: Pelajari perisian pembangun sebaik mungkin. Rujukan dibuat melalui

tutorial atas talian dan tutorial yang disediakan dalam perisian tersebut.
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7.2.2 Sumber rujukan kurang

Sumber rujukan untuk menggunakan perisian dan merekabentuk pengguna
kurang diperolehi. Ini memakan masa untuk mendapatkan media-media yang sesuai
untuk disesuaikan dengan perisian.
Penyelesaian: Memandangkan media tidak banyak diperolehi, pembangun cuba
mengedit dan juga menghasilkan media yang ada terutamanya gambar-gambar yang

digunakan di dalam pembangunan perisian ini.

7.2.3 Masa pembangunan terhad

Perhatian yang banyak perlu ditumpukan untuk mempelajari perisian
pembangunan yang digunakan pada awal pembangunan perisian ini. Ini
menyebabkan masa pembangunan perisian menjadi semakin terhad. Selain itu
perhatian juga perlu diberikan kepada kursus-kursus lain yang diambil pada masa
yang sama. Ini turut mempengaruhi masa yang diperuntukkan untuk pembangunan
‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang cacat pendengaran’ ini.
Penyelesaian: Bagi mengatasi masalah ini, pembangun cuba membahagikan masa
sebaik mungkin bagi memastikan pembangunan perisian ini mengikut jadual dan

perancangan yang ditetapkan.

7.2.4 Perkakasan tidak mencukupi

Perkakasan yang disediakan di fakulti contohnya hanya satu penulis cakera
padat yang disediakan. Selain itu, komputer yang disediakan di makmal fakulti untuk

pelajar tahun akhir masih kurang untuk pelajar menyiapkan latihan ilmiah.
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Penyelesaian: Bagi membangunkan perisian ini, pembangun menggunakan komputer
peribadi sendiri dan mendapatkan media pembangunan dari makmal lain atau dari

sumber-sumber lain seperti cyber cafe.

7.3 Kekuatan Sistem

Antara ciri-ciri kekuatan yang dimiliki oleh perisian ini ialah:

7.3.1 Bantuan
Bagi membantu pemahaman pengguna untuk menggunakan pake;j ini, pake;j
ini telah menyediakan bantuan untuk membantu pengguna. Pengguna boleh boleh

menekan ‘Bantuan’ untuk mendapatkan maklumat penggunaan perisian.

7.3.2 Paparan yang ringkas

Oleh kerana golongan cacat pendengaran menggunakan mata atau
penglihatan semata-mata, adalah perlu bagi pembangun membangunkan rekabentuk
antaramuka yang tidak berserabut dan boleh mengganggu tumpuan pengguna kepada

pembelajaran.

7.4 Kekangan Sistem

Di dalam menghasilkan sistem terbaik, terdapat juga batasan yang tidak dapat
dielakkan. Ini sedikit sebanyak telah mengurangkan keberkesanan terhadap aplikasi

perisian ini. Berikut diterangkan kekangan perisian yang telah dikenalpasti:
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7.4.1 Sistem operasi
Oleh kerana perisian ini dibangunkan menggunakan sistem operasi Windows,
maka perisian ini tidak boleh dilarikan menggunakan sistem operasi lain seperti

Macintosh.

7.4.2 Kelambatan dalam melayari setiap movie

Saiz perisian yang agak besar merupakan faktor kelambatan melayari movie.

Selain itu setiap fail movie mengandungi ahli cas? yang banyak.

7.5 Perancangan masa hadapan
Terdapat beberapa ciri-ciri yang berguna boleh dimasukkan ke dalam perisian
ini bagi meningkatkan persekitaran pembelajaran yang lebih menarik iaitu;

i) pakej ini boleh ditingkatkan kefungsiannya dengan menambah modul-
modul atau aktiviti-aktiviti yang lebih menarik minat pengguna seperti
memasukkan lebih banyak aktiviti permainan bagi meningkatkan
kefahaman dan keberkesanan pembelajaran serta minat pengguna.

i) Memasukkan lebih banyak imej dan animasi yang menarik. Ini juga dapat

menarik pengguna menggunakan perisian pembelajaran ini.

7.6 Cadangan
i) meningkatkan kemudahan makmal projek yang digunakan oleh pelajar
tahun akhir bagi memudahkan pembangunan tugasan.
i) Menyediakan tenaga mahir untuk rujukan pelajar di dalam sesuatu bidang
terutamanya di dalam bidang yang baru. Ini bagi memudahkan pelajar

mendapatkan rujukan dan bantuan.
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1i1) Menawarkan kursus atau seminar berkaitan perisian yang selalu
digunakan bagi pembangunan tugasan seperti Macromedia Director dan

lain-lainnya.

7.7 Rumusan

Secara keseluruhannya, bab ini menerangkan tentang segala masalah yang
dihadapi semasa membangunkan perisian ini, keistimewaan dan kekangan atau
batasan perisian ini. Segala masalah dibincangkan agar prestasi perisian ini dapat

diperbaiki lagi di masa akan datang.
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BAB 8: KESIMPULAN

Perisian ini merupakan sebuah perisian mempelajari sebutan huruf Jawi/Arab
menggunakan isyarat tangan bagi orang yang cacat pendengaran. Perisian ini cuba
dibangunkan sebaik mungkin bagi menarik pengguna utama iaitu orang cacat
pendengaran. Walaubagaimanapun, perisian ini merupakan yang pertama
dibangunkan oleh pembangun dan masih memerlukan pelbagai penambahan fungsi
bagi memastikan perisian pembelajaran ini benar-benar efisien dan berkualiti.

Pakej ini dibangunkan berdasarkan objektif dan skop yang telah digariskan
seperti yang dibincangkan dalam bab satu. Sistem sedia ada serta maklumat lain yang
diperolehi telah dijadikan panduan di dalam menyiapkan projek ini.

Secara keseluruhannya perisian telah memenuhi fungsi utama yang telah
ditetapkan iaitu sebagai perisian untuk belajar sebutan huruf Jawi/Arab mengunakan
isyarat tangan bagi peringkat permulaan. Di samping itu, beberapa fungsi lain
dimasukkan sebagai tarikan untuk pengguna mengikuti pelajaran di dalam perisian

ini.
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LAMPIRAN

MANUAL PENGGUNA

1) KEPERLUAN PAKEJ

Konfigurasi minima

Windows 95, 98 dan 2000

Kelajuan pemproses 266 Mhz (Intel Pentium IT)

32 MB RAM

Pemacu CD ROM 16x

Pemasangan pakej

2.

atau

Mula dengan sistem operasi Windows.

Masukkan CD JawiArabSignSpell dalam pemacu CD ROM.

Klik butang Start pada Windows.

Dalam kotak dailog Run, taipkan nama pemacu CD ROM,
d:\JawiArabSignSpell.exe, kemudian klik OK. Pastikan nama pemacu CD

ROM jika lain dari “d’

Buka Windows Explorer, pergi kepada pemacu CD ROM dan klik dua kali

pada JawiArabSignSpell.exe untuk menjalankan program.
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a) Menu utama

R R L ST A
Belajar Sebutan
Huruf Jawi/Arab Untuk

Orang Cacat Pendengaran

Di dalam menu utama ini terdapat menu Belajar sebutan huruf Jawi/Arab, Kod
tangan huruf Jawi, Latihan, Permainan, Bantuan dan Keluar.
Fungsi bagi menu adalah seperti berikut:
1. Belajar sebutan huruf Jawi/Arab: memaparkan menu pilihan
sebutan huruf Jawi atau Arab
1. Kod tangan huruf Jawi: membawa kepada paparan semua huruf
Jawi.
11, Latihan: membawa pengguna kepada paparan latihan sebutan
huruf Jawi.
iv. Permainan: membawa pengguna kepada paparan permainan.
V. Bantuan: membawa pengguna kepada paparan bantuan
penggunaan program

Vi. Keluar: keluar dari program
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b) Modul Belajar sebutan huruf Jawi

Belajar Sebutan Huruf Jawi

9

Di dalam modul Belajar sebutan huruf Jawi ini, pengguna akan dipaparkan
dengan kesemua huruf Jawi. Pengguna perlu klik pada huruf dikehendaki untuk
melihat paparan sebutan huruf tersebut. Selain itu menu untuk ke paparan turut

disediakan. Fungsi menu adalah sama seperti di dalam Menu utama.

c) Modul Belajar sebutan huruf Arab

Di dalam modul Belajar sebutan huruf Arab ini, pengguna akan dipaparkan
kesemua huruf Arab. Pengguna perlu klik pada huruf untuk melihat paparan ejaan
sebutan huruf Arab yang dikehendaki. Menu seperti di dalam paparan Menu utama

turut disediakan.
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d) Modul Kod tangan huruf Jawi

wd Tangan Huruf Jaui

Di dalam modul ini, kesemua huruf Jawi dipaparkan dan pengguna perlu klik

pada huruf dikehendaki untuk melihat paparan kod tangan huruf Jawi. Menu ke
paparan lain turut disediakan.

e)  Modul Latihan

Latilan Sebutan Huruf Jaun

adh

Pl ot ywag el hag) elsen bod rangem di ates
O anir

Owa
L

o
Modul ini memaparkan latihan bagi sebutan huruf Jawi. Pengguna dikehendaki

memilih jawapan yang betul bagi soalan yang dikemukakan dengan klik pada butang

radio yang disediakan. Menu ke paparan lain turut disediakan bagi memudahkan
pengguna.
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f) Modul Permainan

Permarnan

Modul permainan memaparkan permainan bersesuaian bagi menarik pengguna.
Permainan yang interaktif disediakan bagi membolehkan pengguna lebih berminat

untuk menggunakan program ini.

g) Modul bantuan

Modul ini memaparkan bantuan penggunaan program ini kepada pengguna.

Menu untuk ke paparan lain turut disediakan.
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SOALAN KAJI SELIDIK PENGUJIAN PENGGUNAAN PERISIAN

Soal selidik penggunaan perisian ‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab

bagi orang cacat pendengaran’.

Saya ingin meminta anda menjawab beberapa soal selidik berkenaan kesan
penggunaan perisian ‘Sistem mengajar sebutan huruf Jawi/Arab bagi orang cacat
pendengaran’. Segala kerjasama dan maklumbalas daripada anda saya ucapkan

terima kasih.

A) MAKLUMAT AM

1) Jantina:
2) Umur; tahun
3) Pekerjaan:

B) MAKLUMAT PENGGUNAAN KOMPUTER
1) Adakah anda memiliki komputer?
Ya ()
Tidak ( )

2) Berapa jam anda menggunakan komputer di dalam 1 minggu?
Kurang 4 jam ( )
5 -8 jam (i)
9-12jam ()
13- 15jam ()
Lebih 15jam ( )

3) Berapa lamakah pengalaman anda menggunakan komputer?
Kurang dari 1 tahun ()
Kurang dari 2 tahun ()
Kurang dani 3 tahun ( )
Kurang dari 4 tahun ( )
Kurang dari 5 tahun ( )
Lebih dari 5 tahun ()
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C)

4)

5)

Kemahiran tentang komputer yang anda tahu:
pemproses kata (contoh: Word)

persembahan bergrafik (contoh: Powerpoint)
pangkalan data (contoh: Access)
pengaturcaraan

mereka grafik/animasi

penggunaan Internet

permainan komputer/atas talian

penggunaan CD ROM interaktif

pemasangan perisian komputer

St S v N e N N St S e

pemasangan perkakasan komputer
Adakah anda merasakan komputer senang digunakan?
Ya S(i)

Tidak ( )

MAKLUMBALAS PENGGUNA TERHADAP PERISIAN INI

1) Adakah anda faham paparan pada modul ‘Belajar sebutan huruf
Jawi/Arab’™?
Sangat faham sangat keliru
5 4 2 2 1

2) Adakah anda faham paparan pada modul ‘Belajar kod tangan huruf

Jawi'?
Sangat faham sangat keliru
5 4 3 2 1

3) Apakah komen anda tentang paparan huruf dalam modul ‘Belajar sebutan
huruf Jawi/Arab’?

Sangat faham sangat keliru
5 4 3 2 1
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4) Apakah komen anda tentang paparan huruf dalam modul ‘Belajar kod
tangan huruf Jawi'?
Sangat faham sangat keliru
5 4 3 2 |

5) Apakah komen anda tentang latihan yang disediakan?
Sangat sesuai sangat tidak sesuai

5 + 3 2 1

6) Apakah komen anda tentang permainan yang disediakan?
Sangat sesuai sangat tidak sesuai

5 4 3 2 1
7) Secara keseluruhannya, perisian ini senang digunakan?
Sangat setuju sangat tidak setuju

5 4 3 2 1

8) Lain-lain komen berkenaan perisian ini:

Sekian, terima kasth.
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