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ABSTRAK

Penggunaan komputer dalam bidang pendidikan telah membawa banyak perkembangan
kepada sistem pendidikan terutamanya di Institusi-Institusi Pengajian Tinggi. Banyak
pakej pembelajaran dengan bantuan komputer telah direkabentuk untuk memben faedah
kepada para pelajar. Pakej pembelajaran yang baik, efektif serta mudah difahami dapat

banyak membantu proses pembelajaran yang lebih cenderung ke arah ‘virtual learning’.

Di dalam latihan ilmiah ini, satu sistem pengurusan kuliah berasaskan web telah
dihasilkan bagi pelajar-pelajar Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat
(FSK'TM), Universiti Malaya. Rekabentuk antaramuka bagi sistem dimanipulasikan
sepenuhnya denagn penggunaan teknologi multimedia. Sistem ini terdiri daripada dua

modul yang uatama iaitu modul pensyarah dan modul pelajar.

Bahigian nota kuliah di dalam sistem ini telah menggunakan implimentasi kaedah yang
efektif iaitu kaedah Kepintaran buatan dalam menyampaikan kandungannya kepada para
pelajar. Sistem FSKTM yang sedia ada telah dikaji dahulu dengan kaedah soal selidik
sebelum sistem ini dibangunkan bagi mengenalpasti kelemahan dan meningkatkan lagi

prestasi sistem pengurusan kuliah berasaskan web.

Latihan ilmiah ini dapat mengenalpasti ciri-ciri dan persoalan yang perlu diberi
pertimbangan bagi merekabentuk satu sitem pengurusan yang dapat menarik perhatian

para pelajar serta memupuk minat mereka untuk mendekatkan diri dengan pembelajaran

berterskan computer (Computer Aided Learning).
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PENGENALAN




1.0 DEFINASI PROJEK
Sistem pengurusan kuliah berasaskan laman web merupakan satu pakej system yang
dapat menguruskan perjalanan kuliah di FSKTM dengan lebih efesien dan produkuf.
Teknologi multimedia juga turut diimplementasikan ke dalam laman web int
kerana ianya berupaya menarik perhatian para pelajar seterusnya dapat memperkenalkan
kaedah pembelajaran/satu system kuliah yang efektif Malahan, elemen-elemen

multimedia amat sesuai bagi kaedah pembelajaran secara penerimaan dan penerokaan.

1.1 KEPENTINGAN PROJEK

Sejajar dengan arus perkembangan teknologi, adalah wajar bagi FSKTM
mempraktikkan sistem pengurusan kuliah yang berteraskan web. Antara kepentingan-
kepentingan sistem yang bakal dibangunkan adalah :

a. Bagi FSKTM mempraktikkan sistem pengurusan kuliah yang berteraskan Internet
Sejajar dengan arus perkembangan teknologi.

b. Sebagai menyokong langkah kerajaan yang telah mengambil inisiatif untuk
merevolusikan sistem pendidikan di negaré ini dengan memperkenalkan
komponen-komponen teknologi maklumat dalam persekitaran pembelajaran.

¢. Sistem ini dapat mengukuhkan serta menguruskan nota-nota kuliah

d. Memudahkan pengurusan kuhah di FSKTM

f.  Sistem ini dapat memudahkan penyelarasan dan penghantaran tugasan yang
diberikan kepada para pelajar FSKTM.

f.  Memudahkan pelajar sekaligus menjimatkan masa dari segi mengakses nota
kuliah mahupun makiumat-makiumat berkaitan, khususnya dalam konteks

kepenggunaan dan pembelajaran.



g. Mampu membenarkan proses penyelengaraan nota kuliah pensyarah dengan

sistematik, teratur dan strategik.

h. Sistem yang ‘user-friendly’.

j.  Dapat menerapkan faedah-faedah yang diperolehi daripada “Computer Aided
Learning”.

. Mewujudkan persekitaran pembelajaran yang interakut.

1.2 OBJEKTIF
Sistem ini dicipta untuk membolehkan pensyarah mengurus sistem kuliah
mereka dengan lebih berkesan dan lebih sistematik. Sistem ini membolehkan:-

I. Pensyarah boleh menghantar nota kuliah dan tajuk tugasankepada pelajar-
pelajar yang mengambil subjek berkenaan sahaja dengan pelajar mendaftar
subjek berkenaan di bawah pensyarah yang mengajarnya.

i Pelajar dapat menghantar hasil mereka melalui web (sistem ini mampu
menyokong hasil tugasan berkumpulan) dengan pelajar menurun muatkan
perisian-perisian seperti (microsoft ouflook).

i, Pelajar juga akan mendapat nota kuliah yang amat menarik beserta dengan

fungsi-funsi “Artificial Inteeligence’.



1.3 SKOP PROJEK
Sistem Pengurusan Kuliah Berasaskan Laman Web ini adalah khas buat para

pelajar Sarjana Muda Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat serta para pensyarah

FSKTM, Universiti Malaya

1.4 SASARAN

Pelajar (pelanggan) DAN Pensyarah (pentadbir)

1.5 SKEDUL PROJEK

Bagi memastikan projek dimulakan dan diakhiri dalam tempoh waktu yang
telah ditetapkan oleh Fakulti, sebuah skedul telah diwujudkan. Segala aktiviti yang terlibat
termasuk tempoh waktu yang terlibat adalah seperti dalam jadual di sebelah:



AKTIVITI FTEMPOH (Minggu)

1 Perancangan 1

2 Kajian literasi 6

3 Analisis sistem | 7

4 Rekabentuk sistem 7

5 pengkodan ‘ 12

6 pengujian 3

7 pengubahsuaian e Wi,
8 Dokumentasi 24

Jadual 1.1 : Skedul projek

Carta Gantt menunjukkan keterangan lanjut berkaitan aliran dan rangka projek

disertakan pada muka surat sebelah.
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1.6 RANCANGAN KAJIAN
Perancangan projek memainkan peranan yang penting dalam manakrifkan skop

sistem, mengenalpasti persekitaran yang berpotensi serta menyediakan kawalan asas bagi
sistem yang dibangunkan dan juga bagi menyusun segala tugasan yang perlu
dilaksanakan disepanjang pembangunan sistem mengikut turutan kepentingan dan
keutamaanya. Antaranya:

I Menjalankan kajian awal berkenaan Sistem Pengurusan Kuliah Berasaskan

Web

i, Membuat penakrifan skop sistem seperti yang dinyatakan di atas.

1ii. Mempersembahkan analisis dan rekabentuk sistem

v. Membangunkan sistem dan menguji sistem tersebut

V. Menilai serta membuat perubahan jika perlu pada sistem yang siap.

1.7 Jangkaan Hasil

‘Sistem Pengurusan Kuliah Berasaskan Laman Web’ berupaya membantu para
pelajar dan pensyarah FSKTM melaksanakan tugasan serta menguruskan sistem kuliah
mereka dengan bijak., sejajar dengan perkembangan teknologi ‘Multimedia Super
Corridor” yang telah diperkenalkan di negara ini. Sistem ini juga haruslah berupaya
menjimatkan masa para pelajar dan pensyarah haruslah membiasakan pelajar-pelajar

dengan kaedah pembelajaran secara interaktif.



KAJIAN LITERASI




2.0 PENGENALAN

Kajian Literasi adalah suatu keperluan yang penting dalam usaha mendapatkan
maklumat dan data-data yang berkaitan Kajian meliputi konsep peralatan internet,
manupulasi dan pendekatan serta sebagai memenuhi keperluan dan objektif projek.

Analisis keperluan sistem iaitu keperluan fungsian dan keperluan bukan juga
telah dijalankan berdasarkan maklum balas dan keputusan yang telah diperolehi dari
proses pengumpulan data. Kajian literasi juga membolehkan pembangun membuat
perbandingan diantara persembahan yang dibangunkan dengan persembahan yang sedia
ada.

Hasil yang diperolehi dari kajian literasi ini akan dihgunakan sepenuhnya dalam
fasa-fasa pembangunan sistem iaitu fasa analisis, rekabentuk, implementasi, pengujian
dan penyelenggaraan sistem.

Bagi tujuan ini, saya telah membaca dan mengkaji beberapa ulasan yang
berhubung dengan topik-topik berikut:

a) Kepentingan Multimedia dalam pengurusan kuliah
b) Penilaian peralatan pembangunan sistem

¢) Kajian terhadap pakej sistem yang sedia ada

d) Interaksi antara manusia dengan komputer

¢) Pengajaran-pembelajaran bantuan komputer



2.0.1 Kepentingan Multimedia dalam pengurusan kuliah

2.0.1.1 Apa itu Multimedia

Multimedia berinteraktif merujuk kepada dua atau lebih sumber media yang
dikawal oleh sesuatu komputer untuk membangunkan persekitaran maklumat
berinteraktif. la merupakan gabungan daripada perkakasan, perisian dan teknologt storan
untuk membekalkan satu pengalaman yang jitu dalam aktiviti persembahan. Selain itu,
ia membenarkan pengguna melibatkan diri dalam proses dan bukan lagi bertindak

sebagai pemerhati sahaja. la merupakan paduan antara informasi-informasi berikut:

JENIS KETERANGAN

Teks kerana ia merupakan cara yang paling efektif untuk
Teks berinteraksi antara satu sama lain. Teks mungkin terdiri

daripada teks; bercetak,"Scan", Elektronik dan Hyperteks.

Grafik Gambar mewakili ikon atau gubahan teks.

fihef Imej tidak boleh diubah kerana ia tiada informasi

struktural. Imej biasanya terdiri daripada format imej TIF

Bunyi Terdapat tiga jenis bunyi yang digunakan dalam

multimedia. la adalah bunyi MIDI, "waveform audio" dan

Jadual 2.0.1 : Informasi-informasi bagi sistem multimedia




2.0.1.2 Kelebihan Multimedia dalam Sistem pengurusan kuliah

Kegunaan multimedia dalam pendididkan semakin mendapat perhatian. Elemen
Multimedia dapat merangsangkan deria pelajar maka, pelajar akan dapat menerima
pengetahuan dengan mudah, banyak dan berkesan.la juga membolehkan pelajar
berkomunikasi dengan komputer dan tidak hanya bertindak sebagai pemerhati sahaja.
Dahulu pelajat atau pensyarah perlu mencari pelbagai sumber dan menggunakan
beberapa media bagi mendapatkan informasi yang diperlukan. Penggunaan multimedia

dalam bidang pendidikan kini meliputi :

X

» Latihan berteraskan komputer (Computer-based Training)
» Sistem-sistem rujukan

» simulasi

» persekitaran maya

Sebuah sistem multimedia merupakan sistem yang berupaya memproses data dan
aplikasi multimedia. Sebuah sistem multimedia dikategorikan melalui pemprosesan,
penstoran, generasi, manipulasi dan persembahan informasi multimedia. Sebuah sistem
multimedia mempunyai empat krateria asas, yakni : -

i.  Perlu bersifat ‘computer controlled’ iaitu dikawal sepenuhnya oleh
komputer.
ii.  Sistem-sistem multimedia adalah bersepadu ‘integrated’.

ii.  Informasi yang dikendalikannya haruslah dipersembahkan secara digital.



iv.  Hasil antaramuka bagi persembahan multimedia adalah bersifat

interaktif.

Ciri-ciri sebuah sistem multimedia adalah seperti yang ditunjukkan di bawah.

Sistem pemfailan
multimedia

Perlu masa nyata penghantaran media seperti
aliran video audi. Perkakasan perisian khas
diperlukan. Contoh, teknologi RAID.

Perwakilan data/ format
fail yang menyokong

Perwakilan data format fail perlulah mudah untuk
dikendalikan dan membenarkan

multimedia pemampatan nvahmampatan dalam masa nyata.
1/0 yang efisien dan Input dan output ke subsistem perlulah pantas dan
tinggi efisien. Perlu membenarkan rakaman masa nyata

serta main semula data contoh; system rakaman
terus kepada sistem

Sistem pengendalian
khas

Membenarkan akses kepada system fail dan proses data

secara efisien dan cepat. Perlu menyokong pemindahan
terus ke disk, penskedulan masa nyata, pemprosesan

sampukan yang pantas dan pengaliran 1/0.

Sistem pengendalian
khas

Unit storan (50-100 Gb atau lebih) dan memori (50-100

Mb atau lebih) yang besar. Cache yang besar juga
diperlukan.

Sokongan rangkaian

Sistem pelayan-pelanggan seperti sistem teragih

Peralatan perisian

Peralatan yang mesra pengguna diperlukan bagi
mengendalikan media, merekabentuk dan

membangunkan aplikasi serta menghantar media.

Jadual 2.0.2 : cici-ciri sistem multimedia
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2.0.2 Penilaian Peralatan Pembangunan sistem berasaskan web

2.0.2.1 Peralatan pembangunan sistem berasaskan web

Peralatan adalah penting dalam pembangunan perisisan kerana lanya banyak

membantu dalam proses pembangunan sistem. Penggunaan peralatan memastikan

bahawa pembangunan sesebuah sistem adalah lebih baik, cekap, tepat, berkualiti dan

dalam kos yang lebih murah dan munasabah,

Dalam aktivi pemilihan peralatan, saya telah membuat beberapa pertmbangan

bagi memastikan peralatan yang dipilih itu menepati kriteria-kriteia di bawah :

@)

b)

Persekitaran pengarangan

Sekiranya nota kuliah berdasarkan web dibangunkan, didapati aspek yang penting
dan perlu dipertimbangkan ialah fleksibiliti keinteraktifan peralatan. Ini meliputi
kecekapan seperti kemudahan klik dan sentuh, input teks, ‘scroll bar’dan objek
bergerak.

Sokongan multi-platform

Secara am ia adalah baik sekiranya sesuatu aplikasi dibangunkan pada platform yang
mana aplikasi tersebut akan dilarikan. la dapat mengatasi masalah yang mungkin
timbul semasa pertukaran aplikasi dari satu platform ke platform yang lain.

Kos

Kebanyakan proses penghasilan multimedia memerlukan pembelian perkakasan dan
perisian penjanaan media ‘third party’. Jika semua jenis multimedia (imej, bunyi,
animasi dan video) dimasukkan, satu mesin yang lebih mahal dan berupaya

diperlukan.

11



d) Sokongan untuk teks, grafik, animasi, video dan bunyi
Peralatan pengarangan mesti mampu mengawal teks, grafik, animasi dan bunyi.
Jadual 2.0.2 menunjukkan jenis media yang biasa digunakan dalam aplikasi

multimedia.

Jenis Media Format Am

Imej (Grafik) | .BMP .DIB PCX TGA .GIF JPG TIF PICT

Bunyi WAV MID SND
Animasi FLI FLC .MMM
Video MPG MOV .TGA .AVI

Jadual 2.0.3 : Jenis media yang digunakan dalam aplikasi multimedia dan

formatnya

e) Senibina kebolehlanjutan

Kriteria ini amat penting kerana terwujudnya integrasi aplikasi multimedia dengan

satu aplikasi pangkalan data.



2.0.3 Kajian Terhadap Pakej yang Sedia Ada

2.0.3.1 Tinjauan terhadap sistem sedia ada

Laman-laman web yang telah dikaji adalah seperti yang disertakan pada muka
surat 16 Sehingga 20 . Kesemua laman-laman web tersebut menyediakan kemudahan
kepada pelajar untuk menurun-muatkan nota kuliah danada juga yang menawarkan
kemudahan muat turun soalan-soalan tugasan.

Kebanyakan laman-laman web yang telah dikaji didapati sama ada dihubungkan
kepada pertunjukkan slide (slide show) dengan menngunakan Power Point atau dengan
menggunakan Microsoft Word.

Antara kelemahan-kelemahan yang dapat dikenalpasti pada laman-laman web

yang dikaji adalah seperti dalam jadual pada muka surat sebelah.
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KELEMAHAN

RAJAH

IL.

I11.

V.

VL

VIL

Ketiadaan intersaktif multimedia yang dapat
memberangsangkan pelajar serta dapat memupuk
minat para pelajar.

Tiada keupayaan untuk menghantar nota kuliah
kepada pelajar.

Ketiadaan imej graﬁk atau beranimasi membuatkan
laman — laman web ini nempak membosankan

Para pelajar juga tidak dapat menghantar tugasan
yang diberikan kepada mereka melalui intenet
Laman web tidak dapat dilayari akibat sabotaj dari
pihak yang mempunyai capaian yang sah. Namun,
tiada langkah penyelesaian yang diambil oleh pihak
pengurusan.

Pemilihan warna latar belakang Laman web ini yang
agak tidak memberangsangkan.

Laman web yang tidak dapat di akses

20.1,203,204,2038,
209

20.1,203,2.04,2.0.8,
209
2.0.1,2.0.3,2.04,2.0.8,

2.0.9

202,208

2.0.5

203,208

14



KELEMAHAN

RAJAH

VIIL

IX.

XL

Dari segi keboleh-bacaan laman web ini juga didapati
tidak mempertimbangkan atribut hurufnya iaitu
ketrampilan, saiz dan warna teks adalah tidak sepadan
dengan warna latar belakang laman web dan saiz teks
adalah agak kecil ( saiz-12 dan jenis Times New
Roman) .

Tiada perbezaaan yang ditunjukkan antara nota biasa
dan soalan.

Nota yang di muat naikkan ke dalam laman web
adalah berasaskan Acrobat Reader di mana tiada
kemudahan menurun muatkan perisian tersebut tidak
disertakan. Ini mungkin mengakibatkan kesukaran
bagi para pelajar yang ingin mengakses nota kuliah
tetapi tidak mempunyai perisian Acrobat Réader pada
komputernya.

Laman web yang langsung tidak diselenggara /
dikemaskinikan walaupun sudah lama dimuat

naikkan dalam internet.

203,204,208

208

2.09

2.0.5,20.7

Jadual 2.0.4 : Kelemahan-kelemahan yang dikenalpasti pada laman-laman web

yang dikaji
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Laman web Fakulti Sains KomputerDan Teknologi Maklumat Universiti

Malaya

http:/www.fsktm.um.edu.my/lecturenotes

A http://ip 1 58.Ishtm.um.edu.my/ 1100/ notes, Babod apt - oft. ' seintend oy Vo, 104 wl®] x|

M Bt Drowsw  GoTu  Favories M

i () Y| Dysewch Chirwvortes (3| B0 k- b ot ) @ R

?m-u {01 hitp:/fip 168, fskien.um, odu.my/1 108/notesMab0d. pot w] e umas ™) Nocee e (1 -

NP £ - Comere | [ seacen ] i[> ~‘mm‘.wvm o QP Pataey Spods © WR Ve b ) Yaneai e »

Bab 3 - Pembangunan Aturcara
Berstruktur

91 PFangenalan

2z Algoritma

o0 Pseudoked

2.4 Brruktur Kawalan

a8 Struktur Pilihan ir

o6 Struktur Pliihan WEIse

J6a Struktur Peibagal Plilihan Switen

J3.6b Operator Logikal

a7 Struktur Ulangan While

9.8 Mambeantuk Algeritma: Kajian kes 1 (Ulangan Dikawal
Fengira)

2.8 Membentuk Algeritma dengan Penghalusan Langkah Demi
Iangkah Atas-Bawah: Kajian kes 2 (Ulangan dikawal
Sentinel)

3.10 Membentuk Algoritma dengan Penghalusan Langkah Demi
langkah Atas-Bawah Kajian kes 3 (Struktur Kawalan
Tersarang)

an Operators Umpua|ﬂ
; © 200 M@y IOP erator Fewam an Pengurangan
) g " d - . e . - - >

e — -

Rajah 2.0.1 : Nota dalam bentuk Power Point

3 heep:/ g1 S8 Ssktmum.eduony / A 108/ tutorkal/ tutoralo 1 doc perusoli " w5 sy

¢ prcviched) by 7 A1 s s L alelx)
Te EE View drsert  Formel  Took  Teble urq Pavirtvs ek

T D) D[ Diseech Taivaww I - O A OR
Addrass [ ] heto: /710150, Fskim.um.odu.my/1 108 tutorialftutoriald 1 doc = .«’-’co kg > mmmm -
e w-r [ || l."’""‘" llr-u-vm : ‘nvm - 4vq-.ug- ’ " !

[WXES 1108 (Sem 1/2002)
Tutorsal 1 (17 Jun =21 Jun 2002)

1. Kategepkan setiap perkara berkut sebaga: samada kumpulan perkakasan atay
RELISIAN
n) CPUL

L) Pengkomel C
ALL

d) Prapemproses C
e) Unstinput

f)  Eemproses perkatasn

Arakah yang dimakandian dengan bahasa mesin? Bagaumanakah barberanya
Lahasa mesn dengan Lahasa paoinglkat ingg?

;ay-ﬂ‘ e I "le_lﬂ__-Jﬁnr_.lmﬁJ z,,_,J tl__.lmm Jr.,m-- (BE BEH  aean

Rajah 2.0.2 : Tutorial dalam Microsoft Word
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Il Laman web subjek tamadun asia Universiti Putra Malaysia

http://www.ecol.upm.edu.my/~amin/tamadun_asia/

PEMNGENALAN J

Masyaralat Pebarm adalah penghubung kepada sejarah dan tamadun awal dh tanah air kita Sapacal negars Malaysa talah
mencatithan bahawa negara kata pernah dididule sleh manvsia berzaman-saman sejak saman Palealih (Zaman Ban Awal,
dukeun dengan Zaman Meseliile (Zaman Natu Tengah), Zaman Nealitk (Caman Bam Bany) dan Zaman Logam (&aman
Gungsan-Eew) Sebagm contoh, Sukou kimn ormg ash Negoto dan Senon merupakan ketuoman orang Mesobok Baks bush
arkeolog telah menvnyukdoan babiswin bebernpa kawasan & neg s kit telal didiama aled manuma Olod o, acalah wape b
generan mudi untule mengetabivg tentang seyarah urnrn dun tandun masyrakal pabum supava dapat membemak sat
perspuk il yang hony tentang sejorali dan perkembangan kot sebagai sahi masysrakst Malaysia yang terdn daopada pelbaga
budayn den Lsngse.

Tujuan onit e iwlah untok mendedahbonn lepnda andu tentang vejarah wmom masvarakal pribuss, Konsep pnbum, konsep
pandung dunmis mereku terransuk nepek-aspek Tain sepert sistem ek onons mereka, Reserasn dan pemb anguanan masyas akat
mereka dun masa depan mereka

Dengan mengkan latar belaloang sejarah dan budays priburm kita akcan menpetalun tentang kewunidan kebudayaan masyrakat
pribumi yang mapan dan kepelbagaan etk dan budaya pribums akoan memperkayakan layp wansan seyarah dan budaya
negara kita

T

. R e e
Rajah 2.0.3 : Nota kuliah Universiti Putra Mala sia
I11. Laman web nota kuliah Universiti Arizona States University

http://venables.asu.edu/grad/lectures.html

ot Thing &l b pey

B '5‘;‘*":‘;’-""3‘*;:5;"' =
- lo-d'- Favortes  Hislory Mad P Ed Dioouet ;
lwWwIMmMmuw ,ﬂéd

jl.m B]0es ot the Web &) Charnel GGude @ .)m-oum pr.-u.ua &) ekt St 0“ & : A0

potvimitabetes D P 1 -

e it e s e e b s e

Lecture notes on Surfaces and Thin Films

@ Arlzona Board of Regents for Arizons State University and John A. Venables

These lecture notes by John A. Venabl 2 dm with lectures given at ASU in Spring 1996, and at EPFL n
Fall 1997, and have been reused, and m many cases upd.ud since then They have been used as a first draft of a graduate
teacling text Jatroduction to Surface and Thin Film Processes which has been published m August 2000, and can be
ardered now! This text 1s open to the web, in the sense that it may be updated trom these pages, and meorporate your

and student projects. Some addtional linked material is given in the P ol
presented in Fall 1999 Suzzex QMME courze, which was

Latest version of this doc : 17th Sep ber 2000,

* Sechon 1 Introduction to Surface Processes
o Introduction to Surface Physics gection 1.1
o Surface Energies and the Wulff Theorem gogtion 1.2
o Kmetics versus Thermodynamics section 1.3
o lﬂpod\uhm to Surface Reconstructions section 1.4 r'J
: J2

I*QJVM'-- Jﬂmv-v-m In witwain o lmg IIF"T R} :) EREETN
Rajah 2.0.4 : Nota kuliah Universiti Arizona States University



IV. Laman web Tripod.com

http://jalalmpe.tripod.com/elearning.htm

ABRE e wkdated
L Leorning | Kasdah Pambelajaran Yang

Ladakan 1T meletus dimana-mana sepanjany ':‘;:
tidak terhent), Mula-mula darl segl telekomur
sumuanya mengalam evolus) yang begitu pe T Masyarakal labih lertumpy kepada
komputer jika dibandingkan dengan peranti-pors I'E vatakan thatas Ketka komputer mula-mula
popular seawal delkat Al-an, pangounasnya lebih m-ruunu kepada parmamman kanak-kanak sarta kena-kena
penaipan data di pejabat, tidak lebih daripada itu,

dan waktu, avohsmya seakan-akan
a0, Kodmputer dan sebaganya

DI masa ity siapa yang tidak kanal dangan komputer Atar, Amstrad, CAT dan sahagainya yang menjach keglaan
kanak-kanak mamaksa ibu bapanya membell komputer tersebul semata-mata untuk baman PACMAN. Namun,

samanjak parkakasan 1T yang (ain dimajukan terutamany s dalam bidang komunikas: data, komputar tidak hanya
difokuskan kupada kegunaan

T —
W] a0 ] &

Rajah 2.0.5 : Laman web tripod.com

V. Laman web members.xoom.com

http://members.xoom.com/inetl2jam/main.htm

A hitp: //membors. xoom com/inet | 2jam/main. bt - Micto

The page cannot be found

The page you are looking for might have been removed, had its
namea changad, or is tampararily unavailable.

Please try the following:

* If you typed the page address in the Address bar, make sure
that it is spelled correctly.

* Open the (uaiabers xoun cuis home page, and then luok for
links to the infurmation you want,

® Chek the Back button to try another link

HTITR 404 - Fila not found
Intarnat Infarmation Searyices

Tachnical Informatian (for support parsonnal)

® More information:

.{ -mr VS T

A AL

Rajah 2.0.6 : Laman web mgmbers.xoom.com
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VI. Laman web bagi staff Universiti Utara Malaysia

http://stafweb.uum.edu.my/~ali/nota.html

a & Dizkuei Kuliah - Microtolt inteinet Explorer

L 9y RS o e o B

e B - T R

- ]
| Back v O Stop  Aeliesh . Home I Semch Favontes History | M P L Omonne < {
| Addvass [B7 bt 775t alwncl) Lamiv ks aw/ ™ ak/cxota bl =] S0e
lmu B Bost of the ‘Web 8] Channel liuide A@cw&n-‘ .J__Fm_rg_nyg @] Inbemat Stat @] Muramit @] Windows Upsiate -

""""""" T

Last Update - August (I3, 1968

- ..-:l
8 Dorn

‘o Intermet

Wsen ]| A & || 4] Sepember | i Masan P | 533k Floppy | B i) soc | B)pdoc i f[ETNotan . BTG sraem

Rajah 2.0.7 : Laman web bagi staf Universiti Utara Malaysia

VII.  Laman web bagi nota kuliah Univcersiti Sains Malaysia

http://www.hbp. usm.mv/planninglaw/LectureNotes/PihakBerkuasaPerancangan.html

2 Pohab. B

uase Parancangan - Mciosolt lidernet Enplares
[le Lot ‘few Fgvoiles Jooks Helo
aBach - D AN DSeach afFevoie BNy | b B8] - ) 52 @8
Agvers lﬂ H/ Aveews g e vt Gl e gl /L oG oNOtos /F dvak B ek unt af o sncangen Mad

Lot
=] e'on

JENTERA PENTADBIRAN PERANCANGAN 2

Parhs dibezakan di antara Pihak Makussa dengan janters pentadbian  Selshs diragaragikan olah orang ramal

misslnys, Pengarah Jahatan Perancangan Bandar di suatu Kargjaan Tempatan ialsh Pk Berkuass Perancong Tempatan Tod Ldab banar
Pengarah Perancangan sorts kakitengankaatangsn lain di sesuaty badan kersjaan hanye pegewsipegewa yang menjslanksn tuges ik
menglaksanakan dasar dan arshan oleh Pibak Berkusss masing masing Namun, psgawai PA@awalL kanan nwangian boleh died baaras teshad
(dalegation of powers) supays jentera pantadbican baleh jalan dengan Janea tanp s meruruk a gala urusan untul perlmbengan dan kopuligan
Fihak Uscoussa. Diuasanya, Pibak Hadiusea Tempatan (Yang Dil'ectua dengan Ahle Akl Mahs) akan bemmasyuarat hany s sekali dalam mass 1
mnggs  Kadanghals, Yang Dilartin barsama habaraps Ahl Majlis jaga holal dibiae biass wotk mampacimbangdoan dan mambat kapatisan
Hal-hal tertentu sepects promoh rnan kebe s morsnew,

g A pelan hanguuan Walaubagemana pon, keputis e bepotus s yang dbust &
a perhumpunan Fihak Perkuasa perdu dicemukakan kep ada Piiak Berkiass untuk makduman stan pengesahan

TAarmanik priajar) bahawa

Soalan:

I Bolebicah Pihak Berkaasa Naged dan Jawatankuase Pecancang Negen Aanggap sebagai Pinak Booiasa Persnsangan  Apakah model
Perancangan yang anda gunakan untuk membuat tumusan anda

Nora

Porkataan peramcang dalum istilabeistieh Jewstankuasa Perancang Megon dan Pihak Betkussa Perancang Tempetan sonta packatasn  + |
&) Dore © Invemet

ASten| | A &2 LD oz 2 Moppw (A) I M Moo word |[F TNon Kubah A2 0 @ R 8220w

Rajah 2.0.8 : Laman web nota kuliah Universiti Sains Malaysia



VIII.  Laman web nota kuliah fakulti kejuruteraan Univcersiti Teknologi Malaysia

http://www.fke.utm.my/courseware/see3223/nota.html

;Mlll/\ KULIAH SEE 3223 - Mwausult Intuinet Exploses

' Fhe [Edt Yiew Favortes Jooks |{ek
Suback » w - D N A Qoeach 4 Favoner FHmoy | L9 B - o] R e W

Addeoss [#8) hutp:/ /vmon Mo, m my/comsoveae/ 5003223/ twota himl i B - | G
Nota Kuliah
Nota-nols ini hanys untuk paparan dengan Acroba!l Reader gan Lidak boleh Sioatak
Salinan hardcopy boluh dibell danpada pensyarah anda, (ke ade stok
MODUL PDF TOPIK
0 T Asan acas (Ulangkayi Elektronik Dignah
1 m Hanganalan kapads Sistem Komputer —
2 ™ Ciri Perisian MCBB000
3 ™) Bahasa Himpunan
El ™ Mod Alamat
!- m Oparas) Antmatik
6 ™ Kawanlan Alurcurs
7 ™ Tindanan & Subrutin
. . - - |
8] Done o et
st | A @5 B YD || a3 NeeryA) | @IHTTP Moo word  |[EIN0TA kULIAH SEE & B 929PM

Rajah 2.0.9 : Laman web nota kuliah fakulti kejuruteraan
Univcersiti Teknologi Malaysia
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2.0.3.2 Masalah-masalah dalam sistem-sistem yang Sedia Ada

Setelah beberapa kajian dibuat ke atas sistem yang telah sedia ada, didapati
secara keseluruhannya sistem-sistem tersebut telah mencapai objektif masing-masing.
Namun masih terdapat beberapa kelemahan yang diboleh dibaiki. Perbezaan utama yang
timbul di antara sistem-sistem yang sedia ada adalah ialah tahap penggunaan ciri-ciri
multimedia.Seperti perbezaan antara laman web nota kuhah Univeersiti Sains Malaysia
(rujuk rajah 2.0.8 muka surat 19 ) dengan laman web nota kuliah fakulti Kejuruteraan
Universiti Teknologi Malaysia ( rujuk rajah 2.0.9 muka surat 20 ).

Kekurangan-kekurangan lain yang telah dikenalpasti adalah seperti yang telah
dibincangkan dalam jadual 2.0.4 pada muka surat 15. Pada pendapat saya, elemen
multimedia adalah sesuatu yang amat penting dalam memupuk minat para pelajar dalam
aspek pembelajaran. Malah, sejajar dengan peningkatan teknologi, adalah wajar jika
beban kerja pelajar dikurangkan dengan menghantar nota kuliah kepada mereka dan
membolehkan mereka menghantar tugasan melalui internet. Elemen-elemen multimedia
seperti kepintaran buatan juga dapat menambah minat pelajar untuk mengulangkaji nota

mereka. Dengan elemen kepintaran buatan pelajar dapat mengulangkaji disamping

membuat kerja-kerja lain.
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Antara laman-laman web lain yang dikaji dalam kajian literasi :

a. Laman web ‘EDUCATIONEet disediakan oleh Kementerian Pendidikan

Malaysia di alamat URL, (http://www.moe.gov.my) menyediakan banyak

maklumat berkenaan daya usaha para guru mempeloport Internet dalam

pengajaran mereka. ( rujuk rajah 2.0.10)

b. Bagi melibatkan diri dalam perbincangan, terutamanya kepada para guru,

disediakan laman web PendidikNet di URL,

(http://www.geocities.com/Athens/Oracle/1771). la merupakan satu
saluran komunikasi dalam talian untuk komuniti pendidik dan orang yang

berminat dalam bidang pendidikan. ( rujuk rajah 2.0.11)

c¢. Bagi memperolehi konsep dan sumber bagi pembinaan web, laman web

yang dikunjungi adalah di alamat URL,

(http://www.windweaver.com/searchpage7.htm) web ini, menawarkan

pelbagai perisian dan kemudahan dalam pelbagai aspek pembangunan

laman web. ( rujuk rajah 2.0.12 )

d. Laman web bertajuk "Education Index" di URL,
(http://www.educationindex.com) menyediakan garis panduan tapak-
tapak web berkaitan pendidikan/pembelajaran. lanya diisih mengikut
subjek dan paras kehidupan. la merangkumi namyak bidang pengetahuan

seperti kimia, biologi, astronomi, farmasi dan perubatan, sejarah dan

sebagainya. (rujuk rajah 2.0.13 )
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Kelebihan sistem yang bakal dibangunkan

Antara kelebihan — klelebihan sistem yang bakal saya bangunkan adalah - -
i. [a merupakan sebuah sistem yang penuh dengan elemen multimedia.
ii. ]a mempunyai elemen “artificial intelligence’ — Pelajar dapat mendengar nota
kuliah sambil membuat kerja-kerja lain
ili. Pensyarah dapat menghantar nota kuliah dan tajuk tugasan terus kepada pelajar
yang mendaftar di bawah mereka.
iv. la membolehkan para pelajar menghantar tugasan mereka mealui internet.
v. Menambahkan minat pelajar untuk menelaah.
vi. Penyelarasan bagi laman web yang berbeza-beza bagi setiap pensyarah

vii. Memudahkan proses penyelenggaraan oleh pensyarah.

2.0.4 Interaksi antara manusia dengan komputer

[nteraksi Manusia Komputer merupakan satu disipliﬁ yang melibatkan
rekabentuk, penilaian dan perlaksanaan bagi interaksi sistem komputer untuk kegunaan
manusia dengan mempertimbangkan fenomena utama yang mengelilinginya. Rajah di
bawah merupakan taksonomi bagi Interaksi Manusia Komputer yang menerangkan
hubungkait antara manusia dengan komputer,

Berdasarkan kepada rajah 2.0.14, taksanomi Interaksi Manusia Komputer boleh
dibahagikan kepada 4 topik yang utama iaitu:

1) Kegunaan dan konteks komputer dalam sebuah masyarakat. Ini termasuklah

kegunaan, tanggapan, kehendak dan pandangan masyarakat terhadap teknologi

komputer.
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iii)

Ciri-ciri manusia iaitu bagaimana manusia bekerja atau berfikir dan apa yang
mereka kehendaki bila berinteraksi dengan mesin. Ini termasuklah memahami
bagaimana manusia memproses maklumat, menstrukturkan tindakan,
berinteraksi sesama mereka dan juga mengetahui keperluan fizikal dan
psikologikal mereka.

Sistem komputer dan senibina antaramuka, ini termasuklah jenis alat input

dan output, teknik dialog, grafik komputer dan sebagainya. Komponen-

komponen ini secara dasarnya akan menghubungkan antara manusia dengan
mesin sama ada secara fizikal atau tidak.

Proses pembangunan iaitu termasuklah:

* Pendekatan rekabentuk yang akan digunakan. lanya bergantung kepada suatu
disiplin rekabentuk yang tertentu contohnya asas rekabentuk grafik, teknik
analisis kerja dan teknik analisis rekabentuk dan sebagainya.

* Perlaksanaan teknik seperti teknik prototaip, persembahan data algoritma dan
sebagainya.

e Teknik penilaian iaitu untuk menilai produktiviti, kebolehbelajaran,
kebolehgunaan dan sebagainya dengan menggunakan teknik seperti

temuduga, senarai soalan dan sebagainya.
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Kegunaan dan kandungan

Ul Organisasi Sosial dan tugas ; '
U3 manusia - adaptasi mesin

U2 kawasan aplikasi

ManusiaH

C2 Teknik dialog C4 grafik

Kkomputer

C1 perkakasan C3 genre dialog

MI
pemprosesan
maklumat

[nput dan Output g3 senibina
H3 Ergonomik -
M2 Bahasa,
komunikasi dan
interaksi Q %
D4 contoh system
: dan k
D3 teknik N D2 Implimentasi Teknik
penilaian dan peralatan
Dlpendekatan
rekabentuk

Proses Pembangunan

Rajah 2.0.14 : Taksanomi Interaksi manusia-Komputer
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2.0.5 Pengajaran-pembelajaran bantuan komputer Computer-Assisted Learning
(CAL)

Di akhir tahun 50-an dan 60-an, penggunaan komputer sebagai peranti arahan
hanyalah satu idea yang sedang di pertimbangkan oleh segolongan saintis dan pakar
pendidikan. Pada masa itu sesetengah universiti di Amerika Syarikat telah melaksanakan
idea ini. CAL didefinisikan sebagai proses pembelajaran terus yang melibatkan
penggunaan komputer dan bahan pengajaran di dalam bentuk mod interaktif bagi
menyediakan dan mengawal persekitaran pembelajaran setiap pelajar. Penggunaan CAL
telah dipratikkan di negara-negara baru lebih dari tiga dekad. Mod interaktif ini biasanya
dipecahkan kepada ‘drill dan latihan’, tutorial, simulasi dan bennainan dan penyelesaian
masalah.

Kaedah CAL telah digunakan dalam pembelajaran yang meliputi banyak aspek
dan bidang. Antara bidang yang paling banyak menggunakan CAL ialah bidang sains
dan matematik. Dalam kaedah ini pelajar tidak menjadi pemerhati sahaja tetapi turut
melibatkan diri. Di samping itu, kejayaan kaedah CAL digunakan dalam proses
pembelajaran disebabkan komputer boleh digunakan untuk tujuan penghantaran arahan

dalam semua subjek pelajaran, sebarang julat umur dan pelbagai golongan pelajar,
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2.0.5.1 Ciri-ciri CAL

Pendekatan satu ke satu
Komputer menyediakan interaksi satu ke satu dalam proses mengajar. Ini
membolehkan CAL digunakan untuk tujuan pembelajaran tanpa bantuan guru.

Pelajar boleh membuat latihan ke atas topik-topik yang dikehendaki pada bila-

bila masa sahaja.

Membenarkan interaksi dan memberikan pengalaman

Secara tidak langsung pengguna akan menjadi pengguna yang aktif kerana
mereka perlu memasukkan input dari masa ke semasa. Sebaik sahaja pengguna
memberi maklumbalas, komputer akan memberikan keputusannya sama ada
benar atau salah atau dengan kaedah yang berlainan. Pendekatan mengajar yang
melibatkan penyertaan aktif daripada pelajar adalah lebih berkesan daripada
pemerhatian pasif seperti mana yang berlaku di dalam bilik darjah. Antaranya
ciri-ciri sistem bagi pengajaran-pembelajaran bantuan komputer yang baik
adalah seperti mesra-pengguna, bersifat interaktif iaitu mampu memberi
maklum-balas kepada pengguna, kreatif, mempunyai unsur-unsur peneguhan
supaya objektif pembelajaran benar-benar tercapai, tahan lasak, tiada ralat dan
yang paling utama dapat memupuk minat para pelajar untuk menelaah dan

mempunyai interaksi multimedia yang memberangsangkan.
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Teks, grafik atau bunyi yang dimuatkan dalam perisian pendidikan tersebut

mestilah tidak mengganggu tumpuan pengguna. Butang-

melancarkan rekabentuk antaramuka perisian. Ciri-ciri untuk meningkatkan mutu

pengajaran dan pembelajaran. Berikut adalah antara istilah-istil

apabila berbincang tentang soal Pengajaran-pembelajaran bantuan computer.

butang navigasi vang digunakan

ah yang lazim digunakan

Computer Assisted
Instruction /
Computer Aided
Instruction (CAI)

CAI adalah medium pendidikan dimana isi-isl pengajaran
atau aktiviti pengajaran disampaikan oleh komputer. Pelajar
berinteraksi dengan komputer. Maklumbalas dari komputer
akan dikeluarkan berdasarkan respond yang diberi oleh

pelajar. Dalam proses pengajaran ini, computer berperanan

sebagai pemudahcara(pensyarah).

Computer Assisted
Learning /
Computer Aided
Learning (CAL)

Pembelajaran Bantuan Komputer atau CAL ialah saty bentuk
pembelajaran  untuk menggalakkan  pelajar  mencari
pengetahuan dengan kadar kendiri. Ja berbeza dengan cara

CAI yang berdasarkan kepada respond pelajar dan maklum-

Courseware /
Perisian Kursus

Menurut sumber dari laman web Smars Learning System oleh
MIMOS, perisian kursus merujuk kepada kepada pengajaran
meliputi isi kandungan dan teknik yang menggunakan arahan
komputer. la merujuk kepada isi kandungan pengajaran yang

direncanakan dimasukkan kedalam alat pengarangan seperti

Jadual 2.0.5 ;

Istilah dalam Penga|’aran-pembela|'aran bantuan komputer,
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2.0.5.2 Pembelajaran Berasaskan Web (Web-Based Learning)

Pembelajaran berasaskan web merujuk kepada pengajaran yang disampaikan
melalui jaringan WWW di mana bahan pengajaran adalah berlandaskan web la
merupakan sistem pembelajaran yang terbuka dan fleksibel. Sistem pembelajaran
berasaskan web ini mampu meningkatkan lagi minat dan motivasi pelajar untuk
meneroka pengetahuan-pengetahuan baru yang tidak mungkin dapat diterima dari
sebuah kelas tradisional. Contohnya, penggunaan e-mail sebagai alat komunikasi untuk
bertukar-tukar maklumat dalam suasana yang tiada batasan dan dalam senario sistem
pengurusan kuliah berasaskan web yang bakal dibina, pelajar akan menghantar tugasan

melalui internet.

Sumber maklumat, tahap interaktiviti, pembelajaran berstruktur dan komunikasi
adalah empat ciri yang sepatutnya ada dalam keperluan pengajaran dan pembelajaran.
Memperolehi maklumat baru adalah sebab utama pelajar belajar. Interaktiviti pula
adalah apa yang berlaku antara pelajar dan sumber pembelajaran - iaitu sama ada buku,
simulasi, perbincangan mahupun program multimedia. Struktur pula mempastikan fokus
pembelajaran adalah selari dengan objektif atau hasil pembelajaran yang mahu dicapai.
Dan sebagai tambahan, komunikasi pula memberikan impak sosial supaya pertukaran

maklumat, bantuan peribadi dan motivasi berlaku.

Sebagai kesimpulannya, pembelajaran berasaskan web menggunakan corak
pembelajaran secara penerokaan. Sungguhpun capaian maklumat amat senang didapati
dengan menerokai dan melayari internet, maklumat tersebut tidak semestinya berilmu

atau berguna.
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2.1 SUMBER MAKLUMAT BAGI KAJIAN LITERASI

Sumber bagi perolehan maklumat adalah tidak terbatas. Terdapat beberapa
klasifikasi sumber maklumat yang asas yakni manusia, tempat, bahan bercetak dan
teknologi semasa yang semakin berkembang,

a) Bahan bercetak

Bahan bercetak adalah segala jurnal dan buku yang telah digunakan sebagai
rujukan seperti majalah, buku, contoh tesis dan jurnal berkaitan.
b) Lawatan

Aktiviti ini telah dijalankan bagi memperoleh maklumat yang releven. Bagi
memperolehi sumber ini, tempat-tempat yang telah dilawati adalah Perpustakaan Utama
Universiti Malaya, Perpustakaan Fakulti Kejuruteaan, Bilik Dokumen Fakulti Sains
Komputer dan Teknologi Maklumat dan Perpustakaan Negara.
¢) Internet

Melayari Internet merupakan aktiviti paling utama dalam proses mandapatkan
maklumat kerana terdapat pelbagai laman web yang menyediakan infomasi serta muat
turun perisian yang bakal digunakan seperti ASP (Active server pages), Visual Basic,
Java Coffee-Cup, Jasc animation Shop dan sebagainya. Penggunaan e-mel dan ‘Internet
Relay chat’ juga telah membantu dalam proses mendapatkan sumber maklumat
walaupun pada kadar jarak yang jauh dengan lebih berkesan.

d) Soal selidik

Tujuan utama aktiviti ini adalah untuk mengumpul pelbagai maklumat serta
keperluan pelajar berkaitan nota kuliah,pemasalahan yang dihadapi dalam penghantaran
tugasan serta jenis rebabentuk laman web yang dapat menarik minat mereka serta

kebaikan dan keburukan laman web yang sedia ada. Soalan — soalan yang disediakan



adalah amat mudah dan senang difahami.Borang ini telah diedarkan kepada pelajar-
pelajar FSKTM dan maklum balasnya telah digunakan bagi mepertingkatkan prestasi
sistem yang bakal saya dirikan. ( sila rujuk Apendiks A- borang soal selidik )

2.1.1 Internet

[nternet bermula di bawah Advanced Research Project Agency (ARPA) dalam
tahuhn 60an dan dibangunkan oleh Berabek Bolt dan Newmann. Projek ini adalah di
bawah pelaburan Jabatan Pertahanan U.S dan dikenal sebagai ARPANET. lanya
bertujuan membenarkan para saintis dan penyelidik berkongsi idea dengan cara yang
lebih mudah dan pantas.

Pada tahun 1980, National Science Foundation (NSF) telah mencipta internet
secara formal bagi mewujudkan sistem rangkaian yang lebih moden dan berkelajuan
tinggi. Tetapi, ia masih mempunyai tujuan yang khusus iaitu untuk menyediakan capaian
kepada empat buah komputer kerajaan. Kemudian sistem rangkaian berkembang pesat
sehingga kini yang mana menyediakan perkhidmatan yang meluas dalam bidang
penyebaran maklumat,

Awal 1990an crisis pengalamatan yang pertama melanda komuniti berteraskan
internet. Sejak itu ‘FREE SOFTWARE MOVEMENT’ menawarkan pelbagai bahan
yang unnik seperti permainan, sistem ‘windowing ‘, ‘compiler’, perisian rangkaian dan
juga system pengendalian bagi sesiapa yang memerlukannya, tanpa lisen beserta kod

sumber pa yang diperlukan hanyalah capaian internet. Sejak itu internet berkembang

pesat sehingga ke hari ini.
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2.1.1.1 Sejarah Ringkas Internet di Malaysia

Pada tahun 1987, Rangkaian Komputer Malaysia (RangKoM) dengan
kemudahan sambungan antarabangsa telah ditubuhkan. Universiti-universiti tempatan
merupakan pengguna RangKoM pada peringkat awal. lanya terus berkembang dengan
sokongan dan perhatian dari pihak swasta. Tumpuan awal penggunaan RangKoM ialah
pada mel dan forum elektronik. Pada tahun 1991 MIMOS membangunkan rangkaian
komunikasi negara secara bersepadu dan lebih menyeluruh. JARING yang dihubungkan
dengan banyak institusi penyelidikan dan akademik, serta agensi kerajaan dan swasta di
Malaysia, bermatlamatkan terutamanya untuk menyokong aktiviti pendidikan,

penyelidikan dan komersial. JARING juga dihubungkan kepada rangkaian Internet

antarabangsa.

Bagi menampung pengguna yang semakin meningkat dan semakin memerlukan

perkhidmatan terbaik, maka pada 1 November 1996, Telekom Malaysia Berhad telah

memulakan perkhidmatan TMNet, sebagai Penyedia Perkhidmatan Internet (ISP) kedua

Malaysia setelah mendapat lesen daripada pihak kerajaan.
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2.1.1.2 Fakta umum Internet

Secara umumnya dalam Internet terbahagi kepada 4 jenis aplikasi :

mel elektronik adalah satu aplikasi asas dalam Internet

capaian jauh

Mel elektronik | yq50 memudahkan para pengguna Intenet berhubung
antara satu dengan yang lain,
Berkongsi maklumat dan membincangkan topik melalui
Rangkaian Internet dan kumpulan akhbar Usenet.
pengetahuan
menggunakan fail dan data seperti aturcara, bunyi, imej,
Aplikasi

data dan teks dengan menggunakan aturcara seperti

Telnet dan FTP.

Aplikasi
capaian
pengetahuan

dengan menggunakan perkakasan seperti Archie dan
Gopher untuk mencari maklumat tertentu dalam

pangkalan data di seluruh dunia.

Jadual 2.1.1 : Jenis-jenis aplikasi internet
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Altavista - www_altavista.com/, Excite - www,excite.com, Snap - www snap.com, Yahoo! -
P\;)/:sl www.yahoo.com, MSN Malaysia - www.msn.com.my , HotBot - www_ hotbot. com,

Infoseek - infoseek.go.com , Lycos - www lycos.com,

IBM - www.ibm.com , Silicon Graphics' Silicon Surf - www sgi com, Data Fellows —
g g www datafellows.com, U.S Robotics - www.usr.com , Adobe Systems - www.adobe.com,

Microsoft - www.microsoft.com , Netscape — home. netscape com

Britannica Online - www.eb.com/ , Information Please - www infoplease.com, Hypertext
R?J?L}:::n Webster Interface - c.gp.cs.cmu.edu:5103/prog/webster , Internet Encyclopedia -

clever.net/cam/encyclopedia. html

Jadual 2.1.2 : Aplikasi laman web vang telah digunakan dalam kajian literasi

2.1.1.3 Kelebihan Internet

Di bawah ini adalah kelebihan - kelebihan yang telah saya perolehi daripada

kajian literasi yang dijalankan menerusi internet. Inteernet -

ii.
1ii.

v.

Vi,

Merupakan pengangkutan yang mengangkut maklumat dan sumber
dalam sesebuah komputer untuk dikongsi bersama oleh komputer-
komputer lain.

Boleh digunakan untuk mencari maklumatselam 24jam sehari.

Pengguan boleh memilih dan mengorganisasikan maklumat dari internet

berdasarkan keperluan mereka.
Boleh diakses dari pelbagai platform seperti Windows dan Unix

Merupakan satu peralatan yang murah dan mudah digunakan.
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vii.  Membolehkan saya berinteraksi dengan pakar-pakar [T serta berkongsi
maklumat idea bersama mereka
vili.  Laman-laman webnya sangat interaktif dengan kepelbagaian dari segi

animasi, teks, paparan, huruf, grafik, rajah dan video.

2.1.1.4 Perkhidmatan-perkhidmatan yang telah diperolehi daripada internet

a)
b)
¢)
d)
e)
f)

g)

sepanjang kajian literasi

mail electronik
pemindaha_m fail
sumber maklumat
Penghasilan interaksif
Paparan multimedia
Berita-berita terkini

Muat turun perisian
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2.1.2_World Wide Web (WWW)

Salah satu pembangunan internet yang menarik dan amat berguna adalah *“World
Wide Web” (WWW). Diskripsi yang paling asas bagi WWW adalah “wide-area
hypermedia information retrieval’ bertujuan memberikan akses yang menyeluruh kepada
dokumen. Tanggal Februari 1993 adalah tarikh Mosaic diperkenalkan oleh seorang
pelajar University of Illinois yang bernama Marc Andreessen. Dengan Mosaic,
pengguna sistem Macintosh, Windows, OS/2, dan UNIX tanpa mengira tahap akses

Internet boleh mencapai maklumat dalam talian.

Konsep pelanggan-pelayan adalah konsep utama dalam penyebaran maklumat
dalam WWW. Pada suatu ketika dahulu ‘peer-to-peer’ digunakan oleh semua komputer
di Internet dan lain-lain jaringan data untuk berkomunikasi. Melalui WWW, pengguna
membuat penyambungan ke Internet dengan menelefon pembekal akses Internet
tempatan dan membawa perisian pelanggan, iaitu pelayar, ke paparan skrin. Ini
memberikan suatu ‘tetingkap’ di skrin komputer. Melaluinya anda akan dapat melihat
berjuta-juta komputer ‘pelayan’ yang menerbitkan maklumat dalam format WWW. Di
sinilah konsep utama hyperlink digunakan. Perisian pelayar web yang terkenal sekarang
ialah Netscape Navigator atau Netscape Communicator dan Internet Explorer. Kedua-

duanya menyediakan antara muka bergrafik dan multimedia.

Dengan adanya semua kemudahan yang ditawarkan oleh WWW, aktiviti harian
yang merangkumi pemasaran, pengiklanan, penyebaran maklumat, penerbitan majalah
dalam talian, siaran radio, video dalam permintaan (VOD - video on demand ), dan

siaran televisyen berbayar telah memasuki satu era baru yang menjanjikan keseronokan

serta cabaran.

38



WWW menyediakan persekitaran untuk mempersembahkan maklumat dengan
pelbagai cara yang menarik. la membolehkan paparan dokumen yang dibina dengan
teknik yang lebih baik dari versi kertas konvensional. Paparan dukomen melalut WWW
adalah interaktif berbanding dengan teknik paparan dokumen kertas. Web merupakan
media berasaskan komputer yang mana membenarkan simpanan, muat turun dan akses
kepada halaman yang kaya dengan maklumat melalui komputer.

Kesimpulannya, Web adalah rangkaian berteraskan internet yang membenarkan
pengguna pada satu komputer mengakses maklumat yang disimpan pada komputer yang

lain di dalam rangkaian seluruh dunia ‘world-wide’.

2.1.2.1 Kelebihan WWW

Di bawah ini adalah kelebihan — kelebihan yang telah saya perolehi daripada
kajian literasi yang dijalankan menerusi internet. Inteernet :-

a. World Wide Web adalah global, persekitaran dalam mana semua maklumat
(teks, imej), audio, video, perkhidmatan komputer) dapat dicapai dari
internet dan boleh diakses dalam bentuk yang konsisten dan ringkas
dengan menggunakan standard penamaan dan capaian,

b. Membenarkan capaian kepada beribi-ribu komputer lain di dunia.

¢. Kesemua pelayan web menggunakan protokol/mekanisma yang sama.

d. HTTP adalah mekanisma pengangkutan yang pantas, nyata, extensible
yang boleh digunakan bagi komunikasi dalaman web.

e. HTTPD, atau HTTP, merupakan pelayan web yang asas — menerima mesej

dan membekalkan data seperti yang diminta.

39



f.

URL (Universal Resource Locator) digunkan untuk pengalamatan
rangkaian —luas. Kesemua pelungsur internet (browser) menggunakan

bahasa asas yang sama yakni — HyperText Markup Language HTML.

2.1.2.2 Rekabentuk www

Web mempunyai rekabentuk yang sangat ringkas iaitu :

I

1.

M1

IV.

Pelanggan menghantar mesej ke pelayan web, yang dirujuk sebagai ‘HTTP
daemons’ (atau HTTPD).

Pelayan HTTPD bertanggungjawab untuk menghantar maklumat yang
dikehandaki oleh pelanggan (juga dikenali sebagai Pelungsur internet
(browser) ), yang bertanggunngjawab memaparkan dokumen tersebut
kepada pelanggan.

Mesej-mesej ini boleh viewed as short bursts — palanggan menghantar

permintaan kepada pelayan, pelayan menghantar kembali maklumat yang

diminta dan sambungan tersebut berakhir.

Komunikasi ini nampaknya mudak tetapi adalah sukar untuk dijadikan
transaksi jangka masa panjang., akibat pelayan tidak memegang maklumat
konteks, contohnya, ia tidak perlu “mengingati” mesej-mesej yang telah
diterimanya.

Pelanggan web selalunya menghantar mesej HTTP, tetapi boleh juga
menghantar mesej internet yang lain (contohnya, fip, fail, ‘gopher’,
WAIS). Pelayan tersebut boleh jadi berada di belakang *firewall’, yang
mana merupakan satu cara bagi menghadkan capaian ke atas mana-mana

pelayan.
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VI. Pelayan boleh menyertakan ‘gateway’ yang membenarkannya untuk
bernteraksi dengan aplikasi. ‘Gateway’ ini boleh Jadi dalam pebagai bahasa
pengkomputran, yang paling umum adalah Per| dan TCL, tetapi C dan
lain-lain bahasa juga bolch digunakan.

VII. Komponen ~ komponen tersebut mengetahui cara-cara untuk mencari
dokumen kerana kesemuanya menggunakan skema pengalamatan atauy

URL yang sama.

BAGAIMANA WEB BERFUNGSI

Pelanggan / Pelayan / HTTP Dokumen /
Pelungsur HTML
internet
Pelanggan Pelayan
> Antaramuka pengguna » Antaramuka pelayan
» Mendengar permintaan pengguna » Mendengar permintaan pengguna
» Menghantar permintaan » Membaca atau membentuk
maklumat
» Menghantar Maklumat yang > Menghantar Maklumat yang
diperlukan kepada pengguna diperlukan kepada pengguna

Rajah 2.1.1: Bagaimana web berfungsi
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2.1.3 Aplikasi web

Aplikasi web adalah berasaskan HTML dan pemprograman ‘common gateway
Interface’(GCI). Aplikasi web menggunakan protokol-protokol internet seperti TCP/IP,
HTTP dan HTML bagi paparan informasi dan protokol rangkaian. Sebuah laman web
boleh jadi gabungan diantara teks yang telah diformatkan, ime), grafik, audio dan video.

Aplikasi web yang tipikal akan : -

i, Mengumpul data dari pengguna
il.  Menghantar permintaan (request) kepada pelayan web
iii.  Larikan program pelayan yang diminta
iv.  Mempakejkan data untuk dipersembahkan dalam pelungsur web
V. Menghantarnya kembali ke pelungsur web untuk paparan hasil bagi
pengguna
2.1.3.1 Komponen aplikasi web
i.  Pelungsur web
Satu — satunya perisian ‘pre-required’ (perlu sebelum aplikasi dimulakan ) pada
komputer pelanggan Contohnya, Internet Explorer dan Netscape Navigator,
ii.  Pelayan web

Pelayan web memformatkan informasi yang diminta dan mempersembahkannya

kepada pengguna pada pelungsur web komputer pelanggan. Ia juga menghantar

mesej kepada program pelayan untuk mengambil data yang diminta.Contoh

pelayan; Apache, Microsoft-1IS dan Netscape-Enterprise
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iii.  Program pelayan
Dalam bahagian ini logik perniagaan dan proses akan diimplimentasikan.
Program pelayan dapat dibina dalam bentuk : -
a) Program yang boleh dilarikan, contohnya program CGl yang
menggunakan Perl
b) Skrip contohnya, ASP (Active Server Page), JSP (Java Server page) atau
PHP
¢) ‘Servlet’ Java
Kombinasi pelbagai bentuk dapat digunakan bagi membina fungsi-fungsi yang
diperlukan.Data disimpan dan diuruskan oleh sistem pengurusan pangkalan data.

Contohnya, pelayan SQL, Oracle, Sybase, Informix, DB2 dan MySQL.

Pelayan

Pelayan
2 program
'--h.

Pelanggan

Permintaan

1
A Pelayan 1 4
web
§ o el 2

Pelungsur web 5

Rajah 2.1.2 : Rekabentuk aplikasi web
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2.2  PERTIMBANGAN DALAM PEMBINAAN SISTEM PENGURUSAN

KULIAH BERSASKAN WEB

Pertimbangan yang paling utama dalam pembinaan sistem pengurusan
kuliah berasaskan web adalah memahami keperluannya dalam menarik minat para
pelajar FSKTM dan mencapai objektif penubuhannya yang utama. Seperti yang
telah diberi penekanan dalam laporan ini, ‘World Wide Web" memankan peranan
yang utama dalam membekalkan ‘platform’ bagi sistem pengurusan kuliah ini.
Dalam usaha membangunkan sistem ini, dua aspek laman web telah mendapat
pertimbangan saya yang utama bagi tujuan analisis dan pengujian sistem . Kedua-
dua aspek tersebut adalah :

Cara laman web tersebut dibawa menentukan keunikan dan kecanggihan
rekabentuk laman tersebut. Laman web tersebut haruslah amat menarik dan
mampu menarik minat para pelajar FSKTM. Ini bermakna lebih banyak elemen-
elemen grafik disertakan, lebih bagus laman web tersebut tetapi laman web
tersebut hauslah menyertakanbilangan imej yang dapat diterima oleh pandangan
mata (tidak keterlaluan).

Daripada kajian literasi ini, didapati kriteria yang perlu diberi
pertimbangan adalah seperti di bawah :-

. Senibina / rekabentuk laman web — Kefahaman terhadap susunan dan
fleksibiliti apabila pengguna melayari satu laman kepada yang lain,
termasuk tahap keterlanjuran masa muatan laman web serta perasaan
intuitif para pelawat. Satu lagi faktor yang menjadi persoalan adalah dari

segi kesenangan untuk kembali ke laman pertama laman web / bahagian
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IT.

I11.

atas laman yang dilayari. Satu lagi faktor yang dipertimbangkan adalah
dari segi ‘mesra-pengguna’ laman web tersebut. Dalam usaha untuk
menjadikan sesebuah laman web ‘mesra-pengguna’, sesebuah laman web
haruslah mempunyai arahan / penerangan yang jelas, mengandungi arahan-
arahan yang tertera pada laman web tersebut berkenaan bagaimana
menggunakan laman web tersebut, petunjuk berkenaan sambungan (link)
iaitu hala tujunya, menyertakan fail bantuan ( help file ), atau menyertakan

arahan- arahan bergrafik.

Manipulasi grafik, imej dan gambarajah — Grafik perlulah jelas dan
menarik serta haruslah menyumbang ke arah objektif utama laman
tersebut. Grafik yang keterlanjuran boleh menggangu pemahaman
pengguna dan meningkatkan masa muatan laman web. Adalah amat
penting laman dimuat turunkan pada skrin pengguna secepat mungkin. Jika
ia mengambil masa yang lama terutamanya muka yang pertama,
kemungkinan besar pengguna akan meninggalkan laman web tersebut dan
melayari Jamn web lain. Masalah sebegini boleh berlaku jika laman
permulaan index adalah terlalu besar atau mengandungi terlalu banyak

grafik yang tidak dimampatkan.

Keperluan dan status sambungan ( link ) dan sumbangannya /

perkaitannya terhadap peningkatan laman web yang bakal didirikan.
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IV.

VIL

Maklumat berkenaan pengarang atau ‘web master’ - Ini akan
membuatkan laman web tersebut nampak lebih profesional dan lebih dari
itu ia akan membantu pengguna menghantar masalah yang dihadapi

mereka terus kepada korespondeen yang tepat.

Warna laman web yang didirikan - Pemilihan warna haruslah manarik
menepati citarasa pennguna tanpa melanturkan mereka dari laman web
tersebut. Jika warna teks adalah terlalu cerah atau terlalu menyakitkan
mata, teks tersebut akan menjadi terlalu sukar untuk dibaca atau
mengecewakan / menimbulkan perasaan tidak senang hati kepada pegguna,

apabila pengguna cuba memahami atau membaca teks tersebut.

Keboleh - bacaan - Pertimbangan sama ada laman tersebut mudah dibaca
oleh pengguna meliputi susunan bagi jujukan logikal. Dalam elemen ini,
atribut-atribut bagi huruf seperti ketrampilan, keboleh - bacaan, dan saiz
perlu dititik beratkan. Satu lagi pertimbangan yang perlu diberi perhatian
adalah, sama ada laman web tersebut akan kelihatan menarik dan berupaya
memberi persembahan yang sama dengan pelungsur internet (browser)
yang sebelumnya. Kesemua laman yang didirikan dalam satu laman web

perlulah mempunyai format yang konsisten.

Susunan dan spesifikasi setiap muka pada suatu laman web — Kriteria
ini menentukan agar terdapat penggunaan ruangan putih "white space"

yang baik dan menentukan sama ada elemen-elemen disaizkan serta
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VIIIL.

IX.

disusun bagi memuatkan pelungsur internet (browser) windows. Satu lagi
pertimbangan adalah untuk memastikan bahawa maklumat dikumpulkan
dengan betul, supaya para pengguna tidak menjadi keliru. Segala sub-
kategori atau ‘link’ perlukan disusun atur / diorganisasikan dengan baik
agar memberi pandangan yang jelas berkaitan laman web yang didirikan.
Ini akan membolehkan pengguna melayar terus kepada sub-kategori bagi
mana-mana perkara dalam bar pelayaran yang diminati oleh mereka.
Malahan, dengan melihat warna bagi sambungan (link) yang dilayari,

pengguna boleh menentukan laman-laman yang telah dilayari oleh mereka.

Mempromosikan laman web — Ini akan menentukan agar laman web
laman web tersebut diletakkan pada perkhidmatan direktori yang betul dan
ia mengandungi maklumat yang releven bagi pendapatan maklumat yang
diminta melalui enjin pencarian. Satu lagi poin yang perlu diberi
penekanan adalah pembinaan sambungan (link) yang bekerjasama dengan
laman-laman web yang lain yang juga berkongsi minat serta isu

perbincangan yang agak sama.

Kebolehcapaian sumber bagi memperbaiki laman web pada masa
depan.- memandangkan laman web tersebut mungkin mempunyai serba
sedikit ketidaksempurnaan, dalam bentuk dan aspek yang tersendiri, ia
disarankan agar memasukkan beberapa mekanisma tertentu bagi
meningkatkan prestasi dan memperbaiki ketidaksempurnaan jangka mas

apanjang. Ini boleh jadi dalam bentuk borang maklum balas, metod yang
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selalunya digunakan oleh web masters. Kajian yang dijalankan ke atas
maklum balas akan dipertimbangkan. Bagi menilai laman web dari kaedah
ini, beberapa elemen yang perlu dianalisis akan membantu dalam
menentukan kebolehpercayaan, hak kuasa, dan kejituan laman web

tersebut.

X. Autoritatif - Impresi, dalam tema kewujudan dan kerelevenan kepada

topik yang dipersembahkannya.

XI. Kerelevenan masa — Sama ada ia dikemaskinikan atau tidak. Satu lagi
pertimbangan adalah sama ada laman / artikel yang berkenaan releven pada
jangka masa tersebut atau tidak. Kemaskinian yang keap akan memastikan

bahawa faktor kerelevenan masa sentiasa dienuhi.

XII. Objektif keseluruhan dan visi kandungan — Memenuhi keperluannya
dalam mencapai objektifnya. Menentukan sama ada kandungan laman
tersebut memberi maklum balas terhadap minat dan visi seseorang
pengguna, dan mampu menarik lebih ramai pengguna. Laman web yang
baik adalah yang membolehkan pengguna melayar melaluinya secara
mudah dan tidak akan sesat. Pengguna mestilah mampu mendapatkan
maklumat dari laman tersebut secara terus daripada mencari untuk

maklumat tersebut.

XIII.  Kejituan maklumat - Kebolehpercayaan maklumat yang dibekalkan.
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XIV. Pertimbangan terhadap Hak cipta dan undang-undang - sama ada
kandungan tersebut tidak melanggar undang-undang dan sama ada terdapat

pencerobohan hak cipta.

2.2.1 Kajian terhadap Domain

Walaupun Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi mempunyai laman web yang
tersediri tetapi didapati ramai lagi pensyarah yang memasih membawa disket, tidak
selalu mengemaskinikan laman web mereka, pelajar tidak dapat mengakses ke laman
web pensarah, lamanweb bagi setiap pensyarah adalah tidak selaras dan yang utamanya
nota-nota yangdinaik muatkan tidak mempnyai interaktif multiledia yangdapat

memberangsangkan para pelajar serta memupuk minat mereka.

2.2.2 Faedah vang bakal diperolehi oleh pelajar dari sistem pengurusan kuliah

berasaskan web

i. Kelebihan sistem ialah ia amat mudah untuk difahami dan diuruskan.
Pensyarah boleh mengendalikan laman web tanpa kemahiran dalam
pengaturcaraan komputer.
ii. Bahan-bahan kuliah PBP kini boleh diperolehi oleh pelawat dari seluruh dunia.
iii. Penerbitan tercetak mengambil masa yang panjang tetapi dengan laman web,
sebaik sahaja pensyarah siapkan bahagian-bahagian tertentu, beliau boleh
terbitkannya untuk facdah pembaca.
iv. Sebarang pindaan juga dapat diterbitkan dengan cepat. Dalam dunia akademik,

sesuatu buku ilmiah biasanya mengambil masa yang panjang untuk ditulis,
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dikritik, diulas dan seterusnya dipinda. Dengan laman web, pensyarah boleh
terbitkan tulisan ilmiah mereka untuk mendapat ulasan daripada pelajar atau
pun pelawat lain dan seterusnya mantapkan karya mereka.

v. Penggunaan teknologi oleh pensyarah boleh meringankan kerja mereka
terutamanya untuk melﬁenuhi permintaan pelajar untuk nota-nota Kuliah
tercetak. Ia juga boleh jimat perbelanjaan universiti daripada segi kos
kakitangan dan bahan-bahan untuk mengeluarkan nota tercetak.

vi, Hasil yang diterbitkan oleh pensyarah sendiri akan memberi kepuasan kepada
pensyarah (job satisfaction) itu dan seterusnya mendorong beliau untuk
mencapai kecemerlangan dalam bidang mereka. Ia juga boleh menjadi contoh
kepada pensyarah lain.

vii. Penerbitan nota kuliah serta hasil kerja pelajar di Web Server akan
menambahkan isi kandungan web (Web content) daripada masyarakat

Malaysia untuk faedah seluruh dunia.

( Sila rujuk bahagian rujukan untuk perihalan sumber bagi maklumat yang telah

diperolehi bagi kajian literasi)
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3.0

3.1

|

Pengenalan
Dalam bab ini, saya akan membincangkan tentang methodologi dan
teknik-teknik yang digunakan oleh saya bagi menyelesaikan masalah dalam

pembangunan sistem pengurusan kuliah berasaskan web.

Methodologi

Methodologi pembangunan bagi pembinaan sistem pengurusan kuliah
berasaskan web adalah ‘Kitar pembangunan sistem’ (SDLC- System
Development Life Cycle). Model adalah sebuah proses yang digunakan dalam
pembangunan sistem oleh Jurutera Perisian atau pembangun sistem bagi
mengambarkan pendeekatan yang telah digunakan oleh mereka dalam membina
sesebuah sistem.Model yangbtelah dipilih oleh saya adalah “model air terjun’.

Model Air Terjun

Model air terjun ini diperkenalkan oleh Royce dalam 1970-an. Model ini

menyokong interaksi antara fasa yang membenarkan pembangun kembali ke fasa

sebelumnya jika apa-apa kesalahan dikenalpasti dalam sesuatu fasa. Fasa-fasa yang

terlibat adalah :

i. Analisis keperluan - Pada fasa ini, saya telah mengumpul keperluan sistem dari

internet, soal selidik, buku,suratkhabar bagi mendapatkan idea pembinaan
laman yang menarik dan cara-cara merealisasikannya. Rujuk; bab 4 bagi
keterangan yang lanjut mengenai keperluan yang btelah dikenalpasti; bahagian
rujukan untuk keterangan berkaitan sumber-sumbernya; dan juga Appendiks 1

bagi borang soal selidik yang telah diedarkan.
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1i.

iii.

vi.

Vil.

Rekabentuk sistem ~Menentukan cara sistem dibangunkan dan membahagi
keperluan kepada sistem perisian dan perkakasan. Rujuk; bab 4 untuk
keterangan lanjut bagi senarai keperluan yang telah dikenalpasti untuk sistem
dan bahagian rujukan untuk sumber-sumber perolehan.

Rekabentuk Program- Algoritma sistem ditakrif dan dokumen disediakan

bagi setiap modul dalam rekabentuk pepohon (kod). Antara aktivi-aktivi yang
telah dijalankan adalah merekabentuk skrin, menghasilkan rajah konteks

sistem, melukis aliran data, menghasilkan model perhubungan dan melukis carta
hierarki modul. Rujuk; bab 5 untuk melihat dengan jelas hasil aktiviti-aktiviti

yang dinyatakan di atas dan bahagian rujukan untuk sumber-sumber perolehan.

. Pengkodan - Menukar algoritma sistem ke bahasa komputer menggunakan

bahasa dan aplikasi seperti dalam spesifikasi rekabentuk. Rujuk appendiks 2

bagi kod sumber yang telah dihasilkan.

. Ujian unit dan integrasi - Menentukan sama ada setiap modul yang telah

dinyatakan pada bab5 benar-benar menepati spesifikasinya. Rujuk bab5 bagi
keterangan lanjut berkaitan setiap modul yang dihasilkan.

Ujian sistem — Menyatukan keseluruhan sistem sebagai satu sistem tunggal dan
menguji sama ada sistem berfungsi seperti spesifikasi keperluan perisian yang
dibincangkan dalam bab5.

Ujian Penerimaan - Memastikan sistem memenuhi citarasa pensyarah dan
pelajar serta menepati objektif utama sistem ini dibina iaitu memupuk minat
pelajar untuk menelaah (Computer Aided Learning) dan menjadikan laman web

FSKTM seragam dan mudah diuruskan oleh pensyarah.



viii. Operasi dan penyeleggaraan — Memperbaiki kesalahan dan kekurangan yang
telah dikenalpasti hasil dari pengujian yang telah dijalankan, Seperti menmbah

spesifikasi sesuatu modul bagi menepati keperluan pensyarah dan sebagainya.
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. Mengumpul keperluan sistem dari internet, soal

Analisis keperluan

1

1
; selidik, buku,suratkhabar (perisian cth java :
' coffee cup) :

l fipsiapn. 47 RN i nern Sl At

Rekabentuk sistem Menentukan cara sistem d:bangunkan dan mcmbahagn ]

keperluan kepada sistem perisian dan perkakasan '

l TR N ——

Rekabentuk Program : Algoritma sistem dm\knl dan dokumen '
i disediakan bagi setiap modul dalam rekabentuk !
l : pepohon (kod). Melukis rajah aliran data. i
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i menggunakan bahasa dan aplikasi seperti .
l ' dalam spesifikasi rekabentuk. '
| .
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—_’ Menentukan setiap modul '
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kesalahan/kekurangan i
|

Rajah 3.1.1 :- Model Air terjun




3.1.2 Kelebihan Model Air Terjun

Terdapat beberapa kelebihan pada model Air Terjun yang menyebabkan saya
memilihnya. Diantara kelebihan-kelebihan tersebut adalah -

i. Ia membolehkan saya/pembangun melihat dengan lebih jelas akan aktiviti-
aktivi yang perlu disiapkan dalam proses membangunkan sistem tersebut.

ii. Membolehkan saya/pembangun melakarkan jujukan aktiviti yang periu
dilaksanakan secara serentak atau berturutan,

iii. Membolehkan saya/pembangun membuat persiapan yang tertentu bagi bagi
fasa yang akan datang.
iv. Mempreskripsikan pembangunan perisian dalam pelbagai konteks.

v. Fasa ‘pengujian unit dan integrasi berakhir dengan ‘milestone’ di mana kod
modul-modul yang dihasilkan ditulis, diperiksa, dan diintegrasikan. Kod
tersebut kemudiannya boleh dihantar kepada pemeriksa sistem supaya dapat
disatukan dengan komponen sistem yang lain seperti perkakasan dan perisian

vi. Keringkasan model Air terjun memudah penerangan kepada pengguna yang

tidak biasa dengan pembangunan perisian.
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3.2  Teknik yang digunakan bagi menyelesaikan masalah

Dalam menyelesaikan masalah yang timbul dalam pembagunan sistem
pengurusan kuliah berasaskan web ini, terdapat beberapa cara yang telah saya gunakan.
Di antaranya adalah :-

a) Borang soal selidik
b) Penggunaan internet

¢) Buku dan bahan rujukan lain

3.2.1 Borang soal selidik

Borang soal selidik adalah bertujuan untuk mengumpul maklumat serta
keperluan pelajar berkaitan pemasalahan yang dihadapi dalam mendapatkan nota kuliah,
penghantaran tugasan serta jenis rebabentuk laman web yang dapat menarik minat
mereka serta kebaikan dan keburukan laman web Fakulti Sains Komputer Dan

Teknologi Maklumat ( http://www. fsktm.um.edu.my/ )yang sedia ada. Soalan - soalan

yang telah saya sediakan adalah amat mudah dan senang difahami. Borang ini telah
diedarkan kepada pelajar-pelajar FSKTM dan maklum balasnya telah digunakan bagi
mepertingkatkan prestasi sistem yang bakal saya dirikan dan digunakan bagi
menyelesaikan pemasalahan yang timbul dalam sistem ang saya bagunkan.
Kelebihan menggunakan borang soal selidik ialah : -
i. Kebanyakan soalan dapat dijawab dengan cepat.
ii. Responden boleh menjawab dan melengkap borang soal selidik mengikut
kehendak manusia.
iii. Borang soal selidik akan merahsiakan identiti responden. Oleh itu, responden

akan memberi maklumat yang benar.
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BILANGAN

SOALAN JAWAPAN PESERTA
1. Kejuruteraan 13
Perisian
2. Sistem dan 16
JABATAN Rangkaian
Komputer
3. Kepntaran Buatan 4
4, Pengurusan Sistem
Maklumat 7
1 8
2 17
TAHAP 3 11
selainnya 4
1. Langsung tidak puas 3
KEPUASAN TERHADAP 2.Tidak puas 15
SISTEM NOTA KULIAH 3.Puas 18
SEDIA ADA 4.Sangat puas 4
KEINGINAN UNTUK I.langsung tidak setuju 1
MENGHANTAR 2 tidak setuju 5
TUGASAN MEMALUI 3 setuju 13
INTERNET 4 sangat setuju 21

Jadual 3.2.1 : Ringkasan hasil dari borang soal selidik
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3.2.2 Penggunaan Internet

Melayari internet merupakan teknik yang paling banyak diimplimentasikan dalam
penyelesaian masalah yang timbul dalam pembangunan sistem pengurusan kuliah
berasaskan web. Antara enjin-enjin pencarian yang telah saya gunakan adalah sepertt
Google, Yahoo, Altavista dan sebagainya (sila rujuk bab | subtopik : 2.1.1). Selain
daripada laman-laman web yang dinyatakan dalam bab 2, saya juga turut melayari
beberapa laman-laman web lain yang berkaitan dengan keperluan perisian. Antaranya

ialah : -

a. http://www.adobe.com

Ta memberi maklumat tentang penggunaan perisian Adobe seperti Adobe Photoshop
6.01,Adobe Illustrator 9.0, Adobe PageMaker 6.52, Adobe Premiere 6.0, dan Adobe
InDesign 1.5 ( rujuk rajah 3.2.1)

c. http://www.macromedia.com

Ja memberi maklumat untuk menggunakan perisian seperti Flash 5.0, Director 8.0
dan Authoware. (rujuk rajah 3.2.2')

( sila rujuk bahagian rujukan lebih rujukan selebihnya )
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3.2.3 Buku dan Rujukan

i. Sistem pangkalan data : Konsep asas, Rekabentuk dan Pelaksanaan
Buku ini digunakan untuk penghasilan rekabenruk sistem.
( Rujuk bahagian rujukan bagi keterangan tentang bukw ini)
ii. Multimedia Computing
Buku ini telah dipinjam dari Perpustakaan Utama Uversiti Malaya bagi
menjalankan kajian literasi dan bagi menyelesaikan pemasalahan dan segi
pembelajaran dalam persekitaran multimedia.
( Rujuk bahagian rujukan bagi keterangan tentang buku ini’)
iii. Internet dan intranet application with PowerBuilder 6
* Buku ini digunakan untuk mengetahui bagaimana internet berfungsi,
pembangunan keperluan, rekabentuk program web.
( Rujuk bahagian rujukan bagi keterangan tentang buku ini )
iv. Principles of interactive multimedia
Buku ini digunakan bagi menyelesaikan segala pemasalahan yang saya hadapi
dalam interaktif multimedia.

( Rujuk bahagian rujukan bagi keterangan tentang buku ini )
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40 PENGENALAN

Analisa sistem merupakan fasa yang paling penting dalam pembangunan sesuatu
sistem. la merupakan proses pengumpulan dan penafsiran fakta, pengenalpastian
masalah dan menggunakan maklumat bagi memperbaiki sistem. Daripada kajian literasi
yang telah saya jalankan dalam bab 2, keperluan sistem boleh ditakn fkan sebagai satu
ciri atau huraian mengenai apa yang sepatutnya dilakukan oleh sistem dalam usaha
memenuhi objektifnya. Analisis keperluan ini adalah bertujuan untuk memahami
keperluan ini dengan terperinci. Terdapat 4 jenis keperluan yang telah dikenalpasti dan
dikaji iaitu :-

i.  Keperluan Fungsian
ii.  Keperluan Bukan Fungsian
iii.  Keperluan Sistem / Perisian

iv.  Keperluan Perkakasan

4.1 Analisis Keperluan Fungsian

Keperluan fungsian mengambarkan interaksi di antara sistem dengan
persekitarannya serta fungsi yang sistem tersebut perlu bekalkan bagi memenuhi
keperluan pengguna. Kebiasanya, ia akan dikenalpasti dengan istilah “input’, ‘output’,
‘pemprosesan’ dan ‘data’ yang distor yang diperlukan untuk memuaskan objektif sistem.

Berikut adalah keperluan fungsian bagi sistem pengurusan kuliah berasaskan web -
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1) Pencarian dan pemerolehan maklumat — Masukan maklumat adalah satu
aspek penting yang terdapat dalam sistem. Ini bermakna sistem ini juga perlu
berfungsi memberi maklum balas kepada kata kunci bagi pencarian yang bakal
dilakukan oleh pensyarah dan pelajar. Dua jenis pencarian yang akan disokong
oleh sistem pengurusan kuliah berasaskan web adalah :-

i. Pencarian kata kunci - Pencarian jenis ini akan membenarkan
pelajar/pensyarah menaip keseluruhan atau sebahagian kod subjek/no. matrik
dan sistem ini dengan sendirinya akan mencari maklumat yang diperlukan
seterusnya memaparkan maklumat tersebut.

ii. Pencarian gabungan — Pencarian jenis ini akan membenarkan
pelajar/pensyarah memanipulasikan penghubung jenis Boolean bagi
mengabung katakunci bagi pencarian seperti kod subjek dan no.matrik
(kedua-duanya sekali). Operator yang boleh digunakan adalah ‘AND’ dan
‘OR’, operator ‘AND’ akan mengecilkan skop pencarian manakala operator

‘OR’ akan mengembangkan skop pencarian.

2) Menarik - Pelajar akan lebih tertarik untuk menelaah laman web yang
mempunyai kesan interaktif yang menarik. Malahan, pensyarah sendiri akan
sering menggunakan laman web yang memberi kemudahan yang maksimum
kepada mereka. Animasi dan grafik yang sesuai digunakan untuk menarik lebih

pelajar untuk belajar secara on-line.
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3)

4)

5)

Paparan maklumat ~ Sistem ini perlu memaparkan maklumat yang diperlukan
oleh pensyarah atau pelajar dalam bentuk yang menarik dan memenuhi kerpluan
permintaan, sama ada dalam pelungsur tetingkap yang baru atau dalam pelungsur
tetingkap yang sedia ada. Paparan grafik pada laman web tersebut tidak

sepatutnya menggangu pandangan pelajar/pensyarah,

Penyimpanan dan percetakan ( saving and printing) — Sistem perlu
mempunyai kapasiti untuk membenarkan fungsi peercetakan dan penyimpanan

maklumat bagi topik tertentu.
Bantuan pengguna - [a bertujuan membantu pengguna menyelesaikan sebarang

kemusykilan yang timbul berkaitan sistem termasuk pencarian, paparan,

penyimpanan maklumat dan percetakan .
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4.2

Keperluan Bukan Fungsian

Keperluan bukan fungsian ialah penerangan tentang ciri-ciri spesifikasi dan

atribut sesuatu sistem serta kekangan yang mungkin menghadkan sempadan jalan

penyelesaian. Keperluan bukan fungsian ini terdiri daripada:

1) Masa Akses — ia merupakan satu faktor yang paling utama kerana pelajar dan

2)

pensyarah yang mengakses sistem akan menggunakan internet(sistem ini adalah
berasaskan web). Suatu terminologi komputer bermaksud proses yang dapat
menghasilkan sejumlah nombor dalam suatu masa tertentu yang menghasilkan
output yang hampir sama dalam kelajuan yang sederhana. Masa pengaksesan
perlulah pantas terutama dari segi pelayan web dan pelayan pangkalan data
dalam usaha membekalkan perkhidmatan yang terbaik kepada kedua pelajar dan
pensyarah. Apabila pengguna klik kepada suatu modul sama ada modul

pensyarah atau modul pelajar, paparan maklumat akan didapati pada kadar yang

cepat.

Kebolehfahaman, kebolehpercayaan, ketepatan - Ayat-ayat yang mudah
difahami dan jelas akan dipaparkan dalam sistem supaya pengguan tidak
menghadapi masalah. Sistem seharusnya tidak mengalami fenomena yang luar
biasa atau kegagalan yang besar. Sistem Juga perlulah menyokong kegagalan
yang tidak diingini dan berupaya memberi maklum balas dengan pantas bagi

meningkatkan kepercayaan terhadap sistem. Dari segi ketepatan pula, maklumat

yang dibekalkan perlulah senantiasa dikemaskinikan dan mengikut peredaran

masa.
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3)

4)

3)

Mesra pengguna - Antaramuka sistem perlu dilengkapkan dengan elemen-
elemen multimedia dan antaramuka grafik (GUI- Graphical User Interface ) agar
menarik minat pengguna yakni fungsi kepintaran buatan yang bakal dimasukkan
ke dalam sistem pengurusan kuliah berasaskan web, seterusnya mempunyai ciri-
ciri yang mudah difahami dan menepati citarasa pengguna dan tidak terlalu

grafikal.

Menarik - Setiap muka latar akan diselitkan dengan gambar latar, animasi dan

ilustrasi visual. Warna gambar latar akan memberi pandangan menarik.

Jadual projek — Penyiapan sistem ini adalah dalam lingkungan 9 bulan, maka
satu perncangan yang khas dan teratur diperlukan bagi memastikan pemprosesan

keperluan, pengkodan, pengujian dan dokumentasi dapat diselesaikan dalam

jangka masa yang telah ditetapkan.
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4.3 Keperluan Sistem dan Perisian

Berdasarkan kajian literasi yang telah dijalankan di bab 2, beberapa perisian
telah dipilih dan diberi penjelasan yang terpeinci sebagai bukti kemampuan hasil
penggunaan perisian tersebut .

Sebelum memilih sistem pengendalian beberapa krateria telah dipertimbangkan
oleh saya. Antaranya ialah :-
i Kebolehpercayaan dan keberfungsian sistem pengendalian tersebut.
ii. Keupayaan untuk diimplimentasikan dalam persekitaran berrangkaian
terutamanya dari segi persembahan sejajar dengan pelayan-pelayan web.
i1, Penggunaan sistem tersebut pada masa depan, aplikasi web dan bahasa

pemprograman yang mampu disokong olehnya.

4.3.1 Sistem pengendalian

Windows 98 dipilih sebagai "platform" sistem ini. Microsoft Windows 98
membolehkan komputer berfungsi dengan baik dan cekap. Ia juga akan memainkan
peranan yang penting untuk menyokong grafik, bunyi dan teknologi multimedia. Selain
itu, pengguna sasaran untuk pakej iniialah para pelajar yang kebiasanya mempunyai
sistem pengendali Windows 98 di komputer peribadi mereka. Ia juga adalah suatu

"platform” yang stabil dengan banyak ciri-ciri berbanding sistem pengendali yang lain.
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4.3.2 Bahasa pengaturcaraan

4.3.2.1 HTML

HTML bermaksud Hypertext Markup Language. Hypertext Markup Language
(HTML) adalah bahasa piawai web bagi membuat dan mengenal dokumen hypermedia.
Bahasa ini berkait dengan Standard Generalized Markup Language (SGML). HTML
menggunakan format SGML untuk mewakilkan maklumat yang sama dalam kaedah
yang berlainan. Dokumen web ditulis dalam HTML dan ditandakan dengan * html” atay
“htm”. Apabila anda ke sesuatu lelaman, teks ini akan ditafsir oleh web pelungsur
internet (browser) dan lalu memperagakan lapiran teks dan gambar di komputer anda.
HTTP (hypertext transer protokol) merupakan protokol yang digunakan untuk
mentransfer data atau dokumen antara web server ke web browser (Netscape, Internet

Explorer di).

HTTP

/ [
Hmtark o suys “Sejureh Internet” é , W }‘

Pelanggan hantar pesanan hitp kepada komputer pelayan dan meminta dokum en

Rajah 4.3.1 : Penghantaran pesanan HTTP kepada komputer
pelanggan
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HTTP }'“Fw%

Pelanggan web hantar dolumen HTML hypermedia kepada pelanggan
Anda akan dapat lihat dokumen di skrin komputer

Rajah 4.3.2 : Penghantaran pesanan HTTP kepada komputer
pelanggan

Dan protokol ini sewaktu melakukan transfer, dokumen atau data webnya ditulis

4tau dengan menggunakan format HTML.

Apa yang diperlukan secara asasnya untuk menulis HTML adalah sebuah

Program text editor yang sederhana seperti NotePad, WordPad, MicrosoftWord,

W
ordPerfect, atau program lainnya di dalam PC.
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4.3.2.2 ASP (Active Server Pages)

Dengan semakin berkembangnya teknologi terutama internet, orang kurang puas
terhadap apa yang di hasilkan oleh HTML. Terdapat beberapa perkara yang tidak dapat
dilakukan oleh HTML misalnya, meminta data dari pengunjung web dan menyimpannya
di dalam pangkalan data pembangun.

I ni tidak beerti bahawa HTML tidak diperlukan kerana ia adalah dasar bagt
sesuatu rekabentuk laman web. Dengan mengusai HTML pembangun dapat

menghasilakn web yang menarik pada pandangan pengunjung,

Berbeza dengan HTML, ASP lebih menekankan pada proses transaksi kita
sebagai pemilik web dan para pengunjung. Dalam perkaitannya dengan pangkalan data,
ASP berguna bagi memasukkan input yang disampaikan pengunjung ke dalam
pangkalan data, setelah itu pemprosesan data tersebut dapat dijalankan oleh pembangun

dan memberikan maklum balas terhadap permintaan pengunjung.

Pada dasarnya bahasa-bahasa untuk membangun suatu web terbagi atas 2, yaitu :

1. Server Side

laitu Informasi yang dikirimkan akan dicksekusi di server laman web yang

bersangkutan.

2. Client Side

Yakni Informasi yang disampaikan akan dieksekusi di client.Perbezaan antara
ASP dan HTML adalah apabila kita memiilih ‘VIEW SOURCE’ kita akan melihat kod-
kod HTML yang menjadikan web tersebut. Tetapi jika kita melihat kod ASP yang

sebenar kita akan dapati tiada setitikpun kod ASP di situ. Itulah kelebihan ASP sebagai
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server side iaitu apa yang kita hasilkan tidak akan disabotaj orang lain. ASP
mengirimkan hasil pelariannya dalam bentuk HTML sehinggakan kod asalnya tidak
dapat dilihat. Selain ASP bahasa yang menggunakan model server side adalah Perl dan

JSP. manakala contoh client side adalah HTML dan javascript.

4.3.2.3 Visual Basic

Visual Basic (VB) adalah bahasa pengaturcaraan Microsoft Windows. Program-
programnya dicipta dalam persekitaran yang dipanggil ‘Integrated Development
Environment’ (IDE). IDE membenarkan pengaturcara mengenalpasti keslahan dan
melarikan program Visual Basic dengan mudah. VB juga dikenali sebagai ‘Rapid
Application Development Language’ kerana kebolehannya untuk membina sebuah
sistem dalam jangka masa yang pendek.

Visual Basic dicipta berasaskan bahasa ‘BASIC’. Tetapi VB berbeza dari BASIC
kerana VB membekalkan ciri-ciri yangutuh seperti antaramuka pengguna bergrafik
(GUI), akses kepada WIN32 API dan ciri-ciri berorientasikan objek dan banyak lagi.

VB menggunakan lebih banyak ‘paint metaphor’ untuk membekalkan pengguna
dengan pembangunan yang kukuh dari segi antaramuka pengguna. Daripada proses
pengkodan yang banyak, VB membenarkan pembangun menambah antaramuka
pengguna denagn seperti butang dengan hanya menarik dan meletakkan paparan
tersebut.

Visual Basic juga mempunyai akses bagi pembinaan komponen guna-semula.
Komponen-komponen ini boleh disatukan membentuk sebuah program. Slah satu

komponen yang dinyatakan adalah komponen ‘Winsock’ yang membenarkan keadaan di
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mana pengguna tidak perlu mengetahui kod sumber. Ini adalah sebuah implimentasi

konsep pengaturcaraan berorientasikan objek

4.3.2.4 Java

Java adalah sebuah bahasa pengaturcaraan tahap-tinggi yang dibangunkan oleh
Sun Microsystems. Java pada asalnya dipanggil OAK, dan direkabentuk bagi
perkakasan ‘handheld’ dan ‘set-top boxes’. Pada tahun 1995 Sun telah menukarkan
nama Oak kepada Java dan bahasa tersebut diubahsuai untuk mempelopor dan
memperoleh keuntungan dari World Wide Web.

Java adalah bahasa berorientasikan objek yang hampir sama denagn C++, tetapi
ia telah disimplifikasikan. Kod sumber bagi fail Java (fail dengan ‘extension’ java )
dikompil ke dalam ebntuk yang dipanggil ‘bytecode’ (fail dengan ‘extension’ class ),
yang kemudiannya boleh dilarikan sebagai sebuah intepretor Java. Kod Java yang
dikompil boleh dilarikan pada hampir kesemua jenis komputer kerana intepretor Java
dan masa pelaksanaan , dikenali sebagai ‘Java Virtual Machines’ (VMs), wujud pada
hampir kesemua jenis sistem pengendalian, termasuk ‘UNIX’, ‘Macintosh OS’, dan
‘Windows’. ‘Bytecode’ juga boleh diterjemahkan terus kepada arahan bahasa mesin
dengan pengkompil ‘just-in-time’(JIT).

Java adalah bahasa pengaturcaraan pelbagai kegunaan dengan ciri-ciri
penampilan yang membuatkan bahasa itu sesuai bagi pengunaannya di dalam World
Wide Web. Aplikasi Java secar kecilan dipanggil “Java applets’ dan boleh dimuat
turunkan daripada pelayan Web dan boleh dilarikan pada komputer peribadi dengan
adanya pelungsur web yang menyokong Java (Java-compatible Web browser), seperti

Netscape Navigator atau Microsoft Internet Explorer.
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Perbezaan di antara applikasi Java yang lain dengan applet Java ialah applet
tidak boleh mengakses fail sistem pada komputer peribadi. Ini bermakna, applet tidak
boleh digunakan untuk melaksanakan tugas fail sistem dan alatan port serial seperti
pencetak, modem, skaner dan lain-lain. Applet diguna untuk membolehkan sesuatu

laman web berinteraksi dengan ‘cookie’, membenarkan rekaan web yang lebih dinanuk

dan kreatif.
‘Bytecode ' adalah bahasa mesin bagi
CPU Java
Bytecode | ™
¥ T T i gl BT G
Interpretor | Pengkompil |
Sealunya sebuah \
interpretor /
pengkompil akan it s A AL <R
menterjemahkan W
‘bytecode ' Java Kod CPU
kepada kod CPU yang
spesifik. +
CPU umum | | Java CPU

Java CPU juga berupaya melarikan
program yang ditulis dalam C/C+ + dan
lain-lain bahasa

Rajah 4.3.3 : Tiga cara pelarian kod Java
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43.3 Pelayan Web

Perisian pelayan web web ‘Apache’ menjadi pilihan saya bagi pembangunan
sistem ini kerana amat popular kini akan sifatnya yang bolehpercayaan serta amat kukuh
dan amat mudah didapati daripada internet. [a juga jarang mengalami kesulitan, Malahan
persembahannya juga amat dikagumi dan ianya memaparkan ciri-ciri yang banyak serta

unik. Tambahan ianya adalah percuma.

4.3.4 Pemilihan Perisian

Kajian literasi yang telah dibuat telah membantu saya menentukan jenis alatan
pembangunan ("authoring tool") yang boleh di gunakan dalam pembangunan sistem
pengurusan kuliah berasaskan web.

Selain itu, penggunaan alatan pembangunan ini mengambil kira beberapa faktor.
Antaranya, termasuklah bilangan langkah untuk melengkapkan sesuatu tugas,
metodologi yang digunakan untuk membentuk sesuatu tajuk, kemudahan penggunaan
semula objek yang dibentuk dan kesediaan pertolongan ("help") apabila diperlukan.
Tidak semua alatan pembangunan yang ada menggalakkan integrasi yang mudah dengan
pangkalan data dari aplikasi yang berlainan.

Sebagai panduan semasa pemilihan alatan pembangunan ini, apa yang telah
dititikberatkan oleh saya adalah kebolehan peralatan yang ditawarkan menerusi pilihan
menu, kotak dialog dan set arahan. Antaramuka yang sesuai bagi sesuatu alat
pembangunan juga merupakan satu pertimbangan yang harus diambil kira semasa
membuat pemilihan. Program pembangunan ("Authoring Program") pula dibangunkan
untuk membantu dalam merekabentuk aplikasi multimedia lebih pantas daripada

menggunakan bahasa pengaturcaraan seperti Java atau ASP.
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Setelah membuat penelitian ke atas beberapa perisian, saya telah
mempertimbangkan beberapa faktor untuk membuat pemilihan perisian berpandukan
keperluan yang dinyatakan dalam bahagian analisis keperluan sistem. Akhirnya saya
memilih perisian Macromedia Director 8.0 dan Flash yang akan saya implimentasikan
dalam pembangunan sistem pengurusan kuliah berasaskan web sebagai dua komponen

utama dan diterangkan di bawah.

4.3.4.1 Macromedia Director 8.0

Macromedia Director adalah satu alat pembangunan yang menggabungkan
jentera animasi yang paling hebat dengan kebolehan interaktif. Dijumpai oleh Marc
Canter pada tahun 1985 dan pada peringkat awal dipanggil Macromind Videowork.
Macromedia Director pada mulanya menggabungkan muzik dan animasi dalam satu
aplikasi tunggal.

Kini, perisian ini bukan sahaja sebagai alatan animasi, tapi juga satu alatan yang
boleh membantu pembangun merekabentuk aplikasi interaktif: satu ‘authoring tool".
Sebagai satu alatan pembangunan, Macromedia Director menggalakkan pembinaan
pelbagai elemen bagi tujuan tertentu. Director digunakan untuk aplikasi seperti:

Kiosk (maklumat kiosk di pusat-pusat pengajian )

a. Pelancaran produk

b. Persembahan perniagaan

¢. Cakera padat interaktif

d. Pakej pembelajaran

e. Panduan rujukan (contoh: direktori)
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‘Proses Authoring Dalam Director

Elemen multimedia yang digabungkan dalam Director disediakan dalam pake)

perisian yang berasingan dan diimport ke dalam Director untuk diintegrasikan ke dalam

satu aplikasi interaktif. Begitu juga, bunyi dan klip video yang boleh digabungkan dalam

Director, dilakukan dalam perisian seperti Adobe Premier dan Sound Blaster. Kemudian

mereka diimport ke dalam Director, Jadi, authoring di dalam multimedia boleh

dikatakan langkah akhir dalam proses membangunkan perisian multimedia, dimana fasa

ini menggabungkan elemen multimedia ke dalam persembahan seperti yang ditunjukkan

di muka surat sebelah:

Penghantaraan

Pengguna

T

CD-ROM dan Internet

Authoring

T

Interaktif dan Pelayaran

T

Perolehan Media I I

|

Teks Grafik

Animasi

Bunyi

Video

Rajah 4.3.4 : Proses Authoring Dalam Pembangunan Sistem Multimedia
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Interaktiviti dengan Lingo

Interaktiviti digabungkan kepada aplikasi yang dibangunkan dalam Director
dengan menggunakan Lingo, iaitu bahasa pengaturcaraan natural-syntax. la juga
dipanggil scripting. Scripting adalah penulisan kod yang memberitahu Director untuk
melaksanakan fungsi aplikasi, bermula dari yang paling mudah. Bahasa Scripting seperti
Lingo ini direkabentuk untuk digunakan oleh mereka yang bukan pengaturcara kerana ia
tidak kompleks berbanding bahasa pengaturcaraan yang lain seperti C++ dan COBOL.

Saluran bagi Tujuan Khas Dalam Director

Penerangan mengenai setiap saluran ditunjukkan dalam jadual dibawah:

Saluran Penerangan

Saluran Tempo Mengawal masa ke atas jarak Score. Di sini, pengguna
boleh menspesifikasikan berapa laju pengguna mahu
Director memainkan wayang atau boleh menetapkan
atau 'pause’ wayang sehingga tetikus atau kekunci
diklik.

Saluran Pallete Membolehkan pengguna memilih pelbagai pallete yang

ditawarkan.

Saluran Peralihan | Membolehkan pengguna memilih dari pelbagai

(Transition) peralihan yang akan digunakan dalam aplikasi.

Saluran Bunyi Director menyediakan dua saluran bunyi yang dapat
| dan 2 memasukkan kesan muzik dan bunyi pada latar
belakang.
Saluran Script Script bagi Score disimpan dalam saluran ini dan

dilarikan apabila ‘playback head’ memasuki ‘frame’

yang mempunyai script di dalamnya.

Jadual 4.3.1: Saluran Tujuan Khas Dalam Director
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Director 8.0 adalah keluaran terkini bagi Macromedia Director. Terdapat

beberapa pembaharuan berbanding Macromedia Director 8.0 disamping mengekalkan

ciri-ciri yang telah sedia ada. la berkebolehan melakukan perkara berikut:

Merekabentuk, import dan merangkaikan elemen media dalam persembahan

Multimedia Director.

Menggabungkan grafik, bunyi dan teks dalam projek

Menghidupkan elemen media untuk memasukkan pergerakan dalam klip video
Mencipta animasi

Merekabentuk ‘button’ bagi maklumbalas pengguna

Menggunakan Shockwave bagi menghasilkan wayang untuk dimainkan menerusi

WWWw.

Merekabentuk kesan khas dengan sokongan Alpha Channel Director

Projector Director

Director membolehkan kita mencipta fail “stand alone’ dengan Projector. Fail-

fail ini mempunyai jentera ‘runtime’ yang memberi peluang kepada pengguna untuk

memainkan wayang tanpa pemasangan ("install") Director.

Script Lingo yang terdapat dalam Director juga mempunyai kelebihan seperti:

Fungsi Binaan Dalam ("Built-in Function")

Fungsi Takrifan Pengguna ("User Define Function”)

Menggunakan arahan dalam bentuk singkatan Bahasa Inggeris yang mudah
difahami. Ini membantu saya dalam mempelajari tool ini sebagai persediaan untuk

fasa rekabentuk dan pembangunan.
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e Boleh buat capaian dan queries dalam pangkalan data. Pangkalan data ini boleh

digunakan untuk menyimpan markah pelajar.

4.3.4.2 Macromedia Flash 5.0

Kebanyakan laman-laman web menarik dan beranimasi yang dilayari tatkala
menjalankan kajian literasi dihasilkan dengan menggunakan perisian yang dikenah

sebagai Flash daripada Macromedia,

Namun begitu Flash bukan sahaja untuk memaparkan pengenalan animasi yang
menarik tetapi juga untuk menghasilkan nilai interaktif dan menceriakan laman Web.
Flash merupakan sebuah perisian animasi berunsurkan Web yang dikeluarkan oleh
Macromedia. Perisian ini menyerupai perisian Director yang sering digunakan untuk
menghasilkan interaktif multimedia pada CD-ROM atau kandungan komputer. Flash
memberikan nilai interaktif yang lebih menarik seperti menu dan kandungan

berinteraktif yang menarik.

Flash menggunakan grafik vektor dan ini tidak digunakan pada Director dan
perisian penghasilan CD-ROM multimedia yang lain. Grafik vektor adalah sebuah
bentuk yang menggunakan perkiraan matematik ketika dibentuk dan tidak seperti fail
GIF atau JPEG. Saiz grafik vektor juga mudah dilentur menurut kehendak pengguna
tanpa mengganggu kualitinya. Dengan itu laman Web akan boleh dipaparkan dalam
sebarang saiz pelayar Web tanpa menjejaskan penglihatan kepada grafik yang hendak
dipaparkan. Flash juga memudahkan skrin pada sebarang resolusi iaitu 640 x 480 atau

1,024 x 768 piksel boleh memaparkan animasi dalam kualiti yang baik.
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Fail Flash akan disimpan sebagai fail .SWF dalam pelayan Web. Apabila pelayar
Web membuka laman Web yang mengandungi animasi Flash, pelayar Web akan
memuatkan pemain Flash dan memainkan animasi secara automatik. Jika pelayar Web
anda tidak mempunyai Flash maka skrin akan menjadi kosong. Oleh itu kemudahan
memuat turunkan pirisian ini akan disertakan bersama dalam sistem yang akan
dihasilkan, seperti sebuah sambungan (link) kepada laman Web Macromedia untuk
memindah terima Flash Player. URL untuk perisian Flash Player ialah

http://www.macromedia.com/go/getflashplayer.

Flash terdapat dalam empat versi iaitu :-

1. Pengawal ActiveX untuk penggunaan Microsoft [E3.x atau terkemudian dan

Windows 9x, Me, 2000, atau NT

2. Perisian tambahan untuk kegunaan Netscape Navigator /{Communicator 3.x atau

yang terkemudian.

3. Pemain edisi Java untuk kegunaan pelayar Web lain yang serasi Java (Java-

compatible)

4. Versi Pocket PC untuk kegunaan PDA seperti Casio Cassiopeia, Compaq IPAQ, dan

Hewlett-Packard Jornada.

Ia juga menawarkan versi untuk Linux, Solaris, OS/2, Windows dan Mac OS,

bagi membolehkan ramai orang menikmati kandungan Flash.
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Kuasa dan fleksibiliti Flash telah membuatkan ia sebuah perisian yang menarik
dan mudah digunakan untuk membina laman Web. Saya telah pergi ke laman
Macromedia Showcase (http://www.macromedia.com/showcase) untuk mendapatkan
sebuah senarai Jaman-laman Web menarik yang menggunakan Flash seperti National
Geographic (http://www.nationalgeographic.com/) dan Timbuk2 (http.//

www.timbuk2.com).

4.3.4.3 Lain-lain alatan pembangunan

Adobe Premier 6.0 Perisian ini digunakan untuk mengedit unsur video

digital untuk dimasukkan dalam Macromedia Director.

Ulead Cool 3D 3.0 la digunakan untuk mencipta teks dan animasi
3D.digital untuk dimasukkan dalam Macromedia
Director.
Macromedia Perisian ini pula digunakan untuk mencipta dan
mengedit gambar animasi dalam format GIF
Fireworks
Perisian ini digunakan untuk memanipulasikan
gambar-gambar yang diimbas. Apabila gambar
Adobe Photoshop 6.0

distorkan dalam sambungan Adobe photoshop, perisian
Director mampu untuk menyokong fail digital untuk

dimasukkan dalam Macromedia Director.

Jadual 4.3.2 : Lain-lain peralatan pembangunan yang akan digunakan
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44  Keperluan Perkakasan

4.4.1 Persekitaran Pembangun

Keperluan Perisian:

Berikut adalah keperluan perisian bagi persekitaran pembangun:-
» Windows NT 4.0 sebagi sistem pengendalian
» Pelayan web Apache 1.3 atau ke atas sebagai pelayan web
» JavaScript bagi pembangunan web .

» Netscape Communicator 4.7 / Internet Explorer 5.0 dan ke atas

Keperluan perkakasan
Berikut adalah keperluan perkakasan bagi persekitaran pembangun :-
» Komputer dengan Pentium kelas pemproses 266 atau lebih
» 128 MB atau lebih RAM
» 4.1 GB atau lebih ruang hard disk
» 64 bit Sound Card dengan ‘multimedia peripheral’ terutama speaker

» Papan kekunci dan tetikus sebagai perkakasan input.

4.4.2 Persekitaran Pengguna

Keperluan perisian:
Berikut adalah keperluan perisian bagi persekitaran pengguna:-
» Windows 95 dan ke atas
» Netscape Navigator 4.01 / internet explorer 5.0 dan ke atas
» 16 bit ‘sound card’ denagn ‘multimedia peripheral” terutama speaker

» Papan kekunci dan tetikus sebagai perkakasan input.
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Keperluan perkakasan :
Berikut adalah keperluan perisian bagi persekitaran pengguna:-
» Komputer dengan Pentium kelas pemproses 386 atau lebih
» 32 MB atau lebih RAM
» 500 MB atau lebih ruang hard disk

» SVGA Graphics Adapter
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5.0 Pengenalan

Fasa rekabentuk melibatkan rekabentuk skrin, aliran program dan modul-modul
yang terlibat dalam pembanguna sistem pengurusan kuliah berasaskan web. Rekabentuk
sistem adalah sebuah proses yang menterjemahkan keperluan ke dalam bentuk
persembahan. Rekabentuk skrin yang dilakukan secara lakaran memudahkan
pembentukan skrin yang bakal dibina.

Perubahan juga berupaya untuk mengambil tempat dalam fasa ini sejajar dengan
pengembangan pengetahuan dan maklumat melalui kajian literasi yang akan sentiasa di
jalankan secara tidak langsung dari semasa ke semasa. Rekabentuk skrin ini juga
sebenarnya bergantung kepada kreativiti serta daya imaginasi bagi memastikan ianya
benar-benar menepati objektif projek. Pemilihan jenis teks, latar belakang dan grafik
yang sesuai juga turut dipertimbangkan dengan tujuan untuk menghasilkan skrin yang
menarik.

Fasa in terdiri daripada :-

a) Rekabentuk skrin

b) Rekabentuk sistem
¢) Aliran program

d) Modul-modul sistem

5.1 Rekabentuk Skrin

Rekabentuk skrin merupakan satu perkara yang amat dititikberatkan. Ini kerana
ia memberi gambaran ringkas/asas akan bentuk laman web yang bakal didirikan. Bagi

sistem pengurusan kuliah berasaskan web yang bakal dibangunkan adalah penting aspek
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multimedia dititikberatkan agar laman web tersebut akan kelihatan menarik dan mudah
difahami oleh pensyarah dan pelajar.

Rekabentuk  sistem  mestilah mesra-pengguna ("user-friendly").  Pada
keseluruhannya sistem ini boleh dikatakan mempunyai latarbelakang yang menarik dan
berwarna-warni, Bagi pilihan menu, kaedah butang tekan yang konsisten digunakan agar
memudahkan pensyarah dan pelajar,

Rekabentuk antaramuka yang baik adalah rekabentuk antaramuka vang dapat
memenuhi objek dengan cekap, tepat segala fungsi-fungsinya, konsisten, mudah dan
menarik. [anya juga perlu memahami bagaimana tindakbalas pengguna terhadap unsur-

unsur yang berbeza yang disediakan atau diwujudkan pada antaramuka tersebut.

S..1.1 Skrin yang Menarik

Skrin yang baik adalah skrin yang tidak mengandungi unsur-unsur grafik yang
keterlaluan. Unsur-unsur grafik diletakkan di dalam sesebuah pakej nota kuliah atau
pakej tugasan scharusnya bersesuaian dengan topik kuliah terseut tersebut. Skrin yang
terlalu banyak unsur grafik di dalamnya akan menyebabkan lanya menjadi padat dan
nampak tidak teratur. Skrin yang menarik adalah skrin yang ringkas tetapi lengkap

dengan unsur-unsur multimedia yang diperlukan seperti teks, animasi dan audio.

5.1.2 Mudah untuk Digunakan

Selaras dengan kegunaan sistem ini untuk pensyarah dan pelajar-pelajar
FSKTM, sistem yang dihasilkan ini mestilah mudah digunakan oleh pensyarah dan
pelajar FSKTM. Pergerakan dari satu antaramuka kepada satu antaramuka yang lain

mestilah mudah dan tidak terbatas. Secara automatik, ini akan dapat menarik perhatian
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pelajar serta interaksi yang berlaku di antara pengguna dan pakej adalah secara mesra-
pengguna (user-friendly).
5..1.3 Hubungan

Sebarang penghubung kepada modul pensyarah tidak patut berada pada laman
pelajar. Bagi tujuan keselamatan, log-in dan proses pengesahan pengguna adalah perlu
bagi modul pensyarah.
5.1.3 Kemudahan Pengguna

Kemudahan ‘shortcut’ yang disediakan akan memudahkan lagi pergerakan
pengguna. Kemudahan ‘shorfcu'’t yang disediakan ini memberi peluang kepada
pengguna untuk melompat daripada satu bahagian ke bahagian yang lain dengan mudah
dan cepat. Ini dapat menjimatkan masa pengguna disamping dapat mengurangkan serta

mengelakkan kebosanan pengguna.
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LAMAN 123
LrithrH-HEY
b dalibi s tertakluk
m; [)ASSW()R/) ﬁ kcp&lda
pensyarah.yan
log-in
SEARCH ADD NDEIETE [IPDATE
¥ . v v
kod subjek

Rajah 5.1.1 : Rekabentuk asas bagi laman pensyarah.
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LARMAN WES FACYLTI SANS KOUPYTE
DA T2EOL9G ] MASLILIAT

USER NAMI

PASSWORD

>

—DAFTAR " Kala

sedia log-
on terus

NAMA :

masuk
NO MATRIK : E-MAIL : laman we
pensyaral
NAMA PENSYARAH :
KOD SUBIJEK :

y

Dafiar hanya sekali untuk dapatkan nota dan masuk laman web
Pensyarah berkenaan

Rajah 5.1.2 : Rekabentuk skrin bagi laman web pelajar
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S.2 Rekabentuk sistem

Rekabentuk sistem melibatkan kombinasi perkakasan dan perisian yang dapat

mengeluarkan output yang mengandungi teks, grafik, imej, bunyi dan animasi. Kejayaan

aplikasi berasaskan web bergantung kepada kreativiti, komponen-komponen yang

dirancang dengan teratur, perisian yang digunakan dan aspek yang paling penting adalah

kemahiran dalam memanipulasikan elemen multimedia yang pelbagai yang sesual

dengan sistem.

53 Aliran program

5.3.1 Rajah Aliran Data

Aliran progran menunjukkan hubungan antara maklumat dalaman sistem dengan

maklumat luaran sistem. Pada dasarnya, rajah aliran ini menunjukkan secara kasar input

proses dan output sesuatu sistem dan bagaimana data diproses oleh sistem. Pada tahap

analisis, rajah aliran program menunjukkan bagaimana data mengalir.

penyelenggaraan

0

layar

—»  SISTEM

PENSYARAH
‘f

Rajah 5.3.1 : Konteks bagi sistem pengurusan kuliah berasaskan web

Dapatkan data

N )

Masukkan data

PELAJAR
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Dapatkan

maklumat
Nota
penyelenggaraan nota
PENSYARAH penyelenggaraan e
N !
»  Tugasan l - .
ugasan
M. b
——— km"d
perisisan | . perisian
B
R

Rajah 5.3.2 : Aliran data antara pensyarah dengan pangkalan data sistem

pengurusan kuliah berasaskan web

Masukkan
maklumat

Nota

.

Muat turun
PELAJAR

®  Tugasan
Muat turun dan &

perisisan

\hantar\N |
Muat turun '

rekod

nota

tugasan

| '- perisian

Rajah 5.3.3 : Aliran data antara pelajar dengan pangkalan data sistem pengurusan

kuliah berasaskan web
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5.3.2 Model Perhubungan Entiti

Senario bagi projek adalah : -

i. Seorang pelajar mesti mendaftar bagi membolehkan pensyarah menghantar

nota kuliah, tugasan dan perisian yang tertentu.

ii. Setiap pensyarah juga perlu mendaftar bagi memasuki sistem pengurusan

kuliah dan tiada had bagi kursus yang diajar. Pensyarah juga dibern pelepasan

daripada mengajar kerana tugas-tugas kain,

iii. Setiap kursus diajar oleh satu atau lebih pensyarah dan tiada had bagi

bilangan pelajar,

iv. Seorang pensyarah boleh memberi tugasan lebih dari atu kepada pelajar dan

lebih dari satu pelajar boleh menghantar satu tugasan yang sama, iaitu kerja

berkumpulan.

ENTITI PERHUBUNGAN ENTITI
Pensyarah Daftar Kursus

Pelajar Daftar Kursus

Pelajar Hantar Nota, Tugasan, Perisian
Pensyarah Terima Nota, Tugasan, Perisian

Pelajar Hantar Tugasan
Pensyarah Semak Tugasan

Jadual 5.3.1 : Senarai Entiti Dan Pehubungan
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54  Modul-modul sistem

Sistem pengurusan kuliah berasaskan web ini dibangunkan dengan menggunakan
pendekatan ‘Atas ke Bawah’. Pendekatan ini dipilih kerana ia dapat memecahkan sistem
ini kepada beberapa dua buah modul yang utama iaitu modul pensyarah dan modul
pelajar, agar lebih mudah diuruskan. Setelah aras menu ditentukan, rekabentuk
dimulakan dengan menu log-on dan seterusnya disusuli oleh submenu-submenu yang
lain yang terdapat dalam sistem ini. Modul direkabentuk sedemikian rupa agar ianya
dapat memberi kesan yang minima terhadap sistem dan hubungan antara kedua-dua
modul dapat memastikan penghasilan sebuah sistem yang berkualiti dan mudah
diubahsuai.

Selain daripada itu, modul-modul ini juga dilarikan secara berasingan untuk
memudahkan pengubahsuaian dilakukan pada peringkat awal agar ianya tidak
menjejaskan keseluruhan sistem.

Rekabentuk sistem ini dibangunakan adalah untuk menarik minat dan perhatian
para pelajar dan pensyarah FSKTM. Rekabentuk sistem ini menunjukkan struktur
terperici mengenai sistem pengurusan kuliah berasaskan web. Struktur sistem adalah
peralatan yang digunakan dalam merekabentuk sistem. lanya merupakan interaksi dan

hubungan yang berlaku antara modul-modul yang bergantungan diantara satu sama lain.
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SISTEM PENGURUSAN
KULIAH BERASASKAN

WEB
PENSYARAH PELAJAR

SUB-MODUL : SUB-MODUL :

LAMAN UTAMA LAMAN UTAMA (DAFTAR)
LAMAN SEARCH LAMAN NOTA

LAMAN UPDATE LAMAN TUGASAN
LAMAN ADD LAMAN PENGHANTARAN
LAMAN DELETE LAMAN PERISIAN

LAMAN PERISIAN

Rajah 5.4.1 : Modul utama bagi sistem pengurusan kuliah berasaskan web
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5.4.1 Carta Hierarki

Carta hirarki ini digunakan bagi tujuan mengenalpasti aktiviti yang akan
diwujudkan di dalam sistem ini. Aktiviti-aktiviti asas ditunjukkan dalam carta hierarki
ini untuk memberi gambaran kepada para pengguna tentang perlaksanaan sistem.
Setelah pengguna bersetuju dengan aktiviti-aktiviti ini, fasa rekabentuk akan
dibangunkan. Carta hierarki sistem ini adalah :

I. Modul pensyarah — pada modul ini nota kuliah, tajuk tugasan dan perisian akan
dimuat-naikkan. Nota kuliah bagi setiap topik disertakan dengan fungsi
kepintaran buatan yang khusus.Pesyarah juga akan menghantar nota kuliah,

tugasan dan juga perisian kepada para pelajar yang mendaftar di bawahnya.

LAMAN
UTAMA
LOG ON SEARCH ADD IKUT DELETE UPDATE PERISIAN
KEPADA IKUT KOD KOD IKUT KOD IKUT KOD
SISTEM SUBJEK SUBIJEK SUBJEK SUBJEK
il

Rajah 5.4.2 : Carta hierarki modul pensyarah
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[I. Modul pelajar — pada modul ini nota kuliah, tajuk tugasan dan perisian akan
dimuat-turunkan. Pelajar juga akan dibekalkan dengna kemudahan untuk
menghantar hasil tugasan yang telah mereka siapkan terus kepada

pensyarahdengan menggunakan perisian yang dibekalkan kepada mereka.

LAMAN

UTAMA
LOG ON AKSES HANTAR AKSES MUAT
KEPADA NOTA TUGASAN TUGASAN TURUN
SISTEM KULIAH PERISIAN

Rajah 5.4.3 : Carta hierarki modul pelajar

( Sila rujuk bahagian rujukan untuk perihalan sumber bagi maklumat yang telah

diperolehi bagi Rekabentuk sistem )
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PELAKSANAAN PEMBANGUNAN SSTEM




6.0  Pengenalan

Pelaksanaan / Pembangunan sistem merupakan fasa yang penting dimana semua
modul dan fungsi-fungsi yang telah direkabentuk diintegrasikan kepada penghasilan
sebuah sistem berasaskan keperluan-keperluan yang disenaraikan dan ia merupakan
penterjemahan fasa rekabentuk kepada produk sebenar. Proses penyediaan
menggunakan system melibatkan pemanipulsian dan pengubahsuaian yang senantiasa
berulang. Imej-imej *.gif dan *jpeg yang telah diperolehi telah dimanmipulasikan
menggunakan perisian Macromedia Flash MX dan Adobe  photoshop. Butang dan
grafik turut dihasilkan menggunakan perisian yang sama. Appendiks 2 menunjukkan

secara keseluruhan, sistem yang telah dibangunkan bersama penerangan yang releven.

Perician Diimnlimentacikan dalam -
Macromedia Dreamveawer MX Mengohasilkan kesemna laman web
Macromedia Flash MX Menphasitkan amimasi
Notenad Mengehasilkan dan menpuhahsnai kad
Adobe nhotashon | F Memaninulasi * gif / * ineo
Miecrosoft Access 2000 Menghasilkan nanokalan data
Winzin Menoecilkan fail-fail

Jadual 6.0.1 : Perisian dan implimantasi dalam pembangunan sistem

Fasa in terdiri daripada :-
% Pembangunan system
“f Pembangunan pangkalan data
% Pembangunan modul pensyarah dan modul pelajar seperti yang
telah dinyatakan dalam bab - bab yang lepas

M Dokumentasi sistem
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6.1 Pembangunan Sistem

Sistem pengurusan kuliah ini dibangunkan dengan menggunakan kemudahan-
kemudahan yang disediakan dalam Macromedia director MX, Macromedia Flash MX,
Notepad dan komponen utamanya bahasa pengaturcaraan yang digunakan iaitu ASP
(Acrive Server Pages), JavaScript, VBScript. Pendekatan bermodular digunakan ketika
menulis aturcara dimana setiap fungsi yang telah ditulis aturcaranya boleh digunakan
oleh fungsi lain dengan cara memanggil fungsi tersebut.

Sistem yang dibangunkan menekankan persembahan antaramuka pengguna yang
menggunakan grafik, audio, animasi dan teks bagi menjadikan sistem vyang lebih
interaktif dan bermakna seperti yang telah dibincangkan dalam bab-bab yang lepas

(rujuk apendiks 2 yang menampilkan ‘priniscreen’ bagi sistem yang lengkap).

6.2 Pembangunan pangkalan data

Pangkalan data yang dihasilkan bagi system ini adalah dengan menggunakan
Microsoft Office 2000.1a merupakan pangkalan data yang berhubung (relational antara
satu engan yang lain. Jenis dan panjang dalam setiap ‘field’ di dalam pangkalan data
dispesifikasikan mengikut logic keperluan (sila rujuk bahagian appendiks 2 bagi
penjelasan lanjutan). Bagi menjamin keselamatan laman pensyarah, pensyarah tidak
boleh mendaftar di laman utam atetapi perlu menghubungi admin bagi mendapatkan

authentikasi.
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6.3  Pembangunan modul-modul

Modul-modul merupakan koleksi komponen yang saling bersandaran di dalam
sistem pengurusan kuliah. Sebagaimana yang dinyatakan dalam fasa rekabentuk, pake)
ini terdiri daripada dua modul utama iaitu modul pensyarah dan sebuah modul pelajar
Bagi membangunkan modul-modul ini, beberapa perkara yang telah dititikberatkan
adalah :

a) bahasa pengaturcaraan

b) Animasi

c) Audio atau bunyi

6.3.1 Bahasa pengaturcaraan

Fasa pengekoda adalah fasa di mana sistem dibangunkan dengan menulis kod-
kod aturcara mengikut spesifikasi rekabentuk skrin yang dihasilkan. Pakej yang
dibangunkan ini telah banyak menggunakan bahasa pengaturcaraan secara keseluruhan
dengan bantuan perisian Macromedia Director MX. Macromedia director MX adalah
perisian yang menyediakan banyak kemudahan bagi pembangunan antaramuka bergrafik
tanpa memerlukan kod atau skrip yang rumit. Imi disebabkan sesetengahnya
menyediakan skrip secara automatik apabila sesuatu imej, grafik dan sebagainya
diletakkan kepada ‘stage’ malahan ada sebahagian tidak mempunyai kod langsung.
Pengaturcaraan yang dilakukan menggunakan ASP, VB Script dan juga Java Script
adalah bagi tugas paparan halaman pensyarah dan pelajar berserta arahan-arahan untuk
menjalankan criteria-kriteria seperti :-

a) pemadaman subjek yang diajar

b) pengemaskinian subjek yang diajar
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c) penukaran kata laluan

d) penggaksesan nota dan tugasan

e) penghantaran jawapan untuk tugasan

f) pendaftaran pelajar dan subjek oleh pelajar
Dalam membuat pengkodan, terdapat beberapa perkara yang perlu dipertimbangkan.
Diantaranya ialah
e Pengkodan pada imej atau objek dilakukan untuk menunjukkan dengan lebih jelas

fungsi sesuatu butang atau opsyen dan supaya lebih bersifat mesra pengguna.

6.3.2 Pembangunan dan penciptaan Animasi

Macromedia Director membenarkan penganimasikan objek tanpa perlu
melakukan sebarang pengkodan ataupun pengaturcaraan. Caranya mudah tetapi
memeriukan penelitian dan mengambil masa. Sekiranya untuk membangunkan satu
projek animasi yang kecil, ianya tidak menimbulkan masalah. Bagi animasi yang besar,
ianya memerlukan berpuluh-puluh ahli cast. Jadi untuk memudahkan proses
pembangunan animasi, objek cast perlu diisih (sorting). Muka hadapan bagi fungsi
‘login’ serta animasi — animasi lain seperti butang dan bagi fungsi — fungsi seperti
‘delete record’ adalah menggunakan Macromedia Flash MX yang kemudiannya fail
tersebut akan dieksport ke dalam Macromedia Dreamweaver MX.

Bagi mencipta satu objek yang bergerak, beberapa objek cast ditindih pada
tempat yang sama mengikut keutamaan. Bagi menghasilkan suatu objek beranimasi
yang cantik pula, sebaik-baiknya saiz objek adalah sama pada lokasi yang sama.
Kelajuan pergerakan objek ditentukan dengan kebijaksanaan menetapkan tempo dan

juga mengawal score.
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6.3.3 Kemasukkan Audio dan Kesan Bunyi

Macromedia Director MX dan Macomedia Flash MX menyokong format bunyi
* WAV (Waveform Audio File). Asas untuk mengimport fail bunyi ke dalam Director
adalah sama seperti mengimport objek atau imej di mana ia menjadi sebahagian ahl cast
cuma berbeza mengenai di mana ia ditempatkan dibahagian kesan (effect section) di
dalam score. Tidak seperti ahli cast yang lain, ia tidak boleh ditempatkan ke atas stage
secara langsung. Saya juga telah menggunakan power point untuk merakam suara bagi

pembacaan nota kuliah,

6.4  Dokumentasi Sistem

Dokumentasi sistem dimulakan dari fasa awal pembangunan pakej ini untuk
memastikan dokumentasi yang dihasilkan adalah lengkap, tepat dan berkualiti.
Dokumentasi merupakan satu rujukan sistem kepada pengguna yang menerangkan
mengenai pembangunan sesebuah sistem itu. Dokumentasi yang baik dapat memberi

gambaran yang jelas mengenai fasa-fasa pembangunan yang dilakukan.

6.4 Ringkasan

Bab ini menerangkan bagaimana modul-modul yang telah dicadangkan
dibangunkan dengan menggunakan perisian Macromedia Director MX, Flash MX dan
juga bahasa pengaturcaraan. fa juga menerangkan tentang pengkodan, animasi dan

proses memasukkan audio serta dokumentasi
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PENGUIJIAN SISTEM




7.0 Pengenalan

Pengujian sistem merupakan satu proses untuk menguji keberkesanan sesuatu
aturcara itu menjalankan fungsinya dalam sistem yang telah dibangunkan. la bertujuan
untuk mencari ralat pada sesuatu sistem itu dan menjejaki kesilapan aturcara. Dengan ini
ia dapat memastikan modul-modul yang dibina adalah bebas daripada sebarang masalah
supaya sistem akan memberikan keputusan yang baik dan berkesan,

Proses pengujian merupakan elemen yang paling penting bagi memastikan sama
ada sistem yang dihasilkan memenuhi kehendak pengguna atau tidak. Sistem yang
berkualiti mampu menjalani apa jua pengujian yang diberikan. Dengan itu, segala
spesifikasi, rekabentuk dan aturcara yang telah dilakukan sepanjang proses
pembangunan sistem akan dapat diteliti dan dinilai semula.

Objektif utama dalam pengujian ini adalah untuk :
i) Mengenalpasti ralat
Pemeriksaan secara teliti dilakukan ke atas lsetiap fungsi, perlakuan sistem dan
mengenalpasti ralat yang ada.
ii) Mengeluarkan ralat
Ralat dikeluarkan dengan cara debungging atau pengumpulan kod-kod selepas
mencari sebab-sebab ralat.
11) Ujian regresi
Bagi melihat sama ada pembetulan pada ralat betul-betul menyelesaikannya atau

memberi kesan sampingan pada bahagian kod yang lain.
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7.1  Jenis-jenis Pengujian
7.1.1 Pengujian Unit

Langkah pertama di dalam proses pengujian adalah pengujian unit. Pengujian
unit ini merangkumi pengujian ke atas setiap komponen modul aturcara itu sendirt dan
diasingkan dengan modul-modul yang lain dalam aplikasi. Setiap fail dalam modul yang
sama akan berinteraksi antara satu sama lain dan ia juga akan berinteraksi dengan fail
pada modul yang lain. Mula-mula pengujian terhadap modul pensyarah telah dijalakan
setelah ia menjalankan spesifikasi yang ditetapkan seperti login , memadam subjek,
menambah subjek, penukaran katalaluan dan mengemaskinian subjek barulah pengujian
ke atas modul pelajar dijalankan bagi menentukan ia menjalankan spesifikasi yang telah
ditetapkan seperti login, papar subjek yang didaftar, papar maklumat berkaitan subjek
yang hendak pelajar tahu akan hal-hal berkaitannya, seperti masa kuliah, pengajar,
tutorial dan sebagainya. Sebenarnya, setiap modul mempunyai beberapa unit dan ujian
bagi setiap modul dijalankan setiap kali ia dibangunakan supaya unit yang seterusnya
boleh dibangunkan. Contohnya, unit bagi pedam subjek dan unit bagi tambah subjek
adalah berbeza kerana kesua-duanya menggunakan pernyataan sql yang berbeza. laitu
bagi unit padam subjek ia menggunakan pernayataan ;

objRS.open "delete from lect where id =("&Inid&")",conn
yang mana ia membolehkan sistem memadam subjek yang ingin dipadam oleh
pensyarah menggunakan id. Manakala, bagi tambah subjek pula pernyataan yang
digunakan adalah ;
objRS.open “insert into lect (lectname, password,sub,code) &

“values (" & lemname & "', "' & lcpassword & """

& lesub & ", ""&lecode& "), 0bjConn
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Sebenarnya pengujian ini lebih bertumpu kepada pernyataan sql.

7.1.2  Pengujian Modul

Setiap prosedur dan fungsi di dalam antaramuka sistem ini juga diuji secara
berasingan untuk memastikan ianya berfungsi dengan betul. Data-data upan
dimanipulasikan dengan menguji semula syarat-syarat dalam suatu segmen kod
misalnya dalam segmen kawalan untuk memastikan segmen tersebut mengawal ralat
dengan baik. Semua segmen kod yang telah diuji dengan baik menjamin kepantasan dan

kebolehpercayaan sistem serta memudahkan ujian ke atas integrasi sistem.

7.1.3 Pengujian Integrasi

Pengujian integrasi merupakan pengujian terhadap sistem yang lengkap di mana
komponen-komponen individu telah digabungkan dan dikombinasikan iaitu komponen
pensyarah dan pelajar dalam sebuah fail yang dinamakan “baru.asp™ ( sila rujuk
bahagian appendix ). Sistem ini dilibat sebagai satu hirarki komponen di mana sctiap
komponen dimiliki oleh satu lapisan rekabentuk. Dengan ini, ia dapat memberi satu
gambaran yang sebenar apabila berlakunya kegagalan sistem. Terdapat empat
pendekatan pada tahap ini:
i) Integrasi Bawah-Atas (Bottom-Up Integration)
i) Integrasi Atas-Bawah (Top-Down Integration)
i)  Integrasi Big-Bang

iv)  Integrasi Sandwich
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Di dalam pengujian sistem pengurusan kuliah ini, teknik integrasi sandwich telah
digunakan. Teknik ini merupakan suatu corak pengujian yang menggabungkan kaedah
pengujian atas-bawah dan bawah-atas. Teknik ini dipilih kerana ia mempunyai banyak
kelebihan berbanding dengan teknik-teknik yang lain, antaranya ialah ia membolehkan
pengujian dilakukan pada peringkat yang lebih awal dan komponen boleh diuji secara
bersendirian ataupun bergabungan seperti pengujian untuk komponen-komponen pelajar
berasingan komponen-komponen pensyarah. Selain daripada itu, ia dapat mengurangkan
kesilapan dan menjadikan setiap modul itu lebih selamat dan aliran sistem akan menjadi

lebih lancar.

7.1.4 Pengujian Sistem

Pengujian sistem bertujuan untuk memastikan bahawa sistem pengurusan kuliah
ini memenuhi keperluan pengguna. Terdapat dua jenis ujian pada peringkat ini iaitu
pengujian fungsi dan pengujian pencapaian.
Pengujian fungsi adalah berdasarkan keperluan fungsi sistem dan ia lebih difokuskan
kepada fungsi-fungsi sesuatu aplikasi seperti fungsi memapar subjek yang didaftar oleh
pensyarah bagi paparan pelajar supaya mereka dapat memilih subjek yang ditawarkan
(rujukappendiks2)bahagianhttp://localhost/iissamples/homepage/mylayout/login/studentl
ogin/entér.asp. Manakala pengujian pencapaian pula lebih tertumpu kepada keperluan
yang bukan fungsi terhadap sesuatu aplikasi. J]a mengesah semua fungsi yang terdapat di
dalam sistem berjalan dengan lancar di samping memastikan sistem mencapai

objektifnya dan beroperasi dengan baik.
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7.1.5 Pengujian Pengguna
Pengujian pengguna adalah merupakan pengujian penerimaan oleh pengguna
terhadap sistem yang telah dibangunkan.
Sistem ini telah diuji dikalangan beberapa pelajar FSKTM bagi mendapatkan
tindak balas mereka. Pada keseluruhannya, pengguna berpuas hati dan menunjukkan
minat terhadap sistem yang dibangunkan walaupun pembangun merasakan masih
terdapat ruang yang perlu diperbaiki dan dipertingkatkan.
Pengujian yang dijalankan melibatkan 15 orang pelajar di FSKTM. Berikut
adalah keputusan yang didapati daripada ujian yang telah dijalankan
i) Bagi pendapat mengenai sistem
Sebanyak 45% respoden mengatakan pakej ini menarik, manakala 49% mengatakan
pakej ini adalah boleh tahan dan 6% lagi mengatakan pakej ini kurang menarik. Ini
menunjukkan pakej ini dapat diterima dengan baik oleh pengguna.

ii) Pendapat mengenai kefungsian sistem
Hampir 30% respoden mengatakan pakej ini mempunyai fungsi yang jelas, user-
friendly dan menarik. 63% pula mengatakan ia agak jelas, “user-friendly” dan 7%
mengatakan kurang jelas dan tidak “user-friendly”.

iii) Pendapat mengenai tahap minat terhadap pakej ini 43% respoden memberi

tindakbalas bahawa mereka sangat berminat, 51% biasa dan 6% tidak berminat.
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7.3 Fasa Penyelenggaraan

Fasa ini melibatkan proses melakukan ubahsuai atau pembetulan ke atas ralat
yang telah dikesan semasa proses pengujian. Proses ini dapat memastikan sistem atau
pakej yang dibangunkan adalah mengikut spesifikasi dan mencapai objektif serta
memuaskan hati pengguna.

Proses penyelenggaraan ini hanya dilakukan apabila sistem tidak berjalan seperti
yang diingini. Selepas proses ini selesai, dokumentasi dilakukan iaitu membuat manual

pengguna yang digunakan sebagai panduan semasa menggunakan sistem.

7.4 Ringkasan

Bab ini menerangkan bagaimana pengujian dan penyelenggaraan dijalankan ke
atas sistem yang telah dibangunkan. Fasa ini dijalankan bagi mengenalpasti sebarang
ralat yang terdapat pada sistem ini bagi memastikan sistem ini mencapai objektifnya dan

beroperasi dengan baik.
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PERBINCANGAN




8.0  Pengenalan
Perbincangan ketas sistem adalah berteraskan masalah dan penyelesaian,
kelebihan dan kelemahan sistem, peningkatan yang boleh dijalankan pada masa

depan,.dan cadangan serta kesimpulan bagi sistem pengurusan kuliah yang telah
dibangunkan.

8.1  Masalah-masalah

Di dalam usaha membangunkan sistem pengurusan kuliah ini, pelbagai dugaan
dan rintangan telah dihadapi. Namun masalah-masalah tersebut telah diselesaikan satu
persatu dan ianya telah mengambil masa yang agak lama sekiranya masalah yang

dihadapi itu adalah bersifat kritikal. Berikut merupakan masalah-masalah yang dihadap

dan cara penyelesaiannya :

8.1.1 pengetahuan yang tidak mencukupi

Pengetahuan saya sebagai pembangun sistem pengurusan kuliah ini adalah tidak
begitu meluas. Jesteru itu, saya terpaksa membazir banyak masa dalam mempelajari
benda-benda yang baru seperti manggunakan perisian Macromedia dan juga
membiasakan diri dengan bahasa pengaturcaraan yang tidak pernah dipelajari seperti VB

script dan Java script.

Penyelesaian:

Masalah tersebut telah ditangani dengan merujuk kepada tutorial yang disediakan di
dalam perisian Macromedia sama ada Flash mahupun dreamveawer. Dengan itu saya
terpaksa mempelajari perisian-perisian di atas pada masa yang sama memulakan daya
usaha ke atas pembanguna sistem ini yang nampaknya mudah tetapi memakan masa
yang sama kerana pada masa yang sama saya turut membiasakan diri dengan vb script
dan java script. Di samping itu, saya turut mendapatkan bantuan daripada rakan-rakan
yang mahir menggunakan perisian tersebut. Berbekalkan pangalaman yang saya perolehi
ketika menjalani latihan industri di mana saya telah mempelajari ASP, saya telah

mengimplimentasikannya di dalam sistem ini.
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8.1.2 Fail-fail yang bersaiz besar
Apabila sesuatu animasi diselitkan ke dalam sesuatu skrin, kapasiti fail

bertambah dengan pesatnya. Penggunaan gambar dan bunyi juga membantu dalam
pemanbahan kapasiti fail.

Penyelesaian:
Hanya animasi yang berkapasiti rendah dimasukkan.Selain itu gambar-gambar yang

beresolusi tinggi dikurangkan kepada resolusi rendah (256 warna).

8.1.3 Konsep Pangkalan Data

Disebabkan kekurangan pengetahuan dalam menggunakan perisian Datagrip bagi
menyambungkan pangkalan data Access 98 dengan ASP, saya manghadapi masalah
dalam menyediakan sebuah fail yang dapat memenggil lebih dan satu database pada

masa yang sama.

Penyelesaian:

Saya mengambil keputusan untuk tidak menggunakan menghasilkan fail-fail yang
berasingan dengan menyediakan lebih banyak “link” seperti yang dapat dilihat pada
modul pelajar dimana terdapat ‘link’ kepada ‘view subject’ yang sebenarnya akan
memanggil jadua bernama ‘subjek’ padahal halaman itu dipanggil menggunakan jadual

‘student’.

8.2 Kekuatan Sistem
Sistem ini telah mencapai beberapa matlamat yang diingini. Ini merangkumi
penggunaan elemen multimedia yang terdiri daripada grafik, audio, teks dan juga

animasi. Kekuatan sistem untuk pakej yang telah dibangunkan dalah seperti berikut:
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8.2.1 Mesra Pengguna
Sistem yang dibangunkan ini amat mementingkan elemen multimedia yang boleh

membantu dalam pendekatan mesra-pengguna. Penggunaan grafik dan animasi dapat

membantu menarik tumpuan pelajar terhadap pakej ini.

8.2.2 Skrin yang Menarik
Sistem pengurusan ini mempunyai skrin yang berwarna-warni untuk menarik
minat pengguna. Secara tidak langsung, penggunaan rekabentuk skrin yang berlainan

bagi setiap modul dapat mengelakkan pengguna merasa jemu semasa menggunakan

pakej .

8.2.3 Penghantaran tugasan

Sistem ini menyediakan kemudahan penghantaran tusagan oleh pensyarah
kepada pelajar dan dari pelajar kepada pengguna. Selain itu bantuan juga disediakan
bagi disediakan jika penghantaran tidak dapat dihantar kerana penghantaran memerlukan
server ‘smtp” maka ‘hnk’ ke laman yang dapat membekalkan pelayan ini disertakan.
Apa yang pengguna perlu buat adalah hanya menekan butang yang berbunyi “having

problem in sending your tutorials?”

8.2.4 Pengurusan kuliah bagi pensyarah

Melalui laman ini pensyarah mempu mengemaskinikan pangkalan datanya
dengan sendiri tanpa berhubung dengan admin apabila admin mengaktifkan seseornag
pensyarah. Antaranya adalah malakukan penambahan subjek, pemadaman subjek,
pengemaskinian subjek serta ‘link’ yang mana pelajar dapat diohubungakan terus

kepada laman nota pensyarah
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8.2.5 Kemudahan bagi pelajar FSKTM

Pelajar FSKTM pula dapat mendaftar subjek yang ditawarkan supaya pensyarah
menghantar tugasan kepada mereka. Pelajar juga dapat melihat paparan subjek vang
telah mereka daftar dan paparan subjek yang ditawarkan pada semester itu serta mereka
juga boleh memperolehi nota kuliah secara menerus, ini bagi membolehkan mereka
melayari kandungan subjek tersebut bagi memudahkan mereka membuat Keputusan
tatkala membuat keputusan untuk mendaftar subjek. Salah satu modul nota yang
disediakan adalah bagi subjek rekabentuk rangkaian yang telah ditawarka oleh ok
Rafidah pada semester ini. Pengubahsuain sperti membaca nota menggunakan record

telah dilakukan bagi membolehka nota dibaca jika pelajar mahu.

8.3 Kelemahan sistem

8.3.1 Dari segi Teks, Animasi dan Audio
Sistem ini tidak memberi peluang kepada pengguna untuk mengawal teks, animasi dan
grafik yang lain terutamanya selepas mengemaskini, manambah dan mamadam subjek

screen yang dipaparka penuh dengan animasi .

8.3.1 Tiada laman khas untuk admin
Tiada laman khas yang disediakan bagi admin maka ia akan menyukarkan

tugasan admin di mana admin terpaksa menyemak pada pangkalan data.

8.3.3 Penggunaan Papan Kekunci
Kebanyakan perlaksanaan modul di dalam pakej Asas Algebra ini amat
bergantung kepada tetikus dan ini mungkin akan menyukarkan golongan yang tidak

mahir menggunakan tetikus.
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8.3.4 Pemadaman, penambahan dan mengemaskinian subjek yang tidak mesra
pengguna
Pemadaman dan pengemaskinian adalah satu per satu subjek maka menyukarkan
pensyarah yang mahu menjimatkan masa dengan hanya mengemaskini sekali gus

kesemua subjek yang diajarnya.

8.4 Peningkatan Masa Hadapan

Sistem ini masih mempunyai beberapa kelemahan yang tertentu. Oleh kerana
kekurangan masa dan kemahiran, banyak spesifikasi sistem tidak dapat dilaksanakan
dengan sepenuhnya. Beberapa rancangan telah dikenalpasti untuk diimplementasikan

pada masa yang akan datang.

8.4.1 Tambahan modul admin
Menambahkan modul bagi admin supaya admin dapat menjalankan tugasnya
dengan lebih berkesan, efisen dan cepat tanpa membazir masa denagn mengemaskinikan

pangkalan data.

8.4.2 Penggunaan pernyataan RESPONSE REDIRECT

Penyataan ini sepatutnya digunakan bagi membolehkan pengguna terus ke laman
web utamanya tanpa perlu ke laman animasi yang seharusnya tidak penting. Ini akan
menjimatkan masa pensyarah dan menungkatkan minat mereka untuk menggunakan

laman ini dengan hati yang puas.

8.4.3 Pernyataan select dengan check box perlu disediakan

Pernyataan ini akan membolehkan pensyarah menjimat masa dan menjalankan
satu aktiviti dalam masa yang amat singkat contohny bagi aktiviti memadam subjek,di
mana pensyarah dapat memilih semua subjek yang mahu dipadam dan memadamnya

sekali gus.
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8.4.5 Penyediaan funsi yang dapat membolehkan pensyarah membina laman web
menggunakan sistem ini
Pensyarah tidak lagi perlu berfikir panjang akan laman web yang perlu dibinany.
Malahan pensyarah juga tidak perlukan pengetahuan HTML. Apa yang mereka perfu
buat adalah hanya mengisi laman yang disediakan.Maka, pensyarah dapat membina

laman web dengan nudah.

8.5  Cadangan / Kesimpulan bagi projek yang dijalankan

Pembangunan sistem ini merupakan salah satu usaha bagi mempertingkatkan
kemahiran dalam penggunaan teknologi terkini di kalangan masyarakat.

Peluang untuk mengaplikasi pengetahvan yang telah dipelajari sepanjang
pengajian dalam bidang Sains Komputer seperti Analisis dan Rekabentuk Sistem dan
Kejuruteraan Perisian telah digunakan dalam projek ini.

Pembangun sistem juga berpeluang menggunakan perisian baru yang semakin
popular pada masa kini iaitu Macromedia. lanya mungkin berguna pada masa akan
datang terutamanya di alam pekerjaan.Cadangan saya adalah supaya satu kelas khas
diadakan bagi pelajar WXES/T 3182 bagi membincangkan pemasalahan yang dihadapi
dan pelajar dapat berkongsi maklumat dan pengalaman.

Pengalaman melaksanakan sebuah sistem secara individu amat berguna sekali
kerana ianya telah memupuk sifat keyakinan diri yang mendalam dan melatih diri untuk

bekerja di bawah tekanan dan kekangan masa.

8.6  Ringkasan
Bab ini menerangkan kelebihan dan had yang terdapat dalam sistem ini supaya
dapat diperbaharui pada masa akan datang. Beberapa rancangan juga telah dikemukan

supaya sebuah pakej yang berkualiti dapat dihasilkan pada masa hadapan.
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Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat

Cik/Encik/Tuan/Puan,

Terlebih dahulu izinkan kami mengucapkan ribuan terima kasih kepada para
responden semua di atas kerjasama yang diberikan dan di atas kesudian anda semua
meluangkan masa untuk untuk mengisi borang soal selidik ini.Saya sebenamya,sedang
membuat penyelidikan mengenai sistem pengurusan kuliah berasaskan web yang sedia
ada di Fakulti Sains Komputer dan Teknologi Maklumat (FSKTM). Tujuannya adalah
untuk mengenalpasti kelemahan pada sistem yang sedia ada dan pembaikpulihan serta
penambahan yang dapat dilakukan bagi memastikan laman web FSKTM ini senantiasa
menjadi daya tarikan para pelajar disamping mampu menarik minat para pelajar untuk
mengulangkaji pelajaran mereka secara on-line. Oleh itu, saya benar-benar berharap
agar anda dapat memberikan respon yang tepat secara ikhlas.Saya turut berjanji bahawa
setiap jawapan yang diberikan adalah SULIT dan tidak akan didedahkan kepada mana-
mana pihak. Soal selidik ini adalah bertujuan untuk penyelidikan semata-

mata.Kerjasama yang diberikan oleh anda didahului dengan ucapan Terima Kasih.

Sekian, Terima Kasih.
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Major anda ( Bulatkan yang berkenaan )

Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat

i.  Kejuruteraan Perisian
ii.  Sistem Dan Rangkaian Komputer
iii.  Kepintaran Buatan

iv.  Pengurusan sistem Maklumat

Tahap ( Bulatkan yang berkenaan )

i. Tahunl
ii. Tahun?2
iii.  Tahun3
iv. Tahun4

v.  Selain yang dinyatakan di atas. Nyatakan :

1. Adakah anda sentiasa melayari laman web FSKTM ? Ya/Tidak

( Jika ya terus ke soalan dan jika tidak terus ke soalan )

;& Berapa kerapkah anda layari laman web FSKTM dalam seminggu ?
( Tandakan v pada kotak berkenaan )

0-5 kali[]  6-10kali[] 11-15kali [] lebih dari 16 kali ]

( Teruskan dengan soalan )



&

Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat

Berapakah bilangan subjek yang diambil dalam semester ini 7

Antara kesemua subjek tersebut berapa subjekkah yang mempunyai laman web

untuk mengakses nota kuliah 7

Bagi subjek yang mempunyai laman web nota kuliah, adakah pensyarah anda
menggunakan disket atau mengakses laman webnya dari internet untuk tujuan

pengajaran di dalam kelas? Nyatakan

Adakah nota kuliah atau tajuk tugasan yang dibekalkan dalam internet jelas
untuk difahami ? (Bulatkan yang berkenaan)

i) Sangat jelas

i) Jelas

iii) Kurang jelas

iv) Langsung tidak jelas



7. Nayatakan persetujuan anda terhadap perkhidmatan yang diberikan oleh laman

web FSKTM — nota kuliah yang sedia ada secara keseluruhannya.

Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat

Sangat tidak
setuju

|

Tidak setuju

)
o

Sederhana

3

Setuju

4

Sangat
setam
s

Bersesuaian dengan kegunaan pelajar

Mudah digunakan

Pergerakan dalam laman yang mudah
(navigation)

Kelajuan bergerak dalam laman yang
pantas

Penyampaian nota kuliah yang menarik

Senang untuk mengakses nota

Sistem yang ‘user-friendly’

Dapat memupuk minat anda untuk
belajar menerusi on-line




___Fakulti Sains Komputer Dan Teknologi Maklumat

8. Susunkan keutamaan mengikut tindakan anda apabila anda terpaksa berjumpa
pensyarah untuk menghantar tugasan tetapi pensyarah tiada di bilik
Tindakan : Susunan
Keutamaan
i. Tunggu di hadapan bilik pensyarah sehingga pensyarah sampai
ii. Selitkan bawah pintu pensyarah
iii. Masukkan ke dalam peti surat pensyarah

iv. Datang pada masa yang lain

(ulangi langkah ini sehingga berjumpa pensyarah)
v. Hantar pada kelas akan datang

vi. Hantar melalui internet

9. Adakah anda dibenarkan untuk menghantar tugasan anda melalui internet?

Ya/Tidak

( Jika ya teruskan dengan soalan 10 , jika tidak terus ke soalan 11 )

10.  Nyatakan perisian - perisian yang anda gunakan untuk menghantar tugasan.

11.  Adakah anda lebih gemar menghantar tugasan melalui internet atau secara



&

manual ?

( Tandakan v* pada kotak berkenaan )
Internet (] Manual ("]

12.  Pada pendapat anda, apakah ciri-ciri yang perlu ada pada suatu laman web nota
kuliah yang dapat memberangsangkan para pelajar supaya mengamalkan

pembelajaran berasaskan komputer ?




APENDIES .



PANGKALAN DATA

EJ Microsoft Access

; L e T N RN LNl
|90 040, o ot Lice Modow M8 i bl i kt,

Autoblutnteee
T
Mrma
Test

Tt
atefTine
DatefTime
Leate/Tine
Mutme
et
Mer
Martno

 Pield Properties

Incrsment

Vs (No Duplcates)

mm F6 = Switch pafciose ] = Help.

Mstant| | 10 & U0 .é”‘""l!J""‘ l_aem I-m Im_lm_lﬂ.]r‘_ ek soom
Ini adalah pangkalan data dengan spesifikasi tertentu ,contohnya, lect_time, adalah masa

kuliah diadakan maka spesifikasinya adalah dalam bentuk ‘date/time. Terdapat tiga buah
jadual yang telah dibangunkan iaitu satu untuk pensyarah (berkaitan penyarahdan
diimplimentasikan pada laman pensyarah shaja), satu untuk pelajar(yang mengandungi
butir pelajar yang telah mendaftar) dan satu lagi untuk subjek (.ia mengandungi segala
yang berkaitan dengan subjek, pelajar yang mengambilnya berserta butir-butir pelajar

seperti e-mail yang akan diakses oleh pensyarah tatkala menghantar tugasan).



LAMAN UTAMA SISTEM PENGURUSAN KULIAH

http://localhost/iissamples’/homepage/mylayout/login/baru.asp

Ini adalah halaman utaman yang giintegrasikan dengan elemen-elemen multimedia

menggunakan MACROMEDIA FLASH dan MACROMEDI DREAMVIEWER

- T~
|23 asin Page - Microsolt | reset; Rssplor et - Sar 7 8 BT SRS wi®IX
File Edt View Favortes Tools Halp E BN

D ) 4 Dsearch _pjFevortes  PHistory RE™ - |
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SELAMAT DATANG
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LAMAN KUOLIAH

Regsteras a new weer, Clck hiete! —
Forgut password -

&) Dore (2 Local intranet
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LAMAN UTAMA PENSYARAH

http://localhost/iissamples/homepage/mylayout/login/admin/enter4.asp
Ini adalah laman utama pensyarah yang mamaparkan fungsi tambah subjek, padam

subjek

Fle Edt Yiew Favortes Tools Help n

wBack » =~ - ) __] ﬁ} d'}nﬂuth _¢|Favorites ‘,Hl'.luvy ")- J W ___]

Address Ia hittp: [ flocsihost fussamples fhomepage fmylayout login/ admin/enter 4, asp v p\ (SN LS

L)

2] LECTURE MANAGEMENT SYSTEM BY SATIAPRIYA SUGUMARAN (¥ Local ntranet

insm«] &3 | B -ma.|[2)Main Pag.. & )view subje...| @ CanonB)... e R 917m




Laman untuk padam salah satu subjek pensyarah yang daftar masuk sistem

hllp://loca_lhos‘t/’iissumpIﬁcy’lmmcpuuc/mvluyoul/lQgiin_/;)dmin/upd;uci«l.;1\';1'4’|ni\| 21

Laman ini membolehkan pensyarah mengemaskini hal berlaitan subjek yang diajar olehnya
setalah memilih subjek tersebut pada laman utama pensyarah.

BRI 2 - lf

o Back v =+ D N 4 Dasewsh _piFavories Dty L ] * |

ndh (1o f At [ g at el asp e |

LECTITRER
SUKIECT

CODE

LECTIIRYE PLACFE

TIME l;l' 1 l-vl‘ll.lltl"
TUTORIALS

VI K OF K \4 AM
TINE OF KXAM

REVIEW

@) APRIYA SUGUMARAN (¥ Local intranet
iRstart| | Lf) @ 003 % | WA)heto - Microsoft Word |[@Tupdate - Microsoft 1. € Canon B)C-100056 - L | P Wep  9i2zem

Laman untuk padam subjek yang dipilih pensyarah

hllp://localhosl/iissumplcs/homcpzmc/mvIuvoul/login/udmin/dclqlcid}._qm_‘_.{ig_l,ﬁ}_

laman seperti pada mula surat sebelah akan dipaparkan apabila ‘link’ “delete” dipilih pada

subjek yang hendak dipadam pada halaman utama.
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.A"sl?{l_J L &8 ) LS M - Microsoft Word “.w'lnun MECORD - Micr., Pm W ]
Laman untuk tambah subjek yang diajar pensyarah
http://localhost/iissamples/homepage/mylayout/login/adm in/add.asp
[ 2R ADD SUBIEC
File Edit View Favorites Tools Help
o Back - = .‘) _] th vg:.ev;‘vih L&) Favorites Dristory N I -
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Hrm W
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Laman untuk tukar kata laluan pensyarah yang login

http://localhost/iissamples/homepage/my lavout/login/admin/passwordchange.asp
[ 2R CHANGE PASSWORD - Microsolt Intermvet Explover | 10200000 il ol B LIRS
File Edt Wiew Favortes Tools  Help
bt Back v - QD D4 Dsesch [Favoritas  Bristory b R ) . J
PO P b o oo v arrleJomepadem o out flogin  aduse [p asswror deharge g :

Yo O1d Pasoword

Mew Password

Contirtn Vlew Password

USE LOWERCASE TO AVOID DISTRUCTIONS

£ LECTURE MANAGEMENT SYSTEM BY SATIAPRIVA SUGUMARAN (¥ Local mtranet
Rstart| | 20 @& 3 3 7| W)hetp - Microsoft Word [& cHanGE PASSWORD - ... Hem B 9:33PM

Laman nota dan tugasan pensyarah

http:/localhost/iissamples/homepage/my lavout/login/admin/rekabentuk.htm

Laman pensyarah tersebut akan dihubungkan apabila memilih ‘link’ nama subjek pada

laman utama.Ini adalah laman contoh yang telah dicipta

[ et p:/ /ioe alhost/wesample s /homepage/ mylayout o/ sdrmin/rebsbontul N & Fiétusatt Lnteriet S wl] )
File Ech Views Favortes T ools Help n

o Back = - & 2 LA search iV aveckes Drestory M ’ - 2
Address [@] Nt/ /loc alhost /e s amphe s /Honmes sae iy bay out oo s /i sk abentub. htm *] Ge Links **

CHAVTERS

HAVTEL
TUTORIALS

€] EM DY SATIAPRIYA SUGLIMARAN (AT Lo al e mnet
Rseart| | LA @ SR | Mtatp - Merosolt Word | [@ Yt Aocathost wasa.. Wbes B, %mem



[L.aman hantar tugasan

hll_p,;/f/’!(»)_p;ll,h(N,/iissumpIc%/lmmcpugc/myIa)mll/login/:ldmin"lulm‘i:ll |.asp
Apabila butang ‘send tutorial ¢ ditekan pelajar akan dihantar ke laman berikut yang akan
membolehkan mereka memilih fail yang hendak dihantar dan menghantarnya kepada

pensyarah berkenaan

|2 htp:/ /locathost/ussamples/hor po / revylary onrt /Vpber/ andvvbn/dik e e alf] x]
Fle Edt Yiew Pavortes Took Vel n
- - DD

Address [_q] et p: f oc alhost [ussamghes /homep age [ylay ot g adimn/tutanel ) ask

o | L smarch siFavorkes  Bristory R » |

Tutorial 1: SONET dan SDH
1 Apakah prrbezaan antara

Y Ageak abo tnbatan maya

i Apakah Kehubungan antara £

euarmkan 4 lagaean SOMET dan pvatak an ban

v Basarnanak ah kadar data renckah 271 hyackk an rr

I'erongk an format kevangka 27180 1

@] LECTURE MANAGEMENT SYSTEM BY SATIAPRIYA SU O Local intr anet J
seart| | T @5 3 28 7| Wk - mcrosort word | @)t iocatostiussamel... |[@30ttpi/ locathost asa. [HPe By 937 o4
Laman untuk pilih fail

l]fl,lp_:_/j_l,g)gglI_].Q.\l/jissgnmIC\/l\_m,n,qs;,\gcw’n\_\l;l)oul.flogin admin/tutorialsend.asp

laman ini juga menyediaka pertolongan jika fail tidak dapat dihantar kerana ia
memerlukan pelayan smtp. Dengan menekan ‘link’ yang dibekalkan pengguna dapat
menurun muatkan pelayan tersebut kemudian boleh menghantar fail tugasan mereka.

28 Untitied Document - Microsoft Internet Ewplorer L DL wlor] %)

File View Favortes

v - o R e

v \ e
Submit

elecy O Lo nl s et

gstact | | L) @ 050 % | M) - Merosort Word | L T | Yuntiiad Bocument P W, w1 em



Laman untuk menghantar laman nota yang dipaparkan

http://localhost/ii ssamples/homepage/mylayout/login/admin/email thispage.asp

Wy MR
v umu ,:’:-n\' e

Fle Edt VYiew Favortes Tools Help u

TILINF

Dysearch  _fFavorites PHistory | e L8 - 2
Address [Q_] mepnge <2

Page Link: htty, Mot alhost/nzs anple Mhomepage/taylayout/ogn/admun/rek abentuk htm

Your Emal

Your Fust Mlame

Eecypnent's Emal
Kecipient's Furst Mare

Comments

&) SATIAPRIYA SUGUMARAN ¥ Local rtranet

;asuvtj NS ” \‘!Jmn‘Mur_c._sgf_(ﬁo:ﬂ__*v‘][:"—(—rﬂAll THIS PAGE - Mi... Hbm B 944rm



LAMAN PELAJAR

http://’I()calhos't/iisszlmplcs/hmncnuuc/m\'Iu\'oul/l()uin/ﬁlygcm|ngin"nc\\ user.asp

%

Laman untuk daftar pelajar apabila pelajar memilih ‘link’ “register new user” pada

laman utama sistem pengurusan kuliah

[0 neve user - Microsolt Internet Explorer o s s DS B &1 51
S Back = = D ) 2 Aseach _pFaveries  Bristary Ao b . J
Address [ej uq; [ IVae sttt [uss aroghe s [Mammp agm [yl ay ot [ [ student o fevwaser  asp - l ) ke M

HAERLIAMI

P Mok

MATELEX PITTMEES

EMAT e satpnchonnal

RESET REGISTER ME

USE LOWERCASE TO AVOID DISTRUCTIONS

P
£ LECTURE MANAGEMENT SYSTEM BY SATIAPRIYA SUGUMARAN X! Local intranet
ﬂ“d'll ] & ) % | M)hte - Microsoft Word Ira Tnew user - Microsolt I... Hrm B, 24a7m

[Laman bila kata laluan dilupa

http://localhost/iissampIcs/homepagc/mylayout/login/studcntlogin/f()rgot.usp

Laman ini digunakan untuk mendapatka katalaluan yang telah dilupa oleh pelajar

/R forgot Password ~

use lowercase to avoid diatructions

™
o | e TS
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[ aman utama pelajar

http://localhost/iissamples/homepage/mylayout/login/studentlogin/enter.asp

laman ini boleh digunakan terus untuk daftar subjek yang diambil oleh pelajar bagi

membolehkan pensyarah menghantar tugasan kepada pelajar tersebut

Dristony e o . |

ack - = < D 1) 4} Dsewch

WELCOME sat

CELECT THE SVERIECT YO ' CHEMTER ALTD FILL 0 YOUR PARTICULAL

NAME at

E MAII
MATRIX NU

(L LOCOUT

VIEW MY REGIZTEREL SURJECT

&) LECTURE MANAGEMENT SYSTEM (32 Local mtranet

fRstart || | ZA) @ 3 2 »|| W)hup - Merosoft Word [@3main Page - Microsoft ... o B

[.aman untuk papar subjek vang telah didaftar pelajar

http://localhost/iissamples/homepage/mylayout/login studentlogin/added.asp

Laman ini akan memaparkan subjek yang yang telah pelajar daftar apabila pelajar

memilh ‘link’ view my registered subject”

WRES3103

10



Laman untuk papar subjek yang telah didaftar pelajar

http://localhost/iissamples/homepage/my layout/login/studentlogin/added.asp

Laman ini akan memaparkan subjek yang yang ditawarkan, pelajar hanya perlu memilih
‘link” view subject” dan masukkan kod subjek, atau jika mereka hany masukkan W’
maka semua subjek yang bermula dengan ‘w’ akan dipaparkan, jika ‘wres’ maka semua

subjek ‘wres’

paparan bagi subjek yang hendak dilihat pelajar

=10 _>;Jl

P pubinctichack oubEores

Subject & view
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