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ABSTRAK

Laman web Penyelaras Pusat Sumber Sekolah (PPSS) merupakan laman web
yang julung kalinya akan dibangunkan di Malaysia pada sesi 2000/2001 dalam versi
Bahasa Melayu. Seperti kelazim laman-laman web PPSS yang lain ia bertujuan
untuk memaparkan maklumat berhubung pengurusan pusat sumber, soalan kerap
ditanya (FAQ), ruangan teknologi maklumat (IT), enjin pencari dan pautan ke laman
yang berkaitan. Laman web PPSS turut menyimpan maklumat PPSS di Malaysia di
dalam pangkalan data yang kemudiannya boleh dicapai oleh pengguna. Laman web
dan pangkalan data ini boleh memberikan maklumat kepada pengguna secara lebih

menarik dan interaktif sepenuhnya.

Model atau metodologi yang digunakan untuk membangunkan laman web PPSS
adalah Model Air Terjun. Melalui pendekatan ini segala perancangan dapat
dilakukan dengan teliti. Perbincangan, pembacaan, penentuan keperluan dan
tinjauan ke atas pengguna pula merupakan teknik yang amat penting untuk

mendapatkan maklumat yang lengkap dan sahih.

Laman web PPSS akan dibangunkan menggunakan Microsoft Frontpage 2000
sebagai alatan utama diikuti Internet Explorer atau Netscape sebagai pelayar web.
Untuk menghasilkan imej dan grafik yang menarik, Adobe Fotoshop 5.5 turut
diaplikasikan. Bagi pangkalan data PPSS pula menggunakan pendekatan Microsoft
Access 2000. Hypertex Markup Language (HTML) dan Javascript sememangnya

merupakan pengaturcaraan yang tidak asing lagi bagi dunia laman web.

Dengan menggunakan pendekatan dan aplikasi yang pelbagai, laman web PPSS

diharapkan mampu memenuhi objektif dan kehendak pengguna.
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BAB 1 : Pengenalan Laman Web PPSS

BAB 1

PENGENALAN

1.1 Pendahuluan

Apabila memasuki alaf baru, teknologi internet dan web semakin mendapat tempat
di ruang industri tempatan dan seluruh dunia. Dalam senario tempatan dari sehari
ke sehari semakin banyak syarikat dot.com muncul dan menawarkan tema, idea

serta model perniagaan yang baru. |dea dan model perniagaan baru ini bermula

dengan kelahiran laman web atau HTML.

Pembangunan laman web melibatkan rekaan dan penyusunan berbagai jenis isi
kandungan untuk penghantaran melalui Internet atau Intranet. Dahulunya
pembangunan laman web melibatkan penggunaan HTML untuk penghasilan satu
koleksi laman-laman teks hiperlinks. Pada masa ini teknologi web telah berkembang
kepada satu tahap di mana kandungan media yang pelbagai (termasuk grafik, bunyi
dan video) boleh dipaparkan. Laman-laman boleh dihubungkan kepada pangkalan-
pangkalan data, diperbaharui secara dinamik dan pengguna boleh berinteraksi
dengan isi kandungan sesuatu laman itu sendiri. Hari ini walaupun pembangunan
masih melibatkan rekaan dan penyusunan isi kandungan, cara yang lebih canggih,

teknik-teknik dan data masih diperlukan untuk membangunkan dan menggerakkan

laman web.

Web secara ringkasnya adalah merupakan medium penerbitan dokumen sebarang

maklumat yang boleh disimpan secara digital, boleh diagihkan dan dipaparkan atau
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didengari dengan menggunakan teknologi web. Aplikasi untuk teknologi web adalah
hampir tidak terbatas termasuklah sebagai sesi perbincangan, perolehan maklumat

terkini, penyiaran suara dan video serta penerbitan.

Dewasa ini laman web turut dibangunkan tidak terhad kepada sektor ekonomi dan
sosial sahaja malah laman web di bidang pendidikan turut diperkayakan. Justeru, di
dalam kertas projek ini, penulis cuba mengetengahkan isu pembangunan laman
web pendidikan iaitu Laman Web Penyelaras-penyelaras Pusat Sumber Sekolah

(PPSS) di Malaysia yang interaktif sepenuhnya.

1.2 Latar Belakang Projek

Sistem pendidikan di Malaysia kini telah melangkah ke suatu era yang lebih
mencabar iaitu era teknologi internet. Dengan itu pengurusan perkhidmatan pusat
sumber sekolah (PSS) di Malaysia harus dipertingkatkan supaya memenuhi citarasa
pendidikan semasa dan selaras dengan perkembangan teknologi maklumat. Untuk
tujuan itu fokus utama projek ini adalah lebih terarah kepada pembanguna laman
web yang berkisar tentang pengurusan pusat sumber sekolah, peranan Penyelaras
Pusat Sumber Sekolah (PPSS) dan kepakarannya di dalam bidang tertentu seperti
kemahiran pengurusan, memproses bahan dan sebagainya. Terdapat juga sesi
perbincangan, soalan yang kerap ditanya (Frequently Ask Questions-FAQs) dan

sebagainya yang berkaitan dengan PPSS seluruh Malaysia.

Petikan sebuah majalah (Majalah PC, April 2000) “Web bukan sahaja berkenaan

laman web dengan MP3 tetapi ia merupakan sebuah teknologi yang luas seluas
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tujuh lautan dan dipenuhi dengan jutaan ikan-ikan di mana ia sedang menanti untuk
dipancing dan di makan”. Dengan itu perkembangan laman web tidak perlu disia-

siakan malahan perlu didalami dan dimanafaatkan sepenuhnya.

Adalah menjadi harapan penulis semoga terhasilnya laman web PPSS yang julung
kalinya ini dapat membantu melicinkan lagi pentadbiran pusat sumber sekolah

selaras dengan perkembangan teknologi maklumat yang semakin pesat ini.

1.3 Tujuan Projek

Laman web adalah tidak asing lagi di alaf baru ini. Pembangunan laman web telah
semakin pesat selari dengan apa yang dikenali sebagai World Wide Web (WWW).
Justeru, tujuan projek ini adalah tidak lain dan tidak bukan adalah untuk
- membangunkan sebuah laman web yang bertemakan Penyelaras-penyelaras Pusat
Sumber Sekolah (PPSS) di dalam versi Bahasa Melayu. Laman web ini akan dapat
bertindak sebagai penyampai maklumat berkenaan pengurusan pusat sumber
sekolah yang lebih efektif dan berkesan terutamanya kepada semua PPSS di

seluruh Malaysia. Laman web PPSS turut menjadi medium informasi di antara

PPSS dan pengguna.

Laman web ini juga bertujuan untuk membangunkan sebuah pangkalan data yang
menyenaraikan nama-nama dan maklumat kepakaran atau kemahiran dan
berhubung PPSS di Malaysia. Laman web yang ramah pengguna ini akan dihiasi

dengan grafik-grafik dan imej-imej yang dapat menarik minat pengguna

melayarinya.
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1.4 Obijektif Projek

Setiap projek mestilah mempunyai objektif yang tepat dan jelas. Di antara objektif

utama yang digariskan dalam perancangan pembangunan laman web PPSS

adalah:

I. Mewujudkan medium informasi di antara PPSS di Malaysia, guru-guru,
AJK-AJK pusat sumber sekolah dan badan-badan pendidikan seperti
Kementerian Pendidikan (KPM), Jabatan Pendidikan Negeri (JPN), Pusat
Kegiatan Guru (PKG), Pusat Sumber Pendidikan Negeri (PSPN) dan
sebagainya menerusi internet.

ii. Mewujudkan ruangan perbincangan, berhujah dan membantu satu sama
lain, berkongsi maklumat PPSS dan sebagainya bersama pengguna laman
web secara talian.

iii. Menghasilkan pangkalan data maklumat Penyelaras Pusat Sumber
Sekolah yang interaktif sepenuhnya. Pangkalan data ini akan
menyenaraikan nama-nama mereka, kepakaran dan kemahiran serta

bagaimana berhubung dengan mereka apabila sesuatu pertanyaan ingin

diutarakan.

Dengan berdasarkan objektif-objektif utama pembangunan laman web PPSS ini,
diharap PPSS di Malaysia secara khususnya dan pengguna amnya dapat

menikmati faedah-faedahnya. Pengurusan Pusat Sumber Sekolah juga diharap

akan menjadi lebih efektif dan sistematik.
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1.5 Skop Projek

Pembangunan laman web memfokuskan persoalan siapakah PPSS dan peranan
PPSS dari sudut pengurusan pusat sumber sekolah, kemahiran-kemahiran yang
dimiliki seperti memproses bahan, sebagai pustakawan, kemahiran teknologi
maklumat dan sebagainya serta kursus-kursus yang pernah dihadiri oleh PPSS.
Pembangun laman web juga memasukkan ruangan maklumbalas, persoalan yang
sering diutarakan mengenai pusat sumber sekolah (FAQs) dan perkara yang

berkaitan pendidikan. (Rujuk Rajah 1.1)

Garis Panduan &
Piawaian
Pengurusan PSS

Ruangan
Maklumbalas
Soalan Kerap
Ditanya (FAQs)
Laman Web
/ PPSS \ Lamawn—lsman
i ¢
Pendidikan
Enjin =
Pencari Maklumat Aktiviti
Terkini
Tentang PPSS DAY

(Pangkalan Data)

Rajah 1.1 : Struktur Kandungan Laman Web PPSS
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Sasaran utama pengguna laman web ini adalah PPSS di Malaysia, guru-guru, AJK
bertindak pusat sumber sekolah khususnya dan badan-badan pendidikan seperti
Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM), Jabatan Pendidikan Negeri (JPN),
Pejabat Pendidikan Daerah (PPD), Pusat sumber Pendidikan Negeri (PSPN) dan

Pusat Kegiatan Guru (PKG) amnya.

Sebagai memudahkan kajian dan perlaksanaan pembangunan laman web ini
pembangun mengambilkira beberapa orang penyelaras pusat sumber yang

bertugas di beberapa sekolah di Malaysia seperti di sekitar Gombak dan Klang

sebagai sampel kajian.

1.6 Kepentingan Projek

Hasil dari cadangan pihak penyelia, pemerhatian serta kajian penulis didapati belum
ada lagi laman web untuk Penyelaras Pusat Sumber Sekolah di Malaysia, dengan
itu adalah penting laman ini dibangunkan untuk sesi perbincangan secara terus di
antara PPSS. Segala persoalan yang ingin diketahui juga dapat dicapai secara

cepat melalui ruangan FAQs di dalam laman web ini.

Hal ini turut ditekankan oleh Pensyarah Jabatan Asas Pendidikan, Universiti
Kebangsaan Malaysia (UKM), Aidah Abdul Karim dalam kertas kerja Pusat Sumber
Sekolah dan Pembelajaran Sepanjang Hayat (Utusan Malaysia, Ogos 2000). Kata
beliau, rangkaian guru PSS boleh dijadikan contoh dari mailing list LM-Net di
Amerika Syarikat (AS). lanya juga turut dibentangkan semasa Seminar Kebangsaan

Perpustakaan di Malaysia, di Kuala Lumpur baru-baru ini.
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Laman web ini juga penting sebagai agen penyebar maklumat khususnya kepada
PPSS di Malaysia khususnya untuk persidangan ‘International Assosiation of
School Librarianship — IASL” yang akan diadakan di Kuala Lumpur pada 2002
nanti. Aktiviti semasa yang dianjurkan Kementerian Pendidikan (KPM) dan Pusat

Kegiatan Guru (PKG) akan turut dihebahkan melalui laman web ini.

Di samping itu laman web PPSS juga penting untuk memberikan pendedahan dan
panduan menguruskan pusat sumber sekolah secara sistematik. Tidak kurang juga
ianya diharap dapat meluaskan pembelajaran kemahiran maklumat (IT) dikalangan

PPSS, guru-guru dan pengguna-pengguna laman web.

1.7 Keperluan Perkakasan Dan Perisian

Secara umumnya untuk membangunkan sesebuah laman web, senarai perkakasan
dan perisian adalah penting untuk memudahkan perlaksanaannya. Keperluan

perkakasan dan perisian yang baik dapat menjamin mutu laman web yang

dihasilkan.

1.7.1 Keperluan Perkakasan

Keperluan perkakasan adalah berdasarkan kepada spesifikasi-spesifikasi yang

minimum dan cadangan. Jadual 1.1 memaparkan senarai perkakasan tersebut:
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Perkakasan Minima Cadangan
CPU Pentium 100 MHZ Pentium Il ke atas
RAM 8 MB 32 MB ke atas
Cakera Keras 2.1GB 2.1 GB ke atas
Sistem Pengoperasian Windows 95 Window 98
Modem Internal Modem 56 K Internal & External Modem
Peranti Masukan Papan Kekunci Papan Kekunci
Tetikus Tetikus
Peranti Keluaran Monitor VGA Monitor SVGA
Pencetak Canon 210SP | Pencetak Canon 1000SP
Pencetak Buble Jet
Alat Pengimbas (scanner) | Microscan 1200ED

Jadual 1.1 : Keperluan Perkakasan Untuk Pembangunan Laman Web

1.7.2 Keperluan Perisian

Selain daripada keperluan perkakasan, keperluan perisian turut diambil kira.
Keperluan perisian adalah meliputi perisian yang akan digunakan untuk pembangun

dan pelayar web bagi laman web. Keperluan perisian disenaraikan di dalam jadual

1.2 di sebelah.
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e e e =
Parkars Perisian
B T e R e

Sistem Pengoperasian Windows 98
Penyunting Web Microsoft Frontpage 2000
Penyunting Imej Adobe Fotoshop 5.5

Adobe premier
Penyunting Pangkalan Data Microsoft Access 2000
Pelayar Web Netscape Navigator 4.0

Internet Explorer
Bahasa Pembangunan Web HTML & Javascript

=

Jadual 1.2 : Keperluan Perisian Pembangunan Laman Web PPSS

1.8 Penjadualan Projek

Menurut Perancangan penulis, proses pembangunan laman web akan disiapkan
dalam jangkamasa dua semester iaitu semester | ses; 2000/2001 dan semester 2
sesi 2000/2001. Proses ini melibatkan dua fasa utama iaitu Fasa | dan Fasa ||.

Jangkamasa setiap Fasa ditunjukkan dalam Jadual 1.3 dan Secara terperinci dalam

Rajah 1.2 -
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Fasa | : Semester | sesi 2000/2001

i) Fasa Diagnosis Masalah
ii) Fasa Penentuan Objektif
iii) Fasa Analisis & Rekabentuk Sistem

Fasa Il : Semester Il sesi 2000/2001

i) FasaPembangunan Sistem
ii) Fasa Pengujian Sistem
i) Fasa Implementasi dan Penilaian

Jadual 1.3: Penjadualan Pembangunan Laman Web PPSS
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1.9 Ringkasan Bab

Secara ringkasnya BAB 1 ini menjelaskan pengenalan awal tentang latar belakang
projek, tujuan pembangunan Laman Web PPSS, objektif pembangunan Laman Web
dan skop yang meliputi keseluruhan aspek yang berkaitan Laman Web PPSS yang
akan dibangunkan. Bab ini juga membincangkan secara ringkas mengenai
perkakasan dan perisian yang akan digunakan untuk pembangunan laman web

serta bagaimanakah perancangan pembangunan laman web PPSS yang akan

dibangunkan menerusi penjadualan projek.

Bab yang seterusnya iaitu BAB 2 pula menerangkan Kajian Literasi atau Ulasan
Kesusasteraan berkenaan peranan Penyelaras Pusat Sumber Sekolah (PPSS),
siapakah yang dikatakan PPSS dan sebagainya berkenaan PPSS. Dihuraikan juga
kepentingan laman web pendidikan, analisis laman-laman web PPSS dan yang

berkaitan dengannya di dalam serta luar negara yang dikaji melalui lungsuran

internet.

Seterusnya dalam BAB 3 iaitu Metodologi dan Analisis Sistem, penulis akan
membicarakan konsep model yang digunakan dalam proses untuk membangunkan
laman web. Teknik-teknik untuk mengumpulkan maklumat seperti kaedah
pembacaaan, penentuan keperluan, dan tinjauan ke atas pengguna turut dikupas

dengan lebih lanjut dalam bab 3 di bawah tajuk Metodologi dan Analisis Sistem.

Bab yang terakhir iaitu BAB 4 pula akan digambarkan dan dirangka secara kasar

rekabentuk laman web yang yang akan dibangunkan iaitu laman web yang
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bertemakan Penyelaras-penyelaras Pusat Sumber Sekolah (PPSS). Rekabentuk
yang utama iaitu rekabentuk struktur laman web, rekabentuk antaramuka dan

rekabentuk pangkalan data diambil kira untuk perlaksanaan pembangunan laman

web PPSS.

Harapan penulis agar segala pelaksanaan modul ini membantu melicinkan lagi

proses pembangunan laman web dan seterusnya dapat menghasilkan output yang

memuaskan hati semua pihak.
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BAB 2

ULASAN KESUSASTERAAN

2.1 Pengenalan

Ulasan kesusasteraan atau dengan kata lain kajian literasi menerangkan pencarian
serta kajian yang mendalam tentang sesuatu tajuk atau projek yang akan
dibangunkan. Idea-idea, pengetahuan dan pengalaman yang diperolehi semasa
kajian ini akan digunakan oleh penulis dalam usaha untuk membangunkan projek
iaitu pembangunan Laman Web Penyelaras-penyelaras Pusat Sumber Sekolah
(PPSS). Kajian literasi menyediakan maklumat tepat dan berguna untuk
penyelidikan serta pembangunan sesuatu projek. Pembangunan laman web akan

dapat berjalan lancar dengan adanya maklumat yang tepat dan berguna itu.

Terdapat pelbagai pendekatan untuk kajian literasi. Kajian ini melibatkan
pembacaaan buku-buku dan majalah serta penelitian yang meliputi penggunaan
beberapa enjin pencari dalam internet (internet search engine) seperti Yahoo,

Netscape, Altavista, Infoseek, Excite, Lycos dan sebagainya.

2.2 Pusat Sumber Sekolah

Peranan dan sumbangan pusat sumber sekolah terhadap proses pengajaran dan
pembelajaran khususnya serta pendidikan umumnya memang tidak dapat dinafikan.

Pusat sumber sekolah adalah tempat untuk menyimpan koleksi bahan-bahan cetak.

14



BAB 2 : Ulasan Kesusasteraan Laman Web ®PSS

Secara keseluruhannya pusat sumber sekolah ditafsirkan sebagai sebuah tempat
yang menyediakan kemudahan serta koleksi bahan pengajaran untuk penguasaan
kemahiran asas serta kemahiran maklumat pendidikan pengajaran-pembelajaran ke
arah pembentukan masyarakat berbudaya iimu, gemar membaca dan kemahiran
belajar sepanjang hayat (Jamaiah bte Hj. Osman dan Yusop Khan b. Loth Khan,
1995). Penggunaan bahan-bahan di pusat sumber dapat membantu para pelajar

dan guru-guru meluaskan pandangan serta menguatkan nilai pendidikan dalam diri

mereka.

Pusat sumber sekolah ditubuhkan dengan matlamat untuk memberi kemudahan
dan perkhidmatan yang menyeluruh dalam proses pengajaran dan pembelajaran
serta mewujudkan sistem sokongan dalaman ke arah membudayakan teknologi
pendidikan bagi meninggikan mutu pendidikan selaras dengan Falsafah Pendidikan
Negara. Sejauh manakah matlamat ini tercapai adalah bergantung kepada
pengamal itu sendiri iaitu guru-guru dan para pelajar untuk memahami dengan lebih
mendalam akan konsep dan peranan pusat sumber sekolah disamping

memperbaiki pengurusan ke arah yang lebih cekap, sistematik dan berkesan.

2.2.1 Pengurusan Pusat Sumber Sekolah

Usaha meningkatkan penggunaan dan pengurusan pusat sumber sekolah bukanlah
suatu perkara yang mudah kerana ia berkait rapat dengan faktor pengguna
mahupun pengurus pusat sumber tersebut. Walaupun langkah memperkenalkan

konsep pusat sumber telah dilaksanakan oleh pihak kementerian bermula sejak
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awal 1970 an, namun keberkesanan penggunaan dan pengurusannya masih boleh

dipersoalkan (Kissick, 1987).

Para pengkaji seperti Hagrasy, Heather, Halentine dan Nelson serta Beswisck
(Faridah Abdul Manaf dan T Subhan Mohd. Meerah, 1993) berpendapat gaya
mengajar dan peranan guru pusat sumber adalah faktor utama yang
mengembangkan penggunaan pusat sumber. Guru penyelaras yang tidak
berkebolehan, guru-guru yang tidak memahami fungsi sebenar PSS, kekurangan
penglibatan guru serta kekurangan pengetahuan menggunakan alat bantu mengajar

(ABM) merupakan penghalang utama terhadap kemajuan pusat sumber.

Menyentuh kepada persoalan pengurusan pusat sumber sekolah boleh
diperkukuhkan lagi dengan memetik kata-kata bekas Timbalan Perdana Menteri
kita, juga pernah memegang jawatan sebagai Menteri Pendidikan di dalam salah

satu laman web sekolah (http://www1.tm.net.my/sri-penanti.htm) :-

"... sesiapa sahaja yang terlibat di dalam aspek pengurusan pendidikan
seharusnya melihat bahawa Pusat Sumber Sekolah adalah sebagai salah
satu prasarana yang penting dalam konteks pembangunan sesebuah
sekolah. Pusat Sumber ini seharusnya berfungsi sebagai pusat maklumat

dan pusat pembelajaran yang berkesan dan bukan merupakan 'Gajah
Putih’ bagi sesebuah sekolah..."

(Datuk Seri Anwar Ibrahim — 1989)

Salah satu inisiatif untuk mengatasi masalah penyelaras pusat sumber dan

melicinkan lagi pengurusan pusat sumber sekolah maka satu laman web yang
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bertemakan Penyelaras-penyelaras Pusat Sumber Sekolah (PPSS) akan
dibangunkan pada sesi 2000/2001 ini. Melalui laman web ini para penyelaras dapat
berbincang, berhujah, mendapatkan maklumat pengurusan, dan sebagainya

bersama penyelaras lain secara terus (online) dengan lebih cepat, menjimatkan kos

dan tanpa melalui orang tengah.

2.3 Penyelaras Pusat Sumber Sekolah

Keberkesanan pusat sumber sekolah memerlukan pengurusan yang cekap dan
sistematik. Justeru, bagi melicinkan pengurusan pusat sumber sekolah, satu
Jawatankuasa Induk Pusat Sumber dan Jawatankuasa Kerja Pusat Sumber
Sekolah (dipengerusikan oleh penyelaras pusat sumber) telah ditubuhkan di
sesebuah sekolah. Sebuah organisasi yang tersusun dan sistematik adalah penting

untuk menggerakkan sesuatu pentadbiran dan perancangan.

Bagi sesebuah sekolah, Jawatankuasa Induk Pusat Sumber Sekolah
dipengerusikan sendiri oleh guru besar yang menentukan polisi dan objektif,
meluluskan program-program media yang dicadangkan oleh guru kanan mata
pelajaran/Jawatankuasa Kerja. Guru Penolong Kanan Kurikulum berperanan
sebagai Naib Pengerusi manakala Guru Penyelaras Pusat Sumber sebagai
setiausaha, Guru-guru Kanan mata pelajaran, Guru-guru Kanan Persatuan/Kelab,

wakil Persatuan |Ibubapa dan Guru (PIBG) dan wakil Lembaga Pengurus Sekolah

sebagai Ahli-ahli Jawatankuasa.
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Sementara itu Jawatankuasa Kerja PSS dipengerusikan oleh penyelaras pusat
sumber sekolah yang juga dikenali sebagai setiausaha dalam Jawatankuasa Induk
manakala pelajar yang mewakili tiap-tiap kelas sebagai ahli. (Jamaiah bte Hj.

Osman dan Yusop Khan b. Loth Khan, 1995)

Penyelaras pusat Sumber Sekolah merupakan guru yang benar-benar layak kerana
penyelaras yang berkebolehan akan menentukan kelicinan perjalanan sesebuah
pusat sumber. Mereka adalah terdiri daripada guru-guru yang mempunyai latar
belakang dalam bidang pustakawan atau sekurang-kurangnya pernah mengikuti
kursus alam perkhidmatan seperti yang dianjurkan oleh Pusat Sumber Pendidikan
Negeri. Penyelaras PSS yang tidak berkebolehan akan menyebabkan pengurusan

pusat sumber sekolah tidak cekap dan teratur.

2.3.1 Peranan Penyelaras Pusat Sumber Sekolah

Peranan Penyelaras Pusat Sumber sekolah adalah elemen yang amat penting
untuk kemajuan sesebuah pusat sumber. Dengan itu adalah menjadi tugas PPSS
untuk menguruskan perkhidmatan pusat sumber sekolah, merangka perbelanjaan
pengurusan, mengemukakan laporan disamping bertindak sebagai orang tengah
antara pihak sekolah dengan organisasi luar. Di antara kemahiran yang berkaitan

dengan PPSS yang dibentangkan di dalam internet :
(a) Kemahiran sebagai pustakawan (pengkatalogan dan pengkelasan bahan)
(b) Kemahiran sebagai penghasil bahan-bahan pengajaran & pembelajaran,

kerja-kerja grafik, fotografi dan sebagainya.

18



BAB 2 : Ulasan Kesusasteraan Laman Web PPSS

(c) Kemahiran memproses bahan (bahan pengajaran dan dan pembelajaran)

(d) Kemahiran pengurusan (belanjawan, badget dan perancang aktiviti)

(e) Kemahiran perolehan bahan (buku-buku, alat pandang dengar dan alat
bantu mengajar)

(f) Kemahiran menggunakan bahan-bahan rujukan.

(g) Kemahiran teknologi maklumat (IT).

2.4 Penggunaan Laman Web

Penggunaan Internet pada masa ini sebagai salah satu media penyebaran
maklumat meluas terutama dengan adanya World Wide Web atau lebih dikenali
sebagai laman web. Sesebuah laman web mempunyai sambungan hiperteks yang
merupakan alatan yang paling penting dan berfungsi untuk membawa pengguna

kepada maklumat yang perlu dibekalkan secara global. Laman web membekalkan:

i. Antaramuka untuk maklumat dicapai.

ii.  Paparan maklumat secara terus melalui sambungan hiperteks dan
pencarian maklumat diperlukan.

ii.  Paparan maklumat secara terus kepada paparan teks dan grafik yang
diletakkan pada skrin.

iv.  Mengandungi aplikasi multimedia grafik berwarna, animasi, klip video
dan audio digital.

v.  Membenarkan paparan secara terus untuk mencapai maklumat yang

dikehendaki, menyimpan dan mengemaskinikan maklumat.
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vi. Membekalkan perkhidmatan penghantaran serta permintaan dan

pertanyaan maklumat secara terus.

Laman web juga mempunyai pelbagai bentuk untuk transaksi komersil melalui
Internet. Laman web PPSS yang akan dibangunkan adalah ekoran dari menyedari
akan hakikat kepentingan Internet dalam era globalisasi maklumat dunia. Melalui
laman web yang interaktif ini juga pengguna dapat melicinkan pengurusan pusat

sumber disamping meningkatkan kemahiran maklumat.

2.5 Kaedah Pembangunan Laman Web

Terdapat dua kaedah di mana laman web dibangunkan iaitu melalui kaedah secara
statik dan kaedah secara dinamik. Kebanyakan laman web yang dihasilkan pada
masa kini dibangunkan secara statik atau pasif di mana isi kandungannya tetap dan
tidak berubah. lanya berfungsi sedemikian rupa kerana kerana paparannya akan
berubah dengan sendiri apabila pengguna memberi arahan. Kaedah ini adalah
paling mudah untuk dilakukan. Salah satu kebaikan web statik ialah jika ia dilayari

oleh pengguna berulangkali, kandungan akan tetap sama.

Web dinamik pula merujuk kepada keadaan di mana apabila pengguna melayari
sesuatu laman itu, paparan kandungan pada laman tersebut akan berubah dari satu
paparan ke satu paparan yang lain. Dinamik dengan lebih jelas lagi dikatakan tidak

berada dalam keadaan tetap. Perubahan tersebut tidak memerlukan sebarang

arahan dari pengguna.
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Sungguhpun web statik adalah lebih popular berbanding web dinamik, web statik

mempunyai beberapa kelemahan. Di antaranya ialah :

i. Isi kandungan sesuatu laman web tidak boleh disertakan dengan maklumat
secara serta merta. Maklumat-maklumat tersebut harus disimpan ke dalam
pelayan terlebih dahulu sebelum permintaan dari pelayar dilakukan.

ii. Web statik tidak boleh digunakan untuk berinteraksi dengan pengguna
kerana pemindahan maklumat hanya pada satu hala dari pelayar web ke

pelayar pengguna.

Dengan membuat pertimbangan aspek-aspek kelemahan dan kelebihan kedua-dua
kaedah ini, laman web yang akan dibangunkan iaitu laman web PPSS akan
mengimplimentasikan kedua-dua kaedah, sesuai dengan penampilan isi

kandungannya. la juga akan disesuaikan mengikut keperluan laman web PPSS.

2.6 Kajian Dan Analisis Laman-laman Web Di Internet

Untuk menghasilkan satu laman web yang dapat mencapai objektifnya, analisa
mengenai laman-laman web yang berkaitan juga perlu dilakukan. Ini adalah perlu
untuk mengkaji tentang keberkesanan penyampaian yang ingin ditampilkan oleh
satu-satu web tersebut dan menjamin mutu laman web. Adalah penting untuk

menentukan siapakah golongan sasaran yang ingin ditujukan serta sejauh mana

penerimaan yang ingin dicapai oleh web tersebut.
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Bagi mencapai tujuan ini sebanyak lebih daripada 15 buah laman-laman web yang
berkaitan dengan PPSS dan PSS telah digunakan dalam analisa ini. 15 laman web
tersebut termasuklah laman web pusat sumber sekolah-sekolah, laman web Pusat
Kegiatan Guru, laman web Pusat Sumber Pendidikan Negeri, laman web PPSS di
negara-negara membangun dan sebagainya. Perkara yang dikaji termasuklah ciri-
ciri isi kandungan yang terdapat padanya dari segi maklumat yang disampaikan,
antaramuka yang menarik, penggunaan grafik dan imej yang menark serta

pendedahan kepada laman web yang dibangunkan.

2.6.1 Scott’s Research Library

Alamat URL: http://www.teleport.com/~skrerlin/teachersites.html

~ Scott's Research Library

Library Map - Reference Room Reading Room * Educational Research Room - Scoft's Home Page Siﬁmp
Inttoduction Orientation  General Collections  Subject Collections  Monthly Features

'EDUCATIONAL RESEARCH ROOM

Hot Sites for Teachers and School Librarians

Last Updated May 2000

The sites on this paﬁe are of special interest to teachers and school Iibraﬁans across the
U.S. and Canada. Many more K-12 education and instructional te clmolog glanning weh

Rajah 2.1: Scott’s Research Library
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Secara umumnya Scott's Research Library adalah laman web yang dibangunkan
sempena sebuah pusat sumber di sebuah negara membangun. Tapak itu
membekalkan maklumat berkenaan pusat sumber, maklumat untuk pelajar dan
guru-guru di Kanada dan Amerika Syarikat. Di antara isi kandungan laman tersebut
ialah peta pusat sumber (library Map), bilik rujukan seperti “Reference Room”,
“Educational Research Room”, Koleksi pusat sumber umpamanya “General

Collection” dan “Subject Collection”.

Di sini, yang paling penting dan menjadi perhatian penulis ialah halaman khas untuk
penyelaras pusat sumber dan guru-guru pusat sumber iaitu “Teachersites” di bawah
topik “Educational Research Room Hot Sites for Teachers and School Librarian.”
Bahagian ini membekalkan banyak maklumat untuk guru-guru pusat sumber dan

sedikit animasi.

Apa yang kurang menarik pada laman ini ialah ia memaparkan terlalu banyak
maklumat yang mencampur adukkan maklumat IT dan maklumat untuk penyelaras
pusat sumber sekolah dalam satu halaman. Ini boleh menyebabkan pengguna keliru
untuk memilih ke mana mereka ingin pergi. Laman ini juga ringkas dan tidak
memberikan paparan imej dan grafik serta unsur audio tidak dibekalkan oleh laman

web ini.

2.6.2 Fort Garry School Division

Alamat URL: http://www.fgsd.winnipeg.mb.ca/library/index.htm
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|12 Fort Garry School Division #5 Libraries - Netscape
‘ File Edit View Go Communicater Help e o it
i R S g.hq; 0 " o ] B " e 4:

ol A BE M B E O N
Back Farward He}lgnva_c_II Horne . A‘Seuch Netscape  Print Security W_Shop g
w§ " Bookmaks 4 Location: [http://www» fgsd.winnipeg.mb.ca/library/index.htm ﬂqw‘wandmd

Ji-ontents Fort Garry School Division

#H6 LIBRARIES

A@ OF INFORMATION

The Fort Garry School Division #5 in Winnipeg, Manitoba
Canada employs Teacher-Librarians and Library
Technicians in seventeen school libranes.

The Division believes strongly in the importance of the school
library program to assist students m becoming hife-long learners,
critical thinkers and informed decision-malkers.
Teacher-Libranians promote both information literacy and

Rajah 2.2: Fort Garry School Division

Rajah 2.2 menunjukkan laman web yang dibangunkan berjudul Fort Garry School
Division. la dibangunkan hasil kerjasama 5 orang guru-guru pusat sumber dan 17
orang juruteknik pusat sumber. Daripada pemerhatian dan rekabentuknya, ia
disasarkan kepada pengguna seperti guru-guru, pelajar dan guru-guru pusat
sumber termasuk penyelaras pusat sumber. Laman ini menyediakan pelbagai topik
pendidikan yang juga dicampur aduk dengan maklumat kesihatan “World Health
Organization” dan berita IT. Terdapat juga maklumat berkenaan cakerawala
umpamanya “The Nine Planets”, “Multimedia Tour of Solar System”, “Planet Diary-

Natural Phenomena” dan sebagainya. Maklumat-maklumat yang tersenarai di atas
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dikatakan berkaitan dengan peranan laman web pendidikan sebagai agen penyebar

sumber-sumber kurikulum.

Terdapat satu sudut untuk guru-guru pusat sumber “teachers Libranan”. Di sini, apa
yang penting ialah ruangan yang memaparkan peranan PPSS secara khusus
seperti peranan PPSS sebagai guru, sebagai pakar runding (consultant), sebagai
pengurus pusat sumber dan peranannya sebagai pakar dalam sesuatu bidang
seperti pengkatalogan, dan sebagainya. Untuk mengurang kebosanan pengguna,
enjin pencari (search engines) turut dibekalkan bagi mereka menjelajah ke ruangan

yang dikehendaki oleh pengguna.

Dari segi imej dan grafik, laman web ini tidak mempunyai grafik yang terlalu banyak

dan gabungan warnanya juga agak cerah dan mendamaikan. Laman ini juga

mengandungi sedikit animasi.

2.6.3 American Association of School Librarians

Alamat URL: http://www.ala.org/aasl/

Laman web dalam rajah 2.3 menunjukkan laman web PPSS sepenuhnya yang
dibangunkan khusus untuk penyelaras pusat sumber sekolah dan guru-guru pusat
sumber lain di Amerika Syarikat. Laman web tersebut bertajuk “American
Association of School Librarians (AASL)". Untuk setiap topik atau modul yang
dibangunkan dipaparkan di kiri dan kanan setiap halaman (web statik). Manakala

laman yang memaparkan isi kandungan setiap topik dipaparkan dibahagian tengah
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(web dinamik). Ini adalah salah satu pendekatan yang agak berlainan berbanding
laman-laman web lain yang dikaji oleh penulis. Bagaimanapun pendekatan ini
(penggunaan rangka) difikirkan kurang sistematik kerana pengguna akan teragak-

agak untuk mencapai topik sama ada di kiri atau di kanan.

33 American Assoclation of School Librarians Home Page - Netscape

[ Elle  Edne _.A¥'°w. _.5..‘,",...9""?'"“",““'”. bR ,
Back F uuu: J Halood y Home Search No!tcape Print Securty

: " Bookmarks  Ji anauon hitp: /7 veww ., org/ aasl/
| tomaPage

AAS American Association
: /,\ l J/.\ : of School Librarians

AASL relocates About AASL

conference to "What can AASL do for me?"

Indianapolis About A4 n & Inside AASL
The AASL Tenth National pllec %ﬁir"

Conference and Exhibition, :u:_i;u AASL News
"Coming Together as a v,

Community of Leamners,” will be 37 ' - ConLerEe‘nr,eu
held November 14-18, 2001, in w " - e vt
Indianapolis, Ind.

i Go Directly to

R Nows

Events

H  Advocacy

About AASL

i Education Federal filtering mandates hr U'”’“U

saturate Contact t
Labor-HHS-Education

appropriations bill Conferences &
Direct contact with your Events B tak sty

AASL Organization B8
i Employment

Information Power

ALA Activities

Rajah 2.3: American Association of School Librarians

Penggunaan rangka (frame) memainkan peranan penting untuk paparan
antaramuka yang menarik minat pengguna. Bagi tapak ini antaramukanya adalah
terdiri daripada tiga rangka yang boleh menyebabkan imej dan teks tidak dapat
dipaparkan pada ruangan skrin pengguna dengan jelas. Salah satu tips untuk
menghasilkan laman web yang menarik ialah elakkan penggunaan rangka yang

banyak semasa penghasilan halaman web.
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Dari aspek kandungan laman web ini ia banyak memaparkan maklumat terkini
AASL umpamanya persidangan yang akan diadakan di Indianapolis. Laman ini turut
menyenaraikan aktiviti-aktiviti yang telah diadakan sepanjang tahun 2000. la juga

banyak memaparkan berita teknologi (IT).
Paparan warna antaramuka laman web AASL adalah ringkas tetapi menarik kerana

tidak terlampau banyak gabungan warna. Gabungan warna font yang sesuai tetapi

tiada animasi mahupun grafik yang banyak.

2.6.4 Pennsylvania School Librarians Association

Alamat URL: http://www.psla.org/

HEPSLA, The Pennsvlvanla State Librarlan 5 Assonatlon Netscape
Elle Edit ylew go g_ommunlcator t[elp

TE B B M E EH E O ®E N
1 Back  Fowad Relead  Home  Seach Netscape Pmt Security Shop Stap =
" Bookmarks Locahmrrn/lwwwpdaotg/ ﬁ@j}]'%&'gnww

sscoriatir Pennsylvania School
«Calendss Librarians Association

+Conferences

* Association .
¢ Calendar * PSLA Workshops
» Conferences * News
. Cornmnnwealth Libranes ® Links

|
{
|
Grants & Awards ;
1
i
i

Rajah 2.4: Pennsylvania School Librarians Association

27



BAB 2 : Vlasan Kesusasteraan Laman Web PPSS

Laman Web bertajuk Pennsylvania School Librarian Association (PSIA) ialah laman
web yang juga dibangunkan khususnya kepada PPSS dan guru-guru pusat sumber
di Pennsylvania. la adalah di antara laman web PPSS melalui internet yang ringkas
tetapi menarik dan interaktif. Laman web ini tidak mengandungi grafik dan imej yang
melampau tetapi cukup menarik dan menyenangkan pengguna melayarinya. Mesej
yang ingin disampaikan adalah ringkas tetapi padat dan memudahkan pengguna
memahaminya. Paparan setiap bahagian atau topik tidak mengganggu pembacaan

pengguna.

Seperti laman web AASL, laman web ini mengandungi kalendar aktiviti-aktiviti yang
telah diadakan sepanjang tahun 2000. la juga memaparkan persidangan tahunan
yang akan diadakan pada masa depan (annual conference). Pada bahagian ini
diterangkan juga tarikh, masa dan siapakah yang perlu dihubungi untuk tujuan

persidangan tersebut.

Tapak ini juga memautkan beberapa laman lain (hyperlinks) yang difikirkan
bersesuaian dengan peranannya sebagai laman pendidikan untuk tujuan
perkongsian maklumat. Laman-laman yang dipautkan kepada tapak ini termasuklah
laman web International Association of School Librarians (IASL), American

Association of School Librarians (AASL) dan American Librarian Association (ALA).

2.6.5 School Library Association of Queensland

Alamat URL: http:l/www.sunweb.netlslaﬂ
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SLAQ merupakan singkatan atau akronim kepada School Library Association of
Queensland. Laman web SLAQ juga merupakan salah satu laman web untuk warga
pusat sumber. SLAQ adalah merupakan ahli kepada Australian School Library
Association (ASLA). Rajah 2.6 menggambarkan antaramuka laman web SLAQ.

Tapak web SLAQ agak ringkas dan tanpa grafik atau animasi.

2’1" SLAQD Sunshine Coast -wWelcome - Netscape

Eile  Edit View Go gomammalor Help
"' a b oSS ‘”3%‘ | N
Bﬁ’k Foc%d Hﬁd : /& ~ Search Netscape  Print secmty S |

|t Bookmarks J& Location: [htlp//www sunweb net/slag/ = . What's Related
P e, X : T

: Y Welcome to the Sunshine Coast, |
z 558 Queensland Australia

Welcome to the Web site of the Jchiool Library
saciation of Oueensland, S\mshmeCoast
Subcomnnt.tee

This siteis designed especially for SLAQ o

| members on the Sunsiune Coast.

‘ 3112 SLAQ fans have visited this site since
Octobet 1998.

| Site last updated: 27 July 2000

If you huve any comments or quen'es, please

SRAMUE S AIVIRLL TR,

Site officially launched dunng Australian
| Library Week, Monday 3 May 1998 at La Sabbia zj;

e T e S e e e

Rajah 2.5: School Library Association of Queensland
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Dari segi kandungannya, tapak web SLAQ ini memaparkan maklumat-maklumat
yang hampir sama dengan laman web AASL dan PSLA. Ini termasuklah
persidangan tahunan ASLA kali ke 17 yang akan diadakan di Twinwaters Resort,
Sunshine Coust Queensland, Australia pada 1 hingga 4 Oktober 2001. Laman ini
turut memuatkan aktiviti-aktiviti lain seperti SLAQ Sunshine Coast Chnsmast Dinner,

laporan untuk seminar-seminar dan maklumbalas pengguna.
Secara ringkasnya laman ini tidak membosankan kerana ia memaparkan grafik-

grafik sampingan seperti tempat-tempat peranginan di Queesland. Pengguna juga

boleh melawati tapak-tapak web lain melalui pautan (link) ke laman-laman web lain

yang berkaitan.

2.6.6 Colifornia School Library Association

Alamat URL: http://www.best.com/~CSLA/

Laman web Califonia School Library Association atau CSLA tidak jauh bezanya
berbanding laman-laman web yang dibincangkan sebelum ini. Kandungannya
hampir sama iaitu memaparkan maklumat persidangan tahunan. Bagi CSLA
persidangan tahunannya akan berlangsung pada 15 hingga 18 November 2000 di
Santa Clara Colifonia. Jadual, maklumat penginapan dan kandungan persidangan

turut dipaparkan untuk tatapan dan makluman pengguna.

Apa yang berbeza pada tapak web CSLA ialah penggunaan rangka (frame) untuk

menu utama dan laman laman yang dipautkan ke menu utama itu. Pada menu
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2.6.7 Pusat Sumber Website

Alamat URL: http://members.xoom.com/pssnet/index.htm

‘k Anfy Java preview - Netscape
. Eile Edit View GCo Communicator help

B B B M B = B - )
Back Forward  Reload Home  Search Netscape ~ Print s _Secufilp Shep
W~ Bookmarks g& Lmhon'http 77members. xoom. com/pscnovlndexmn =] @7 What's Related

fkfm..

Rajah 2.7: Pusat Sumber Website

Rajah 2.7 adalah salah satu laman web di Malaysia. Laman web ini dihubungkan
kepada laman web pendidik.net. Menurut objektif yang dipaparkan dalam halaman
ini ia dibangunkan untuk membantu guru-guru khususnya PPSS menambahkan
pengetahuan dan kecekapan mereka menguruskan perkhidmatan pusat sumber
sekolah. Walaubagaimanapun laman ini tidak interaktif sama sekali. Pengguna

hanya dapat melihat senarai objektif, tujuan dan matlamat laman web ini sahaja
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tetapi tiada informasi yang jelas tentang cara mengurus pusat sumber sekolah.

Terdapat sedikit animasi yang menghiasi laman web ini.

2.7 Laman Web Yang Akan Dibangunkan

Proses kajian dan analisis laman-laman web merupakan kaedah yang perlu
dilakukan secara teliti melalui lungsuran internet. Tujuan analisis diadakan adalah
untuk menjelaskan pemahaman terhadap laman web yang akan dibangunkan iaitu
laman web bertemakan “Penyelaras Pusat Sumber Sekolah di Malaysia”. Analisis
yang diambilkira menyentuh pelbagai aspek seperti kandungan laman web,

penggunaan imej dan grafik serta font yang digunakan.

Keputusan untuk membangunkan laman web PPSS adalah kerana setakat ini
belum ada lagi laman web yang khusus untuk PPSS di negara kita. lanya akan
dibangunkan dalam versi bahasa Melayu dan interaktif sepenuhnya. Maklumat yang
terkandung untuk laman web seperti maklumat pengurusan PSS, ruangan
perbincangan, terdapat sudut soalan kerap ditanya, aktiviti terkini dan berita IT.
Laman web ini juga menampilkan pangkalan data yang menyenaraikan nama-nama

PPSS, kepakaran dan sebagainya berhubung dengan PPSS.

Terdapat maklumat yang dapat berkongsi bersama melalui laman web PPSS.
Maklumat yang dimaksudkan ialah maklumat yang berkaitan dengan pendidikan
seperti maklumat dari pusat sumber sekolah-sekolah bistari di Malaysia,
Perpustakaan Negara, Perpustakaan Hypermedia dan agensi kerajaan mahupun

swasta. Semua maklumat ini dibekalkan dengan kaedah pautan (hyperlink).
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Untuk mengurang kebosanan dan memudahkan pengguna membuat pencarian,
suatu sudut di mana perkhidmatan enjin pencari turut dibekalkan kepada pengguna.
Perkhidmatan enjin pencari adalah yang cukup popular seperti Yahoo, Altavista,

Catcha, Netscape, Lyncos dan Infoseek.

2.8 Ringkasan Bab

Di dalam BAB 2 ini penulis menumpukan kajian terhadap sejarah pusat sumber dan
pengurusannya. Turut dihuraikan berkenaan penyelaras pusat sumber sekolah dari
aspek peranan, kemahiran dan kepakarannya dalam bidang-bidang yang tertentu.
Di sini juga penulis memaaparkan 7 buah laman web yang berlainan yang menjadi
sampel kajian menerusi lungsuran internet. Walau bagaimanapun terdapat banyak
lagi laman-laman web yang tidak dihuraikan secara terperinci tetapi menjadi
sasaran penulis seperti laman web sekolah-sekolah, Pusat Kegiatan Guru (PKG),
Pusat Sumber Pendidikan Negeri (PSPN) dan sebagainya yang berkaitan dengan

pusat sumber sekolah serta penyelaras pusat sumber sekolah.
Bab yang seterusnya iaitu BAB 4 pula penulis akan menerangkan dengan lebih

lanjut bagaimana metodologi serta teknik mendapatkan maklumat yang tidak hanya

tertumpu kepada lungsuran internet sahaja.
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BAB 3

METODOLOGI DAN ANALISIS SISTEM

3.1 Pengenalan

Perkataan Methodologi terdiri daripada dua suku kata iaitu Methodos dan Logos.
Methodos Berasal daripada Bahasa Yunani yang bermaksud jalan atau cara.
Manakala Logos bererti iimu tentang cara mengadakan penelitian. Methodologi
merupakan satu aspek yang amat penting bagi meneliti objek yang menjadi bahan

kajian. Panduan method yang tepat akan menghasilkan penyelidikan yang tepat.

3.2 Metodologi Pembangunan Sistem

Metodologi pembangunan sistem adalah suatu teknik atau siri langkah-langkah
yang bertujuan untuk membangunkan suatu sistem atau projek. Di dalam
membangunkan laman web penyelaras pusat sumber sekolah, suatu model perlu
dipilih untuk melancarkan proses pembangunannya. Di antara sebab utama proses

adalah perlu kerana:-

i.  Proses pemodelan boleh membentuk suatu kefahaman tentang aktiviti-aktiviti,
sumber-sumber dan kekangan yang wujud dalam pembangunan laman web.
ii. Melalui proses pemodelan, pembangun boleh mengenalpasti sebarang

ketidak konsistenan dan unsur-unsur yang tidak perlu bolehlah diabaikan.
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iii. Proses pemodelan akan menggambarkan matlamat sebenar pembangunan
sistem atau laman web, mencari kesilapan di dalam fasa awal pembangunan
dan memenuhi kekangan jadual yang hendak dihasilkan.

iv. Setiap proses harus disediakan dengan situasi luas di mana ia dijangka akan

digunakan jika terdapat sebarang pembetulan dan penyelenggaraan.

Bagi menghasilkan satu laman web yang berkualiti tinggi dan memenuhi kehendak
pengguna, suatu model yang dicadangkan untuk tujuan tersebut ialah Model Air

Terjun (Waterfall Approach) (Lan Sommerville, 1995).

3.21 Model Air Terjun

Model Air Terjun dipilih dalam proses pembangunan laman web yang juga dicirikan
sebagai penting bagi mencapai matlamat sebenar pembangunan laman web PPSS.

Model ini dipilih berdasarkan beberapa kelebihan yang dikenalpasti iaitu :

i. Model ini senang diterangkan dan mudah difahami oleh pembangun sistem.

ii. Setiap aktiviti diukur dan dirancang agar pembangun laman web dapat
menggunakan model ini untuk menentukan sejauh manakah projek telah
lengkap mengikut jangkamasa yang ditetapkan.

iii. Semasa penyelenggaraan dijalankan, pembangun boleh pergi ke mana-mana
fasa yang dirasakan perlu dibuat perubahan atau pembetulan.

iv. Sekiranya terdapat kesilapan di mana-mana fasa, pembangun boleh membuat

penambahan pada fasa yang sebelumnya.
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Analisis
Keperluan
A
Rekabentuk

Sistem %
A
Pembangunan
Sistem

Pengujian
Sistem

I

Penyelenggaraan

Rajah 3.1: Model Air Terjun

Berdasarkan Rajah 3.1, di dalam Model Air Terjun terdapat 5 fasa yang utama yang
terlibat dalam modul ini:-

i) Fasa Analisis

ii) Fasa Rekabentuk

iii) Fasa Perlaksanaan

iv) Fasa Pengujian

v) Fasa Penyelenggaraan

i) Fasa Analisis
Di dalam fasa ini, langkah pertama yang harus dilakukan ialah membuat
takrifan sebenar projek laman web yang hendak dibangunkan. Pada fasa ini
juga objektif dan skop projek perlu ditentukan sebagai satu panduan
melaksanakan laman web tersebut. Tujuan dan kepentingan projek turut

diambil kira dan penganalisaan data yang terperinci dilakukan.
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ii) Fasa Rekabentuk
Proses rekabentuk dan lakaran asas dibuat dalam fasa ini. Antara rekabentuk
yang terlibat ialah:
1-Rekabentuk struktur laman web
2-Rekabentuk antaramuka

3-Rekabentuk pangkalan data

iii) Fasa Pelaksanaan
Seterusnya projek ini akan dilaksana atau dimplimentasikan yang mana

ianya berdasarkan rekabentuk dan perancangan yang telah digariskan.

iv) Fasa Pengujian
Sistem atau laman web yang telah siap akan diuji pada fasa ini. Laman web
akan diuji oleh pengguna sasaran dan pengguna tersebut akan memberi

komen hasil daripada pengujian yang dilahirkan.

v) Fasa Penyelenggaraan
Jika terdapat perubahan yang ingin dilahirkan oleh pembangun laman web,
ianya akan dilaksanakan pada fasa ini. Penambahan atau pembetulan boleh

dibuat pada setiap fasa yang dikenalpasti.

3.3 Teknik Pengumpulan Maklumat

Teknik pengumpulan maklumat adalah elemen yang paling penting dalam proses

untuk menjalankan sesuatu projek. Terdapat pelbagai teknik pengumpulan
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maklumat dan metod kajian yang digunakan oleh para penyelidik dalam kajian
mereka. Tetapi penulis dalam kajian untuk membangunkan laman web penyelaras
pusat sumber sekolah hanya menggunakan 4 kaedah pengumpulan maklumat iaitu-

i) Pembacaan

ii) Perbincangan

iii) Penentuan Keperluan

iv) Tinjauan Ke atas Pengguna

3.3.1 Pembacaan

Melalui kaedah ini, penulis mendapatkan data-data dan fakta-fakta yang berkaitan
dengan sejarah dan terkini secara pembacaan buku-buku serta nota-nota
pensyarah. Sebagai contoh, ianya digunakan oleh penulis untuk mengkaiji tentang
sejarah pusat sumber sekolah dan matlamat utama penubuhannya serta
pengurusannya. Penulis juga mengkaji siapakah yang dikatakan penyelaras pusat
sumber sekolah dan peranannya di bidang tersebut. Di samping itu penulis juga
mengkaji tentang laman web dan pembangunannya. Kaedah ini seperti yang telah

dihuraikan secara terperinci di dalam bab 2 yang lepas.

Di antara buku-buku dan nota-nota pensyarah yang terlibat dalam pembacaan
penulis adalah seperti “‘Business Data Communication”, “Panduan Pengurusan dan
Penggunaan Pusat Sumber Sekolah” , “System Analysis and Design”, “Software

Enginering” dan sebagainya.
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3.3.2 Perbincangan

Perbincangan bersama penyelia dari semasa ke semasa banyak membantu dalam
memberi panduan untuk mengenalpasti aspek-aspek berkaitan dengan projek.
Aspek-aspek penting tersebut adalah seperti definisi projek, skop projek, keperluan
analisis dan sasaran pengguna laman web. Pelbagai panduan yang berguna
disumbangkan oleh Pn Abrizah Abdullah selaku penyelia projek dan banyak

membantu dalam melicinkan perjalanan projek.

Perbincangan yang lebih formal turut diadakan bersama moderator, Prof Madya

Zainab Awang Ngah. Hasil daripada perbincangan ini, beberapa cadangan telah

diusulkan oleh moderator. Di antara usul yang diketengahkan ialah:-

i) Penyediaan modul pentadbir secara template
Modul pentadbir seharusnya disediakan secara template di dalam
talian. Ini bermakna pihak pentadbir perlu menyemak setiap borang
input yang dibekalkan kepada individu tertentu umpamanya

pengubahsuaian pada bahagian aktiviti terkini.

i) Penggunaan pengenalan diri
Untuk mengelakkan sebarang pencerobohan dan kehilangan data,
modul pentadbir perlu dicapai menggunakan pengenalan diri

(password). Ini bermakna hanya mereka yang berdaftar sahaja dapat

mencapai modul ini.
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iij) Kandungan laman web
Kandungan laman web perlu dipelbagaikan seperti bengkel atau
seminar yang dihadiri oleh PPSS, aktiviti-aktiviti sepanjang tahun dan
ruangan peluang pekerjaan (job street).Ini membolehkan pengguna
memohon pekerjaan secara on-line. Mereka yang berdaftar akan
dihubungi dengan cara yang sama sekiranya terdapat kekosongan

jawatan dan untuk sesi temuduga.

3.3.3 Penentuan Keperluan

Bagi mendapatkan data dan fakta untuk menyiapkan latihan ilmiah ini dan
pembangunan laman web, penulis menggabungkan kaedah:

i. Lungsuran internet

ii. Penyelidikan perpustakaan atau ‘library research’

ii. Penyelidikan bilik dokumen

i) Lungsuran internet

Melayari internet merupakan kaedah yang efisyen untuk mendapatkan
maklumat. Internet juga merupakan salah satu saluran yang banyak
membantu  pencarian maklumat yang diperlukan dalam proses
membangunkan projek ini. Dengan memasukkan satu kata kunci ke mana-
mana enjin pencarian, tajuk-tajuk maklumat yang berkaitan akan dipaparkan.
Cara ini lebih mudah dan lebih menjimatkan masa berbanding dengan teknik-

teknik lain. Kajian telah dibuat ke atas beberapa laman web pusat sumber
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sekolah dan penyelaras pusat sumber sekolah serta yang berkaitan

dengannya di dalam dan luar negara.

Melalui lungsuran internet ini pelbagai maklumat telah diperolehi. Di antaranya

ialah berkenaan:

a)

b)

Maklumat untuk Penyelaras Pusat Sumber Sekolah (PPSS) dan
maklumat untuk pengurusan pusat sumber sekolah yang sistematik
serta efisyen sebagai gedung ilmu.

http://members.tripod.com/~suluk.98/index.html

http://www.teleport.com/~skerlin/teachersites.html|

http://myschoolnet.ppk.kpm.my/ATX28. HTM

Maklumat berkenaan Persidangan Antarabangsa yang melibatkan
PPSS dan aktiviti-aktiviti yang sering diadakan khususnya kepada
PPSS. Untuk tujuan ini fokus utama ialah melayari laman web
Persatuan Penyelaras Pusat Sumber Sekolah Antarabangsa
(International Association of School Librarianship —IASL) dan laman-
laman web Pusat Kegiatan Guru(PKG).

http://www.rhi.hi.is/~anne/iasl.htmi

http://www.pendidik.net/

Lungsuran internet turut diaplikasikan untuk membuat perbandingan
laman-laman web PPSS yang sedia ada dalam internet di dalam dan
luar negara (telah dihuraikan secara terperinci dalam bab 2). Di

Malaysia hanya satu laman web yang dapat dikenalpasti oleh penulis

42



BAB 3 : Metodologi dan Analisis Sistem Laman Web PPSS

yang mempunyai objektif untuk rujukan PPSS di Malaysia. Sungguhpun

begitu laman web ini tidak mengandungi banyak maklumat dan hanya
sekadar objektif serta matlamatnya sahaja. Laman-laman web tersebut
adalah:-

http://members.xoom.com/pssnet/index.htm [Malaysia]

http://www.fgsd.winnipeg.mb.callibrary/index.htm [Kanada]

http://www.best.com/~csla/ [Califonia]

http://www.psla.org/ [Pennsylvania] dan sebagainya.

d) Bagi laman-laman web yang dikaji, penulis turut memfokuskan
pemerhatian terhadap ciri-ciri yang dimiliki oleh laman-laman web
tersebut. Umpamanya adalah dari segi teks dan grafik. Rekabentuk
antaramuka dan alatan multimedia yang digunakan untuk setiap laman
web turut diambil kira. Ini adalah penting untuk memastikan laman web
yang akan dibangunkan betul-betul menarik minat pengguna untuk

melayari laman web PPSS berulang kali.

Penulis turut melayari laman-laman web pendidikan yang dikenalpasti
berkaitan dengan tujuan dan objektif projek seperti laman web Kementerian
Pendidikan Malaysia (KPM), Pusat Sumber Pendidikan Negeri (PSPN) dan
laman web sekolah-sekolah di Malaysia. Pendekatan kajian ini termasukiah
menggunakan beberapa enjin pencari seperti Yahoo, Netscape, Altavista,

Catcha, Infoseek dan sebagainya.
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ii) Penyelidikan Perpustakaan

Penyelidikan perpustakaan ialah penyelidikan yang menumpukan aspek
pengkajian kepada buku-buku, dokumen-dokumen, keratan akhbar, majalah

dan sebagainya yang terdapat di perpustakaan utama Universiti Malaya.

Di antara akhbar-akhbar yang menjadi tumpuan penulis ialah berita maklumat
(IT) daripada computimes dan Utusan Megabait. Manakala majalah yang
menjadi sasaran ialah majalah PC (versi Bahasa Melayu) dan PC Magazines
(versi Bahasa Inggeris). Ini bertepatan dengan tujuan pembangunan laman
web yang memuatkan ruangan berita IT. Keratan-keratan akhbar akan
dimuatkan ke dalam ruangan tersebut secara imbasan imej (scanning) dan

difailkan untuk capaian kembali oleh pengguna laman web.

iii) Penyelidikan Bilik Dokumen
Kajian juga tertumpu kepada bahan-bahan seperti tesis senior di bilik
dokumen seperti projek Latihan limiah | dan latihan limiah |l yang berkaitan

dengan tajuk projek. Terdapat lebih daripada 10 buah tesis senior yang telah

dikaji oleh penulis dalam mendapatkan data-data yang diperlukan.

3.3.4 Tinjauan Ke Atas Pengguna

Tinjauan ke atas pengguna adalah melibatkan penulis keluar untuk berdepan

dengan pengguna bagi mendapatkan maklumat yang berkaitan dengan
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pembangunan laman web supaya ianya memenuhi kehendak pengguna. Di antara
kaedah-kaedah yang digunakan ialah:-

i. Persampelan

ii. Temubual

iii. Borang kaiji selidik

i) Persampelan

| Mengikut kaedah ini, penulis akan menentukan subjek yang ingin dikaji
berdasarkan kaedah persampelan, iaitu dengan mengambil contoh beberapa
orang responden yang terdiri dari penyelaras pusat sumber sekolah di
Malaysia yang dicadangkan oleh pihak penyelia. Melalui persampelan ini
penulis menggunakan kaedah seperti temubual terhadap lebih daripada 5

orang responden dari daerah Gombak dan Klang.

ii) Temubual
Temubual diadakan bertujuan bagi mengumpulkan data-data yang berkaitan
penyelaras pusat sumber secara khasnya dan pusat sumber sekolah secara
amnya. Dengan kata lain temubual diadakan adalah untuk mendapatkan input
secara umum berkenaan laman web yang akan dibangunkan mengikut

kehendak pengguna.

iij) Borang Kaji Selidik
Kaedah tinjauan ke atas pengguna juga melibatkan pengedaran borang kaji
selidik di sekolah-sekolah sasaran. Kaji selidik merupakan satu cara yang
digunakan bagi memperolehi maklumat tentang sesuatu sistem. Borang

kajiselidik terdiri daripada soalan-soalan tentang maklumat yang dicari oleh
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seseorang penganalisa sistem. Borang kaji selidik yang diedarkan bertajuk
Laman Web Penyelaras Pusat Sumber Sekolah di Malaysia. Secara
khususnya objektif kajiselidik yang dijalankan ialah untuk mengenalpasti
maklumat penyelaras pusat sumber sekolah (PPSS) serta mengenalpasti
penyelaras dan mereka yang pernah bertugas sebagai PPSS untuk
dimasukkan ke dalam pangkalan data PPSS yang akan dibangunkan di dalam

laman web tersebut. (Borang kajiselidik-sila rujuk lampiran)

Secara ringkasnya tinjauan ke atas pengguna telah memberikan maklumat-

maklumat dan faedah-faedah seperti berikut:-

a. Kandungan laman web yang dikenalpasti bersesuaian dengan tema
laman web PPSS dan dipersetujui oleh pihak pengguna.

b. Maklumat yang diperlukan berkaitan dengan PPSS di Malaysia seperti
senarai nama, kemahiran atau kepakaran, kursus-kursus yang dihadiri
dan bagaimana untuk berhubung dengan mereka sekiranya ada sebarang
masalah. Semua maklumat ini akan dimasukkan ke dalam pangkalan
data yang akan dibangunkan dalam laman web.

c. Faedahnya ialah secara tidak langsung ianya memberikan kesedaran
kepada pihak penyelaras pusat sumber di Malaysia betapa pentingnya
laman web yang interaktif selaras dengan perkembangan teknologi
maklumat masa kini kerana laman web bertemakan PPSS adalah julung-
julung kalinya akan dibangunkan di Malaysia.

d. Mendedahkan kepada PPSS di Malaysia bahawa laman web ini adalah

merupakan salah satu teknik untuk memperkembangkan minat dan

kemahiran dalam IT.
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3.4 Analisis Keperluan

Keperluan sistem adalah ciri-ciri penting bagi sesebuah sistem yang menghuraikan
tentang kebolehan sistem atau laman web bagi memenuhi tujuan sistem itu. Jenis
keperluan sistem boleh dibahagikan kepada dua iaitu keperluan fungsi dan bukan

keperluan fungsi.

3.41 Keperluan Fungsian

Keperluan fungsian menerangkan interaksi antara sistem dengan persekitarannya
iaitu dengan pengguna. Keperluan fungsian bagi laman web PPSS boleh

dikategorikan kepada beberapa modul utama iaitu:

(1) Modul Panduan Pengurusan PSS
Modul ini memberi kemudahan kepada pengguna untuk mengenalpasti
dengan lebih lanjut bagaimana menguruskan Pusat Sumber Sekolah
(PSS) dengan lebih sistematik. la juga membantu PPSS memainkan

peranannya dengan lebih berkesan di dalam bidang pengurusan.

(2) Modul Ruangan Maklumbalas
Modul ini pula berfungsi untuk menerima input pengguna sama ada
soalan yang ingin dikemukakan oleh pengguna kepada umum atau input
pengguna untuk membuat sebarang pertanyaan. Melalui ruangan ini juga
pengguna akan berpeluang untuk memberi sebarang komentar mengenai

laman web mahupun cadangan bagi peningkatan pada masa hadapan.
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(3) Modul Soalan Kerap Ditanya (FAQs)
Satu senarai soalan-soalan yang selalu dikemukakan atau dipaparkan
oleh modul ini. Pengguna kemudiannya akan dipautkan ke soalan-soalan

yang mereka pilih di mana jawapan turut dipaparkan.

(4) Modul Pangkalan Data Maklumat PPSS
Modul ini memuatkan pangkalan data yang mengandungi maklumat-
maklumat tentang PPSS di Malaysia dan mereka yang pernah
berpengalaman dalam pengurusan pusat sumber sekolah. Ini
termasuklah nama-nama, kepakaran atau kemahiran, kursus yang pernah
dihadiri yang berkaitan dengan PSS dan alamat berhubung mereka.
Sekiranya pengguna menghadapi sebarang masalah, mereka boleh

menghubungi PPSS berdasarkan kepakaran PPSS tersebut.

(5) Modul Berita IT
Melalui modul ini pula pengguna tidak akan ketinggalan untuk mengetahui
berita-berita semasa yang berkaitan dengan bidang perkomputeran atau
teknologi maklumat. lanya akan diolah oleh pentadbir melalui proses
imbasan (scanning) keratan berita, artikel dan keratan majalah. Di sini
pengguna hanya perlu mengklikkan tajuk berita yang dingini dan
kemudiannya sistem akan memaparkan berita penuh berkaitan topik yang
dipilih. Bagaimanapun kaedah ini akan diubahsuai oleh pembangun
laman web sekiranya perlu dengan menyediakan satu pangkalan data

dan pengguna hanya perlu mencapai berita penuh dengan mencapai kata
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(6)

(7)

(8)

kunci. Kaedah ini akan menjadi lebih cepat dan menjimatkan masa

pengguna.

Modul Laman-laman Web Pendidikan

Pengguna juga boleh berkunjung ke laman-laman web pendidikan secara
cepat melalui modul ini. Laman-laman web yang dihubungkan temasuklah
Perpustakaan Negara dan pusat sumber sekolah, sekolah-sekolah bestari
dan agensi-agensi seperti Kementerian Pendidikan Malaysia, Jabatan
Pen‘didikan Negeri dan sebagainya. Di dalam modul ini turut dilampirkan
submodulnya yang akan digambarkan secara jelas dalam BAB 4, di

bawah tajuk Rekabentuk Sistem.

Modul Aktiviti Terkini PPSS

Di dalam modul ini pengguna akan memperolehi berita terkini mengenai
aktiviti-aktiviti terkini yang melibatkan PPSS keseluruhannya seperti
persidangan yang akan diadakan seperti persidangan IASL (/ntemational
Assosiation of School Librananship) di Kuala Lumpur pada tahun 2002. Ini
dibekalkan dengan menghubungkan pengguna secara terus kepada
laman web IASL. Pengguna juga akan berpeluang mengetahui aktiviti-

aktiviti terkini dari Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM).

Modul Enjin Pencari

Modul enjin pencari merupakan modul sampingan untuk memudahkan
pengguna membuat pencarian. Pengguna boleh menggunakan enjin
pencari yang popular seperti Yahoo, Catcha, Netscape dan Altavista. Di

sini enjin pencarian dalam bahasa melayu turut dipaparkan.
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3.4.2 Keperluan Bukan Fungsian

Keperluan bukan fungsian merupakan kekangan kepada sistem yang menghuraikan
sekatan ke atas sistem yang menghadkan perolehan untuk atau penyelesaian ke
atas masalah sistem. Penyelesaian masalah ini melibatkan pemilihan alatan dan

perkakasan. Di antara keperluan bukan fungsian untuk laman web PPSS ialah:-

(1) Ramah Pengguna
Laman web ini menyediakan bebutang dan bar menu yang memudahkan
pengguna melakukan lungsuran ke modul yang dibekalkan secara mudah

serta mampu menarik pengguna untuk berkunjung ke laman web

berulang kali.

(2) Antaramuka Yang Menarik
Bagi menghasilkan antaramuka yang menarik, laman web yang akan
dibina mengandungi grafik serta latar belakang yang sesuai dengan tema
Penyelaras Pusat Sumber Sekolah (PPSS). lanya turut dihiasi dengan

logo yang akan direka khas oleh pembangun laman web.

(3) Kebolehselenggaraan
Laman web PPSS akan dibangunkan menggunakan pendekatan
bermodul yang membahagikan laman web kepada modul-modul kecil
(submodul). Melalui teknik ini setiap komponen mempunyai input dan

output yang jelas. Ini meningkat kefahaman dan memudahkan

penyelenggaraan pada masa hadapan.
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(4) Kebolehsandaran
Laman web harus mempunyai kebolehsandaran yang tinggi iaitu
dipercayai tidak akan mengalami kegagalan (akan berjaya memaparkan
maklumat secara keseluruhannya) apabila ia beroperasi dan tidak

melibatkan kos yang tinggi apabila proses pengemaskinian dilakukan.

(5) Masa tindakbalas
Masa yang di gunakan oleh pengguna untuk melayari web penting untuk
diambil kira. Masa yang digunakan untuk tujuan tersebut mestilah
mengikut masa yang ditetapkan dan tidak mengambil masa yang terlalu

lama.

(6) Keselamatan
Pencerobohan yang dilakukan oleh pengguna yang tidak berdaftar perlulah
dihalang. Oleh itu, pengguna yang sah perlu memasukkan kata laluan yang
betul semasa memasuki modul pentadbir sistem atau pembangun laman

web.

3.5 Perisian Yang Akan Digunakan

Kandungan web adalah gabungan lebih daripada satu aplikasi dan bukannya
bergantung kepada satu aplikasi sahaja. Antara aplikasi utama yang terbabit ialah:-
i) Penyunting Laman Web
ii) Penyunting Imej

iii) Penyuntung Pangkalan data
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3.5.1 Penyunting Laman Web

Pembinaan laman web terbahagi kepada dua kaedah iaitu cara pengaturcaraan
HTML dan cara penggunaan perisian penyunting laman web (Majalah PC, April
2000). Cara pengaturcaraan HTML ialah dengan menggunakan kod-kod HTML dan
menaip sendiri skrip-skrip pengaturcara dan menguiji aturcara itu berfungsi atau
tidak. Manakala penggunaan perisian penyunting laman web memudahkan segala
elemen-elemen digabungkan terus kerana perisian-perisian tersebut menggunakan

ciril WYSIWYG.

Bagi situasi pembangunan laman web PPSS ini pembangun menggunakan kaedah
penyunting laman web yang popular iaitu Microsoft Frontpage 2000. Frontpage
adalah alat suntingan yang berupaya untuk menghasilkan tapak web yang dinamik,
interaktif dan kompleks. la sesuai untuk pengguna yang menghadapi masalah untuk

menggunakan kod-kod HTML (Dummiese Asha Dorset, 1999).

Berikut adalah ciri-ciri yang dimiliki oleh alat suntingan Frontpage 2000 :-

i) Membenarkan penggunaan ciri-ciri skrip CGl dengan kemudahan Web
Boot untuk pelaksanaan fungsi-fungsi yang sukar seperti pemprosesan
borang, perbincangan dalam talian dan sebagainya.

i) Kemudahan mengimport sebarang doc pemprosesan perkataan dan fail
HTML daripada sumber-sumber lain, imej grafik dalam sebarang format
dan penukaran format grafik daripada GIF kepada JPEG.

iii) Kemudahan “template wizard” sebagai bantuan kepada rekabentuk

antaramuka.
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iv) Kemudahan mengemaskini maklumat pada laman web.

v) Pengubahsuaian sumber kod HTML.

3.5.2 Penyunting Imej

Adobe Phootoshop adalah merupakan pakej grafik terbaik yang menjadi pilihan
kepada artis-artis grafik. Photoshop mempunyai pelbagai keupayaan seperti
program untuk menyunting imej, penukaran font, kesan-kesan digital, alat untuk foto
imj dan pewarnaan. la juga menyediakan keupayaan melukis (Majalah PC, Mei
1999). Fungsinya telah dipelbagaikan sesuai dengan kehendak pengguna. Ciri-ciri

Adobe Photoshop adalah seperti berikut:-

i) Membolehkan beberapa pautan langkah suntingan disimpan dan
digunakan untuk kerja-kerja suntingan secara automatik.

ii) Dapat menyokong Portable Network Grafik (PNG), Progressive JPEG
dan Portable Doc. Format (PDF).

i) Dapat membuat ujian pewarnaan dan pembetulan tonal tanpa
mengubah imej asal.

iv) Berkebolehan membuat skala, pusingan, penambahan dan membuang
mana-mana bahagian dalam satu masa.

v) Menyokong ‘gradient linear’ dan radial menggunakan berbagai warna.
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3.5.3 Penyunting Pangkalan Data

Microsoft Access 2000 adalah sistem pengurusan pangkalan data serba boleh yang
berasaskan kepada sistem pengurusan pangkalan data Windows 98. la digunakan
digunakan di dalam usaha membangunkan pangkalan data PPSS. MS Access

diperkenalkan pada awal tahun 1993 sebagai versi windows 3.x.

Access sangat sesuai digunakan untuk hampir kesemua proses pengendalian
maklumat. Access dipilih kerana ianya boleh diintegrasikan dengan MS Frontpage
dan Personal Web Server dengan mudah (Walne F. Brooks and Lars Ulander,

1999). Di antara fungsi dan ciri-ciri MS Access adalah:-

i) Digunakan untuk memasuk dan menyimpan data-data seperti nama,
alamat, nombor telefon, maklumat kemahiran PPSS dan sebagainya.

ii) Berkeupayaan untuk mencapai semula dengan menggunakan katakunci
dengan beberapa ketukan kekunci (keystroke) atau menggunakan
tetikus (mouse).

iii) Boleh digunakan untuk merekabentuk pertanyaan-pertanyaan lazim
(dikenali sebagai queries), borang-borang kemasukan data lazim dan

laporan-laporan.

iv) Operasi yang kerap digunakan boleh diautomatikkan dengan mencipta

dan menyimpan makro.
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3.6 Pemilihan Bahasa Pengaturcaraan

Terdapat dua jenis bahasa pengaturcaraan yang telah dipilih oleh penulis dalam
membangunkan laman web PPSS melalui aplikasi MS Frontpage iaitu Hypertext

Markup Language (HTML) dan Javascript.

3.6.1 HTML

HTML merupakan singkatan dari perkataan Hyper Text Markup Language. HTML
adalah merupakan markup language yang menerangkan struktur isi kandungan
laman web serta beberapa ciri-ciri lain. HTML adalah subset bagi markup language

yang lebih besar iaitu Standart Generalized Markup Language (SGML).

HTML merupakan satu cara untuk menformat teks dan memautkan teks kepada
jenis sumber yang lain termasuklah fail suara, fail grafik, fail multimedia dan lain-lain
yang membenarkan paparan serentak bagi data yang berlainan jenis. Struktur asas
HTML adalah agak ringkas iaitu mengandungi tag pendahuluan atau kurungan bagi
pelbagai jenis maklumat (Stallings, Wiliam dan Richard Van Slyke, 1998).
Katakunci akan dimasukkan di antara simbol < dan >. Pelayar boleh

menterjemahkan tag HTML dan kemudiannya memaparkan dokumen yang diformat

pada skrin.

HTML bukanlah sekadar cara untuk mencipta dokumen yang menarik. HTML juga

mengandungi pautan dokumen HTML yang lain atau pada sebarang maklumat yang

55



BAB 3 : Metodologi dan Analisis Sistem Laman Web PPSS

ada dalam internet. Kunci bahasa HTML adalah perkataan yang berada di hadapan

HTML iaitu hiperteks.

3.6.2 Javascript

Javascript merupakan bahasa skrip berorientasikan objek yang boleh digunakan
untuk menambah kelakuan interaktif mudah pada laman HTML iaitu dengan cara
menyelitkannya dalam laman web. Javascript telah tertulis dalam halaman web.
Walaupun Jacascript telah digunakan sejak beberapa tahun yang lalu tetapi ia
masih baru untuk web. Dengan sokongan pelayar web yang semakin meluas, kini
komputer yang digunakan untuk melayari web semakin mampu mengendalikan

Javascript.

Biasanya Javascript digunakan untuk meningkatkan daya tarikan dan penggunaan
laman web terutamanya dalam memanipulasi menu seperti menu “pop out”’, menu
terapung (float) dan menu “mouseover” (Majalah PC, April 2000). Satu kelebihan
Javascript ialah ianya tidak perlu didapatkan dari pelayan untuk menghasilkan
sesuatu kesan, malahan akan berjalan walaupun ia merupakan sebahagian

daripada halaman yang telah tersimpan ke dalam cakera.

Javascript berada di dalam sebuah dokumen HTML dan boleh digunakan dengan
dua cara. Cara yang pertama adalah menggunakan tag <SCRIPT>. Cara kedua
adalah merangkaikan permintaan untuk suatu rutin JavaScript kepada tag-tag
tertentu (misalnya tag-tag INPUT borang) yang membenarkan anda memeriksa nilai

yang dimasukkan sebelum borang itu dihantar.
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3.7 Ringkasan Bab 3

Di dalam BAB 3 ini penulis membicarakan konsep model yang digunakan iaitu
Model Air Terjun (Waterfall Approach). Bab ini juga turut menyentuh isu teknik-
teknik yang digunakan oleh penulis untuk mengumpulkan maklumat. Aspek-aspek
keperluan sistem seperti keperluan fungsian dan bukan fungsian turut dibincangkan

di akhir bab ini.

Secara umumnya dalam proses menentukan maklumat, keperluan pengguna periu
dititik beratkan. Dengan menentukan keperluan maklumat ia dapat melengkapkan
gambaran bahawa pembangun laman web memahami secara terperinci struktur
dan objektif laman web yang akan dibangunkan. Dengan maklumat yang diperoleh
dan dikumpul pada awalnya, maka fasa seterusnya boleh dilaksanakan iaitu
rekabentuk asas laman web. Rekabentuk struktur, rekabentuk antaramuka dan

rekabentuk pangkalan data dapat dilihat secara jelas dalam bab berikutnya.
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BAB 4

REKABENTUK SISTEM

4.1 Pendahuluan

Rekabentuk sistem merujuk kepada satu proses di mana semua keperluan yang
telah dikumpul dan dianalisa sebelum membangunkan sesebuah sistem atau laman
web. Di dalam pembangunan laman web PPSS terdapat tiga peringkat rekabentuk
yang perlu dipertimbangkan iaitu:

(i) Rekabentuk struktur laman web

(i) Rekabentuk antaramuka

(i) Rekabentuk pangkalan data

4.2 Rekabentuk Struktur Laman Web

Struktur laman web direkabentuk berdasarkan kepada analisa keperluan yang telah
dipertimbangkan. Semua keperluan struktur laman web telah dijanakan berasaskan

kepada carta yang meliputi 3 modul utama:

(i)  Skrin Menu Utama
Di dalam rekabentuk skrin menu utama, modul yang dibangunkan
termasuklah seperti rajah 4.1 di sebelah. Terdapat lagi beberapa

submodulnya dan digambarkan di dalam rajah-rajah yang berikutnya.
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Laman Web PPSS
Pengenalan
Menu utama
Panduan Soalan Kerap Aktiviti Berita IT
Pengurusan PPSS Ditanya Terkini PPSS
Ruangan Maklumat Laman Web
Maklumbalas PPSS Pendidikan

Rajah 4.1: Modul Menu Utama

(i)  Maklumat PPSS

Maklumat PPSS mempunyai submodulnya dan digambarkan di dalam

rajah 4.2. Semua maklumat tersebut akan dimasukkan ke dalam

pangkalan data yang dibangunkan oleh penulis di dalam laman web

tersebut.
Maklumat
PPSS
Butir Diri Kursus Kepakaran
Dihadiri
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Laman Web PSS

(iiij  Laman Web Pendidikan
Bagi modul ini terdapat lagi submodulnya seperti yang digambarkan
dalam rajah 4.3. Objektif modul ini adalah untuk memautkan pengguna
kepada laman-laman web yang berasaskan pendidikan.
Laman Web
Pendidikan
Pusat Sumber Sekolah Agensi
& Perpustakaan Bestari Pendidikan
IPT Sekolah Perpustakaan JPA & KPM PSPN
Awam , Digital & JPN
Maya

Rajah 4.3: Submodul bagi laman web pendidikan

Gambarajah keseluruhan modul Laman web PPSS dapat dilihat seperti rajah 4.4 di

sebelah.
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Laman Web ps
Pengenalan
Menu utama

Panduan Maklumat Aktiviti Berita IT
Pengurusan PPSS PPSS Terkini PPSS
Enjin Ruangan - Soalan Kerap Laman Web
Pencari o Maklumbalas | Ditanya Pendidikan |
Butir Diri Kursus Kepakaran / Kertas Kerja
Dihadiri Kemahiran
Pusat Sumber Sekolah Agensi
& Perpustakaan Bestari Pendidikan
, IPT Sekolah Perpustakaan IPA & KPM | | pspN |
Awam, Digital & JPN
Maya

Rajah 4.4: Carta Keseluruhan Laman Web PPSS
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Bagi modul-modul seperti Panduan Pengurusan PPSS, Ruangan Maklumbalas dan
Soalan Kerap Ditanya (FAQ), penulis akan menyediakan satu ruangan atau tapak
yang direka khas oleh penulis. Di sini pengguna hanya perlu mencapainya dengan
menmilih topik yang disediakan. Seterusnya panduan dan jawapan akan dipaparkan

untuk setiap topik yang dipilih itu.

Sementara itu bagi modul Aktiviti Terkini PPSS, pengguna akan dihubungkan
secara terus ke laman web yang menawarkan aktiviti yang berkaitan dengan pusat
sumber atau perpustakaan dan berkaitan dengan penyelaras pusat sumber sekolah.
Aktiviti terkini daripada Kementerian Pendidikan turut dihubungkan kepada
pengguna melalui modul ini. lanya bertujuan untuk menggalakkan pengguna

melayari laman web ini berulang kali.

Seterusnya melalui modul Berita IT pula, pengguna akan dipautkan dengan keratan
berita berkaitan teknologi maklumat (IT) yang dibekalkan oleh pentadbir secara
imbasan (scanning) keratan-keratan akhbar (computimes, Berita Harian dan Utusan
Megabait) serta majalah PC (versi Bahasa Melayu dan Bahasa Inggeris) . Modul ini
diharap akan dapat memberikan kelainan berbanding laman-laman web yang
selalunya dibangunkan oleh pihak tertentu. Secara tidak langsung pengguna yang

melawati tapak ini akan dapat meningkatkan pengetahuan mereka dalam bidang IT.

4.3 Rekabentuk Antaramuka

Rekabentuk antaramuka pengguna mewujudkan susunan dan mekanisma

perhubungan dan dianggap sebagai perwakilan sistem. Untuk menentukan minat
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pengguna melayari laman web PPSS, pembangun laman web perlu membuat
rekabentuk skrin antaramuka yang menarik serta mencapai objektif laman web yang

dibangunkan. Untuk tujuan ini beberapa cara perlu diambil kira iaitu:

° Skrin yang konsisten di mana penggunaan latar belakang yang sama
untuk setiap modul.

° Menyediakan bar navigasi agar maklumat yang ingin disampaikan
dibahagikan kepada beberapa kategori.

° Skrin utama iaitu menu utama perlu direkabentuk dengan kreatif kerana
skrin utama menggambarkan rangkaian modul-modul yang dibangunkan

dalam web .

Antaramuka pengguna yang direkabentuk boleh digambarkan seperti rajah 4.5 di

sebelah:
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—
A C
D
B
F
E
I
Rajah 4.5: Menu Utama
Bingkai 1 Bingkai 2

Komponen A : Logo PPSS

Komponen B : ga navigasi untuk modul-modul yang akan dibangunkan
Komponen C : Teks untuk tajuk laman web

Komponen p - Teks untuk skrin menu utama

Komponen E : Kaunter pembilang

K
OMponen F : E-mail pentadbir

KomPONGn di Bingkai 1 iaitu komponen A dan komponen B dimiliki oleh semua
[
aMan dalam laman web ini (rekabentuk statik). la merupakan satu langkah untuk

MeWujudkan laman yang konsisten. Pengguna akan melinat komponen-komponen
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i i bar navigasi
di Bingkai 2 sahaja yang akan berubah-ubah mengikut modul bagl

yang dicapai (rekabentuk dinamik).

i raj i bawah:
Rekabentuk untuk skrin modul yang lain adalah seperti rajah di

-

C
A N

|
ikut Modul
Rajali 4.6: Laman Yang Dicapai Oleh Pengguna Mengiku

Bingkai 2
Bingkai 1

Komponen AT LOgO PPSS =
ibangunka
“omponen B : Bar navigasi untuk ke modul-modul yang akan dibang
i i oleh pengguna
Komponen G : Teks untuk tajuk setiap modul yang dicapai oleh P
Komp°"e" D : Teks untuk setiap moduls

KomPOT\en E : Kembali ke menu utama

:
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di Bingkai 2 sahaja yang akan berubah-ubah mengikut modul bagi bar navigasi

yang dicapai (rekabentuk dinamik).

Rekabentuk untuk skrin modul yang lain adalah seperti rajah di bawah:

Rajal 4.6: Laman Yang Dicapai Oleh Pengguna Mengikut Modul

Bingkai 1 Bingkai 2

Komponen A : Logo PPSS

Komponen B : Bar navigasi untuk ke modul-modul yang akan dibangunkan

Komponen G : Teks untuk tajuk setiap modul yang dicapai oleh pengguna
Komponen D : Teks untuk setiap moduls

K
°Mponen E : Kembali ke menu utama

65



BAB 4 : Rekabentuk Sistem Laman Web ®ESS

Setiap komponen C dan D adalah berubah-ubah mengikut pilihan bar bavigasi yang

dicapai oleh pengguna.

4.4 Rekabentuk Pangkalan Data

Laman web Penyelaras Pusat Sumber Sekolah mempunyai pangkalan data
Maklumat PPSS. Pangkalan data yang akan dibangunkan menggunakan perisian
MS Access 2000 mempunyai senarai kursus, kepakaran dan nama-nama
Penyelaras di Malaysia beserta mereka yang yang mempunyai pengalaman
sebagai PPSS di sekolah-sekolah. Berdasarkan maklumat kursus yang pernah

dihadiri, mereka boleh diagihkan mengikut kemahiran yang dimiliki oleh individu

tersebut. Kemahiran yang dimaksudkan ialah:

(@) Kemahiran sebagai pustakawan (pengkatalogan dan pengkelasan bahan)

(b) Kemahiran sebagai penghasil bahan-bahan pengajaran & pembelajaran,

kerja-kerja grafik, fotografi dan sebagainya.

(¢) Kemahiran memproses bahan (bahan pengajaran dan dan pembelajaran)

(d) Kemahiran pengurusan (belanjawan, badget dan perancang aklivit)
(¢) Kemahiran perolehan bahan (buku-buku, alat pandang dengar dan alat

bantu mengajar)

(f) Kemahiran menggunakan bahan-bahan rujukan

(9) Kemahiran Teknologi Maklumat (IT)
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Beri ‘
erikut merupakan rajah model rekabentuk pangkalan data PPSS.

Pengalaman

Laman web &
Pangkalan data PPSS

P

Rajah 4.7: Model Rekabentuk Pangkalan Data
M i
ceellini menggambarkan sebuah proses untuk merekabentuk pangkalan data

P y
enyelaras Pusat Sumber Sekolah (PPSS) yang interakii sepenuhnya. Dalam

Proses inj pangkalan data PPSS terdiri daripada PPSS itu sendiri, dan mereka

Pemah berpengalaman sebagai PPSS. Melalui proses ini pengguna laman web

b
®fPeluang untuk berinteraksi dengan PPSS, pangkalan data dan secara formal

d s
engan mereka yang berpengalaman dalam bidang ini. Pengguna laman web juga
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Laman Web PSS

boleh berkongsi pengalaman secara terus dan cepat dari laman web serta

Pangkalan datanya tanpa melalui individu lain atau orang tengah.

Melalui kaedah ini akan menjimatkan masa dan meningkatkan kemabhiran teknologi

Maklumat (IT). PPSS dan pengguna juga boleh berinteraksi sesama sendiri atau

Pangkalan data atau kedua-duanya sekali. Objektif pembangunan laman web ini

akan lebih bermakna dengan mengambil kira minat pengguna dan latar belakang

Mereka yang berpengalaman sebagai PPSS.

441 Struktur Pangkalan Data

Pangkalan data PPSS mengandungi beberapa jadual iaitu:

Jadual keselamatan untuk menyimpan katalaluan dan |ID pentadbir yang

sah untuk mencapai pangkalan data laman web PPSS.

Jadual maklumat yang berkenaan penyelaras-penyelaras pusat sumber

sekolah dan hanya boleh dicapai oleh pentadbir sahaja.

Jadual untuk komen pengguna di mana data-data pengguna seperti

nama, e-mail, nombor telefon dan komen disimpan untuk

penyelenggaraan pentadbir sistem.
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4.4.2 Struktur Jadual

Jadual'J'adual berikut telah dibina di dalam pangkalan data.

i. Jadual 4.1: Kemasukan dan pengesahan katalaluan iaitu Jadual Login.

Nama Medan | Jenis Medan | Saiz Medan Huraian
ID Teks 8 Identifikasi pentadbir
Katalaluan Teks 8 Katalaluan pentadbir

ii. Jadual 4.2: Maklumat penyelaras-penyelaras pusat sumber sekolah.

o s e i e e

mdan Jenis medan | Saiz Medan Huraian
Nama Teks 30 Nama penyelaras
Sekolah Teks 30 Nama sekolah
o
Alamat Teks 80 Alamat sekolah
e
Telefon Number 20 Nombor telefon
Kursus Teks 50 Kusus dihadiri
Kemahiran Teks 50 Kemahiran dimiliki
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iii. Jadual 4.3: Komen pengguna

Nama Medan | Jenis medan | Saiz Medan Huraian
Nama Teks 30 ] Nama pengirim
E-mail Teks 30 E-mail pengirim

Telefon Number 20 Nombor telefon
Komen Teks 30 Komen pengirim

4.4.3 Aliran Data

Di dalam aplikasi laman web PPSS, aliran data adalah daripada pentadbir ke
Pangkalan data. Kemudian data akan mengalir kepada pengguna umum apabila

Pengguna membuat atau menghantar maklumat ke pangkalan data. Pentadbir

Mempunyaj kuasa untuk melakukan manipulasi data ke pangkalan data seperti

"Put data, modifikasi dan penghapusan data.

Di halaman sebelah ini ditunjukkan rajah aliran data yang menghubungkan

Pangkalan data dengan :
i Modul Pengguna Umum

i, Modul Pentadbir Sistem
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1.1

Pengguna > lI()ata ldihantar
Umum eel];)e ayan
w
1.2
Pelayan
hantar data ke
dB

Pangkalan
Data
1.3
Papar
Keputusan

Modul Pengguna Umum

Rajah 4.8: Rajah aliran data pengguna Umum untuk aplikasi web.
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Laman Web PPSS

Pengguna
sah

Masukkan login

Pangkalan

Hantar Keputusan

Hantar data

0%

2.1

.

Login
dihantar ke
pelayan web

22

Pelayan
hantar login
ke dB

Sahkan
Keputusan
Login

Dalam proses

=

2.4

e

Masuk ke
Jaman
pentadbir

Modul Pentadbir Sistem

!

25,

Paparan ralat
pada laman

Rajah 4.9: Rajah aliran data p
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4.5 Hasil Yang Dijangkakan

Setelah menyelesaikan kajian untuk menyiapkan laporan ini dan menjalani
beberapa proses dalam Fasa | pembangunan laman web output yang diharapkan
laitu perlaksanaan laman web PPSS akan menjadi lebih lancar serta mencapai
objektif yang diharapkan. Fasa | yang dimaksudkan ialah Fasa Diagnosis masalah,

Fasa Penentuan Objektif dan Fasa Analisis & Rekabentuk Sistem. Kajian dalam

Setiap fasa telah dilakukan secara berhati-hati dan tepat supaya setiap kekangan

dapat diambil kira dan dapat menghasilkan output yang berkesan.

Laporan inj juga merupakan gambaran awal terhadap laman web yang akan

dibangunkan nanti iaitu laman web yang bertemakan Penyelaras-penyelaras Pusat

Sumber Sekolah Di Malaysia (PPSS). Pembangunan laman web PPSS diharapkan
‘anya mampu mencapai objektif menyebarkan maklumat yang terperinci mengenai
PPSS gj seluruh Malaysia. Adalah juga diharapkan ianya dapat memberikan

Manafaat dan menjadi sumber rujukan yang berguna kepada semua pihak.
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4.6 Ringkasan Bab 4

Apabila menyiapkan beberapa kaedah pembangunan laman web dan melalui
beberapa kaedah analisis kajian seperti yang dihurai dalam bab 3, penulis telah

Merangka secara kasar rekabentuk laman web. Segala rekaan itu dihuraikan secara

terperingj di dalam Bab 4 ini.

K<"-‘Seluruhannya, Bab 4 memberi pendedahan kepada pembangun laman web

Merekabentuk laman web yang akan dibangunkan nanti iaitu Laman Web

F’e"ye"'ﬂr‘is-penyelaras Pusat Sumber Sekolah Di Malaysia. Harapan penulis

Sémoga segala perlaksanaan penbangunan laman web akan menjadi lancar dan
OUtput yang diharapkan iaitu terhasilnya laman Web bertemakan Penyelaras Pusat

Sumber Sekolah di Malaysia (PPSS) akan mencapai objektif yang digariskan.
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BAB 5

PEMBANGUNAN SISTEM

5.1 Pembangunan

Fasa pembangunan merupakan fasa sebenar yang melibatkan penukaran
Maklumat daripada gambaran kasar oleh pembangun kepada bentuk yang boleh

difahami oleh pengguna. Pembangunan melibatkan dua fasa yang lain iaitu :-

i. Pengkodan / Pengaturcaraan

ii. Pengujian

Di dalam bab ini pembangun lebih memfokuskan perbincangan yang melibatkan

Pengkodan atau pengaturcaraan.

5.2 Pengaturcaraan

Terdapat 4 perkara penting yang akan dibincangkan berkenaan dengan

Pengaturcaraan jaitu:- —
I, Peralatan pengaturcaraan
i, Kaedah pengaturcaraan
ii. Pendekatan Pengaturcaraan

iv. Dokumentasi
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5.3

Peralatan Pengaturcaraan

Di dalam Bab 3, perisian yang digunakan dalam pembangunan laman web

Penyelaras Pusat Sumber Sekolah di Malaysia ialah Microsoft Frontpage 2000 telah

dibincangkan. Namun begitu, Ms Frontpage bukan merupakan peralatan

Pengaturcaraan, sebaliknya berfungsi sebagai satu peralatan pembangunan iaitu

lebih dikenali sebagai penyunting HTML.

Tiga jenis peralatan pengaturcaraan digunakan dalam pembangunan laman web

PPSS iaitu:-

i. Hypertext Markup Language (HTML) dan Dynamic HTML
ii. JavaScript

iii. Active Server Pages (ASP)

Hypertext Markup Language (HTML) dan Dynamic HTML

HTML bukanlah suatu bahasa pengaturcaraan, sebaliknya HTML ialah
bahasa markup iaitu ia merupakan satu siri kod yang memberikan isyarat
kepada pelayar web untuk memaparkan format dan kesan layout. Kod ini
dikenali sebagai tag HTML (Asha Dornforest, 1999). Kod HTML merupakan
kod asas bagi laman web yang dapat dilihat melalui pelayan web seperti
Microsoft Internet Explorer atau Netscape Navigator. Tag-tag ini dikodkan
dengan menggunakan editor teks seperti Node Pad dan Word Pad. Tag-tag ini
juga boleh dilihat melalui pandangan HTML (HTML view) yang terdapat pada

Frontpage 2000 selaku penyunting HTML. Kod HTML ini merupakan kod asas

bagi setiap laman web PPSS.
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Dynamic HTML pula adalah HTML yang dibenamkan dengan skrip seperti

JavaScript dan VbScript. Bagi sistem ini, skrip yang dibenamkan ke dalam

HTML ialah Java Script.

ii) JavaScript

Seperti yang dinyatakan sebelum ini, Javascript bukan sahaja merupakan

skiip yang dibenamkan ke dalam HTML tetapi juga telah tertulis dalam

halaman web. Kelebihan JavaScript ialah ia sesuai untuk semua jenis web

(browser independent). Bagi laman web PPSS, hampir semua laman

dibenamkan dengan JavaScript untuk menghasilkan laman-laman yang

menarik agar tidak statik.

iv) Active Server Pages (ASP)

Active Server Pages (ASP) adalah halaman HTML yang digunakan untuk

melarikan laman web ini. ASP adalah hampir sama dengan ‘server side’

termasuk aplikasi CGl yang melibatkan kesemua aturcara yang dilarikan di

dalam server (http://www.asp.com). Asp boleh dimanafaatkan untuk

merekacipta dan melarikan aplikasi web yang dinamik, interaktif dan bermutu

tinggi (http://www.asp-help.com). Terdapat beberapa sebab mengapa ASP

digunakan. Ini adalah kerana :-
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i.  Aplikasi ASP adalah mudah untuk dibangunkan kerana sebarang bahasa
penskripan boleh digunakan. Contohnya JavaScript dan VBScript.

ii. Sebarang peralatan authoring yang membolehkan HTML diedit boleh
digunakan memandangkan ASP boleh perintegrasi dengan HTML.

ii. Menyediakan ‘Server Mappings' yang membenarkan sesuatu fail melalui

pelayan web sebelum dilayarkan di dalam pandangan dalaman (internal

viewer) kerana ASP perlu melalui pelayan web sebelum ia dapat

dilayarkan di dalam pengimbas (browser). Oleh itu, ia adalah sukar untuk

dilihat di dalam penyunting.

Apabila sesuatu laman bagi web ini dimasukkan dengan borang (form) dan

melibatkan pengambilan rekod dari pangkalan data, Frontpage 2000 gkat
mengarahkan agar laman tersebut dinamakan semula dari fail yang mempunyai

ekstensyen .htm ke .asp.

5.4 Kaedah Pengaturcaraan

Kaedah pengaturcaraan yang digunakan ialah kaedah pengaturcaraan bermodul

iaitu kaedah yang membahagikan suatu masalah yang kompleks kepada bahagian-

bahagian kecil agar mudah diaturcarakan (Erizamsha Hassan, 1998/99).

Berdasarkan kaedah pengaturcaraan ini, laman web PPSS telah dibahagikan

kepada beberapa modul utama seperti yang diterangkan dalam Bab 3 iaitu
Pengurusan PSS, Maklumat PPSS, Berita IT, FAQ, Maklumbalas, Web Pendidikan

dan Pentadbir agar proses pengaturcaraan dapat dijalankan dengan lebih mudah.
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Setiap modul sebenarnya terdiri daripada beberapa laman, sama ada fail HTML

atau fail ASP.

5.5 Pendekatan Pengaturcaraan

Pendekatan pengaturcaraan yang digunakan ialah pendekatan panalaie.
(bottom-up) iaitu pengujian dilakukan sebaik sahaja sesuatu fungsi bagi sesuatu

modul telah lengkap.

5.6 Dokumentasi

Dokumentasi suatu aturcara yang digunakan ialah satu set penjelasan yang
menerangkan kepada pembaca tentang apa yang dilakukan oleh aturcara dan
bagaimana aturcara tersebut melakukannya (Shari Lawrence Pfleeger, 1998).

Bagi memastikan kod-kod pada fail HTML dan ASP bagi sistem ini boleh dibaca dan

difahami, penerangan ringkas tentang kod-kod tersebut diberikan.
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5.7 Ringkasan Bab 5

Setelah merangka satu pelan untuk menyiapkan projek pembangunan Laman Web
PPSS di Malaysia, maka perancangannya telah berlangsung. Di dalam Bab 5 ini
penulis telah menampilkan bagaimana proses pembangun yang telah dilaksanakan
terutamanya dari segi pengaturcaraan. Dibincangkan di dalam bab ini empat

perkara penting di dalam pengaturcaraan jaitu peralatan pengaturcaraan, kaedah

pengaturcaraan dan dokumentasinya.

Untuk melicinkan lagi proses, pengujian demi pengujian telah dilakukan ke atas

sistem laman web. Bab seterusnya iaitu Bab 6 akan dihuraikan bagaimana sistem

telah diuji.
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BAB 6

PENGUJIAN SISTEM

6.1 Pengenalan

Pengujian adalah ukuran kawalan kualiti yang dijalankan semasa pembangunan
laman web atau sistem. Fungsinya adalah untuk mengesan ralat di dalam perisian.

Selepas fasa pengkodan, aturcara komputer adalah sedia ada untuk dilaksanakan

bagi tujuan pengujian.

Ini mengimpimentasikan bahawa penguijian bukan sahaja untuk mengesan ralat
Semasa pengkodan tetapi juga ralat semasa fasa sebelumnya. Tujuan pengkodan
adalah untuk mengesan keperluan, rekabentuk atau ralat pengkodan di dalam
aturcara. Pengujian hanya dikatakan berjaya apabila ralat dapat dikenalpasti atau

berlaku kegagalan hasil daripada prosedur pengujian yang dijalankan.

Pengujian turut dijalankan untuk memastikan agar sistem yang dihasilkan adalah
bermutu dan telah menepati kehendak pengguna. Bagi pembangunan laman web
PPSS terdapat 3 jenis penguijian yang dijalankan iaitu :-

I. Pengujian Modul

ii. Pengujian Integrasi

iii. Pengujian Sistem
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6.2 Pengujian Modul

Pengujian Modul merupakan langkah pertama dalam proses pengujian. Setiap
modul akan diuji secara individu dan terpisah daripada komponen sistem yang lain
(Shari Lawrence Pfleeger, 1998). Terdapat tiga langkah yang dijalankan bagi

menguji modul dalam sistem laman web PPSS iaitu :

i. Kod aturcara diperiksa sekali lalu untuk mengesan ralat dari segi sintaks.

ii. Pangkalan web diterbitkan (published) untuk menghapuskan ralat yang
masih wujud.

ii. Menjana kes-kes ujian bagi memastikan bahawa input yang bakal

dimasukkan oleh pengguna nanti akan menghasilkan output yang

diharapkan.

6.3 Pengujian Integrasi

Modul-modul yang telah diuji digabungkan kepada subsistem yang kemudiannya
akan diuji secara keseluruhannya. Objektif pengujian ini adalah untuk mengesan
ralat rekabentuk sementara menfokus kepada pengujian perhubungan antara
modul-modul samada ia boleh diintegrasikan dengan betul. Sekiranya tidak wujud
lagi ralat semasa pengujian modul secara individu, dan ralat dikenalpasti semasa
Pengujian integrasi dijalankan, maka bolehlah dibuat tanggapan bahawa ralat
tersebut mungkin berlaku akibat daripada integrasi modul-modul tersebut. Ralat itu

kemudiannya akan dikenalpasti dan dihapuskan.
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6.3.1 Pengujian Integrasi Sandwich

Penguijian Integrasi Sandwich merupakan pengujian yang digunakan bagi pengujian
integrasi laman web PPSS. Dalam penguijian ini, system digambarkan seperti
sandwich yang mengandungi lapisan atas, tengah dan bawah seperti yang

ditunjukkan dalam gambarajah 6.1 di bawah :

A —Modul Pengurusan PSS
B — Modul Aktiviti Terkini
C —Modul FAQ

D — Modul Maklumat PPSS
E — Modul Berita IT

F — Modul Web Pendidikan
G — Modul Pentadbir

s
o

Rajah 6.1 : Pengujian Integrasi Sandwich
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6.4 Pengujian Sistem

Selepas sistem diletakkan bersama-sama (digabungkan), pengujian sistem
dilakukan. Sistem diuji untuk melihat samada telah memenuhi kesemua keperluan
dan sistem dipersembahkan seperti yang dispesifikasikan di dalam keperluan.
Penguijian sistem dibahagikan kepada dua iaitu pengujian fungsian dan pengujian

pelaksanaan.

6.4.1 Pengujian Fungsian

Penguijian fungsian merujuk kepada ujian yang dilakukan ke atas fungsi-fungsi yang
ada berdasarkan keperluan fungsian yang telah dinyatakan. Fungsi-fungsi yang
terdapat dalam setiap modul diuji bagi memastikan fungsi-fungsi tersebut

dilaksanakan sebagaimana yang dikehendaki. Untuk tujuan pengujian fungsian,

fungsi-fungsi yang terdapat dalam kesemua modul sistem diuji.

6.4.2 Pengujian Pelaksanaan

Pengujian pelaksanaan pula adalah berkaitan dengan keperluan bukan fungsian.

Pengujian yang dilakukan adalah :-
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i.  Ujian Keselamatan — Ujian dilakukan ke atas modul Pentadbir bagi
memastikan ia hanya boleh dicapai oleh seorang pentadbir atau pengurus

laman web PPSS ini. Ralat dan penyelesaiannya akan dikenalpasti.

ii. Ujian Masa — masa tindakbalas diambil bagi memastikan maklumbalas

yang segera dapat dicapai.

ii. Ujian berkaitan antaramuka pengguna — ini merujuk kepada pengujian
yang dijalankan ke atas laman-laman web yang ada agar antaramuka

pengguna adalah menarik dan bercirikan mesra pengguna.

6.5 Ringkasan Bab 6

Setelah sistem laman web dibangunkan, pengujian adalah perlu untuk memastikan
ia memenuhi keperluan pengguna. Dalam Bab 6 ini secara umumnya penulis
memfokuskan kepada kaedah bagaimana sistem diuji. Tiga kaedah yang
dibincangkan ialah Pengujian Modul, Pengujian Integrasi dan Pengujian Sistem.

Seterusnya kita akan beralih kepada bagaimana sistem akan dinilai iaitu penilaian

sistem di dalam bab yang terakhir.
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BAB 7

PENILAIAN DAN PENYELENGGARAAN

7.1 Pengenalan

Proses penilaian dan penyelenggaraan berlaku selepas laman web PPSS
dilayarkan. Penilaian dibuat dengan melihat gambaran sistem iaitu kelebihan dan
kekangan sistem laman web PPSS. Penyelenggaraan pula mungkin melibatkan

sedikit perubahan untuk memperbetulkan kesilapan rekabentuk dan penambahan

Penting untuk memperbetulkan kesilapan spesifikasi atau menampung keperluan

baru (lan Sommerville, 1996).

7.2 Kelebihan Sistem

Kelebihan sistem laman web PPSS akan dilihat melalui dua aspek iaitu dari modul

pengguna dan modul pentadbir.

7.21 Kelebihan Modul Pengguna

Berikut merupakan kelebihan-kelebihan yang terdapat pada modul pengguna:
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Laman Web ®PSS

ii)

i)

iv)

Laman web bertemakan pengurusan dan pendidikan

Laman web PPSS merupakan laman web di dalam versi bahasa melayu
yang lebih memberi penekanan kepada pengurusan pusat sumber
sekolah yang sistematik dan berkesan. Secara tidak langsung ia turut

memberikan pendidikan yang berguna seiring dengan perkembangan

teknologi maklumat.

Antaramuka yang mesra pengguna
Pengguna hanya perlu mempunyai pengetahuan minima tentang
penggunaan papan kekunci dan tetikus. Antaramuka yang dibangunkan
mudah difahami oleh pengguna. Oleh itu laman web ini mudah dilayari

tanpa perlu memberi sebarang latihan yang khusus kepada pengguna.

Mudah dilayari

Pengguna boleh melayari Laman Web PPSS dengan mudah kerana
terdapat bar navigasi pada bingkai (frame) sebelah kiri setiap laman.
Setiap laman terpilih akan dipaparkan di sebelah kanan bingkai laman
utama. Walaubagaimanapun untuk memudahkan lagi pengguna

melayari laman-laman lain, terdapat juga bar navigasi di akhir setiap

laman yang dilawati.

Penglibatan pengguna

Laman Web PPSS mempunyai cirri penglibatan pengguna atau
interaktiviti. Ini dapat dilihat pada modul maklumbalas di mana bagi

modul ini, pengguna berpeluang untuk bertanyakan soalan berkaitan
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penyelaras, pusat sumber atau laman web PPSS itu sendiri. Pengguna
juga boleh menghantar segala komen atau pendapat mereka kepada

pentadbir agar kualiti laman web ini dapat dipertingkatkan dari masa ke

semasa.

V)  Laman pengesahan

Ini merujuk kepada laman yang yang telah diisi sebaik sahaja pengguna
mengepos borang pendaftaran yang telah diisi bagi mengesahkan

bahawa ia telah dimasukkan ke dalam pangkalan data PPSS.

Vi) Masa loading yang cepat

Ini dapat dicapai bagi sesetengah laman dengan cara merekodkan tag

imej HTML pada medan / attribut ‘imej’ tanpa perlu memasukkan imej

tersebut ke dalam pangkalan data.

7.2.2 Kelebihan Modul Pentadbir

Pentadbir diwujudkan agar laman web PPSS bersifat dinamik di mana kandungan

laman web ini akan dikemaskini dari masa ke semasa bagi memastikan pengguna

Memperolehi maklumat yang terkini dan semasa.

i. Masukan serta hapusan data di web

Ini bererti pihak pentadbir hanya perlu login ke dalam laman pentadbir

PPSS untuk menambah atau menghapuskan sebarang data di dalam

pangkalan data.
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7.3 Kekangan Sistem

Oleh kerana masa yang agak terhad terdapat beberapa kekangan yang tidak dapat
dielakkan bagi laman web ini. Secara keseluruhannya laman web PPSS disokong
Seépenuhnya hanya oleh Microsoft Internet Explorer kerana ia telah dibangunkan
Mmenggunakan Microsoft Frontpage 2000 yang juga merupakan produk Microsoft. Ini

dilihat sebagai kekangan utama bagi laman web PPSS.

Kekangan-kekangan lain yang juga jelas dilihat ialah pada modul pentadbir iaitu :

i)  Keselamatan

Pengguna boleh mencapai ke laman pentadbir sekiranya tetingkap
pelayan web tidak ditutup. Kekangan ini membolehkan pengguna yang
tidak sah untuk mencapai ke dalam pangkalan data dan melakukan

pengubahsuaian terhadap data-data yang terdapat di dalamnya.

ii)  Pengubahsuaian Data

Sebarang pembetulan pada rekod di dalam pangkalan data hanya

dapat diedit melalui pangkalan data tersebut.

7.4 Masalah dan Penyelesaian
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i) Masalah Pembangunan Web

Pembangun menghadapi masalah di mana terpaksa menggunakan

Personal Web Server dan ODBC yang tidak biasa digunakan ekoran dari

masalah capaian ke internet. Pencapaian ke internet yang selalu

bermasalah menyebabkan fail tidak dapat dimuat naik ke internet.

Penyelesaian :

Rujukan yang lebih terhadap penggunaan personal web server dan oDBC

terpaksa dilakukan dengan membaca buku-buku rujukan, internet dan

bantuan rakan-rakan. Dengan itu pengujian terhadap web ini menjadi lebih

lancar dengan alatan sokongan seperti personal web server dan ODBC.

i) Masalah Penggunaan ASP

Pembangun yang kurang arif dengan penggunaan ASP menghadapl!

masalah di dalam pengendaliannya.

Penyelesaian :

Dengan bantuan terutamanya rujukan di dalam laman web di internet yang

agak mencukupi sedikit sebanyak boleh meringankan masalah ini. Ini turut

diatasi dengan perbincangan bersama rakan-rakan.

iij) Masalah Kekurangan Bahan Rujukan

Masalah kekurangan bahan rujukan khususnya berkaitan dengan

. Ak
penyelaras pusat sumber sekolah agak mengecewakan. Di samping |

juga sukar untuk mendapatkan maklumat peribadi penyelaras di sesebuah
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sekolah kerana ia adalah secara rawak di seluruh Malaysia. Faktor tempat

dan prosedur yang lebih terpaksa dihadapi oleh pembangun semasa

mengedarkan borang kaiji selidik.

Penyelesaian :

Untuk mengadapi masalah ini suatu borang khas untuk penyelaras pusat
sumber secara atas talian turut dimuatkan didalam laman web PPSS. Ini
bermakna penyelaras PSS di seluruh Malaysia boleh mendaftar secara on-

line sekiranya mereka mencapai web ini. la akan memudahkan lagi

perbincangan secara talian sesama mereka.

7.5 Cadangan Masa Hadapan

Oleh kerana pembangunan sistem memerlukan penyelenggaraan dari semasa ke
Semasa , masih terdapat ruang untuk memperbaiki dan menambah cirri-ciri lain agar

laman web atau sistem ini lebih menarik pengguna pada masa hadapan. Di antara

cadangan-cadangan peningkatan adalah seperti berikut:

i) Bermultimedia

Laman web seumpama ini akan menjadi lebih menarik sekiranya terdapat
ciri-ciri multimedia dititikberatkan seperti bunyi, animasi dan pengecaman
suara. Imej-imej dan bahan-bahan grafik yang cantik turut menambahkan

lagi minat pengguna melayari laman web PPSS.
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i) Kemudahan perisian

Adalah diharapkan supaya pihak fakulti dapat memberikan kemudahan

kepada pelajar untuk mendapatkan perisian yang sah agar tidak timbul

masalah semasa pembangunan sistem.

iii) Kemudahan makmal

Pelajar amat berharap agar pada masa hadapan, pihak fakulti dapat
melanjutkan masa penggunaan makmal projek. Ini kerana hanya makmal
projek tahun 3 yang mempunyai perisian yang selalu digunakan oleh
pelajar yang menjalankan projek tahun akhir. la amatlah membantu mereka

yang tidak mempunyai komputer peribadi serta tidak mempunyai

perkhidmatan internet.

7.6 Ringkasan Bab 7

Bab 7 merupakan bab terakhir sepanjang tempoh menyempurnakan pembangunan
laman web PPSS di Malaysia. Di dalam bab ini penulis telah menerangkan
bagaimana sistem laman web dinilai dari segi kelebihan dan kekangan sistem.
Kelebihan dan kekurangan telah diambil kira sebagai cadangan untuk meningkatkan
keberkesanan laman web PPSS sebagai laman web berpendidikan pada masa

akan datang. Perubahan dari masa ke semasa amat perlu untuk menjamin output

Yang memenuhi citarasa semua pengguna.
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7.7 Kesimpulan

Pembangunan web secara individu memberikan suatu pengalaman yang amat

berharga buat penulis yang berada di dalam aliran sains komputer dan teknologi

Maklumat. |a telah memberi peluang untuk membina aplikasi yang sebenar dari

Sesuatu lakaran. Membangunkan laman web bukan sahaja memberi pengalaman

dan cabaran yang besar kepada penulis, bahkan ia telah memberikan pengajaran

Yang amat berguna. la telah menyedarkan penulis bahawa pendidikan di menara

9ading merupakan asas di dalam bidang sains dan teknologi. Terdapat banyak lagi

Cabaran yang harus ditempuhi pada masa hadapan dalam era teknologi maklumat.

Kesabaran dan ketelitian amatlah perlu untuk menyiapkan sesuatu projek.

Pera“Cangan yang teratur sebelum memulakan pembangunan sistem merupakan

Jalan yang terbaik untuk menjamin hasil yang membanggakan.

Secara keseluruhannya, walaupun projek ini tidak mencapai kesemua objektifnya,

Penulis berpuas hati dan berbangga kerana ia telah memberikan pengetahuan dan

Pengalaman yang cukup bermakna sebagai seorang mahasiswa. Dengan

berbekalkan sedikit pengalaman ini penulis akan lebih bersedia untuk menghadapi

Masa hadapan yang lebih mencabar. Insya Allahiss i
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BORANG KAJI SELIDIK

Tajuk : Laman Web Penyelaras-penyelaras Pusat Sumber Sekolah Di Malaysia

Kajiselidik ini dijalankan sebagai mengenalpasti kemahiran penyelaras pusat sumber
S(’:kolah (PPSS). Ia juga bertujuan mengenalpasti maklumat berhubung PPSS untuk
dimasukkan ke dalam pangkalan data.

MAKLUMAT PPSS

Tandakan (X) bagi pilihan anda. Anda boleh memilih lebih daripada satu jawapan.

1. Apakah bidang tugas anda mahir laksanakan selaku penyelaras pusat sumber

sekolah?
(i) Kemahiran sebagai pustakawan (pengkatalogan dan pengkelasan
bahan)
(i)  Kemahiran merekod bahan pinjaman, kira-kira dan yang
berkaitan.

(i)  Kemahiran sebagai penghasil bahan-bahan pengajaran &
pembelajaran, kerja-kerja grafik, fotografi dan sebagainya.

(iv) Kemahiran memproses bahan

(v) Kemahiran pengurusan (belanjawan, badget dan perancang aktiviti

(vi)  Kemahiran Teknologi Maklumat (automasi perpustakaan,
rekabentuk pangkalan data, seaching dll.)

(vi) Kemahiran perolehan bahan (buku, alat bantu mengajar)

(viii) Kemahiran menggunakan bahan-bahan rujukan (ekslopidea, buku-
buku rujukan dan sebagainya)

(ix)  Lain-lain (nyatakan):

2. Kebiasaanya apakah yang ingin anda ketahui melalui Laman Web berkaitan

PPSS?
(i) Panduan Pengurusan PSS
(ii) Pangkalan data maklumat PPSS (Kepakaran)
(i)  Soalan kerap ditanya (FAQs)
(iv)  Ruangan perbincangan
(v) Berita dan artikel berkaitan IT
(vi)  Aktiviti terkini PPSS
(vii) Laman-laman web berpendidikan
(Agensi pendidikan, sekolah-sekolah bistari, perpustakaan dll.)

(viii) Lain-lain (nyatakan) :
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Berikut merupakan butir-butir yang perlu disi oleh mereka yang berpengalaman atau
sedang menyandang jawatan sebagai PPSS. Sila isikan ruangan kosong untuk
dimasukkan ke dalam pangkalan data maklumat PPSS.

i) Nama Penyelaras : I S S

ii) Apakah kelulusan tertinggi anda?
(@) STPM
(b) Maktab Perguruan

(c) Ijazah (nyatakan pengkhususan):

(d) Sarjana (nyata pengkhususan):

(¢) Lain-lain (nyatakan):

iii) Nama Sekolah

iv) ALamat Sekolah :

v) No. Telefon

vi) Alamat E-mail

vii) Alamat URL (Sekolah ):

viii) Sekiranya anda mempunyai laman web individu selaku PPSS sila nyatakan
alamat URL anda.

ix) Apakah kursus-kursus yang pernah anda hadiri berhubung pusat sumber
sekolah? (nyatakan)

Bil. Nama Kursus & Tahun Penganjur

1
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MANUAL PENGGUNA

LAMAN WEB PENYELARAS-PENYELARAS PUSAT SUMBER SEKOLAH

DI MALAYSIA

Pengenalan

Laman web PPSS merupakan satu sistem laman web yang menawarkan maklumat-
maklumat berkait rapat dengan pendidikan khususnya kepada penyelaras pusat
sumber sekolah. Laman web ini terdiri daripada beberapa bahagian utama dan

sampingan. Bahagian-bahagian tersebut terdiri daripada:-

1. Pengurusan Pusat Sumber Sekolah - memaparkan bagaimana
pengurusan pusat sumber yang sistematik dan berkesan.

2. Maklumat Penyelaras Pusat Sumber Sekolah — membantu pengguna
mendapatkan maklumat berkenaan penyelaras dan berhubung antara
satu sama lain.

3. FAQ - menyenaraikan soalan-soalan yang kerap ditanya oleh pengguna
tentang pusat sumber atau perpustakaan.

4. Maklumbalas — peluang untuk pengguna mengemukakan sebarang

komen atau pendapat mereka.

5. Berita IT — memuatkan berita-berita semasa yang berkaitan dengan

taknologi maklumat dalam pendidikan.

6. Aktiviti Terkini — memberi informasi kepada penguna tentang aktiviti

yang berkaitan seperti kursus dan persidangan PPSS.
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7. Laman Web pendidikan - menghubungkan pengguna secara terus
kepada agensi pendidikan dan sekolah-sekolah serta perpustakaan.
8. Enjin Pencari — memudahkan pengguna membuat pencarian dengan

menggunakan enjin pencari berbahasa melayu dan enjin pencari yang

popular dalam internet.

Untuk memulakan laman ini, terdapat beberapa perkara yang perlu dilakukan

antaranya ialah:

1. Mensetkan pangkalan data yang berkaitan dengan laman ini di dalam

ODBC.

2 Memulakan / melarikan Personal Web Server.

Seterusnya langkah yang perlu diikuti oleh pengguna untuk melayari laman web

PPSS di Malaysia dalam mod offline ialah:

1. Buka tetingkap pelayar web Microsoft Internet Explorer.

2. Taipkan http://10.100.1.77/wek97133/wmes3182/laman utama.htm -

10.100.1.77 merupakan pelayan web pada sesebuah komputer. Bagi
tujuan ini, komputer peribadi yang digunakan perlulah mengandungi

pelayan web Personal Web Server.

3 Laman utama akan dipaparkan dan panduan untuk pengguna

melayarinya akan diterang berikutnya.
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Laman Utama

Bingkai 1 Bingkai 2

Pengguna boleh membuat pilihan ke bahagian-bahagian utama laman web PPSS di

Bingkai 1. Bingkai 2 pula akan memaparkan kandungan bagi laman yang dipilin

daripada Bingkai 1.
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Laman Pengurusan PSS

3 Iaman*utama - Microsoft Internet Explorer




Manual Pengguna Wb

Laman Maklumat PPSS

Penyertaan

Maklumat PPSS secara terperinci boleh didapati melalui laman ini. Pengguna hanya
perflu memilih nama penyelaras kemudian kik Hantar, maklumat penyelaras

tersebut akan dipaparkan. Untuk mendaftar pula, pengguna hanya periu klik butang

penyertaan dan isikan borang yang disediakan.
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Laman Aktiviti Terkini

A,ddrm ]_ hip: 2710, mwmweksn 33\wnes31 162aman, wama.htm
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Pengguna boleh mengetahui aktiviti-aktiviti terkini yang dianjurkan oleh agensi-
agensi pendidikan tertentu seperti Kementerian Pendidikan Malaysia atau bengkel
oleh pusat sumber negara melalui laman aktiviti terkini Sebarang persidangan

melibatkan PPSS juga akan dihebahkan melalui laman ini
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Laman Web Pendidikan

3 New Page 2 - Microsolt Internet Explorer

82\laman_utama. htm
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weh pendidikan

Melalui laman ini pengguna akan dipautkan ke laman-laman web berpendidikan
seperti pusat sumber dan perpustakaan, sekolah-sekolah bestari, kementerian

pendidikan (KPM), pusat sumber pendidikan negeri (PSPN), Jabatan Pendidikan

Negeri dan yang berkaitan dengannya.
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Laman Pusat Sumber Dan Perpustakaan

etpubwwwrootiwekd7133\wmes3182\laman_ut ama.htm
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Laman Berita IT

New Page 2 - Microsoft Internet Explorer
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Melalui laman ini pengguna akan dipaparkan dengan keratan akhbar yang di

ditelah dimbas cetak mengguna pengimbas imej.
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Laman Soalan Kerap Ditanya (FAQ)

) Ngw Page 2 - Miciosoft Internet Explorer

Pengguna boleh memilih daripada menu pilihan FAQ untuk melihat soalan yang

lebih terperinci yang berkaitan menu tersebut.
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Laman Maklumbalas Pengguna

Bagi laman ini pula, pengguna boleh mengisi borang maklumbalas yang dipaparkan

dan klik Hantar atau Kosongkan untuk mengosongkan semula borang tersebut.
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MANUAL PENTADBIR

LAMAN WEB PENYELARAS-PENYELARAS PUSAT SUMBER SEKOLAH

DI MALAYSIA

Pengenalan

Modul Pentadbir disediakan sebagai panduan untuk pentadbir melakukan tugasan

menambah dan memadamkan rekod pada pangkalan data melalui web

Laman Login Pentadbir
Bagi mencapai laman pentadbir, klik pada butang Pentadbir pada bar navigasi.

Skrin Login Pentadbir akan dipaparkan. Pentadbir dikehendaki memasukkan ID dan

katalaluan yang sah. Kemudian klik butang Login.
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ﬁ New Page 2 Hictosoll Intemel Explouer

i Ela vEcﬁt .‘{uw Favorites Tools  Help TR
e e
 Back _' ‘;‘m»«ud Stop  Refresh  Home | Search  Favoites H:s{o«y 1 Ml
51Addtess| hitp://10.100.1. 77\wek97133\wms3182\lw»an_ulamaﬂm __] @50 ;i.m”
= : 7
MODUL PENTADBIRf |

. ‘Malc'iumbalés"

Anda adalah P engunjung
' Yanske o

Menu Pilihan Pentadbir

Apabila login dan katalaluan pengguna yang sah dimasukkan maka skrin Pilihan

Pentadbir akan dipaparkan.

Jika anda adalah pengguna yang sah maka skrin Pilihan Pentadbir akan dipaparkan

Oleh itu segala pengubahsuaian pada pangkalan data dapat dilakukan.
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tapluHAN PENTADBIR - Microsoft Inteinet Explorer

, § Eile Ed«t Muew Favorites ~ Tools  Help ’
]' - 29 L iﬁ{d w3
7 Bedt 7 Foriend Stop  Refresh  Home | Seach Favoites Hwow
| ‘Addressr hitp //10.100.1. 77\wek9?133\wmes31BZ\pxhhm_pentacbl hm =] @Bo | |Links >
| PILIHAN PENTADBIR |
Sila pilih butang di bawah:
<N o
Hapus Data
w Tambah Data

YR T I{EJ My Computer =~ 2

Ralat pada Katalaluan Pentadbir Sistem

Jika login dan kataluan yang dimasukkan adalah salah atau bukan daripada

pengguna yang sah, maka pengguna tidak dapat mencapai skrin utama pentadbir

sistem.
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Ini adalah salah satu keselamatan yang disediakan oleh pentadbir sistem supaya

tidak berlaku pencerobohan ke atas data. Skrin di bawah adalah outputnya jika

katalaluan adalah salah.

@ New Page 2- Mlcmsoll Inlclm,t Explotel
3{ Flle Edlt Vuew Fevontes J’_ools Help
l ‘,N 70 / - A
P s B A

l Back i hnuni a Stop Rehesh Home | Se
éAdesssl hitp://10.100.1. 77\wek971 33\wmes31 82an ulamahtm 7

A G

. Seaich  Favorites Hnsto:y

| Login anda tidak berjaya. Cuba lagi 1!

.
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