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ABSTRAK

Asep Dadan Wildan, “Prinsip-Prinsip Komunikasi Dalam al-Qur’an: Tumpuan
Terhadap Surah al-Hujurat”.

Dalam al-Qur’an, ia dilabelkan sebagai makhluk yang punyai
berbagai-bagai potensi yang melebihi daripada ci -ciptaan Allah yang lainnya.
Keadaan ini kerana rel i dengan keberad ia itu sendiri, iaitu

sebagai khalifah di muka bumi. Dan salah satu potensi yang Allah berikan kepadanya
ialah kemampuan berk ikasi (Surah al-Rahman [55]:4). Dengan kemampuan

t ia dapat beri ksi dengan a, sehingga dengan cara itu dia
dapat mewujudkan posisinya sebagai khalifah.

d: hah 1 -

herl
ber

Islam

katkan kualiti sama ada di hadap p
hadapan Allah S.W.T.. Melihat peranannya yang sangat penting, schingga penulis
dalam kajian ini berusaha mengkaji berbagai-bagai prinsip komunikasi dalam al-
Qur’an yang tertumpu pada Surah a/-Hujurat. Kajian ini bermatlamat supaya dengan
potensi ikasi ini dapat jadi jalan untuk amr bi al-ma’riaf wa nahy ‘an al-
munkar. Dengan cara seperti ini, potensi but akan punyai nilai di hadap
Allah SW.T..

i sangat penting dalam

Dalam kajian ini penulis menemukan beberapa prinsip dalam berkomunikasi
yang meliputi etika berk ikasi kb dengan Rasulullah S.A.W. dan
umumnya dengan sesama manusia. Dalam huraian etika komunikasi ini didapati
bahawa meninggikan suara ketika berk ikasi akan berikan kesan terhadap
hilangnya nilai penghormatan dalam proses komunikasinya.

Pembahasan selanjutnya adalah sekitar kepentingan pengujian terhadap
maklumat. Hal ini sangat penting kerana pada dasarnya proses komunikasi adalah
suatu proses saling menukar maklumat. Dan Islam menggagaskan bahawa sikap
menyelidik terhadap maklumat merupakan suatu tahapan dalam tukar-menukar
maklumat tersebut.

Prinsip komunikasi berikutnya adalah tentang sikap komunikasi dalam
menghadapi konflik di kalangan umat Islam. Yang kemudian dijelaskan tentang
faktor-faktor yang dapat imbulkan konflik but, yang dihuraikan dalam
pembahasan tentang beberapa penyakit sosial.

Prinsip komunikasi yang terakhir adalah tentang prinsip komunikasi antara
kelompok. Allah iptak ia dengan segala perbezaannya, dan Islam
menggagaskan bal semua perb but merupakan dorongan untuk saling
mengenal dan berinteraksi antara satu dengan yang lainnya, iaitu dengan cara
menjalin komunikasi yang harmoni dengan didasari bahawa semua perbezaan puak,
warna kulit, negara dan sebagainya itu adalah sama di hadapan Allah. Melainkan
yang paling mulia di hadapan-Nya ialah orang yang paling bertakwa kepada-Nya.
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ABSTRACT

Asep Dadan Wildan, “Communication Principles in al-Qur’an: Focus on Surah al-
Hujurat”.

In al-Qur’an human is labeled as a creation, which has many potential, more than
other Allah’s creations. This condition is related to its existence as khalifah on earth.
One of the potencies the Allah given to the human is the communication ability
(Surah al-Rahman [55):4), which is with this ability human might be able to interact
with others. So with this way it would be able to materialized its status as khalifah.

Islam gnized that ications ability is very necessary to increase the
quality of someone in not only the face of others but also before Allah S.W.T. Due to
the importance of communication ability, so the author conducted this research to
analyze the principles of communication in al-Qur’an which is based on Surah al-
Hujurdt, in purpose to enhance the potency of communication as a media for amr bi
al-ma’riif wa nahy ‘an al-munkar, which by this way, communication ability will
has value in face of Allah.

In this research, the author binds out some principles of communication which
covering the specific ethics when icating with Rasulullah and the general
ethics when icating with people and the ethics communication
analysis. It was found that increasing the tone of voice would eliminate the value of
the value of communication process.

The following analysis is about the important of information evaluation. This is

y b basically ication process is a process of sharing
information. Islam addressed the importance to scrutiny the information as a step in
sharing information.

The next principles of ication are about ication attitude when
dealing with the conflict among the believers of Islam and the explanation of the
conflicts in term of social disease.

The last principle of communication is the principles of communication among
groups. Allah created human with many dissimilarities, and Islam though that all
dissimilarities are motivation to knowledge and to interact with each other by

ing ication in which based on consciousness that all ethnics,
race, and country are equal before Allah. Therefore for Allah the noblest man in the
most devoted one.
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SINOPSIS

Bagi Jahkan penulisan, penulis bahagikan kajian ini jadi lima

bab. Bermula dengan bab pertama sebagai pendahuluan. Dalam bab pertama ini

penulis menyentuh tentang latar belal lah, pengertian tajuk dan p
lah, objektif penuli dologi penyelidikan, kajian-kajian lepas, dan
sistematika penulisan.

Perbincangan kemudiannya beralih pada bab kedua, iaitu tentang landasan
teori komunikasi dalam al-Qur’an. Ia perlu bagi menjelaskan hubungan antara
komunikasi dengan al-Qur’an serta beberapa isu yang berkaitan. Untuk itu
perbincangan dalam bab ini berkisar tentang beberapa istilah komunikasi dalam al-

Qur'an, komunikasi sebagai fitrah ia, penti K ikasi ~dalam

kehidupan. Huraian pada bab ini diakhiri dengan pembahasan tentang sekitar tujuan

k ikasi d: al-Qur’an.

Bertepatan dengan tajuk kajian, maka dalam bab ketiga pula kajian
ditumpukan pada pentafsiran Surah al-Hujurat. Manakala pada Bab keempat

merupakan kemuncak kajian, yang mana penulis membuat analisis terhadap

beberapa pembah tentang beberapa prinsip k ikasi dalam surah al-Hujurat.

dq.

Penulis juga turut lisis pelbagai p gan menurut para pakar komunikasi
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untuk memperluas pembahasan tentang prinsip-prinsip yang terdapat dalam surah

tersebut.

Kajian ini diakhiri dengan bab kelima sebagai bab penutup. Dalam bab ini
penulis telah membuat rumusan dan kesimpulan secara keseluruhan daripada kajian

yang dibincangkan.
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Beberapa istilah Arab yang telah dimelayukan digunakan serta kekal dalam
Bahasa Melayu dari sudut ejaannya seperti: Allah, al-Qur’an, surah, ulama, syari’ah,

akidah, Rasulullah, sil him, dan sebagainya.

Terjemahan ayat-ayat al-Qur’an di dalam disertasi ini berpandukan kepada
al-Quran dan Terjemahnya (dalam Bahasa Indonesia), diterbitkan oleh Majma’
Khadim al-Haramayn al-Syarifayn al-Malik Fahd. Terjemahan ini telah disahkan
oleh Lajnah Pentashih Mushaf al-Qur’an, Departemen Agama Republik Indonesia,

pada 28 Februari 1990/3 Sya’ban 1410.
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SENARAI KEPENDEKAN

- “Alayh al-Salam

- Cetakan

- Doktor

- Dengan orang lain-lain (pengarang lebih dari tiga orang)
- Halaman

- Di tempat (halaman) yang sama
- Jilid

- Dalam karya tersebut

- Profesor

- Radiya Allah ‘anh

- Salla Allah alayh wa al-salam

- Subhanahi wa Ta’ala

- Terjemahan

- Tanpa tahun
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